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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

AKTIVITE TEORISI: Geri gekilme teorisine karst gikan bu teor], dmiir boyu aktif kalmarak
mutlu clunabilecegini kabul eden teoriyi,

BAGIMSIZ YASAM: Yashlikta birevin cevresine ihtiya¢ duymadan yagamasmi,

BARIYERSiZ CEVRE: Yash bireyin katlumm engelleyen her tirlii bariyerden
armdirilmig, iginde yasadifi veya teorik olarak yasayabilecegi fiziksel ve sosyal alanlarin
toplamini,

BASARILI YASLANMA: Bireyin kendi istekleri ve kararlart dogrultusunda, her yagam
déneminde sectifi veya toplumun bekledifii bireysel yasam &devleri olarak tanimlanan
hedetlerine erismesinden elde etti§i maddi ve manevi kazanglarindan ¢ikardigy bireysel anlam
ve bunlarin toplum agisindan yararlaring,

CAPRAZ GECIS TEORISI: Yasliikta cinsiyete bagh rollerin birbirine yaklagtigi ifade
eden teoremi,

CEVRE: Yash bireyin iginde yasadifn veya teorik olarak yagayabilecegi fiziksel ve sosyal
alanlarin toplamini,

DESTEKLI IKAMET: Bakim hizmetlerinin entegre edildigi, yashya evinde kiraci veya ev
sahibi olarak oturmaya devam etme olanagi sunan gerontolojik ikamet modelini,

GERI CEKILME TEORISI: Yaslilikta, hem bireyin hem dec toplumun geri ¢ekilmeyi
istedigini, geri ¢ekilmenin yagh birey agisindan anlamh oldugunu ve boylece 6liime daha ivi
hazirlik yapabildigini belirten teoriyi,

EKOLOJIK GERONTOLOJI: Fiziksel ve sosyal gevrelerin yaglilara uygun olarak tasarm
ve uyarlanmas ile ilgilenen gerontolojinin alt kolunu,

FiZIKSEL CEVRE: Yagh bircyin icinde yasadifi veya teorik olarak yagayabilecegi fizikscl
alanlarin toplamini,

FORMAL BAKIM: Belli bir ficret karsilifinda profesyencl veya yetigmis bakun elemanlart
tarafindan sunulan bakim hizmetlerini,

GELISIMSEL VE TRAVMATIK KRiZLERE ADAPTASYON: Yasam seyri ile yaganan,
ani veya yavay pelisimler gbsterebilen, dofumdan 6liime kadar sfiren gelisimsel evrelerde
yasanan krizlere uynmu,

GEROGOGIK: Yaslilikta miitekabil egitimi inccleyen yaklagim,

GERONTOLOG: Gerontoloji 0gretimi gormiis, Gerontolojinin teori, aragtirma ve uygulama
alanlar1 konularinda spesifik bilgl ve beceri edinmis, yaslanma ve yaghlik vzmanin,

GERONTOLOJI: Yaglanma ve yashitk sieclerine iligkin bilimsel arastirmalar:
gergeklestiren, bulgulara dayali olarak aktif yaslanma politikalar: iireten, yaglanma ve
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yaghlikla ilgili var olan teorik yaklagimlan degerlendiren ve yenilerini olugturan, uygulamali
cahsmalar siirdiiren, toplumsal yasam iginde sadece yaghlan degil, tiim kusaklarin yaglanma
stireglerine iligkin interdisipliner bir perspektifle sosyal, ekonomik, kiiltiirel boyutlar analiz
eden bilim dalin,

GERONTOLOJIK BAKIM: Bakima muhtag vashlara yonelik, Gerontolojik amag ve
igerikli, Gerontolojinin teorilerine ve bakim modellerine dayali, her kosulda yaslinin
bagimsi1zhigim miimkiin olabilen en st seviyeye eristirmeyve ve boylece yasaminda kalite ve
anlam algilamasina yol agan, sadece tibbi bakimla sl olmayan, aksine bakim muhtagligm
dogurdugu ozel ihtiyaglar1 gerontolojik tcorik modellere dayanarak karsilayan bakim
hizmetlerinin toplamini,

GERONTOLOJIK BAKIM MODELI: Gerontolojik bakimdan anlayan personel tarafindan
sunulan ve Gerontolojik bakima uygun fiziksel ve sosyal ortamlarda sunulan bakmm
hizmetlerinin tiimiinii,

GERONTOLOJIK TEORI: Gerontolojinin kendisine ait spesifik teorilerini,

GERONTOLOJIK UYGULAMA/HIZMET: Yaslanma siirccindcki tiim yas gruplarnm,
ailelerinin, hizmet verenlerin ve yaslilarn ozel ihtiyag durumlarm dikkate alan, temeh
gerontolojik teorilere dayanan aragtirmalanin, uygulamalarmn ve hizmetlerin tiimiini,

GERONTOPSIKIiYATRI: Yaglanmann psikiyatrik boyutlarin: inceleyen Gerontolojinin alt
kolunu,

GERONTOPSIKOLOJI: Yaslanmamn psikolojik boyutlanm inceleyen Gerontolojinin alt
kolunu,

GERONTOSOSYOLOJI: Yaglanmamn sosyolojik boyutianm inceleyen Gerontolojinin alt
kolunu,

GERONTERKNOLOJI: Yash bireylerin hayatini kolaylastiran, yagam kalitelerini artiran,
fiziksel, zihinsel ve sosyal kapasitelerini iyilestiren teknolojik triinlerin ve uygulamalarin
arastirllmasi, gelistirilmesi, sunulmas: ve degerlendirilmesi ile ilgilenen, gerontolojinin alt
kolunu,

HOSPIS (HOSPICE): Terminal dénemde agn ve semptomlar1 bulunan bireyler ve ailelerine
yonelik kendilerini iyi ve giivende hissettigl bir ortamda, duygusal, sosyal ve psigik yonden
destek aldig1 modeli,

ISCO: Uluslararas: Standart Meslek Smiflamasini,

INFORMAL BAKIM: Aile bireylerinin, vaknlarm veya komsulann cogu kez para karsihg
olmayan, goniillii elarak vermis olduklari bakim hizmetini,

i8G: I3 Saghig ve Givenligini,
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MAHREMIYET ILKESI: Fiziksel, sosyal, psikolojik, finansal vc bilgisel olarak bireye ait

olup gizlenemeyen, a¢ia ¢ikartilmamas: ve bireyin izni olmaksizin paylagilmamasi gercken
veri veya bilgileri,

NOKSANLIK TEORISI: Bu teorinin taraftarlari yaslilikta ozellikle zeka randimanimin
geriledigini kabul ettigi ve yaghlifn bu diislinceden hareket eder her yonden gerileme
noktasina vardirdifm savunan, giiniimiizde artik gegerliligini tamamen yitirmig olan
gerontolojik teoriyi,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonug meydana gelme
ihtimalind,

SOSYAL CEVRE: Yasl bireyin iginde yasadifi veya teorik olarak yagayabilecedi sosyal
alanlarin toplamini,

SURELI ve SUREKLIi BAKIM: Hastane, giindiiz bakim merkezi, yaslt bakim merkezi ve
hospis gibi merkezlerde sunulan yagl bireyin gereksinimine gore siireli veya siirekli olabilen
bakim hizmetlerini,

SUREKLILIK TEORISi: Yashlikta, daha nceden edinilmis olan davrams ve aktivitelerin
devam etmesinin, yasam memnuniyeti yarattifim ifade eden teoriyi,

UYGULAMALI GERONTOLOJi: Gerontolojik ampirik aragtmalardan elde edilen
bulgulardan hareket ederek, ama aym zamanda dier bilimlerin teorilerinden de
vararlanilarak, yasllarin ihtiyag¢larim dikkate alan ve bu baglamda uygulama alanlarim
inceleyen ve neriler getiren gerontolojik alani,

YAS DOSTU CEVRE: Aktif ve saglikli yaslanma igin katki saglayan gevresel ve sosyal
ortamlart,

YASAM DONGUSU PERSPEKTIFI: fnsan yagaminin farkli evrelerden ve deneyimlerden
olustugunu, bu evre ve deneyimlerin her birey igin farkli olabilecegini benimseyen yalklasimu,

YASAM DURUMU TEORISI: Yagh bireye kendi istekleri ve kararlarn dogrultusunda
yagsama ve gelisme olanaklan sunan, yashhk doneminde ortaya ¢ikan farkli ve Ozel
ihtiyaglarimi dikkate alan, yagsaminda anlam ve kalite algilamasim saglayan “oyun alanlari™
(firsat alanlar) iizerine, bugiin yaglilik politikalarinin tasariminda kullanilan en 6nemli teoriyi,

YASAM KALITESI: Yash bireylerin yasam kosullarma dair memnuniyetlerini sosyo-
kiiltiirel ve ekonomik ¢evreleri baglaminda objektil ve subjektif ele alan ¢ok boyutlu konsepti,

YASAM SEYRI PERSPEKTIFI: Yaslanma déneminde elde edilen deneyim ve imkanlar
ele alarak yagam seyrinin yaghlik doncmindeki ¢ilsttlarin,

YASAM STANDARDI: Ulkenin ortalama gelir diizeyi, istihdam orani, saglik hizmetlerine
erigim diizeyi ve yagam beklentisi gibi fuktorlerin birlesimi ile analiz edilen, belirli bir coprafi
bolgede, bireylerin ekonomik, sosyal ve killtiirel ihtiyaglarina erigilebilirlik diizeyini
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YASLANMA: Ana rahminde baglayan ve ¢liinceye dek devam eden, biyolojik, psikolojik ve
sosyolojik boyutlara sahip olan siireclerin her biri ve bunlardan dogan ve 6miir boyu devam
eden “toplam’1,

YASLILIK: Sosyal ve killtiirel [aktdrlere gore tammi zamana ve doneme gire de@isen
toplumsal bir tasarim olan bir yagam ddneminin adint,

YASLI BAKIMEVIi: Bakima muhtachifs Gerontolojinin teorilerine dayanarak tanumlayan,
gerontolojik perspektifi kabul eden ve bu perspektiften hizmetlerini tasarlayan ve sunan
bakim kurumunu,

YASLI BAKIMI: Gerontolojinin teorilerine dayali, bakima muhta¢liin yasl: bireyde
yarattgt 6zel ihtivaclars karsilayan bakim hizmetlerini,

ifade eder.

1. GIRIS

Gerontolog (Seviye 6) ulusal meslek standardi 5544 sayih Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK)
Kanunu ile amilan Kanun uyarinca ¢ikarnilan 1971072015 tarihli ve 29507 sayil: Resmi
Gazete'de yayimlanan Ulusal Meslek Standartlarimin ve Ulusal Yeterliliklerin Hazurlanmas:
Hakkmda Yoénetmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayih Resmi Gazete’de yayunlanan
Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektdr Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik hiktimlerine gére MYK run gorevlendirdigi Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi, Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirfligii tarafindan hazilanmas, scktérdeki
ilgili kurum ve kuruluglarm goriigleri ahinarak degerlendirilmis ve MYK Saglik ve Sosyal
Hizmetler Sektor Komitesi tarafindan incelendikten sonta MYK Yonetim Kurulunca
onaylanmigtir.
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2. MESLEK TANITIMI
2.1. Meslek Tanimm

Gerontolog (Seviye 6), is saghpr ve giivenligi ile cevre korumaya yonelik dnlemler: alarak,
kalite gereklilikleri gercevesinde ig organizasyonu yapan, gerontolojik uygulama/hizmetleri
konumlandiran, girigimleri baglatan, gerontolojik uygulama/hizmetlerin etkililik ve verimiilik
degerlendirmesini yapan, gerontolojik hizmet/uygulama alaminda siire¢ yOnetimi yapan ve
mesleki geligim faalivetlerini yirdten nitelikli kigidir,

Gerontolog (Seviye 6); gerontolojik ampirik aragtirmalardan elde edilen bulgularla hareket
ederek, diger bilimlerin teorilerinden de vyararfamp, hedel kitlemin, yash ve g¢evresinin
ihtiyaglari dikkate alarak, giiglii taraflarini ve sorunlariny tespit eder. Tespit edilen sorunlarin
coziimi, giicli tlaraflarin korunmas: ve gelistirilmesine yonelik arastirmalar yapar, bu
baglamda uygulama alanlarmy inceleyerek oneriler gelistirir ve ilgili birimlerle paylagir.

2.2. Meslegin Uluslararas1 Stimflandirma Sistemlerindeki Yeri
1ISCO 08: 2269 (Baska yerde sim{landirilmams saghk profesyonelieri)
2.3. Sagghik, Givenlik ve Cevre ile ilgili Duzenlemeler

2872 sayili (‘cvre Kanunu ve yiiriirliiktckt alt mevzuati.

3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu ve yiirtirlikteki alt mevzuati.

4857 sayth Is Kanunu ve yiiriirlikieki alt mevzuatr.

5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigorltasi Kanunu ve yiirtirliik leki alt mevzualr.
6331 sayih Is Saglig1 ve Gitvenligi Kanunu ve yirirlikteki alt mevzuatr.

Ayrica, 15 safhif ve glvenhifl ve cevre ile ilgih yirtrlikte olan kanun, tizik, yonetmelik ve
diger mevzuata uyulmasi esastir.

2.4, Meslek ile ilgili Diger Mevzuat

2828 sayth Sosyal Hizmetler Kanunu.

5378 sayih Engelliler Hakkinda Kanun,

633 sayill Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhiginin Tegkilat ve Gorevleri Haklanda Kanun
Hitkmiinde Kararname,

5/4/1987 tarihli ve 19422 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu Kurum ve Kuruluslan
Biinycsinde Agilacak Huzurcvlerinin Kurulus ve Isleyis Esaslar: Hakkinda Yonctmelik.
21/2/2001 tarihli ve 24325 sayili Resmi Gazete’de yayimianan Huzurevieri ile Huzurevi Yaslt
Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi.

30/7/2006 tarihli ve 26244 sayih Resmi Gavete'de yayimlanan Bakima Muhlag Oiirliilere
Yonelik Resmi Kurum ve Kuruluglar Bakim Merkezleri Yonetmeligi.

30/7/2006 tarihli ve 26244 sayih Resmi Gazete’de yayinlanan Bakima Muhtag Ozirlilerin
Tesbiti ve Bakum Hizineti Esaslaninm Belirtenmesine Tligkin Yonetmelik,

7/8/2008 tarihli ve 26960 say1h Resmi Gazete’de vaymmlanan Ozel Huzurevleri ile Huzurevi
Yasli Bakim Merkezleri Yonetmeligi.
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7/8/2008 tarihli ve 26960 sayih Resmi Gazete’de vayimlanan Yash Hizmet Merkezlerinde
Sunulacak Gundozlt Bakim ile Evde Bakim Hizmetleri Hakkinda Ydnetmelik.

16/8/2013 tarihli ve 28737 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan Bakima Muhtag Engelli
Bireylere Yonelik Ovel Bakim Merkezleri Yonetmeligi.

BM Ekonomik, Sosyal ve Kultirel Haklara Iliskin Sozlesme

BM Engellilerin Haklanna Tligskin Sozlesme

BM insan Haklari Evrensct Beyannamesi

BM Mcdeni ve Siyasal Haklar Uluslararas: Stzlegme

Goemen fscilerin ve Aile Fertlerinin Taklarinm Korummasina Dair Uluslararas Sozlesme
Gozden Gegirilimis Avrapa Sosyal Sartt

Her Turld Irk Aynimetligi’'na Son Verilmesine [liskin Uluslararasi Sozlesme

Pekin Deklarasyonu ve Eylem Plant

Ayrica, meslek ile ilgili yariirlikie olan kanun, tiizilk, yénetmelik ve difer mevzuala uyulmasi
esastur.

2.5. Calhisma Ortam ve Kosullari

Gerontolog (Sevive 6); doktor, hemsire, psikolog, sosyolog, avukat, mimar, mithendis,
gerialrist, iktisalgi, isletmeci, lizyolerapist, ergoterapist, aile ekonomisii, sosyal galismact,
cgitim bilimei, saglik tcknikeri, bakim tcknikeri ve yaglanma ile ilgili diger meslck gruplariyla
isbirligi icinde; stireli ve stirekli yash bakim hizmeti veren kurumlar, yashlara yonelik sosyal
ve saglik hizmeti veren kurum ve kuruluslar, yashlik ve yaglanmaya iliskin sosyal, ekonomik,
hukuki, kultirel, tibbi boyutlarda hizmet veren kurum ve kuruluslann fiziki calisma kosullan
dahilinde ¢ahgmalariy yiiritiir.

Calisma ortamu, agik/kapah orfamlar ve giivenli mekénlardan olusur. Ortamin giirilti
seviyesi, koku durumu, sicaklik ve nem diizeyi gerontolojik hizmet alantar ve gerontolojik
hizmet veren gerontologlarn bedensel ve ruhsal durumunu olumsuz etkilemeyecek diizeyde
olmalidir. Calisma ortamlan hijyenik, aydinlik, diizenli, erisilebilir ve glivenli olmalidir.

Cahisirken gerontolojik hizmet alan bireylerle, bu bireylerin yakmlariyla, yetkili personel ve
saglik profesyoneliyle bilgi gizliligi ve mahremiyet ilkesi dahilinde iletisim halindedir.
1lizmel verdidi siirecle bireysel ve/veya takim galismast ile hareket eder. Meslegin icrasi
esnasinda is saglifi ve giivenlifi dnlemlerini gerekiiren kaza, yaralanma ve meslek hastaligi
riskleri bulunmaktadir.

2.6. Meslege Iligkin Diger Gereklilikler

Meslege iliskin diger gereklilik bulunmamaktader,
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Girevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Ady Kod Agiklama
ALL is siireglerinin ozelliginden ve hizmet alanlardan kaynaklanabilecek risk ve
o wehlikeleri saptar.
Al2 Belirledigi risk ve tehlikeleri ilgililere iletir.
Al3 Risk ve tehlikelere gire Snlemlerin alinmasini saglar.
A.l4 Isyerinin acil durum dnlemlerini uygular.
Al Is streglerinde ISG Galisma kogullar: ve yontemlerinden kaynaklanabilecek risklere ve sorunlara karst
is sagligs ve guvenligi uygulamalarinn ylritmek AlS personelin ve kendisinin bedensel ve psiko-sosyal sagligini korumaya y&nelik
=0 =" onlemleri alr.
A gevre koru_m_a ve kalite -
faaliyetlerini yiirtitmek Is sagligt ve giivenligi konusundaki normlarin anlagilmasi igin, isyerinde konu ile
{devam var) ALG ilgili mevzuat: da dikkate alarak ¢alisanlara yonelik egitim programlarinin
o planlanmasi, uygulanmasi, denetlenmesi ve gerektiginde revizce cdilmesi
calismalannda gétev ahr.
iSG koruma ve miidahale araglarinin (uyar isaret ve levhalarimn) uygun ve galisar
AL7 sckilde bulundurulmasini, denetimini ve talimatlar dogrultusunda kullamlmasim
saglar.
A21 isveri kaynaklarimn verimli kullamilmasim saglar.
A2 Cevre koruma uygulamalarina,
- destek vermek A2 Is siireglerinde ortaya ¢ikan auk malzemelerin bertarafina ve geri doniisiimiine

yinelik uygulamalarr plantar ve mevzuata uygunlugunu Kontrol eder.
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Girevler Islemler Ragarmm Olgiitleri
Kod | Ada Kod Ada Kod Acklama
A3 Hi:fmet al{u}larm memnuniyetini, verilen hizmetlerin sirecini ve etkisini
degerlendirir.
A32 Dregerlendirme sonuglarina gore iyilegtirme ve gelistirme faaliyetleri ytriitiic.
Is sughg ve giivenli gl fs stireglerinde kalite A33 Hizmet alanlarin sikdyet bildirme ve sikayetleri giderme mekanizmalarin yiirtitir.
A ?j;ri?,;(l’:.i:ﬁﬂy:—;;ﬂgi A3 uygulamalarim desteklemek A3 Kurum ¢alisanlanmn memnuniyetini, sikuyetlerini degerlendirir ve sikayet
i giderme mekanizmalarim igletir.
A3S5 Caligma ortaminda hizmetin kalitesini artirmay: saglayacak igleri planlar.
A6 Caligma ortaminda hizmetin kalitesini artirmay. saglayacak islerin stirdiiciifmesind

saglar ve denetler.
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Girevler islemler Basanm Olgiitleri
Kod | Adr Kod | Ads Kod Acklama
B.1.1 Culigtigr kurum ve kurulugta hizmet planlan yapar.
B.1.2 Haxrladh@: planlamalarin hayata gegirilmesiyle ilgili stregleri izler ve yonetir,
B.1 i3 programm yapmak
§ Progr yap B.L3 Gergeklestirdigi degerlendirmelere giire sunulan hizmetlerin akisim, personelin
o niceligini ve niteligini planlar.
B.1.4 Sorumlulugu alunda elan hizmet verenleri sevk ve idare eder.
B2l Verilecek hizmetin 6zelligine uygun kosullarin olugturulmasiyla ilgili planlamalari
b yapar.
B.2 Caligma ortamim diizenlemek
Is organizasyonu yapmak B2.2 Callstlgl_kurum ve kuru?u_;un kogullannin sunulan hizmetin kapsamima
B o uygunlugunu degerlendirir.
{devami var)
B.3.1 Hizmet siireglerinde arastirma, proje gelistirme ve uygulamayla ilgili konularda
- planlama yapar.
B.3.2 Planladig Gerontolojik hizmetin hayata gecirilmesinde sorumlulugu aliinda
- olanlan sevk ve idare eder.
B.3 Hizmet surcclerind planlamak B.3.3 Planlanan Gerontolojik hizmetin sirdurilebilirligini degerlendirir.
B.3.4 Planlanan Gerontolojik hizmetin strdiiriilebilirligine iliskin olarak personelin
= niceligi ve niteliginin saglanmasi icin gerekli girigimlerde bulunur.
B3sS Sunulacak hizmete iiskin tim stire¢leri yasal ve etik kurallara uygun sekilde

planlar.
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B.d.l Sorumlulugu altinda galigsanlarin yasal ve etik kurallara uymasint saglamak lizere
o izleme ve denetleme yapar.
B4z Sunulan hizmetin kalitesini, hedef grubun ihtivag ve beklentilerine uygunlugunu,
Ba Hizmet stireclerini izlemek ve o hizmetin planlandig gibi uygulanmasim izler ve denetler.
denetlemek Gerontolojik hizmete iligkin tiim galiymalarin kayitlarimn olugturulmasim
B.4.3 i . M -
saglamak izere sorumlulugunda calisanlari sevk ve idare eder.
Bad Gerontolojik hizmeite iliskin tim caligmalarin kayitlartn arsivienmesini ve
o giivenli bigimde korunmasini saglar,
. B.5.1 Sunulacak Gerentolojik hizmetin sosyal, ekonomik ve hukuki siireg ve kogullary
B I5 organizasyonu yapmak - hakkimdy hizmet alanlarin bilgilendirilmesinde rol ahr.
B52 Gergeklegtirdigi izleme ve degerlendirmelere gore Gerontolojik hizctlerin
o stiregterini planlar.
Kendi nam ve hesabina calisma BS3 Gergeklestirdigi izleme ve degerlendirmelere gire Gerontolojik hizmetlerin hayata
B.S durumunda teklif ve sbzlegme il gegitilmesi icin sorumlulugundaki aktrleri sevk ve idare eder.
slirecini yiiriitmek
B.5.4 Hizmet sunulacak kisi, grup ya da toplulukla hizmetin kosullarina iligkin sézlegme
o~ yapar. -
Mutabakat saglanarak sézlegmesi yapilmig tim Gerontolojik hizmetlerin
B.5.5 stizlesmeye uygun olarak slirdiirlilmesini, izlenmesini, degerlendirilmesini ve

denetlenmesini gerceklestirir.
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Gorevler islemler Basarm Olgiitleri
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Cii Bilirnsel arastinma vontemleri kullanarak, yasllar, yaslanan bireyler ve zileleri
" uzerine arastirma yapar.
C1.2 Bilimsel arastirma yéntemleri kullanarak, yaglanma stirecinde galigan diger
e meslek gruplarina vonelik arastirma yapar.
C.1.3 Kugaklararas1 sorunlari tespit etmek lizere arastirma yapar.
C.1.4 Hedef kitlenin bakima muhtaghiim tespit etmek iizere aragtirma yapar.
Cc1 Gerontolojik arasturma yapmak
C.1.5 Sunulan gerontolojik uygulama/ hizmetin eikililigil ve verimliliZine dair aragtirma
1.5 vapar.
C16 Bilimsel aragtirma yonternleri kullanarak, yagh bireylere hizmet veren kurumiar
. o tizerinde arastmrma yapar.
Gerontolojik
C uygulama/hizmetleri C1.7 Yaghlara yénelik yeni hizmet modellerini arastirir.
sunmak
(devami var) C.18 Hedef kitlenin yasam kalitesini arttirmaya yonelik drinlerin aragtirmasim yapar.
C.21 Birey ve toplum a¢isindan olasi firsat ve riskleri belirler ve degerlendirir.
Gerontolojik uygulamashizmet sivecinde var olan kaynaklar (mali, insani,
C.22 yiénetsel, leknik) analiz ederek, kaynaklarm hedef kitleye uygun kullanim
alanlarim belicler.
c2 Gerontolojik degerlendirme C2.3 Gerontolojik uygulama/hizmete iHgkin gergeklestirilen aragtuwrmalarin verilerini
- yapmak o analiz eder.
C.a2d Bilimsel aragtrma yontemlerini kullunarak gelistirilen, Gerontolojik hizmetlerin
e elkililifi ve verirnliligine dair bulgulan degerdendirir.
C.25 Degerlendirmelerine dayali olarak hedef kitlede tespit ettigi giglii yonleri koruma

ve devam ettirmeye iligkin Snerileri ortaya koyar.
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C3.1 Arastirmalara dayali degerlendirmeleri sonucunda tespit edilen olasi sorunlara
- iligkin ¢Gziim Onerileri iiretir.
Cc32 Toplumu yaglanma ve yaghl:k konularinda bilgilendirmek iizere yazili ve girsel
it materyalleri hazirlar.
.33 Sireli vesveya siirek i bakim hizmetlerini ilgili meslek gruplanyla isbirligi icinde
e gergeklestirir.
Siireli ve/veya siirekli bakim hizmetlerinin uygulanmasim ve izienmesini Ugifi
C.34 [ i
meslek gruplariyla isbirligi icinde gergeklestirir.
CAas5 Yaslilikta gelive dayah esitsiziikleri cbzmeye yonelik gerontolojik
Gerontoloiik - hizmet/uygulama baglatir.
n . Gerontolgjik hizmet/uygulamalart
C uygulama/hizmetleri C3 planlamak ve sunmak Ca6 Yashlikta sosyal iliskileri giiglendirmek iizere gerontolojik hizmet/uygulama
sunmak . baslatir.
(devarm var)
C.3.7 Yasam boyu Ggrenmeye yonelik gerontolojik hizmet/uygulama baglatir.
C3.8 Saosyal katilim gerceklestirmek iizere gerontolojik hizmet/uygulama basglatir.
Sosyal iliski aglari, kusakiar arasi dayanisma ve iyi iliskilerin devamina yonclik.
C39 b
gerontolojik hizmet/uygulama baslatir,
Saglikh yaslanmay: saglamak tizere diger meslek gruplar ile inlerdisipliner
C.3.10 P . N
calisma yaparak gerontolojik uygulama/hizmeti baslatir.
C311 Degerlendirmeleri sonucu yeni miidahale yontemleri ve teknolojilerinin

kullanimlarin planlar.
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Gorevler Islemler Basarim Olciitleri
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CAal Yash bireylere hizmet saglayan diger meslek graplars, ficretli/iicretsiz hizmet
o verenler arasinda baglant kurar.
Yapilan gerontolojik aragtirmalar sonucunda diger meslek gruplar ile birkikte
Cc4.2 yaghlarin gerontolojik degerlendirme kapsamindaki ihtiyaclarimn saptanmasi ve
planlanmasma ¢aligir.
Yasghliktan kaynaklanan hastaliklario ve bakim ihtiyvacimin nygun sekilde
CA4.3 kargilanabilmesini, geriatrik ve gerontolojik hizmetlerin keordinasyonu ve
kombinasyonunu diger meslek gruplariyla isbirligt yaparak saglar.
Gerontolojik Gerontolojik hizmetlerde diger C.44 Kendi mesleki yetki ve yetkinligi i¢inde erigilebilir tesis, konul ve gevrenin
C uygulama/hizmetleri C.4 meslek gruplan ile caligmalar o tasarlanmasi stireclerine katilarak danmigmanhk ve izleme yapar.
sunmak yapmak - - — . ;
Yashlara ve aile Gyelerine uygun yeni hizmet modellerinin tasanm siireclerine
C4.5
katulir ve damigmanlik yapar.
C4.6 Yashlara uygun yeni iiriinlerin tasanm stireclerine katilir ve damigmanlik yapar.
C.4.7 Ailede ve kurumlarda yashya yonelik siddet, ihmal ve suistimal risklerinin dikkate
- alinmasi ve tnlenmesine ytnelik ekip calismas: yapar.
C.a8 Yaslanma siireclerini yonlendirici damsmanlik hizmetlerinde diger meslek
o gruplari ile ekip gahigsmas: yapar.
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Gorevler islemler Bagarim Olgiitleri
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Gerontolojik uygulamalarda ve geniatnik bakamda, zaman, emek-cnerji ve mali
D.1.1 kaynaklarin verimli bir sekilde kullanulmasi igin yapilan galismalarda gorevitol
alir,
D.1.2 Yasl: bakim hizmetlerinin karsifi31 olarak verilen sosyal yardim ddemesinin etkin
e ve verimli sekilde kullamlmasina katkida bulunur.
Kaynaklann kullamminda . - TIiai: o - -
D.1 verimlilig] ve sureklilizi saglamak | p.1.3 Y"a;sll bakim hizmetlerinin ctkililigini ve verimliligini degerlendirmesinde
grev/rol alir.
D.1.4 Kurumsal bakim hizmetlerinin kalitesini arttirmak iizere galigmalar yapar.
Kisi ve gruplarin yasam kalitelerini iyilestirmek lizere sunulan gerontolojik
D.1.5 . L . I .
hizmetin standardin yikseltmeye yonelik ¢alisir.
Gemnmloﬁl.‘- . Yashlara hizmet ve iiriin sunan sekiorlerio tiim galisma siireglerinde (aragtirma,
uygulama/hizmetlerin . s o L
S P D.2.1 pelistirme, deneme, nihai hizmet/lirlind olusturma, sunma ve destek gibi) etik
D etkililik ve verimlilik - . .
Ny - degerlerin tammlanmasimda gérev alir.
caligmalarm yuritmek
(devanu var) D22 Informal bakim hizmetlerinin yetersiz kaldigi durumlarda gerontolojik
- uygulama/hizmetlerin devreye girmesini saglamaya yonelik calismalar yapar.
D.2.3 Yashlara hizmet ve driin sunan sektorlerde tiim siiceglerde etik degerlerin
Toplumsal degerlere uygun e gelistirilmesi icin mesleki uygulamalarda bulunur.
D.2 calismalar sirdirmek/gdzetmek
(devamu var) D.2.4 Yagslilara hizmet ve (iriin sunan sektorlerde etik degerlere iliskin farkindalig:
- arttirmak lizere ¢aligmalar yapar
Yash bireylerin yazili ve gorsel yayinlardaki tasvirlerini degerlendirerek yash
D.2.5 niifus iginde farkliliklarin var oldugunu savunan dogru bilgileri ilgili kurum
kurnluglara sunar.
D.2.6 Yasl bireyler ve yashlik ile ilgili hizmetlere iliskin gecerli ve glivenilir bilgilerin

oramim arttirmak iizere calismalar yapar.
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D27 teroniolojik uygulama-hizmetin toplumsal cinsiyet egitligine duyarl sunulmasi
B - icin calisir.
Gerontolojik
uygulama/hizmetlerin Toplumsal degerlere uygun Geronwlojik uygulamashizmetin ayrimciliga neden olmayacak bigimde sunulmasi
D T D2 i by D.2.8 s
etkililik ve verimlilik galismalar stirdiirmek/gozetmek icin ¢aligir.
caligmalarima yitrlitmek N -
D.2.9 Yaslilara verilen hizmet ve iiriinleri toplum yasamina olumlu sekilde yansitarak

yaslihiga duyarliligin arttirilmasini saglar.
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Gorevler

islemler

Basarum Olgiitleri

Kod

Ads

Kod

Adi

Kod

Aciklama

Yagl ve cevresine yonelik
gerontolojik uygulama/
hizmetlen yiirtitmek
{devami var)

Yashmn kendisi, ailesi, bakieist ve gevresi ile iletisim kurup sorunlar grenerek,

Bl bircysel gerontolojik uygulama/hizmet plamini hazirlar.
E12 Yasl ve ¢evresinin yasam kalitesini yilikseltmek igin ¢ahgsmalar yaparak,
o ihtivaglann kargilanmasi igin iigili birimiere Snerilerde bulunur.
E.13 Yaglanan toplum ve kaliteli yagam konusunda hedef kitleye egitim verir.
.14 Yasli bakim hizmetini sunan bireylere gerontolojik agidan bilgilendirmek {izere
o egitim verir.
E1l Yaslh ve gevresine yonelik E1S Yasli bireyler ve yakintariun 6liim siirecine iligkin rehberlik hizmeti almasint
" faaliyetlen yiirlitmek e saglar.
E16 Hizmet alamn toplumsal gevresi ile ligkilerini degerlendirerek, zayif ve gigli
o yonlerini ortaya koyar ve olast sorunlarg iligkin ¢tziim onerileri geligtirir.
Yaglanma ve yaghlara yonelik 6n yargilari, ihmal ve istismarlar tespit etmek ve
E.1.7 "
ortadan kaldirmak iizere caligmalar yapar.
£.1.8 Gerontolojik hizmetlerde goniilliliik esasina gdre calismalarin arttrilmasma ve
o finansal kaynaklann saglanmasina iligkin ¢aligmalar yapar.
E.1.9 Gelisimscl ve tramvatik krizlere adaptasyon siiresince ekip caligmasinda bulunur.
Kurum ve kurunluglarda yaglilar ve yaglanma konusunda calisanlara, hizmet verilen
E.2.1 [ i
alan ve hedef kitle ile ilgili egitim verir.
I‘(ur_u msal L§b“ll Iderd ile eili Kurum ve kuruluglann fiziksel ¢evresini degerlendirerck, yas dostu diizenlemeler
E2 taaliyetleri yiirtitmek E.2.2 o
yapilmas: i¢in ¢aligmalarda bulunur.
(devarm var)
E2.3 Meslek mensupiarima bireysel ve kurumsal diizeyde gerontolojik alanda egitim

verir.
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Kamu hizmeti veren kurum ve kuruluglarin gerontolojik hizmetlerin etkin ve
E.24 kapsayic1 bir bigimde saglanmas i¢in kaynak ayirmalarim saglamaya ve
farkindalik yaratmaya yonelik caligmalarda bulunur.
Yasl vel g_gvres:ulel‘yénellk K | isbirlikler ile ifgili Yashnin kendisi, ailesi veya ¢evresinden gelen gerontolojik hizmete yonelik talep
E E_eronui 0! 1k“u?,‘gu ‘ll:n af 2 ur.umsa 15‘ qullklen ile ilgili E.2.5 ve sikayetlerini kamu kurum ve kuruluglarina aktararak, ¢éziim bulmaya yonelik
izmetleri ylritme faaliyetleri yurttumek calismalarda bulunar.
E2.6 Kurum ve kuruluglardan gelen, gerontolejik hizmete iligkin talep ve Onerilerin

sosyal politikalara yansimasina yonelik ¢alismalarda bulunur,
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F.L.1 Hizmet almak isteyen taraflarin bagvurusunu ahr.
F.12 Gerontolojik hizmet alamnda karsilanmast gereken acil ihtiyaglar varsa bunlar:
Hizmet alan taraflara ulagmak ve o belirler ve karsilanmasim saglar.
F.1 s
iligki kurmak
F.1.3 Hizmet alan ile kanhmeihk esasma dayali bir iliski kurar.
F.1.4 Sunulacak gerontolojik hizmet/uygulamaya iligkin hizmet alana bilgi verir.
F2.1 Hizmet alanin yagamimu yasam dongiisii perspektifi ile degerlendirir.
Gerontolojik | L F22 Hizmet alamn sorunu ile ilgili olarak giiglii ve zayif y&alerini tespit eder.
F hizmev/uygulama alamnda | g2 Ka}:)samll ve biitincil
stre¢ yonetimi yapmak degerlendirme yapmak F.2.3 Hizmet alanin sorunlariyla ilgili daha énce veya halihazirda hangi hizmetlerden
(devami var) - yararlandigim tespit eder.
F.2.4 Edindigi tiim bilgileri analiz ederek sirece iligkin bir sonuca ulagir.
F.3.1 Sunulacak gerontolojik hizmet/uygulamaya iliskin amag ve hedefleri tamumlar.
F.3.2 Hedefleri kisa-orta ve uzun vadeli olmak iizere 6ncelik sirasina gore belirler.
F3 Hizmetleri planlamak F3.3 Tium gerontolojik hizmet/uygulamalar, hizmet alam da strece dahil ederek
- planiar.
F3.4 Gerontolojik hizmet/uygulamanin gergeklestirilmesi i¢in biitgeyi ve finansman

plamm olusturur.
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Gorevler islemler Basarum ﬁlgi.itleri
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ral Planlanan gerontolojik hizmet/uygulamanin sunulacag kisi, kurum ve kuruluglar
o ile baglantiya geger.
F.4.2 Gerontolojik hizmet/uygulama alaninda hizmeti sunan tarafa erisim saglar.
Hi tlerin koordi P
F.4 saléZlI: ;ainn oordmasyonunit Birbirinden farkl: gerontelojik hizmet/uygulama sunumunda ve profesyonel
= F.4.3 miidahalenin gerektigi durumlarda hizmetin, hizmet alan lehine diizenlenmesini
saglar.
Gerontolojik F.4.4 Birbirinden farkl gerontolojik hizmet/uygulamanin sunumu ve profesyonel
F hizmet/uygulama afaninda - midahalenin gerektigi durumlarda esgudimnt saglar.
stire¢ ybinetimi yapmak
T F.5.1 Sunulan gerontolojik hizmet/uygulamalan sistematik bir sekilde izler.
. F.5.2 Sunulan gerontolojik hizmet/uygulamamn uygunluk ve etkinligini Glger.
F5 Izleme ve gbzden gegirme
galizmas ylirtitmek F.5.3 Sunulan gerontolojik hizmet/uygulamaya iliskin zayif ve gliclil yonleri tespit eder.
F.5.4 Sunulan gerontelojik hizmet/uygulamamn glicli yonlerinin siirdiiriilmesi ve

eksikliklerin giderilmesi i¢in hizmet plamina iligkin dilzenlemeler yapar.
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Giorevler Islemler Basanim Olgiitleri
Kod | Ada Kod Kod Ada Kod
o B G.1.1 Mesleki literatiire ait ulusal ve uluslararasi kaynaklar takip eder.
G.1 Mesleki literatiir ve mevzuat
) takip etmek . ) o . .
G.1.2 Gerontolojik uygulama/hizmet alamnda mevzuattaki degisimleri takip eder.
G2l Kisisel egitim ihtiyaclarma gdre ilgili kurum veya kuruloslar tarafindan mesleki
- konulara iliskin diizenlenen hizmet i¢i egitim programbarina kattlr,
G.2.2 Meslegi ile ilgili periyodik-giincel yayin ve gelismeleri izler.
Bireysel mesleki gelisimini Kisisel kariyer hedeflerine gore kisa ve uzun donemli mesleki gelisimini
G2 < G.2.3
saglamalk planjayarak uygular.
G.24 Mesleki belge ve dokiimanlarindan kigisel portfoyind hazirlar.
G Mesleki gelisim
faaliyetlerini yiirtitmek G.2.5 Meslegi ile ilgili etkinlikleri {toplanti, seminer, konferans, kongre, cgitim ve
e benzeri) takip eder.
Gl Calisma y&ntemi ve deneyimleri hakkinda meslektaslar ile bilgi paylagiminda
3 Meslektaslarinn mesleki bulunur.
gelisimine katki saglamak GA32 Meslektaslarmn taiebi halinde mesleki ilkeler, konuvdar ve sosyal hizmetlere
e yonelik uygulamalar hakkinda goriis bildirir.
G.4.1 Yanmda ¢alisanfari gerontolojik hizmetlerle ilgili cgitim ihtivaglarum tespit cder,
Yamnda galisanlarn mesleki Yamnda ¢aliganlara, teorik ve uygulamal bilgi ve becerilerini gelistirmelerine
G4 PR G.4.2 PR A X
gelisimine katkida bulunmak yonelik egitimler verir.
G.4.3 Yamnda ¢ahganlarin performansim deZerlendirir.
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3.2. Kullamlan Arag, Gere¢ ve Ekipman

1. Bilgisayar ve donanimlari
Goriintii ve ses cihazlari (televizyon, kamera, ses kayit cihazi ve benzeri)

3. Hetisim araclari (telefon, tele-konferans sistemleri, telsiz, faks, kablosuz intermet
erigim cihazlari ve benzeri)

4. Mesleki degerlendivme araglan (siirec raporu, 6zet rapor, sosyal inceleme raporu,
kurum inceleme raporu, gdzetim raporu ve benzeri)

5. Mesleki yazili kaynaklar

6. Veri analiz ve istatistik programlar: (PASW-SPSS ve benzeri)

3.3. Bilgi ve Beceriler

Temel ilkyardim bilgi ve becerisi

Bilgi teknolojisi araglar: kullanmada temel bilgi ve beceri
Gerontcknoloji bilgisi

Gerontoekoloji bilgisi

Gerontolojik hizmet plam hazirlama bilgi ve becerisi
Gerontolojik hizmet uygulama becerisi

Gerontolejik hizmetlerde personel yonlendirme becerisi
Gerontolojik ihtiyag analizi becerisi

Gerontopsikoloji bilgisi

10. Gerontososyoloji bilgisi

11. Soézli ve yazili iletisim bilgi ve becerisi

12, Istatistiksel analiz becerisi

13. s saghig ve giivenligi bilgisi

14. Kaynak kullanma bilgi ve becerisi

15. Planlama bilgi ve becerisi

16. Problem ¢6zme bilgi ve becerisi

17. Proje sonuglandirma becerisi

18. Proje sonuglarim hedef gruba gore raporlama ve sunma becerisi
19, Proje tamtim becerist

20. Proje tasarum becerisi

21. Proje ylirlitme becerisi

22, Risk analizi yapma bilgi ve becerisi

23, Temcl aragtirma y&ntemleri bilgi ve becerisi

24, Temel dokiimantasyon bilgisi

25. Temel kalite bilgisi

26. Temel raporlama bilgisi

27. Yaslilik ve yaslanma ile iligkili mevzuat bilgisi

28. Yaslihkta gorme, isitme, ortepedik ve zihinsel engellilik konusunda temel bilgi
29. Yashilikta konut ve ikamet ihtiyaclart konusunda temel bilgi
30. Yaglhilikta kronik hastaliklar konusunda temel bilgi

31. Yaghhkta psisik gelisme konusunda temel bilgi

32. Yasllikta psisik rahatsizhiklar konusunda temel bilgi

33. Yonetim ve 6gretim araclarim kullanma bilgi ve becerisi

R A Il e

3.4. Tutum ve Davramiglar

1. Acil ve stresli durumlarda sogukkanli ve sakin olmak
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2. Bireylere ve kurumlara ait bilgilerin glivenliine dnem vermek

3. Bireysel mahremiyete Snem vermek

4. Dil din, mezhep, engellilik, ik, felsefi diiglince, renk, inanca saygt cergevesinde
ayrmmcilik yapmadan hizmet sunumunu hayata gegirmek

5. Empati ve uygun iletigim kurabilmek

6. Hizli ve dogru karar vermek

7. Iliskilerde sayg: ve seffailiga dzen giistermek

8. Insan iliskilerinde iletisim kurallarma uymak

9. Kalite prosediirlerine uygun hizmet vermek

10. Meslegini aynmeiliin énlenmesine yénelik gerceklestirmek

11. Mesleginin sunumunda cinsiyet ayrimeihiginn onlenmesine yonelik hareket etmek

12. Meslegiyle ilgili yenilikleri takip etmek

13. Mesleki etik, kamu etik ve ilkelerine uygun davranmak

14. Ogrenmeye istekli olmak ve 8grendigini aktarmak

15. Planlh ve sistemli hareket etmek

16. Saburli olmak

17. Stresle bas edebilmek

18. Yaslt bireyi vargilamamak

19. Yash bireyin haklarina saygili olmak

20. Zamant etkili kullanmak

4. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIRML.

Gerontolog (Seviye 6) meslek standardini esas alan ulusal yeterliliklere gére belgelendirme
amaciyla yapilacak dlgme ve degerlendirme, gerekli sartlann saglandifn Slgme ve
degerlendirme merkezlerinde vyazili  velfveya sdzllii teorik ve uygulamah olarak
gerceklestirilecektir.

Olgme ve degerlendirme yontemi ile uygulama esaslart bu meslek standardina gore
hazulanacak ulusal  vyeterliliklerde detaylandinlir.  Olgme ve deferlendirme  ile
belgelendirmeye iliskin islemler 15/10/2015 tarihli ve 29503 sayih Resmi Gazete'de
yayimlanan Mesleki Yeterlilik Kurumu, Smav, Olgme, Degerlendirme ve Belgelendirme
Ydnetmeligi cercevesinde yiirditiiliir.
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