T.C.
BASBAKANLIK

SOSYAL HiZMETLER VE COCUK ESIRGEME KURUMU

GENEL MUDURLUGU
SAYI: B.02.1.SCE.O.11.00.01.M-5-4-2000/26 ANKARA
KONU : Korunmakta Olan Cocuklar Hakkinda Diizenlenen 07 HAZIRAN 2000

Raporlar. Formlar ve Diger Belgeler.

GENELGE
2000 /04

ILGI: a) 13.11.1995 tarih ve 2246~sayili Resmi Gazete'de yaymlanan Yetistirme
Yurtlarmin Kurulus ve Isleyisine Dair Yénetmelik,

b) 07.01.1999 tarih ve 23576 sayili Resmi Gazete'de yaymlanan Cocuk  Yuvalari
Y 6netmeligi,

c) 16.11.1995 tarih ve OM-8-95/00-23 say1, 1995/018 nolu Standart Formlara
iligkin 'Genelge,

d) 20.01.19994 tarih ve M-5-4-94/27 sayi, 1994/003 sira nolu Sosyal Inceleme
Raporlariin Hazirlanmasinda Dikkat Edilecek Konular Hakkindaki Genelge,

e) 05.10.1993 tarih ve M-5-4-93/1464 say1, 1993/0023 sira nolu Gizli Yazigmalar
Konulu Genelge,

f) 28.12.1994 tarih ve HM/99-6045 sayili, 1999/10 sira nolu Su¢ Duyurularina
iliskin Genelge,

g) 31.01.2000 tarih ve 2000/1 say1l1 genelge.

Cocuk Yuvalart ve Yetistirme Yurtlarinda yapilan denetleme ve incelemelerde;
cocuklar hakkinda tutulan mesleki kayitlarda (Cocuk Durum raporlarinda, Siire¢ ve Ozet
Raporlarinda, Sosyal Inceleme Raporlarinda, Psikolojik Raporlarda, Gelisim Degerlendirme
Raporlarinda Vaka - Tartisma ve Degerlendirme Raporlarinda) standartin olmadigi, ayrica



Tiirk Ceza Yasasi agisindan sug kabul edilen ve agir hapis cezasi gerektiren tecaviiz, tasaddi,
taciz, fiili livata, v.b. kavramlara herhangi bir tibbi, bilimsel ve hukuki kanit gosterilmeksizin
yer verildigi ve ¢ocuklarin zarar gordiigii belirlenmistir.

Bu nedenle c¢ocugun yiiksek yarart gozoniinde bulundurularak c¢ocuklar hakkinda
tutulan mesleki kayitlarda standartin belirlenmesi zorunlulugu dogmustur.

Bu Baglamda;

1- COCUK DURUM RAPORU :

figi (c) genelge geregi Cocuk Yuvasi ve Yetistirme Yurdunda calisan grup
sorumlularinca her ¢ocuk i¢in Cocuk Durum Raporu hazirlanmasi ve en az alt1 ayda bir sosyal
servise verilmesi zorunludur.

Cocuk Durum Raporunda;

0 Cocugun kimlik bilgileri, duygusal, fiziksel ve psikolojik gelisimi,

Cocugun kurulus ve ¢evresiyle olan iliskileri, iletisimleri,

Okuldaki 6gretmenlerinin ¢ocuk hakkindaki goriisleri, okula devam durumu, sosyal-kiiltiirel
ve sportif etkinliklere katilma durumu, basarili ve basarisiz oldugu dersler, alinan 6nlemler,

Cocuk calistyor ise, ugrastigi sanat dali, is alani, ustas1 ve arkadaslart ile iligkileri, isyerinde
basarili olup-olmadigi, isyeri degistirmis ise nedenleri,

Cocugun aile bireyleri ile iligkileri, izne gidip gitmedigi, gitmiyorsa nedenleri, izin dontisii
tutum ve davranislar ile ziyaretcisiyle olan iliskilerine yer verilir.

2- GORUSME RAPORU :




Kuruluslarda sosyal servis elemani olarak gorev yapan Sosyal Hizmet Uzmani ¢ocuk /
ailesi / ¢evresi / kaynak kisilerle yaptig1 goriismeler, verilen hizmetler, yapilan islemler ve
caligmalardan alinan sonuglara iliskin bilgilerin kayitlara gecgirilmesinden sorumludur.

Sosyal Hizmet Uzmaninin Goriisme (Miilakat) Sonucu Hazirlayacagi raporlar;

a) Siire¢ Raporu

Siire¢ raporunda, calisilan kurumun adi, ¢ocugun kimlik bilgileri, miilakat tarihi ve
stiresi Sosyal Hizmet Uzmaninin ad1 ve soyad1 yazilir.

Raporda goériismenin amaci kisaca belirtildikten sonra, kronolojik olarak konusulanlar,
cocugun genel goriinlimii, davranis ve tepkileri, etkilesim siireci, uzman katkisi, gozlem ve

diisiinceler ayrintili bigimde yazilir.

Son boliimde ise Sosyal Hizmet Uzmaninin ¢ocuk, miilakat siireci ve kendisi hakkinda yaptigi
degerlendirmeler yer alir.

b) Ozet Raporu

Ozet Raporunda; ¢alisilan kurumun adi, ¢ocugun kimlik bilgileri, miilakat tarihi ve
stiresi Sosyal Hizmet Uzmaninin ad1 soyad1 yazilir.

Goriismenin amaci belirtildikten sonra goriismede edilen bilgiler, gézlem ve degerlendirmeler

kisa ve 0z olarak kaydedilir. Cocugu daha iyi tanimak amaciyla ailesi, kardesleri, okul ve is
yerlerindeki kisilerle yapilan goriismeler genellikle 6zet rapor seklinde yazilir.

3- SOSYAL INCELEME RAPORU :

Yapilan gorligmeler sonucu; siire¢ raporu, Ozet raporu olarak yazilan bilgiler ile grup
sorumlular: tarafindan diizenlenen ¢ocuk durum raporunda yer alan bilgiler dikkate alinarak
Sosyal Hizmet Uzmani tarafindan her ¢cocuk ve ailesi hakkinda yilda en az bir kez ve gerekli
durumlarda yazilan rapordur.

Raporda ¢ocugun kimlik bilgileri, duygusal fiziksel ve psikolojik gelisimi, ¢evre ve aile
iligkileri, kiiltiirel 6zellikleri; saglk, egitim durumu, sosyal faaliyetlere katilimi, aile 6z
geemisi ve son durumu, ¢cocugun sorunu olusturan nedenler ayrica goriisme sikligi, mesleki
iliski, kullanilan teknikler, mesleki ¢alismaya karsi cocugun istegi ve tavri, ¢alisma siiresince
onemli degismeler ve gelismeler, kaynak kisi ve kuruluslarla yapilan goriismeler belirtilir. Bu
boliim teshis boliimii olup, tedavi ve / veya Onerilere zemin olusturan bilgiler yer alir.



Sonug ve degerlendirme boliimiinde ise; ¢ocugun istegi de géz dniinde bulundurularak teshise
dayali kisa ve uzun siireli tedavi ya da yardim planlari, ¢6ziimii bulunan ve bulunmayan
sorunlar; ile cocuk bir baska kuruma havale gerektigi konusundaki 6nerilere yer verilir.

4- PSIKOLOJIK RAPOR :

Yapilan goriisme gozlem ve / veya testler sonucunda (WISCH-R, Adam ¢izme v.b.) edinilen
bilgiler dikkate alinarak psikologlar tarafindan ilk goriismeden sonra, ayrica c¢ocugun
psikolojik durumunu degerlendirmek {izere yilda en az iki kez ve gerekli durumlarda
periyodik olarak yazilan rapordur.

S6z konusu raporda; ¢ocugun kimlik bilgileri, goriisme tarihi, gonderen kurum veya kisi ile
gonderilis nedeni yazildiktan sonra degerlendirme sonucu boliimiine gegilir. Bu boliimde ilk
izlenimler (goriiniim, ilk davraniglar, ¢ocugun degerlendirene baslangictaki tepkisi,
degerlendirenin ¢ocuga baslangigtaki tepkisi), bilissel testlerin sonuclari, kisilik testlerinin
sonuglari, degerlendirici ¢ocuk iligkisi detaylt olarak belirtilir. Bu bilgiler 1s18inda
uygulayicinin yorumu 4-5 ciimle ile 6zetlenir. Oneriler sunularak rapor bitirilir.

5- GELISIM DEGERLENDIRME RAPORU

Kuruluslarimizda korunmakta olan 0-12 yas grubu cocuklarin fiziksel, biligsel, sosyal, psiko
motor ve duygusal yonden saglikli gelisimlerinin saglanmasi ve takiplerinin yapilabilmesi igin
gelisim ozelliklerini degerlendirmede rapor hazirlanir

Cocuk Gelisimciler tarafindan 6 ayda bir ilgi (g) genelge ekinde gonderilen 0-6 yas ve
7-12 yas grubu egitim ve rehberlik programinda belirtilen yas 6zellikleri dikkate alinarak
takibi yapilan her ¢cocuk i¢in gelisim 6zellikleri formu hazirlanir ve bu yas 6zelliklerine uygun
gelisim Ozelliklerini destekleyici ¢alismalar yapilarak rapor hazirlanir.

Ayrica ¢ocuklarin yas Ozellikleri dikkate alinarak yasina gore yapmasi gereken
davraniglari igeren testler uygulanir (Denver ve Portage). Bu testler sonucunda gelisim geriligi

tesbit edilen ¢ocuklarla ilgili izlenimler, yapilan ¢aligmalar ve Onerileri iceren rapor hazirlanir.

6- VAKA-TARTISMA VE DEGERLENDIRME RAPORU

Ilgi (a) ve (b) yonetmelikler geregi, en az ayda bir kez servisin tiim elemanlari, cocugun grup
sorumlusu ve gerek duyulan diger elemanlarin (Hemsire, Doktor, Diyetisyen v.b.) katilimi ile
"Vak’a Tartisma ve Degerlendirme toplantilar: yapilir.

Vak'a Tartisma ve Degerlendirme Toplantilarinda,

* Cocuk / geng ile mesleki ¢alisma yapan meslek elemanlarinin her biri yaptiklari ¢caligmalarla
ilgili raporlart esas alan (Cocuk / gencin korunma altina alinig nedeni, aile-yakin akraba,
kurulus, okul ve/veya igyeri arkadaslar1 ve ¢alisanlari ile iliskileri, sorun ve sorunun nedeni ve
¢Ozliimii i¢in yapilan mesleki ¢alisma ve kullanilan teknikler, bu siire¢ icinde ortaya ¢ikan
onemli durumlar, degismeler, kaynak kisi ve kurumlarla yapilan goriismeler) kisa bir sunum
yaparlar.



Ikinci asamasinda toplantiya katilan iiyelerin herbirinin bundan sonra ¢ocuk hakkinda neler
yapilacagina dair oneriler belirtilir. Cocugun yliksek yarar1 goz 6niinde bulundurularak nihai
karar alinir.

Toplant1 raporunda; toplanti tarihi, yeri, ¢ocugun kimlik bilgileri, sorunu, diislince ve
onerileri ile nihai kararin nasil alindigi belirtilmeli, raporda katilan iiyelerin unvanlar1 ve
imzalar1 yer almalidir.

* Toplantida alinacak nihai kararlarda; cocugun / gencin istegi ve sorunlarina ¢éziim
bulma amaciyla hangi meslek elemanlarinin hangi gorevleri tistlenecegi belirlenir ve toplanti
sonrast vaka ile ilgili yapilan ¢aligmalart yazili hale doniistiiriiliir / raporlastirilir. Vakanin
sorunu ¢oziimlendiginde ve / veya bagka bir kuruma degerlendirilmesi amaciyla havale
edilmesi halinde veya bagka bir kurulusa nakledildiginde vaka kapatma raporu hazirlanir.
Diger raporlar gibi bir sureti kisisel dosyasina konur.

7- RAPORLARIN YAZILISI iLE iLGILI OLARAK

* Raporlar, mesleki bir ¢alismanin iiriinii olup, ifadeler sade, resmi, kolay okunur ve anlasilir
olmali, abartili bir anlatima basvurulmamali, gereksiz bilgilere yer verilmemelidir.

*  Kuruluslarimizda korunma altinda bulunan ¢ocuklar hakkinda bilgi ve belgeye
dayanmaksizin tahmin, kusku ve varsayimlarla ¢ocugun onur ve itibarin1 haksiz yere
zedeleyen kavram ve iddialara yer verilmemelidir.

* Raporlar gizlilik ilkesine uygun bir bicimde yazilmali, kayda alinarak sosyal servise ve /
veya kurulus idaresine verilerek cocugun kisisel dosyasinda saklanmalidir

* Raporun igerigi, idare tarafindan degerlendirilerek ilgi yonetmelik ve genelgeler
dogrultusunda gerekli adli ve idari islemlerin yerine getirilmesi, ancak konusu agik¢a sug
olusturan durumlarda ise cocugun yarari gozetilerek adli siirecin ivedilikle baglatilmasi
gerekmektedir

Bilgilerinizi, konuya iligkin is ve islemlerin ilgi (a), (b) yonetmelik ve ilgi (c), (d), (e),

(), (g) genelgeler ile yukarida belirtilen esaslar dogrultusunda yapilmasi konusunda geregini
arz ederim.

Dr.1.Biilent ILIK

Genel Mudir






