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Kendiniz icin degil, bagh bulundugunuz ulus i¢in elbirligi ile calisiniz.
Calismalarin en yiiksegi budur.
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ONSOZ

Kiiresel krizin diinya ekonomileri iizerindeki
olumsuz etkilerinin, alinan Onlemlere ragmen
devam etmesine ve iilke ekonomilerindeki
yavaglama egiliminin siirmesine ragmen
Tiirkiye ekonomisi, olumlu bir performans
gostermeye devam etmektedir. Siirdiiriilen
makro ekonomik politikalar ve reformlar
sayesinde Tiirkiye, kiiresel mali kriz karsisinda
basarili bir sinav vermistir.

Bunun neticesinde de, 2011 yilinda yiizde 9,8
olan issizlik oram1 2012 yilinda 0,6 puanlik
azalis ile yiizde 9,2 seviyesinde
gerceklesmistir. Istihdam edilenlerin sayisi ise
2012 yilinda, 2011 yilina gore 711 bin kisi
artarak 24 milyon 821 bin kisiye yiikselmistir.

2023 yilina kadar isgiicili piyasasindaki yapisal
sorunlarin ¢ozlilmesi ve issizlik sorununa kalici
¢oziim bulunmasina yonelik uygulanacak
strateji, politika ve tedbirleri iceren Ulusal
Istlhdam Stratejisi Belgesi ¢aligmalar1 tamamlanmis ve Kalkinma Bakanligina gonderilmistir.

Calisanlarin  gecim sartlar1 ile {ilkenin ekonomik durumu g6z Oniinde bulundurularak
belirlenen asgari ticretin 2013 yilindaki ortalama artig orani yiizde 8,61 olmustur. Son 10 yilda
ise asgari licretteki reel artis yiizde 65 olmustur.

Calisma hayatinin énemli konular1 arasinda Is Saghg ve Giivenligi yer almaktadir. Diinyada
her yil 2 milyon 300 bin kisi is kazalari ve meslek hastaliklar1 sonucu hayatini
kaybetmektedir. Ulkemizde ise her giin ortalama 172 is kazasi meydana gelmekte, bunlardan
3't oliim, 6's1 da 1 géremezlikle sonuclanmaktadir. 30 Haziran 2012 tarihinde yiiriirliige giren
Is Saghig ve Giivenligi Kanunu, kamu ve dzel biitiin isyerleri ile memur veya isci statiilerine
bakilmaksizin biitiin calisanlar1 kapsamakta dolayist ile 1§ saghigr ve giivenligine iliskin
diizenlemelerden biitiin ¢alisanlarin yararlanmasini sart kosmaktadir.

Kamu Gorevlilerini Sendikalart Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun 11 Nisan
2012 tarihinde yiiriirliige girmis ve Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanununun adi “Kamu
Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sozlesme Kanunu” seklinde degistirilmistir. Kanun ile
orgiitlenme hakkinin kapsami genisletilmis, sendikalarin kurulus ve isleyis prosediirleri
kolaylastirilmis, toplu sézlesmenin kapsami ve diizeyi belirlenmis, hiikiimlerden sendika
tiyesi olsun ya da olmasin tiim kamu gorevlilerinin faydalanmasi saglanmigtir.

Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu 7 Kasim 2012 tarihinde yiiriirliige girmistir.
Kanun ile i3 mevzuati arasindaki tanim birligi saglanmis, sendikalarin kurulusu
kolaylastirilmis, tiyelikte noter sart1 kaldirilmis ve toplu pazarlik siireci kisaltilmistir.

Bakanligimizca yiiriitiilen faaliyetlerin ayrintili olarak yer aldigr 2012 yili idare faaliyet
raporunun kamuoyunun bilgilendirilmesi hususunda faydali olmasin1 dilerim.

Faruk CELIK
Bakan
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SUNUS

5018 sayilir Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu; kamu kaynaklarinin
verimli bir seklide harcanmasini  ve
harcamalarda seffafik  ile  hesap
verebilirligi 6n plana c¢ikarirken, kamu
idarelerinin faaliyetlerine iliskin plan ve
programlarin1  stratejik yOnetim anlayisi
cergevesinde  belirleyerek  biitgelerini
performans Olglimiine imkan verecek
sekilde hazirlamalarmi ve gerek faaliyet
sonuclarint  gerekse biitge uygulama
sonuclarint  yillik  olarak kamuoyuna
raporlamalarini zorunlu kilmistir.

Kamu yo6netiminin temel enstriimanlardan biri haline gelen ve stratejik yonetim siirecinin
onemli bir araci niteligindeki idare faaliyet raporu; bir taraftan faaliyetlerin daha sistematik
yuritiilmesi ve 6z degerlendirme yapilmasini saglarken, diger taraftan da kamuoyunu
bilgilendirme fonksiyonunu yerine getirmektedir.

Kamu mali yonetiminde saydamlik ve hesap verebilirlige dayali yonetim anlayisinin bir
geregi olarak hazirlanan 2012 Yili Faaliyet Raporunu kamuoyunun bilgisine sunar, yil
icerisindeki ¢aligmalar1 nedeniyle tiim caligsma arkadaslarima tesekkiir ederim.

Fatih ACAR
Miistesar



Sayfa4‘

ICINDEKILER

ONSOZ......ooiieiee ettt 2
N 0L PRSPPI 3
| = GENEL BILGILER..........cocoooiiiiiiiiecce st 5
A= IMISYON VE VIZYON ...ttt bbbt 5
B- Yetki, GOrev ve SOrUMIUKIAr ........cooviiiiiiii e 5
C- Idareye Tliskin BIlIler .........cceeviveviieiieiceeieicie ettt 6
I A1 1) B 1 o) RSP PP 6

2= OFGUE YAPISI...cvvieiveieiteiieceeseeee et esee ettt s et s bt s s sn st s s s snsns 7

3- Bilgi ve Teknolojik KaynaKIar..............cccooveiiiieiie i 9

4- InSAN KAYNAKIATT ..ot 11

5- SUNUIAN HIZMELIEE ... 15

6- Yonetim ve I¢ KONtrol SIStEMi ......c.evvveceereiereeeeeieeee e eses e en e 17

Il —=AMAC VE HEDEFLER ............cooooiii it 18
A- Idarenin Amag ve HEdefleri .....c.ovivivvceereieiieceeeeteiees et en s neeeas 18
B- Temel Politikalar ve ONCEKIET ............ceuiiieieeeeieeee et 22
I11- FAALIYETLERE ILiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER.................. 24
A Mali BIIGIIEE ...t saa e 24
1-Biitge Uygulama SONUGIATT ........oeiiiiiiiiiiiiiic e 24
2-Temel Mali Tablolara iliskin A¢iKIamAlar ...........c.coceveveeeveeeeeeieeeeeee e, 26
3-Mali Denetim SONUGIAIT.......c.vviiiieiiiie e 26
4-Genel Uretim Harcamalart.............ccoucueiveieeeeeeeseeeseeeeeeses e en s en s 26

B- Performans BilQIleri..........ooooiv oo 28
1-Faaliyet Ve Proje BilgIHEri ... 28
2-Performans Sonuglart TabloSU.........ccciiviiiiiiiiiiiiiiii e 62
3-Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi..........cocevvriiiieniniiiicniccseceee 69
4-Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi ............coovviviiiiieiciencicie 80
IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI .. 81
A USTINTTKIET ...ttt ettt en st et n st s e e e e e 81
B- ZaytlIKIar......ooiieee s 81
C- DegerlendirMe. .....c..uiviiiiiiiiiiie e 81
V- ONERI VE TEDBIRLER ..........c.cococeviiiiiiieiiieeeeeeeee e 82
EK-11C KONTROL GUVENCE BEYANI ......oooiiiiieiceeeeeeeee e, 83
EK-2 MALI HIZMETLER BiRIM YONETICISININ BEYANI ......ccoooviiirnininns 84



Sayfa 5

I- GENEL BiLGILER

A- Misyon ve Vizyon

Misyon: Calisma hayatin1 diizenlemek, ¢alisma barigini saglamak, is sagligi ve giivenligini
gelistiren tedbirler almak, toplumun tiim kesimlerinin sosyal giivenligini saglayacak ve
istihdami artiracak sartlar1 gelistirmek, yurt disinda ¢alisan Tiirk is¢ilerinin ¢aligma hayati ve
sosyal giivenlikle ilgili hak ve menfaatlerini korumak ve bunlar siirekli kilmaktir.

Vizyon: Calisabilecek tiim insanlarin kurallara uygun ve baris iginde c¢alisabildigi, ¢alisma
yasami digindakilerin istthdama hazirlandig1 ve sosyal giivencelerinin saglandig: bir Tiirkiye
olusturmaktir.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

3146 sayili Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
ile Bakanligimiza verilmis olan gorevler sunlardir:
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Calisma hayatini diizenleyici, is¢i - igveren iliskilerinde ¢caligma barisinin saglanmasini
kolaylastirict ve koruyucu tedbirler almak,

Calisma hayatindaki mevcut ve muhtemel meseleleri ve ¢6ziim yollarini arastirmak,
Ekonominin gerektirdigi insan giiciinii saglamak igin gerekli tedbirleri arastirmak ve
uygulanmasinin saglanmasina yardimci olmak,

Istihdam1 ve tam calismay1 saglayacak, calisanlarin hayat seviyesini yiikseltecek
tedbirleri almak,

Calisanlarin mesleki egitimlerini saglayici tedbirler almak,

Sakatlarin mesleki rehabilitasyonunu saglayacak tedbirler almak,

Is sagligi ve giivenligini saglayacak tedbirlerin uygulanmasini izlemek,

Calisma hayatini1 denetlemek,

Sosyal adalet ve sosyal refahin ger¢eklesmesi igin gerekli tedbirleri almak,

Cesitli fizyolojik, ekonomik ve sosyal risklere karsi sosyal sigorta hizmetlerini
uygulamak,

Sosyal giivenlik imkanin1 saglamak, yayginlastirilmas: ve gelistirilmesi i¢in gerekli
tedbirleri almak,

Yabanci iilkelerde ¢alisan Tiirk iscilerinin ¢alisma hayat1 ve sosyal gilivenlikle ilgili
meselelerine ¢oziim yollar1 aramak, hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek,
Calisma hayatin1 gelistirmek i¢in calisanlar1 koruyucu ve calismayir destekleyici
tedbirleri almak,

Bagli ve ilgili kuruluslarin amaglar1 ve 6zel kanunlari geregince idare edilmesini
saglamak ve denetlemek,

[s istatistiklerini derlemek ve yayinlamak,

Cesitli mevzuatla verilen diger gorev ve hizmetleri yapmak,

Isyerindeki saglik ve giivenlik risklerini &nleyici ve koruyucu hizmetleri yiiriitenlerin
niteliklerini belirlemek, egitimlerini ve sertifikalandirilmalarini saglamak,

Mesleki yeterlilik sisteminin olusturulmast ve isletilmesi igin gerekli tedbirleri
almaktir.
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C-idareye Iligkin Bilgiler
1. Fiziksel Yap1

Bakanlik merkez, Avrupa Birligi
Koordinasyon Dairesi Baskanligi, Calisma
ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma
Merkezi ile Is Saghg ve Giivenligi Merkezi
Miidiirligii toplam 61.587 m? alanda hizmet
vermektedir.

Bakanlik personelinin kullanimina tahsis
edilen 39 adet lojman bulunmaktadir.

Bakanliga ait binalar ve bu binalarda gorev
yapan birimler asagidaki gibidir:

Bakanlik Merkez Binasi; 5 bloktan olusmaktadir. Bu bloklarda, Bakanlik Makami, Bakan
Yardimcilign Makami, Miistesarlik Makami, Ozel Kalem Miidiirliigii, Miistesar Yardimcilari,
Calisma Genel Midiirliigii, Dis Iliskiler ve Yurt Dis1 Isci Hizmetleri Genel Miidiirligi, Is
Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii, Is Teftis Kurulu Baskanhg, I¢ Denetim Birimi
Baskanligi, Strateji Gelistirme Baskanligi, Hukuk Miisavirligi, Basin ve Halkla iliskiler
Miisavirligi, Personel Dairesi Baskanligi, idari ve Mali Isler Dairesi Baskanligi, Bilgi Islem
Daire Bagkanlig1 yer almaktadir.

Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi
Baskanligi; Cankaya’da  bulunan  hizmet
binasinin kullanim alani 4.000 m®dir.

Istanbul yolu iizerinde bulunan is Saghg ve
Giivenligi Enstitiisii Miidiirliigiiniin (ISGUM)
toplam  kullanom alam1  5.000 m?  olup
laboratuvarla birlikte 10.000 metrekaredir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve
Arastirma Merkezi (CASGEM); Pursaklar’da
buzlunan hizmet binasinin kullanim alan1 13.243
m“dir.
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2. Orgiit Yapisi

Bakanhgimiz Merkez Teskilati
Bakanlik merkez teskilati; ana hizmet birimleri, danisma ve denetim birimleri ile yardimci
birimlerden olusmaktadir.
Ana Hizmet Birimleri
¢ Calisma Genel Midiirligi
% Dius lliskiler ve Yurt Dis1 Is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigii
% s Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
% Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanlig
Damisma ve Denetim Birimleri
% I Teftis Kurulu Baskanlig
% I¢ Denetim Birimi Bagkanlig
¢ Strateji Gelistirme Baskanligi
¢ Hukuk Misavirligi
% Basin ve Halkla liskiler Miisavirligi
Yardimei Birimler
¢ Personel Dairesi Bagkanligi
% Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig
% Bilgi Islem Daire Baskanlig1
% Ozel Kalem Miidiirliigii

Bakanhgimiz Yurt Dis1 Teskilati
¢ Yurtdis1 Calisma Miisavir ve Ataselikleri

Bakanhgimiz Bagh Kuruluslar
¢ Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi
% Eregli Komiir Havzas1 Amele Birligi Biriktirme ve Yardimlasma Sandig

Bakanhgimiz Ilgili Kuruluslar

< Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii

* Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanlig1

% Mesleki Yeterlilik Kurumu

¢ Devlet Personel Bagkanlig1

< Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Genel Miidiirliigii
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg1 Teskilat Semasi

BAKAN
YARDIMCISI
IS TEFTIS
KURULU
BASKANLIGI
OZEL KALEM
MUDURLUGU
BASIN VE MUSTESAR
HALKLA
ILISKILER
MUSAVIRLIGI
BAKANLIK
MUSAVIRLERT
CALISMA GENEL HUKUK
MUDURLUGU MUSAVIRLIGI
DIS ILISKILER VE PERSONEL DAIRESI
YURTDISI iSCI BASKANLIGI
HiZMETLERI GENEL ||
MUDURLUGU
IDARI VE MALI ISLER
iISGUM iS SAGLIGI VE GUVENLIGI DAIRESI BASKANLIGI
GENEL MUDURLUGU
BILGI ISLEM DAIRE
AB KOORDINASYON BASKANLIGI
DAIRESI BASKANLIGI
YURTDISI CALISMA
STRATEJi GELISTIRME MUSAVIR VE
BASKANLIGI ATASELIKLERI

|| BAGLI KURULUSLAR Ii
| |
EREGLI CALISMA VE
KOMUR SOSYAL
HAVZASI GUVENLIK
AMELEBIR. EGITIM VE
BIRIKTIRME VE ARASTIRMA
YARD. SANDIGI MERKEZI
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3.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bakanligimiz tarafindan vatandaslarimiza sunulan hizmetlerin, bilgi ve teknolojinin getirmis
oldugu yenilikler kapsaminda kesintisiz ve giivenilir olarak iletilmesi saglanmaktadir.

Bakanlik merkez binalarinin yapisal kablolama yenileme projesi ile mevcut Cat5 ve Catb
standardindaki kablolar, yliksek hizlar1 destekleyen Cat6 kablolar ile degistirilmis, proje
kapsaminda toplamda 3183 adet u¢ ¢ekilmistir. Katlar arasinda dengesiz bir sekilde dagilmis
olan kabinet yerleri standart hale getirilmis, tiim etiketleme ve dokiimantasyon isleri yeniden
yapilmis, kritik yerlerin UPS hatlar1 ve prizleri yenilenmistir.

Kullanim Omriinii tamamlamis, yeni teknolojiler ile uyumsuz olan geleneksel santral ve
analog telefonlarin yerine IP tabanli santral ve IP telefon yapisina gegilmesi ihalesi
tamamlanmugtir.

Internet ¢ikis kayitlar1 ve DHCP IP dagitim kayitlarii1 zaman damgasi ile birlikte muhafaza
etmeyi temin edebilmek i¢in merkezi log toplama ve korelasyon sistemi kurulmasi i¢in Log
korelasyon sistemi satin alinmustir.

Mevcut sunucularin hafizalar1 96 GB’a yiikseltilerek, uygulamalarin performansinda artis
saglanmistir.

Mevcut Microsoft Exchange 2003 Sunucu, Microsoft Exchange 2010 sunuculara
yiikseltilmis, Microsoft System Center Configuration Manager 2012 kurulup, devreye
alimmistir. D1g aga DNS hizmeti saglayan sunucularin yazilimlari yiikseltilmistir.

Kurumsal olarak kullanilan Antivirlis ve Antispam yazilimlilarinin lisans siiresi 2015 yili
sonuna kadar uzatilmistir. Merkezi Antivirlis ve Antispam yazilimlart son siirlimlere
yiikseltilmistir.

Bilgi giivenligi politikas1 hazirlik ¢alismalar1 kapsaminda I¢ ag ve Web sunucularma yonelik
zafiyet taramalar1 yapilmis ve bulunan zafiyetlerin giderilmesi i¢in gerekli caligmalar
baslatilmistir.

Tablo 1: Bilgi Kaynaklar Istatistikleri

E-Posta Trafigi Yillik Internet Erisim Depolama Kapasitesi (GB)
Trafigi
2012 2012 2012

Mesajlar 18.210.375 Esc;lse)n Veri 68.162 Kullamlan Bos | Toplam

Tekil 3.160.004 [ Giden 35.665 | Fiber

Mesajlar \Veri(GB) Channel 21.566 4012 | 25.578
Toplam 103.827
Veri(GB) SATA 19.198 4,216 | 23.514

Toplam 40.486 8.228 | 49.092
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E-imza kullanilarak Bakanligimiz is ve islemleri daha hizli ve giivenli hale getirilmistir.
Sistemde taniml1 kullanic1 ve evrak sayilar1 asagida verilmistir.

Sistemde Tanmimh Kullanic1 Sayisi 1.685
2012 Y1l Gelen Evrak Sayisi 161.434
2012 Yili Giden Evrak Sayisi 103.610

Teknolojik kaynaklar kapsaminda sistem iletisim alt yapisi ve teknik destege iligkin bilgiler
asagida gosterilmistir.

Grafik 1: Sistem iletisim Altyapi Cihazi Dagilimi (Yilsonu itibariyle)
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Grafik 2: Donanmim Envanteri (Yilsonu itibariyle)
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4. Insan Kaynaklar:

Tablo 2: Personel Dagilimi (Yilsonu itibariyle)

Birim Personel Sayisi
Ana Hizmet Birimleri
Calisma Genel Mudiurligi 258
Dis iliskiler ve Yurt Dis1 Is¢i Hizmetleri Genel
Miidirliii 107
Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii 283
Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Baskanlig1 77
Toplam 725
Damisma ve Denetim Birimleri
Is Teftis Kurulu Baskanlig 1004
I¢c Denetim Birimi Baskanlig 14
Strateji Gelistirme Baskanligi 41
Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi )
Hukuk Miisavirligi 24
Toplam 1.088
Yardimci Birimler
Personel Dairesi Bagkanligi 57
Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig 155
Bilgi Islem Daire Baskanlig1 56
Ozel Kalem Miidiirliigii 80
Toplam 348
Is Saghg ve Giivenligi Enstitiisii Miidiirliigii (ISGUM)
Merkez 95
Adana Bolge Laboratuvari 7
Bursa Bolge Laboratuvari 1
Istanbul Bolge Laboratuvari 14
Izmir Bolge Laboratuvari 8
Kayseri Bolge Laboratuvari 4
Kocaeli Bolge Laboratuvari 18
Toplam 147
Yurt Dis1 Tesgkilati
Calisma Misavirlikleri 9
Calisma Atagelikleri 17
Toplam 26
Yiiksek Hakem Kurulu Baskanhgi 1
Genel Toplam 2.335
Toplam Kadro Sayisi 4.683
Kadro Doluluk Orani (%) 49,86

2012 yil1 sonu itibariyle Bakanliga tahsis edilmis olan 4.683 adet kadrodan 2.335’i dolu olup,

kadro doluluk orani %49,86’dir.
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Bakanlik merkez binasinda c¢alisan personel sayist 2012 yili sonu itibariyle 1.585dir.
Bakanlik binasinin kapali alan1 34.344 m?dir. Personel basma diisen kapali alan miktari
21,67 m*dir.

Is Saghgi ve Giivenligi Merkezi Midiirliginde (ISGUM) calisan personel sayisi
laboratuarlarda ¢alisan personelle birlikte 2012 yil1 sonu itibariyle 95°dir. ISGUM binasinin
kapali alan1 5.000 m® olup laboratuarla birlikte 10.000 m*dir. Personel basma diisen kapal

alan miktar1 105,26 m? dir.

AB Koordinasyon Dairesi Baskanliginda c¢alisan personel sayisi 2012 yili sonu itibariyle
77°dir. Baskanligin kapali alan1 4.000 m? olup, personel basina diisen kapali alan miktari
51,95 m*dir.

Bagh Kurulus

Personel Sayisi

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma

Merkezi (CASGEM)

79

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezinde (CASGEM) ¢alisan personel
Merkezin toplam kapali alam1 13.243 m? olup,
personel basina diisen kapali alan miktar1 167,63 m>dir.

sayist 2012 yili sonu itibariyle 79’dur.

Tablo 3: Personel Hareketleri

va | Aol | Nader | Oume | NS | o | S | Yot | G o
2004 53 39 52 44 4 47 2 - -
2005 46 134 99 8 2 40 4 - -
2006 16 106 124 11 3 55 2 - 1
2007 30 42 19 20 7 49 3 - -
2008 13 35 10 16 5 90 2 - 1
2009 68 31 22 21 7 81 4 - -
2010 187 51 2 13 5 99 5 1 -
2011 299 90 5 32 23 106 2 - 1
2012 260 79 - 32 12 52 - - -

Y1l igerisinde 96 personelin ¢esitli nedenlerle Bakanliktan ayrilis islemleri gergeklestirilmistir.




Grafik 3: Personelin Ayrilma Nedenlerine Gére Dagilim (Yilsonu itibariyle)
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Y1l igerisinde Bakanliktan ayrilis islemleri gergeklesen 96 personelin %54°i (52) emekli
olmus, %33’1i (32) naklen gitmis ve %13°1 (12) istifa etmistir.

Tablo 4: Personelin Statiilerine Gére Dagilimi (Yilsonu itibariyle)

Yil Kadrolu Sozlesmeli Siirekli isci Toplam
2004 2.127 23 4 2.154
2005 2.340 21 4 2.365
2006 2.501 21 4 2.526
2007 2.506 23 4 2.533
2008 2.443 23 3 2.469
2009 2.459 46 3 2.508
2010 2.573 52 3 2.628
2011 2.100 32 3 2.135
2012 2.335 32 3 2.370

2012 yili sonu itibariyle 2.335’1 kadrolu, 32’si sozlesmeli ve 3’1 siirekli is¢i olmak iizere

i
S
>
©
wn

toplam personel sayis1 2.370’dir.
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Grafik 4: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimu (Yilsonu itibariyle)
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Toplam personel sayist 2.335°dir. Personelin 747’si (%32) kadinlardan ve 1.588’1 (%68) ise
erkeklerden olusmaktadir.

Grafik 5: Personelin Egitim Durumuna Goére Dagilimi (Yilsonu Itibariyle)
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Bakanlik personelinin 1.754’(inii lisans diizeyinde iiniversite mezunlari olusturmaktadir.
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Grafik 6: Personelin Yas Gruplarina Gére Dagilim (Yilsonu itibariyle)
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Bakanlik personelinin %26’sin1 (595) 41-50 yas grubundakiler olusturmaktadir.

5. Sunulan Hizmetler

a) Ana Hizmet Birimleri

Cahsma Genel Miidiirliigii: Calisma hayati ile ilgili mevzuati uygulamak, isci-igveren
iliskilerini diizenlemek, ¢alisma barisin1 saglayici tedbirleri almak, Sendika ve Toplu Is
Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunlarinda 6ngoriilen isleri yapmak, istihdamdaki gelismeleri
izlemek ve istthdami saglayici tedbirleri almak, tretimde emek verimliligini yiikselten
politikalar gelistirmek, Yiiksek Hakem Kurulu ile Bakanlik arasindaki iliskileri yiiriitmek,
Resmi Arabuluculuk Teskilat1 ile ilgili islemleri yapmak, yabancilarin g¢alisma izinlerini
diizenlemektir.

Dis iliskiler ve Yurt Disi Isci Hizmetleri Genel Miidiirliigii: Yurt disinda calisan Tiirk
vatandaslarinin; yurt disindaki ¢alisma hayati ve sosyal giivenlik mevzuatindan dogan hak ve
menfaatlerini korumak ve gelistirmek, vatandaslarimizin calistiklart iilkelerde ve yurda
dontislerinde karsilastiklart meselelerin ¢oziilmesi igin yurt i¢inde ve disindaki kuruluslarla
gerekli koordinasyonu saglamak, yurtdisinda Tiirk isgiiciiniin istthdami yoniinde arastirma ve
calismalar yapmaktir.

Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii: Is saghgl ve giivenligi alaninda ulusal
politikalart belirlemek ve izlemek, c¢alisanlarin is kazalari ve meslek hastaliklarina karst
korunmasi amaciyla inceleme ve arastirma calismalarini planlamak, yiiriitiilen denetimlerin
etkinliginin artirilmasi i¢in Onerilerde bulunmak, kisisel koruyucu donanimlarin piyasa
gbzetim ve denetimini yapmaktir.
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Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Baskanhgi: Bakanligin gorev ve faaliyet alanina
giren konularda Avrupa Birligi ile miizakere siirecini yiriitmek, AB miiktesebatina ve
stratejilerine uyum ve uygulama calismalarmi ilgili tim taraflarla esgiidiim icerisinde
gerceklestirmek, insan kaynaklarinin gelistirilmesi alanindaki AB fonlarini yonetmektir. Bu
kapsamda, Sosyal Politika ve Istihdam ile Iscilerin Serbest Dolasimi fasillarinda
miizakerelerin baslatilmasima yonelik caligmalar1 yiiritmekte, ilgili mevzuatta miiktesebata
tam uyum amaciyla gerekli calismalar1 yapmakta, AB Sosyal Icerme ve Sosyal Koruma
Stratejisi cercevesinde Ortak Sosyal Igerme ve Sosyal Koruma Belgesini hazirlamakta,
Katilim Oncesi Mali Yardim Aracinin Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi Bileseni altinda
saglanacak AB fonlarin1 programlamakta ve projelerle uygulanmasini saglamaktadir.

b) Danisma ve Denetim Birimleri

Is Teftis Kurulu Baskanhgi: Anayasa ve yasalarla Devlete verilmis olan ¢alisma hayatinin
denetim ve teftis gorevini yiiriitmektir.

I¢ Denetim Birimi Baskanhg: I¢ denetim faaliyeti, Bakanlik teskilatmin faaliyet ve
islemlerine deger katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklarin etkililik, ekonomiklik ve verimlilik
esaslarma gore yonetilip yonetilmedigini, idarenin risk yOnetimi, yonetim ve kontrol
stireclerinin etkinligini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu hiikiimlerine gore sistematik, stirekli ve disiplinli bir yaklagimla
Kamu I¢ Denetim Standartlarma uygun olarak yerine getirmektir.

Strateji Gelistirme Baskanhgi: Mali yonetim ve kontrol islevleri kapsaminda temel olarak
biitce yonetimi, 6n mali kontrol, stratejik plan ve performans programi ile raporlama ve ig¢
kontrol caligmalarimi yiiriitmek, arastirma, gelistirme ve analiz islevleri ¢ergevesinde
Bakanligin goérev alanina giren konularda performans ve kalite Olgiitleri gelistirmek,
hizmetleri etkileyecek dis etkenleri incelemek, kurum igi kapasite arastirmalar1 yaparak
hizmetlerin etkili, verimli ve ekonomik olarak sunulmasina destek olmaktir.

Hukuk Miisavirligi: Bakanligin hukuki, mali, cezai sonucglar doguracak islemleri ile
Bakanligin diger birimlerinden talep edilen hukuki konular hakkinda goriis bildirmek,
Bakanligin menfaatlerini koruyucu, anlagmazliklar1 onleyici hukuki tedbirleri zamaninda
almak, anlasma ve sozlesmelerin bu esaslara uygun olarak yapilmasina yardimci olmak, adli
ve idari davalarda gerekli bilgileri hazirlamak ve Hazineyi ilgilendirmeyen idari davalarda
Bakanlig1 temsil etmek, Bakanlik kuruluslar tarafindan hazirlanan veya diger bakanliklardan
yahut Bagbakanliktan gonderilen kanun, tiiziik ve yonetmelik tasarilarini hukuki agidan
inceleyerek goriisleri bildirmektir.

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi: Bakanlikta, basm ve halkla iliskiler ile ilgili
faaliyetleri planlamak ve bu faaliyetlerin belirlenecek usul ve ilkelere gore yiiriitiilmesini
saglamaktir.

¢) Yardimei Birimler

Personel Dairesi Baskanhgi: Bakanligin insan giicii planlamasi ve personel politikasiyla
ilgili ¢alismalarin1 yapmak, personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili tekliflerde bulunmak,
personelin atama, 0zlilk ve emeklilik isleriyle ilgili islemleri yapmak, yillik egitim planim
hazirlamak, hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim programlarini diizenlemek ve uygulamaktir.

Idari ve Mali isler Dairesi Baskanhgi: Bakanlik icin gerekli ara¢ ve malzemelerin temini ile
ilgili hizmetleri yiriitmek, ihtiya¢ duyulan bina ve araziyi kiralamak veya satin almak;
temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim, onarim ve tagima hizmetlerini yapmak, sosyal tesislerin
kurulmasi ve yonetimi ile ilgili hizmetleri diizenlemek ve yiiriitmek, personelin ve ailelerinin
saglik hizmetlerinden yararlanmalarin1 saglamak, genel evrak, arsiv ve haber merkezinin
hizmet ve faaliyetlerini diizenlemek ve yiiriitmektir.
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Bilgi Islem Daire Baskanhgi: Bakanlik merkez ve tasra teskilatinin bilgi islem sistemini
kurmak, isletmek, bakim ve onarimlarmi yapmak; yeni bilgi islem projelerini uygulamaya
koymak, daha etkin ve verimli bilgi, belge ve is akisi diizenini kurmak, buna yonelik
yazilimlar1 iiretmek ve ¢alisma hayatina iliskin istatistiki verileri hazirlamaktir.

Ozel Kalem Miidiirliigii: Bakanin resmi ve 6zel yazismalarini yiiriitmek, her tiirlii protokol
ve toren islerini diizenlemek; ziyaret, davet, karsilama, ugurlama ve agirlama, milli ve dini
bayramlarla ilgili hizmetleri yiiriitmek ve diger kuruluslarla koordine etmektir.

d) Bagh Kurulus

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi: Caligma hayati ve sosyal
giivenlik konularinda egitim, arastirma, yayin, dokiimantasyon ve danigsmanlik faaliyetlerinde
bulunmaktir.

6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

6.1 Bakanhgimz Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin Revizesi
Bakanligimiz Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin revize edilmesi amaciyla
TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii'nden egitim ve damismanlik hizmeti
alinmasma yonelik olarak 01.04.2012 tarihinde I¢ Kontrol Projesi kapsaminda sdzlesme
imzalanmustir.

Eylem Plani revize ¢alismalarini yiriitecek olan Ic Kontrol Calisma Grubuna 02-05 Mayis
2012 tarihleri arasinda TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisiinde (TUSSIDE) i¢
kontrol egitimi verilmistir.

I¢c Kontrol Standartlarindan biri olan Kontrol Ortamimin Mevcut Durum Analizine yonelik
olarak 22-30 Mayis 2012 tarihleri arasinda; i¢ kontrol, stratejik yonetim, insan kaynaklari,
slire¢ yonetimi, performans yonetimi, etik degerler, bilgi ve iletisim ile bilgi teknolojileri
alanlarinda konusunda wuzman personellerle goriismeler gergeklestirilmistir. Ayrica
Bakanligimiz caliganlarina yonelik olarak 15-29 Haziran 2012 tarihleri arasinda Kontrol
Ortam1 Analizi Calisan Anketi diizenlenmis ve 358 personel tarafindan s6z konusu anket
doldurulmustur.

Mevcut durumun analizi ¢alismalar1 sonucunda hazirlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plam Taslagi 06.09.2012 tarihinde I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu
iyelerinin goriisiine sunulmustur.

Ic Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulu tarafindan son sekli verilen Eylem Plani
25.09.2012 tarih ve 2548 sayili Miistesarlk Makamindan alinan olur ile onaylanarak
yiiriirlige girmis ve Bakanligimiz internet sayfasinda yaymlanmstir.

6.2 Siire¢ Yonetimi

Ic Kontrol Projesi kapsaminda I¢ Kontrol Calisma Grubu iiyelerine TUBITAK Tiirkiye
Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisiinde (TUSSIDE) 24-27 Eyliil 2012 tarihleri arasinda “siirec
egitimi” verilmistir. Harcama birimlerine siire¢ calismalarinda yol gostermesi amaciyla
“Siire¢ Hazirlama Rehberi” hazirlanarak gonderilmistir.

Bakanligimizin siire¢ hiyerarsisi ¢alismalaria 06.11.2012 tarihinde baglanmis ve taslak siireg
hazirlanmistir. Harcama birimlerinin 6rnek olarak belirlenen siireclerinin is akis semalari
cikartlmistir.
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Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda 6ngériilen eylemlerden 2012 yilinda;

“Kontrol Ortam1” bileseninin “Etik Ilkeler ve Diiriistliik” baslikli 1 nolu standardin KOS 1.3,
“Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir” genel sartinin geregi
olarak yazili etik ilkeler biitiin ¢alisanlara duyurularak gergeklestirilmistir.

6.3 I¢ Denetim Faaliyetleri
2012 yil1 i¢ denetim faaliyetleri asagida verilmistir.

% Strateji Gelistirme Baskanhiginda “On Mali Kontrol Islemleri”,
% Personel Dairesi Baskanliginda “Tasinir Mal Islemleri”,
% Yiiksek Hakem Kurulu Sekreterliginde “Odeme Emir Belgelerinin Incelenmesi”,

% Strateji Gelistirme Baskanliginda “I¢ Kontrol Eylem Planmin Hazirlanmasi ve
Uygulanmasi Siireci”,

konulu sistem/uygunluk denetimleri tamamlanarak diizenlenen ve iist yoOnetici tarafindan
onaylanan raporlar geregi yapilmak {izere birimlere gonderilmistir.

% Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Baskanliginda “Tasinir Mal Islemleri”,
% Hukuk Miisavirliginde “Tasinir Mal islemleri”,
% Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanliginda “Tagmnir Mal Islemleri”,

% Calisma ve Sosyal Guvenlik Egitim ve Arastirma Merkezinde “CASGEM Déner
Sermaye Isletmelerinin Siire¢ ve Islemleri”,

< Bilgi Islem Dairesi Baskanliginda “Mal ve Hizmet Satinalma Siireci”,

konulu izleme denetimleri tamamlanarak diizenlenen ve iist yonetici tarafindan onaylanan
raporlar geregi yapilmak tizere birimlere gonderilmistir.

II- AMAC VE HEDEFLER

A- Idarenin Amac ve Hedefleri

Katilimcilik, saydamlik, hesap verebilirlik, 6ngoriilebilirlik ve sonu¢ odaklilik temel ilkeleri
dogrultusunda;

Calisma hayatinin kalitesinin artirilmast,

Toplumun tamamin1 kapsayacak bir sosyal giivenlik sisteminin kurulmasi,

Istihdamin artirilmast ve issizligin 6nlenmesi,

Is saglig1 ve giivenliginin gelistirilmesi,

Yurt disinda c¢alisan Tiirk is¢ilerinin ¢aligma hayat1 ve sosyal giivenlikle ilgili hak ve
menfaatlerinin korunmasi,

Bakanligin temel amagclaridir.

Bu ¢ergevede hazirlanan 2009-2013 Doénemi Stratejik Planinda 9 amag, 32 hedef ve 83
faaliyet bulunmakta olup amag ve hedefler asagida belirtilmektedir.
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Amag 1: Calisma hayatini diizenlemek amaciyla yasal diizenlemeleri etkinlestirmek.

Hedef 1.1: AB miiktesebati ve uluslararasi normlar gerg¢evesinde, Bakanlik gorev alaniyla
ilgili mevzuat degisiklik / olusturma calismalari, sosyal taraflarin ve ilgili diger dis
paydaslarin goriisleri de alinarak yiiriitiilecek.

Hedef 1.2: Kayith istihdamin tesviki, kayit dist istihdamin 6nlenmesi ve istihdamin artirilmasi
ile ilgili politikalar olusturulacak.

Hedef 1.3: AB Mevzuati incelenerek kayit disi yabanci is¢iligi onleyici tedbirler olarak,
yabanci iscilerin ¢alismasina iligkin biirokratik siire¢ olabildigince kisaltilacak, kayit disi
yabanci isciligi Onlemeye yonelik arastirmalar yapilacak, insan ticareti ile miicadele
konusundaki ¢alismalar gelistirilerek siirdiiriilecek.

Amag 2: Calisma hayatindaki kosullari iyilestirmek.

Hedef 2.1: Calisma hayatiyla ilgili istatistikler AB norm ve standartlarina uyumlu hale
getirilecek.

Hedef 2.2: Kurumsal kapasite artirimi, egitimde kalitenin tanimlanmasi ve sinirliliklari, kalite
Olciitleri, egitimde kaliteyi artirma yollari, akreditasyon gerekceleri ve akreditasyon
uygulamalari, modern yonetim teknikleri, performans degerlendirme ve giincel yaklasimlar,
ogretimde c¢oklu ortam tasarimi, AB uyumlu egitim paketleri ve uygulamalari, kamu
yonetiminde etik sorunlar, ulusal ve uluslararasi ¢evre politikalari, yetiskin egitimi ve bilisim
konularinda aragtirmalar yapilacak.

Hedef 2.3: Is saghig ve giivenligi, ¢aligma hayati ve sosyal giivenlik, yetiskin egitim
teknikleri konularinda, arastirma ve gelistirme faaliyetleri desteklenecek.

Hedef 2.4: Calisma hayat1 ve is saglig1 ve giivenligiyle ilgili olarak sosyal taraflarla isbirligi
arttirtlacak.

Amac¢ 3. Uzun vadede cocuk isciliginin sona erdirilmesi, kisa vadede de en Kkotii
kosullarda cocuklarin cahstirilmasinin engellenmesi amaciyla izlenecek stratejileri ve
yontemleri saptamalk, iilke politikasinin olusturulmasina katki saglamak.

Hedef 3.1: “Cocuk Isciliginin Onlenmesi i¢in Zamana Bagli Politika ve Program Cercevesi”
kapsamindaki faaliyetler etkin bir sekilde yiiriitiilecektir.

Amac¢ 4: Toplumda is saghg1 ve giivenligi ile ilgili duyarhhg1 arttirarak is kazalar ve
meslek hastahklarim azaltmak.

Hedef 4.1: Is saghig1 ve giivenligi alaninda her y1l ulusal ve uluslararasi gesitli konferans, kurs,
seminer ve sempozyumlar diizenlenecek, egitimler verilecek.

Hedef 4.2: Her y1l yiiksek riskli is gruplarina dncelik verilerek bu alanda faaliyet gosteren en
az bir sektore ya da bir riske yonelik aragtirma ve egitim faaliyetleri ger¢eklestirilecek.

Hedef 4.3: Tozlu isyerlerinde toz kontroliiniin saglanmasi ve pnomokonyoz olusumunun
Onlenmesi amaciyla yaymlanan Ulusal Pnémokonyoz Eylem Plani’nin hayata gegirilmesi
saglanacak.
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Hedef 4.4: Calisanlar1 ve toplumu bilinglendirme amagli yazili ve gorsel materyaller
belirlenen hedef kitlenin ihtiyact dogrultusunda hazirlanarak dagitilacak.

Hedef 4.5: Sivil toplum kuruluslarinda (meslek odalari, isveren ve is¢i sendikalar, vb.) ISG
birimlerinin kurulmasi 6nerilerek teknik destek saglanacak.

Hedef 4.6: Isyerlerinde yapilan dl¢iim ve analiz metotlarinda cesitlilik agisindan yillik yiizde
5, 6lciim ve analiz sayisinda ise yillik ylizde 10'luk artis saglanarak kimyasal, fiziksel,
biyolojik inceleme ve arastirmalar yapilacak.

Hedef 4.7: “Isyerlerinde Is Saglig1 ve Giivenligi Kosullarinin lyilestirilmesi Projesi” (AB
projesi TR 07 02 20) kapsaminda; Tirkiye’de is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 agisindan en
sorunlu 3 sektdr olan maden, ingaat ve metal sektorlerine yonelik faaliyetler yapilacak ve ISG
kayit sistemi kurulacak.

Hedef 4.8: “Is Saghg1 ve Giivenligi Merkezi Miidiirliigii (ISGUM) Bolge Laboratuvarlarinin
Desteklenmesi Projesi” ( AB projesi TR 07 02 21) kapsaminda laboratuarlar aras1t numune ve
bilgi entegrasyonu saglanacak.

Hedef 4.9: Kisisel koruyucu test laboratuvarinin alt yapisi hazirlanacaktir. “Piyasa Gozetimi
Denetimi I¢in Laboratuvar Kurulmasi” (AB projesi TR 07 02) projesi kapsaminda ISGUM’de
kisisel koruyucu donanim test merkezi kurulacak.

Hedef 4.10: ISGUM Laboratuvarlar1 2010 yili sonuna kadar ISO 17025 standardina uygun
hale getirilecek.

Hedef 4.11: Etkin piyasa gozetim ve denetimi ile CE isareti tasimayan kisisel koruyucu
donanimlarin yiizde 10 oraninda azaltilacak.

Amag 5: Isyerlerinin denetiminde onleyici teftis yaklasimimi esas alarak isci sikdyetleri,
is kazasi ve meslek hastaliklarinin azaltilmasina katki saglamak.

Hedef 5.1: 2009 yilindan itibaren bir dnceki yila ait inceleme raporlar takip eden yillarda
degerlendirilerek isci sikayetlerinin, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin yogunlastigi alan,
sektor ve konular belirlenerek, bunlara iliskin ¢6ziim Onerileri gelistirilecek.

Hedef 5.2: s Teftis Kurulu Baskanligi’nca yiiriitiilen genel denetimler arttirilacak ve proje
denetimi seklinde gergeklestirilmesine oncelik verilecek.

Amag¢ 6: Kurum kiiltiiriine sahip nitelikli personeli yetistirmek icin firsat esitligi icinde,
cagin ve isin gereklerine gore personelin beseri, mesleki becerilerini ve teknolojiyi
kullanma kapasitesini arttirarak etkinligini yiikseltmek.

Hedef 6.1: Bakanlik personeli ile ilgili tiim bilgileri depolayacak bir veri tabani olusturup,
kullanicilarin  gereksinmelerini karsilayacak sekilde bir sistemin uygulamaya konulmasi
amaciyla, 2009 yili igerisinde insan kaynaklar1 konularinda gerekli bilgilerin toplanmasi,
islenmesi, depolanmasi ve ilgili birimlere aktarilmasi saglanacak.

Hedef 6.2: Insan kaynaklar1 ve yonetim kapasitesi arttirilacak.
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Amac¢ 7: Hizmetten yararlananlara hizh ve kaliteli hizmet sunacak sekilde kurumsal
gelisimi saglamak.

Hedef 7.1: Bakanligin fiziki ve teknolojik sartlarin1 gelistirmek suretiyle calisanlarin
memnuniyet diizeyi bir 6nceki yila gore yiizde 2 arttirilacak.

Hedef 7.2: Bakanlik merkez ve tasra teskilati ile bagli-ilgili kuruluslar1 arasinda bilgi
sistemleri entegrasyonu 2009 yil1 sonuna kadar saglanacak.

Hedef 7.3: Bakanligimiz mali hizmetlerinin sunulmasinda kaynaklarin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanilmasini saglamaya yonelik organizasyonel, teknolojik ve fiziki alt
yapty1 giliclendirmek ve kamu kaynaklarinin amacma uygun harcanmasinda etkinligi,
verimliligi, hesap verebilirligi ve seffaflig1 saglamak icin, kaynaklarin Bakanlik amaglarina ve
stratejik Onceliklerine gore birimler arasinda etkin dagitimi ve kullanimi 2013 yili sonuna
kadar yilizde 95 oraninda gergeklestirilecek.

Hedef 7.4: Kamu kaynaklarinin harcanmasinda etkinlik, verimlilik ve iyi uygulama
orneklerinin yayginlastirilmasi saglanacak.

Amag¢ 8: Yurtdisinda calisan ve yurda kesin doniis yapan vatandaslarimizin hak ve
cikarlarini daha etkin bir sekilde korumak.

Hedef 8.1: Yurda kesin donlis yapmis olan vatandaslarimiz ile yurt disindaki
vatandaglarimizin hak ve menfaatlerinin korunmasini ve gelistirilmesi saglanacaktir.

Hedef 8.2: Uluslararas1 kuruluslarla olan iliskilerde etkinlik arttirilacak ve bu g¢ercevedeki
sosyal diyalog stirekli hale getirilecek.

Amag 9: Calisma hayati, istihdam ve sosyal giivenlik alaninda AB’ye uyumu ve ulusal ve
uluslararasi etkinligi arttirmak.

Hedef 9.1: Katim Oncesi Mali Yardim Aracinin (IPA) Insan Kaynaklari Gelisimi
Bileseninin Yonetim Birimi olarak islemler, kayith istthdamin arttirilmasi, yoksullugun
azaltilmasi, Kadin-Erkek esitliginin saglanmasi gibi sosyal politika ve istthdam alaninda
belirlenmis hedeflere yonelik olarak etkin bi¢cimde siirdiirtilecek.

Hedef 9.2: “Sosyal politika ve istihdam” faslindaki miizakerelerin baslatilabilmesi igin ilgili
AB mevzuatinin uyumlastirilmasina yonelik bir eylem plan1 Avrupa Komisyonu’'na
sunulacak.

Hedef 9.3: Avrupa istihdam ve sosyal igerme stratejilerine uyum g¢alismalari ile bu alanlara
iliskin uygulamalar yiiriitiilecek, AB Topluluk Programi: (PROGRESS)’e katilim saglanacak.
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B- Temel Politikalar ve Oncelikler

Dokuzuncu Kalkinma Planm (2007-2013)

X/
L X4

Is ve calisma hayatia iliskin mevzuat basitlestirilerek biirokratik formaliteler
azaltilacak, isletmelerin kurumsallagmasi tesvik edilecek, kayitl isletme ve bireylere
yonelik kamu hizmetleri iyilestirilecek, is ve isgilicii piyasasinda esneklik artirilacaktir.
Esneklik ile giivence bir arada degerlendirilerek isgiicii piyasasinin daha esnek ve
hareketli bir yapiya kavusmasi saglanacaktir.

Isgiicii piyasasinda zorluklarla karsilasan kadimlar, gengler, uzun siireli issizler,
oOziirliiler ve eski hiikiimliiler i¢in firsat esitligi saglanacaktir.

Cocuk isciligini dnleyecek tedbirler alinacak ve etkili bir sekilde uygulanacaktir.

2012 Y1l Programm

*
L X4

X/
L X4

X/
L X4

*

Istihdamin artirilmasi ve issizligin azaltilmasina yonelik, degisen piyasa kosullarmi
g0z Oniine alan biitlinciil bir istihdam stratejisi olusturulmasina yonelik caligsmalar
tamamlanacaktir. Ayrica, olusturulan ulusal istihdam stratejisi dogrultusunda isgiicii
piyasasinin canlandirilmas1 ve istthdamin artirilmasina yonelik eylem plan1 da
hazirlanacaktir.

Evde calisma, uzaktan c¢aligma, is paylasimi ve esnek zaman modeli gibi esnek
calisma yontemlerine de imkéin saglayacak diizenlemeler yapilacak, bu c¢alisma
bicimlerinin yayginlastirilarak hayata gecirilmesi saglanacaktir.

Cesitli diizenlemelerle farkl: siire ve oranlarda uygulanan istihdam tesviklerinin, daha
anlagilir ve biitlinciil bir bicimde uygulanmasina ve bu tesviklerden yararlanmanin
kolaylastirilmasina olanak saglayacak basit, anlasilir tek bir diizenleme yapilacaktir.
Ayrica, isletmelerin bu alandaki farkindaligi artirilarak tesviklerden yaygin bir
bi¢cimde faydalanmalari i¢in bilgilendirme faaliyetleri ylirtitiilecektir.

Sosyal taraflarla diyalog igerisinde istihdam iizerindeki mali yiikler azaltilacak,
rekabet giiclinii artiracak isletmelerdeki finansal Ongoriilebilirligi gelistirecek bir
kidem tazminat1 fonu olusturulacaktir.

Anayasadaki degisiklikler dogrultusunda, 2821 ve 2822 sayili Kanunlarda degisiklik
caligmalar1 tamamlanacaktir.

Anayasadaki degisiklikler dogrultusunda, 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari
Kanunundaki degisiklik ihtiyacini1 giderecek yasal diizenlemeler yapilacaktir.

19. Diinya Is saghg ve Giivenligi Kongresi’nde kabul edilen istanbul Deklarasyonu
dikkate alarak, AB ve ILO normlari temelinde hazirlanan Is Saghigi ve Giivenligi
Kanunu ¢aligmalar1 tamamlanacaktir. Ayrica is teftis sistemi risk analizine dayanan
Onleyici teftis yaklasimi ¢ercevesinde gliclendirilecektir.

Asil igveren-alt igveren iligkisinde isveren ve is¢i kesimlerinin yasadigi sorunlarin
¢Oziimiine ve iscilerin ugramis olduklar1 sosyal ve ekonomik hak kayiplarinin
giderilmesine yonelik is hukuku mevzuatinda degisiklik yapilacak ve bu alandaki
denetimler etkinlestirilecektir.

Isgiicii piyasasina girislerinin kolaylastirilmas1 amaciyla kadinlar icin esnek ¢aligma
bigimleri yayginlastirilacaktir. Kadinlara is kurma alaninda verilen mesleki bilgi,
rehberlik ve damigsmanlik hizmetleri gelistirilecektir. Kadinlarin ¢aligma hayatina
katilmimi artirmak amaciyla evde bakim, bakimevleri ve kres hizmetlerinin
erisilebilirligi artirilacaktir. Ise alimlarda cinsiyet ayrimciligini azaltmaya yonelik
bilinglendirme faaliyetleri yiiriitiilecektir.
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X/
°

X/
°

Ozel istihdam biirolarinin faaliyetleri cesitlendirilecektir. Bu kapsamda, Biirolarin
gecici ig iliskisi kurmasina yonelik gerekli mevzuat calismalar1 tamamlanacaktir.
Cocuk Isciliginin Onlenmesi I¢in Zamana Bagl Politika ve Program Cergevesinin
etkin olarak uygulanmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasina yonelik faaliyetler
devam ettirilecektir.

Orta Vadeli Program (2012-2014)

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Kayit dis1 istihdami onlemeye ve ilave istihdami tesvik etmeye yonelik tedbirler
alinacaktir.

Kidem tazminati sorunu sosyal taraflarla istisare icinde kazanilmig haklar1 koruyan ve
biitiin is¢ilerin kidem tazminatlarini garanti altina alan bir fon teskil etmek suretiyle
¢Oziilecektir.

5982 sayili Kanun’la Anayasa hiikiimlerinde gergeklestirilen degisikliklerle AB ve
ILO norm ve standartlarina uyum ¢ercevesinde sosyal diyalog, sendikal haklar ve is
sagligi ve gilivenligi alanlarinda gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

Gengler, kadinlar ve Oziirliiler basta olmak iizere isgiicii piyasasinda dezavantajh
kesimlere yonelik destekleyici politikalar ilave tedbirler alinarak siirdiiriilecektir.

60. Hiikiimet Programi Eylem Plam

X/
L X4
*
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Esnek istihdam big¢imleri artirilacak, esneklik-giivence iligkisi korunacaktir.

Is saglhig1 ve giivenligi alaninda Avrupa Birligi standartlarina uyum saglanacaktir.
Sendikal alanda AB miiktesebatina ve c¢agdas gelismelere paralel diizenlemeler
yapilacaktir.

Calisma hayatina iligkin biirokratik formaliteler basitlestirilecektir.

Katilim Oncesi Ekonomik Program (2012-2014)

X/
L X4

Evde calisma, uzaktan g¢alisma, is paylasimi ve esnek zaman modeli gibi esnek
calisma yontemlerine de imkéan saglayacak diizenlemeler yapilacak, bu ¢alisma
bicimlerinin yayginlastirilarak hayata gecirilmesi saglanacaktir.

Kidem tazminati fonu, iscilerin miiktesep haklarin1 ve isletmelerin rekabet giiclinii
koruyacak sekilde siirdiiriilebilir bir aktiieryal denge icerisinde olusturulacaktir.
Ulkemizdeki mevcut sosyal diyalog mekanizmalarmin etkinligini artirmaya ydnelik
olarak ESK yeniden yapilandirilacaktir.

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu calismalari tamamlanacak ve bu alandaki denetimler
etkinlestirilecektir.

Avrupa Birligi Miiktesebatina Uyum Program (2007-2013)

X/
°

Sosyal Politika ve Istihdam alaninda halen uyum saglanamamis olan hususlarda
hazirlanacak eylem plan1 gercevesinde gergeklestirecek diizenlemeleri igeren bir
sosyal uyum paketi olan "Bazi1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun” un
ve bu kanunun uygulanmasina iligkin yonetmeliklerin ¢ikarilmasi.
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I11- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- Ma

li Bilgiler

Bakanlik biit¢esinin uygulama sonuglar1 ve temel mali tablolara iliskin agiklamalar asagida
sunulmaktadir.

1. Biit¢e Uygulama Sonuclari

2012 Mali Yili Bakanlik biit¢esine fonksiyonel bazda tahsis edilen 6denek miktari ile harcama

tutarlarina iliskin tabloya asagida yer verilmistir.

Tablo 5: Fonksiyonel Bazda Dagihm
(Yilsonu Itibariyle Sosyal Giivenlik Kurumlarina Yapilan Hazine Yardimlari Dahil)

Kod Aciklama Toplam Odenek ::rggr?:; ng?ﬁe . ipg(llgiilien
Harcama
01 [Genel Kamu Hizmetleri 61.881.250,00 54.264.457,06 0 7.616.792,94
02 | Savunma Hizmetleri 16.500,00 5.039,45 0 11.460,55
03 [Kamu Diiz. ve Giiv.. Hiz. 1.081.185,00 1.079.548,18 0 1.636,82
04 [Ekonomik isler ve Hiz. 351.851.519,00 335.788.694,81 0| 16.062.824,19
09 [Egitim Hizmetleri 150.000,00 45.000,00 0 105.000,00
10 | Sos. Giiv. ve Sos. Yrd. Hiz. 27.931.359.738,00 [ 27.931.359.738,00 0 0,00
Toplam 28.346.340.192,00 | 28.322.542.477,50 0| 23.797.714,50

Hazine yardimlar1 dahil ekonomik kod itibariyle harcamalarin dagilimi asagidaki tabloda
gosterilmistir.

Tablo 6: Ekonomik Kodlara Goére Odenek ve Harcama Tutarlar
(Yilsonu Itibariyle Sosyal Giivenlik Kurumlarina Yapilan Hazine Yardimlari Dahil)

: : Odenek
Gider Tiirleri Biitce Odenegi Y1l Sonu Odenegi H;iztat:n ) Harcama
01 Personel Giderleri 103.913.000|  106.457.500,00 0 103.340.826,81
o Sos. G Kur. Dev. Primi 16.818.000,00|  14.295.500,00 0 13.778.233,96
03 Mal ve Hizmet Alim Gid. 25.721.000,00|  25.004.370,00 0 23.536.754,89
05 Cari Transferler 31.285.931.000,00 | 28.080.760.368,00 0| 28.080.617.591,04
06 Sermaye Giderleri 29.430.000,00 29.472.454,00 0 19.065.527,34
07 Sermaye Transferi 90.150.000,00|  90.350.000,00 0 82.203.543,46
Toplam 31.551.963.000,00 | 28.346.340.192,00 0| 28322.542.477,50

Bakanlik harcama birimlerine iliskin (Kurumsal kod) 6denek bilgileri asagidaki tabloda
verilmektedir.
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Tablo 7: Kurumsal Kod Bazinda Odenek ve Harcama Miktarlar
(Yilsonu Itibariyle Sosyal Giivenlik Kurumlarina Yapilan Hazine Yardimlari Dahil)

Birimler Biitce Odenesi _Eklenen Diisiilen Odenek Toplam Yil Sonu
¢ s Odenek(*) **) Odenek Harcama

Ozel Kalem Miidiirliigii 5.080.000,00 | 2.336.335,00 45.000,00 7.371.335,00 7.270.943,20
I¢ Denetim Birim
Baskanlig1 599.500,00 87.000,00 5.000,00 681.500,00 652.207,79
Teftis Kurulu Bagkanhg 1.377.600,00 0,00 139.000,00 1.238.600,00 0,00
Is Teftis Kurulu Baskanhg: 51.445.300,00 | 14.280.000,00 270.00000|  6545530000|  64.450.82178
Basin ve Halkla Iliskiler
Miisavirligi 108.000,00 141.300,00 1.300,00 248.000,00 237.533,81
Idari ve Mali Isler Dairesi
Baskanhig1 21.520.500,00 |  5.716.500,00 5.546,00 27.231.454,00 24.285.654,61
Personel Dairesi Baskanhig 2.178.300,00 114.650,00 52.500,00 2.240.450,00 1.854.954,89
Bilgi Islem Daire
Baskanhg1 20.807.900,00 325.000,00 4.165.500,00 16.967.400,00 10.782.264,59
Strateji Gelistirme
Baskanlig (***) 31.337.289.600,00 | 75.140.368,00 | 3.280.311.000,00 | 28.132.118.968,00 | 28.130.076.120,18
Hukuk Milsavirligi 919.800,00 172.000,00 0,00 1.091.800,00 1.079.001,11
Yiiksek Hakem Kurulu
Baskanh1 223.100,00 6.500,00 0,00 229.600,00 223.705,53
Calisma Bolge
Miidiirliikleri 29.884.500,00 000|  29.872.315,00 12.185,00 0,00
Caligma Genel Midiirligi 31.245.200,00 |  1.367.400,00 5.000,00 32.607.600,00 31.233.440,43
Dis Tliskiler ve Yurtdist Isci
Hizmetleri Genel
Miidiirligii 4.040.500,00| 1.322.500,00 0,00 5.363.000,00 5.328.833,78
Miisavirlikler 13.439.000,00 |  1.667.300,00 13.000,00 15.093.300,00 13.844.226,20
Is Saglig1 ve Giivenligi
Genel Miidiirliigii 5.868.800,00 | 3.948.000,00 17.000,00 9.799.800,00 9.346.121,80
Is Saglig1 ve Giivenligi
Enstitiisii Miidiirligii 6.626.000,00 389.400,00 7.400,00 7.008.000,00 6.203.366,04
AB Koordinasyon Dairesi
Baskanh 16.588.200,00 |  1.386.000,00 13.000,00 17.961.200,00 12.151.592,41
Calisma ve Sosyal Giivenlik
Egitim ve Arastirma
Merkezi 2.721.200,00 901.500,00 2.000,00 3.620.700,00 3.521.689,35
Genel Toplam 31.551.963.000,00 | 109.301.753,00 | 3.314.924.561,00 | 28.346.340.192,00 | 28.322.542.477,50

(*) Baslangi¢ 6denegine yil i¢inde eklenen tutardir.

(**) Baslangic 6deneginden yil i¢inde diisiilen tutardir.

(***) Strateji Gelistirme Bagkanligmin biitgesi 2.074.600 TL’dir. Kalan 31.335.215.000 TL ilgili kuruluslara (SGK, ISKUR,

TODAIE) transfer edilmistir.

Bakanligimiza tahsis edilen 31.551.963.000,00 TL baslangic o6denegine yil icerisinde
109.301.753,00 TL o6denek eklenmis, 3.314.924.561,00 TL 6denek diistilmiistiir. Yilsonu
itibariyle toplam 6denek 28.346.340.192,00 TL olmustur. Bu 6denegin 28.322.542.477,50
TL’si harcanmis, kalan 23.797.714,50 TL 6denek yilsonu itibariyle iptal edilmistir.
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2. Temel Mali Tablolara iliskin A¢iklamalar

Harcamalarin yil sonu 6denegine orani; Personel giderlerinde yiizde 97,07, sosyal giivenlik
kurumlarma yapilan devlet primi giderlerinde yiizde 96,38, mal ve hizmet Alimlarinda yiizde
94,13 cari transferlerde yiizde 99,99, sermaye giderlerinde yilizde 64,69, sermaye
transferlerinde yiizde 90,98 olarak gergceklesmistir.

Ekonomik 1 diizeyde 6deneklerin toplam 6denege orani; Personel giderlerinde yiizde 0,38,
sosyal giivenlik kurumlarina yapilan devlet primi giderlerinde yiizde 0,05 mal ve hizmet
alimlarinda yiizde 0,09, cari transferlerde yiizde 99,06, sermaye giderlerinde yiizde 0,10,
sermaye transferlerinde ylizde 0,32 olarak gergeklesmistir.

3. Mali Denetim Sonuglari

Bakanlik, Sayistay Baskanliginin dis denetimine tabidir. 2013 yili Mart ay1 sonuna kadar
2012 yilina iligkin Bakanligimiza, Sayistay Baskanlig: tarafindan bildirilmis ilama baglanmis
herhangi bir bor¢ bulunmamaktadir.

4. Genel Uretim Harcamalari

Bakanligimiz merkez binasinin genel iiretim harcamalar ile personel basina diisen ortalama
harcama miktarlar1 yillar itibariyle asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 8: Harcama Tiiriine Gore Harcama Miktarlar:

2011 2012
Toplam BaF’lenl’aS?;\i? Ien Toplam LEORUL G I
Harcama Tiri Har?:ama Cgrtalami Har?:ama Dﬁsﬁzg;ﬁ?ma
Miktar (TL) M?kat;i??m Miktan (TL) Miktar1 (TL)

Elektrik 590.095,83 432,62 647.576,93 408,57
Su 170.000,00 124,63 220.000,00 138,80
Dogalgaz 431.958,00 316,68 434.181,51 273,93
Temizlik 1.383.404,88 1.014,23 1.640.626,63 1.035,10
Giivenlik 680.804,75 499,12 789.412,06 498,05
Telefon 160.382,00 117,58 162.933,65 102,80
internet 145.000,00 106,30 140.000,00 88,33
Ulasim 2.304.596,00 1.689,59 2.822.196,23 1.780,57
Tasit Kiralama 229.392,02 168,18 386.737,90 244,00
Yemekhane Odenegi 686.000,00 502,93 832.000,00 524,92
Ascl 57.104,28 41,87 59.196,00 37,35
TOPLAM 6.838.737,76 5.013,74 8.134.860,91 5.132,40

Not: Bakanligimiz merkez binasinda ¢alisan personel sayisi; 2011 yilinda 1.364, 2012 yilinda

1.585°dir.

Bakanligimiz merkez binasindaki genel tiretim harcamalari;

2011 yilinda 6.838.737,76 TL ve 2012 yilinda 8.134.860,91 TL dir.
Personel basina diisen ortalama harcama miktarlart;
2011 yilinda 5.013,74 TL ve 2012 yilinda 5.132,40 TL dir.




Sayfa 2 7

Tablo 9: Harcama Tiiriine Gore Personel Basina Diisen Harcama Miktarlari ve Degisim

Oranlar1
2011 2012
Harcama Tiirii Personel Basina Diisen Personel Basina Diisen | Degisim orani (%)
Ortalama Harcama Ortalama Harcama
Miktar1 (TL) Miktar1 (TL)

Elektrik 432,62 408,57 -5,56
Su 124,63 138,80 11,37
Dogalgaz 316,68 273,93 -13,50
Temizlik 1.014,23 1.035,10 2,06
Giivenlik 499,12 498,05 -0,21
Telefon 117,58 102,80 -12,57
Internet 106,30 88,33 -16,91
Ulasim 1.689,59 1.780,57 5,38
Tasit Kiralama 168,18 244,00 45,09
Yemekhane Odenegi 502,93 524,92 4,37
Ascl 41,87 37,35 -10,79
TOPLAM 5.013,74 5.132,40 2,37

Personel basina diisen ortalama harcama miktarlarinin 2012 yilinda 2010 yilina gore ortalama
%2,37 arttig1 gortiilmektedir.

Personel basina diisen ortalama harcama miktarlarina harcama tiirtine gére baktigimizda 2012
yilinda su, dogalgaz, giivenlik, telefon, internet, as¢1 giderlerinin 2011 yilina gore diisiis

gosterdigi goriilmektedir.
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B- Performans Bilgileri

1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

1.1 Mevzuat Calismalari

X/
L X4

X/

L X4

X/
L X4

6289 sayili Kamu Gorevlilerini Sendikalar1 Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun 11.04.2012 tarih ve 28261 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige
girmistir.

6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu 07.11.2012 tarih ve 28460
sayil1 Resmi Gazetede yayimlanarak yiirtirlige girmistir.

6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu 30.06.2012 tarih ve 28339 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiirlirliige girmistir.

Asgari Ucret Yonetmeliginin 12. maddesinde yer alan asgari {icretin isyerlerinde ilan
zorunluluguna iliskin {igiincii fikrasmin yiiriirliikten kaldirilmasi igeren “Asgari Ucret
Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina iliskin Y&netmelik” 07.07.2012 tarihli ve
28346 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

26.01.2012 tarihli ve 28185 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirirliige giren 6270
sayili Kanun ile 4857 sayili Is Kanununun 99, 100, 101, 102, 103, 104 ve 105.
maddelerinde yer alan idari para cezalar1 miktarlar1 degistirilmistir.

6331 sayili Kanun ile 4857 sayil1 Is Kanununun 2, 4, 7, 25, 63, 69, 71, 77, 78, 79, 80,
81, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 95, 105 ve Gegici 2 nci maddelerinde degisiklikler
yapilmistir.

6353 sayili Kanunun 79 uncu maddesiyle, 4857 sayili Is Kanununun 30 uncu
maddesinin birinci fikrasinda yer alan “eski hiikiimlii is¢iyi” ibaresinden sonra gelmek
tizere “veya 21.6.1927 tarihli ve 1111 sayili Askerlik Kanunu veya 16.06.1927 tarihli
ve 1076 sayili Yedek Subaylar ve Yedek Askeri Memurlar Kanunu kapsamina giren
ve askerlik hizmetini yaparken 12.04.1991 tarihli ve 3713 sayil1 Terorle Miicadele
Kanununun 21 inci maddesinde sayilan terér olaylarinin sebep ve tesiri sonucu malul
sayllmayacak sekilde yaralananlar1” ibaresi eklenmistir.

Is Giivenligi Uzmanlarinin Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yonetmelik, Is Saghig1 ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi, Is Saghigi ve Giivenligi
Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi, 29.12.2012 tarih ve 28512 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Is Sagh@ ve Giivenligine iliskin Isyeri Tehlike Siniflar1 Tebligi 26.12.2012 tarih ve
28509 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.



1.2 Bireysel ve Toplu Is iliskileri

1.2.1 Sendika ve Konfederasyon Sayilari

6356 sayil1 Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu gergevesinde, iilkemizde 152 sendika
ve 4 konfederasyon faaliyet gostermektedir. Bu sendikalardan 105 adedi is¢i sendikas1 olup,
33°ii TURK-IS, 13’ii HAK-IS, 18’i DISK ve 41’i Bagimsizlar biinyesinde faaliyet
gostermektedir.

Toplam 47 isveren sendikasindan 25’i Bagimsiz olarak, 22’si ise TISK biinyesinde
calismalarim siirdiirmektedir. Is¢i kesiminde TURK-IS, HAK-IS ve DISK olmak iizere 3,
isveren kesiminde ise TISK Konfederasyonu olmak iizere 4 Konfederasyon mevcuttur.

Tablo 10: Iskollarina Gore Sendikalagsma Istatistikleri (Ocak-2013)

Iskolu Iskolu Isci Sayisi I'it?:s‘]scij Iil;?;i Sendikalasma
no sayisi Orani (%)
01 Avcilik, Balike¢ilik, Tarim ve Ormancilik 123.171 34.457 27,97
02 Gida Sanayii 520.913 69.605 13,36
03 Madencilik ve Tas Ocaklar1 186.698 35.894 19,23
04 Petrol, Kimya, Lastik, Plastik ve lag 466.031 35.036 7,52
05 Dokuma, Hazir Giyim ve Deri 995.640 85.633 8,60
06 Agac ve Kagit 222.981 14.432 6,47
07 fletisim 68.394 16.203 23,69
08 Basin, Yayin ve Gazetecilik 104.141 3.714 3,57
09 Banka, Finans ve Sigorta 265.736 60.654 22,82
10 Ticaret, Biiro, Egitim ve Giizel Sanatlar 2.151.600 91.752 4,26
11 Cimento, Toprak ve Cam 161.908 27.109 16,74
12 Metal 1.367.258 206.325 15,09
13 Tnsaat 1.438.464 33.757 2,35
14 Enerji 234.575 46.470 19,81
15 Tasimacilik 671.179 38.228 5,70
1 | Gemi Yapumive Denis Tasimacihig 143.764 10,055 699
17 Saglik ve Sosyal Hizmetler 281.196 7.154 2,54
18 Konaklama ve Eglence Yerleri 630.768 27.849 4,42
19 Savunma ve Giivenlik 191.784 23.309 12,15
20 Genel Isler 655.417 134.035 20,45
Toplam 10.881.618 1.001.671 9,21
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Toplam isci sayis1 10.881.618, sendika iiyesi is¢i sayis1 1.001.671°dir. Sendikalagma orani ise
%9,21°dir.
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1.2.2 Kamu Gérevlileri Sendika ve Konfederasyon Sayilari ile Sendikalasma

Istatistikleri

4688 sayilit Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanununa gore kurulmus sendika sayisi 119,

Konfederasyon sayist ise 7’dir.

Tablo 11: Konfederasyonlara Bagh Sendika ve Uye Sayilari

Konfederasyon 2011 2012
.. . Sendika sayisi 11 11
TURKIYE KAMU-SEN Uye sayisi 394.497 418.991
Sendika sayis1 11 11
KESK Uye sayis1 232.083 240.304
Sendika sayis1 11 11
MEMUR-SEN Uye sayist 515.378 650.328
Sendika sayis1 11 11
BASK Uye sayis1 3.627 3.078
Sendika sayis1 7 9
DESK Uye sayis1 4,146 4577
Sendika sayis1 9 10
HAK-SEN Uye saysi 3.499 4.016
. . . Sendika sayis1 6 7
BIRLESIK KAMU-IS Uye sayist 26.422 33.477
» Sendika sayisi 31 41
BAGIMSIZ Uye sayis1 15.450 20.890
Sendika sayis1 97 111
Toplam Uye sayist 1.195.102 1.375.661

Not: Uyesi olmayan veya iiye bildiriminde bulunmayan sendikalara yer verilmemistir.




Sayfa 3 1

Tablo 12: Hizmet Kollar1 itibariyla Kamu Gérevlileri Sendikalar1 ve Uye Sayilari

Sendikaya Uye ) Kamu
Hizmet Tf)plar.n.Kamu Kamu Ggrevl}i]si Sendikalasma Gorevlileri
Kolu Hizmet Kolu Gorevlisi Sayist S Orani Sl Srgs
hE 2011 2012 2011 2012 2011 | 2012 | 2011 | 2012
p |Biro, Bankacilhkve 40 55 | 561901 | 98.912 | 114373 | 545 | 568 9 11
Sigortacilik Hizmetleri
o |E&itim, Ogretim ve 909.168 | 951.360 | 524.484 | 605.691 | 57,7 | 63,7 23 28
Bilim Hizmetleri
3 |Saglik ve Sosyal 381.436 | 430.682 | 274.489 | 308.837 | 720 | 717 | 17 21
Hizmetler
Yerel Yonetim
4 ¢ ! 99.655 | 111.495 | 83.031 | 99.258 | 83,3 | 89,0 6 7
Hizmetleri
Basin, Yayin ve iletisim
5 ; > 36.895 | 36.411 | 26200 | 28733 | 710 | 789 6 6
Hizmetleri
g [|Xdltir ve Sanat 17.061 | 14772 | 9415 | 10673 | 524 | 723 5 6
Hizmetleri
7 |Baymdilik, Insaatve | 59 070 | 34219 | 18628 | 20891 | 584 | 611 5 5
Koy Hizmetleri
8 Ulastirma Hizmetleri 26.047 28.850 15.628 20.078 60,0 69,6 7 8
g [Tanm ve Ormancihik 52120 | 63597 | 43.846 | 50096 | 841 | 788 8 8
Hizmetleri
10 |EneniSanayive | ag900 | 39005 | 23253 | 27744 | 614 | 711 5 5
Madencilik Hizmetleri
11 |PDiyanet ve Vakif 99.905 | 106.386 | 77.216 | 89.287 | 77,3 | 83,9 6 6
Hizmetleri
Toplam 1.874.5432.017.978 1.195.102 | 1.375.661| 63,8 | 68,2 97 111
Not:
1- Toplam kamu gorevlisi sayisina 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanununun 15 nci maddesinde belirtilen
kamu gorevlileri dahil degildir.
2-  Toplam kamu gorevlisi say1s1 kamu kurum ve kuruluglarinin bildirimlerine gore olusturulmustur.
3-  Uyesi olmayan veya iiye bildiriminde bulunmayan sendikalara yer verilmemistir.

2012 y1li Agustos ayinda yayinlanan istatistiklere gore; 2012 yili 15 Haziran itibariyle toplam

kamu gorevlisi sayis1 2.017.978,
orani ise yiizde 68,2 olmustur.

Tablo 13: Yillara ve Cinsiyete Gore Kamu Gorevlilerinin Sendikalasma Gostergeleri

sendikali kamu gorevlileri sayis1 1.375.661, sendikalagma

Kadin Erkek Toplam
Kamu Sendikal Kamu Sendikall Kamu Sendikall
Yillar . ...| Kamu |[Sendikalasma| .. ... | Kamu |Sendikalasma| .. ...| Kamu [Sendikalasma
Gorevlisi | .. .. . o Gorevlisi | ~. . . o Gorevlisi | ~. . . o
Gorevlisi [ Orani (%) Gorevlisi [ Orani (%) Gorevlisi | Orani (%)
Sayis1 Sayis1 Sayis1
Sayis1 Sayis1 Sayis1
2008 | 654.532 | 285.979 43,7 1.036.767 | 645.456 62,3 1.691.299 | 931.435 55,1
2009 | 692.581 | 325.319 47,0 1.091.833| 691.753 63,4 1.784.414(1.017.072 57,0
2010 | 700.970 | 338.877 48,3 1.066.767 | 684.485 64,2 1.767.737 | 1.023.362 57,9
2011 | 796.039 | 409.466 51,4 1.078.504 | 785.636 72,8 1.874.543(1.195.102 63,8
2012 | 829.425 | 490.780 59,2 1.188.553 | 884.881 74,5 2.017.97811.375.661 68,2

Kadin ve erkek kamu gorevlilerinin sendikalasma oranlarmin yillar itibariyle artig gosterdigi

goriilmektedir. Kadinlarda sendikalasma orani 2008 yilinda %43,7 iken,

2012 yilinda

%359,2’ye, erkeklerde sendikalagsma oranit 2008 yilinda %62,3 iken, 2012 yilinda %74,5’e
yiikselmistir.
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1.2.3 Yetki ve Toplu Is Sozlesmeleri

01.01.2012-31.12.2012 déneminde kamu ve 6zel isyerlerinde isletme ve isyeri diizeyinde;

¢ Yapilan yetki tespit sayis1 2.215°dir. Yapilan yetki tespiti 9.887 isyerinde 491.322
is¢ciyi kapsamaktadir.

% Verilen yetki belgesi sayis1 1.664’diir. Verilen yetki belgeleri 6.682 isyerinde 306.256
is¢ciyi kapsamaktadir.

¢ Bagitlanan toplu is s6zlesmesi sayisi 1.535°dir. Toplu is s6zlesmeleri 6.742 igyerinde
232.180 isciyi kapsamaktadir.

1.2.4 Resmi Arabuluculuk Calismalar:
Toplu Is Hukuku sistemimiz igerisinde taraflar arasindaki toplu goriismelerin kesilme
noktasinda, sosyal diyalogun kurulmasi ile sosyal devamina katkisi olan bir siirectir.

01.01.2012-31.12.2012 déneminde intikal eden toplam uyusmazlik sayis1 251°dir. Bunlardan
118’ine Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliiklerince, 133‘iine ise Is Mahkemeleri tarafindan
gorevlendirme yapilmistir. 2.801 igyerinde 90.090 is¢iyi kapsayan toplam 251 toplu is
sozlesmesi uyusmazligindan, 178’inin uyusmazlikla, 57’sinin anlagma ile sonuglandigi,
16’s1in ise sosyal taraflarin resmi arabulucunun katkis1 olmaksizin kendi aralarinda anlagarak
uyusmazhigi giderdikleri tespit edilmistir. Resmi arabuluculara toplam 203.934,39 TL 6deme
yapilmistir.

1.2.5 Yiiksek Hakem Kurulu
01.01.2012-31.12.2012 déneminde;
% Yiksek Hakem Kurulunca yapilan toplu is sozlesmesi sayisi 67’dir. Toplu is
sozlesmeleri 308 isyerinde 20.135 is¢iyi kapsamaktadir.

1.2.6 Toplu is Uyusmazhiklari (Grev ve Lokavt)
01.01.2012-31.12.2012 déneminde;
% Uygulanan grev sayist 8’dir. Grev uygulamasi 19 igyerinde 768 is¢iyi kapsamaktadir.
Kaybolan iggiinii sayis1 36.073 diir.

0,

¢ Lokavt uygulamasi yoktur.

1.2.7 Asgari Ucret

4857 sayili Is Kanununun 39. maddesinde, is sozlesmesi ile ¢alisan ve bu Kanunun
kapsaminda olan veya olmayan her tirli is¢inin ekonomik ve sosyal durumlarinin
diizenlenmesi i¢in Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca Asgari Ucret Tespit Komisyonu
araciligi ile licretlerin asgari siirlariin en geg iki yilda bir belirlenecegi ongoriilmiistiir.

Asgari Ucret Tespit Komisyonunun; 27/12/2012 tarihli, 2012/1 sayil Karari ile;

¢ 16 yasin1 doldurmus isgilerin bir giinliik normal ¢alisma karsiligi asgari licretlerinin;
1.1.2013-30.6.2013 tarihleri arasinda 32,62 (otuzikialtmigiki) Tiirk Liras1 olarak,
1.7.2013-31.12.2013 tarihleri arasinda ise 34,05 (otuzdortsifirbes ) Tiirk Lirast,

% 16 yasin1 doldurmamus isgilerin bir giinliikk normal ¢alisma karsilig1 asgari ticretlerinin;
1.1.2013-30.6.2013 tarihleri arasinda 27,97 (yirmiyedidoksanyedi) Tiirk Lirasi olarak,
1.7.2013-31.12.2013 tarihleri arasinda ise 29,25 (yirmidokuzyirmibes) Tiirk Lirast,

olarak tespit edilmistir.

S6z konusu Karar 29.12.2012 tarihli ve 28512 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
01.01.2013 tarihinden itibaren yliriirliige girmistir.
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Tablo 14: Yillara Gore Asgari Ucretler

(TL)
Tespi 16 yasim1 dolduranlar 16 yasini doldurmayanlar
espit
tarthI)eri Giinliilk | Ayhk | Giinliik | Ayhk | Giinliikk | Ayhk | Giinliik | Ayhk
briit briit net net briit briit net net

01.01.2007 | 18,75 562,50 13,43 403,02 15,89 476,70 11,39 341,55

01.07.2007 | 19,50 585,00 13,97 419,15 16,38 491,40 11,74 352,09

01.01.2008 | 20,28 608,40 16,05 481,55 17,18 515,40 13,83 414,92

01.07.2008 | 21,29 638,70 16,78 503,26 18,02 540,60 14,43 432,97

01.01.2009 | 22,20 666,00 17,57 527,13 18,90 567,00 15,21 456,21

01.07.2009 | 23,10 693,00 18,22 546,48 19,65 589,50 15,74 472,32

01.01.2010 | 24,30 729,00 19,22 576,57 20,70 621,00 16,64 499,25

01.07.2010 | 25,35 760,50 19,97 599,12 21,60 648,00 17,29 518,58

01.01.2011 | 26,55 796,50 20,99 629,96 22,65 679,50 18,21 546,20

01.07.2011 | 27,90 837,00 21,96 658,95 23,85 715,50 19,05 571,97

01.01.2012 | 29,55 886,50 23,37 701,13 25,35 760,50 20,36 610,93

01.07.2012 | 31,35 940,50 24,66 739,79 26,85 805,50 21,44 643,14

01.01.2013 | 32,62 978,60 25,77 773,01 27,97 839,10 22,44 673,28

01.07.2013| 34,05 |1.021,50 | 26,79 803,68 29,25 877,50 23,36 700,73

1.2.8 Uclii Damisma Kurulu .
Kurul, 2012 yili Subat ayinda toplanmis ve  “Ulusal Istthdam Stratejisi Taslaginin
Degerlendirilmesi” konusunu giindemine alarak degerlendirmistir.

1.2.9 Isci Ucretlerinden Ceza Olarak Kesilen Paralar1 Kullanmaya Yetkili Kurul

2012 yilinda, 6 kurum ve kurulusun 9 Proje i¢in “Yetkili Kurul” tarafindan 1.340.000 TL
tahsis edilmis, 6.898,62 TL faiz geliri ile birlikte toplam 1.346.898,62 TL olmustur. Bu
miktarin 1.057.666,49 TL’ si harcanmis, 289.232,13 TL’ si ise harcanmayip ana hesaba iade
edilmistir.

Isci iicretlerinden ceza olarak kesilen paralari proje karsilign kullanmaya iliskin “Basvuru,
Uygulama ve izleme Rehberi” hazirlanmistir.

2012 Yili “Yetkili Kurul” tarafindan desteklenen projeler Bakanligimiz Web sayfasinda
yayinlanmustir.

1.2.10 Yabancilarin Cahsma Izin Islemleri

Yabancilarin Tiirkiye’deki caligsmalarinin izne baglanmasi, verilecek c¢alisma izinlerinin
diizenlenmesi ile ilgili usul ve esaslar 06.09.2003 tarihinde yiiriirliige giren 4817 sayili
Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun ile diizenlenmis olup, iilkemizde calismak
isteyen yabancilarin ¢alisma izin talepleri bu Kanun ve uygulama yonetmeligi kapsaminda
Bakanlik¢a degerlendirilmekte ve istemi uygun bulunanlara ¢aligma izni verilmektedir.
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Bu kapsamda 2012 yilinda 26.695 adedi ilk bagvuru ve 5.590 adedi uzatma bagvurusu olmak
tizere toplam 32.285 adet yabanci ¢alisma izni verilmistir.

Tablo 15: Yabanc1 Cahsma izin Basvuru Sonuclar (2012)

Islemi sonuclandirilan basvurular
lade edilenler Ortalama
Aylar veya islemden Bagvuru
Izin verilenler Reddedilenler kaldirilanlar Toplam Sonuglandirma
Say1 % Say1 % Say1 % Siiresi (Giin)
Ocak 1.420 84 79 4,7 191 11,3 1.690 19
Subat 1.476 83,2 88 5 209 11,8 1.773 18
Mart 2.340 85,2 167 6,1 240 8,7 2.747 18
Nisan 2.564 83,5 232 7,6 276 9 3.072 17
Mayis 3.267 86,5 216 5,7 293 7,8 3.776 18
Haziran 3.061 85,7 165 4,6 347 9,7 3.573 21
Temmuz 3.019 84,3 165 4,6 397 11,1 3.581 26
Agustos 2.809 83,8 169 5 375 11,2 3.353 28
Eyliil 2.781 82,3 196 5,8 402 11,9 3.379 35
Ekim 2.626 81 232 7,2 384 11,8 3.242 33
Kasim 3.434 80,4 264 6,2 573 13,4 4.271 38
Aralik 3.488 81,6 335 7,8 451 10,6 4.274 31
TOPLAM | 32.285| 83,4 | 2.308 6 4.138 10,7 | 38.731 26

2012 yilinda toplam 38.731 adet yabanci calisma izin bagvurusu sonuc¢landirilmistir.
Sonuglandirilan bagvurularin 32.285 adedine (%83,4) izin verilmis, 2.308 adedi reddedilmis
(%06) ve 4.138 adedi (%10,7) ise iade edilmis veya islemden kaldirilmistir.

2012 yilinda bir bagvurunun ortalama sonuglandirma siiresi 26 giindiir.

Tablo 16: Uyruklara Gére izin Tiirlerinin Dagilimi (2012)

ol Izin Sayisi

Erkek % Kadin % Toplam
Giircistan 552 8,6 5.888 91,4 6.440
Ukrayna 523 20,1 2.081 79,9 2.604
Cin Halk Cumhuriyeti 2.166 88,5 282 11,5 2.448
Rusya Federasyonu 337 15,2 1.877 84,8 2.214
Tiirkmenistan 156 11 1.266 89 1.422
Almanya 618 54,9 508 45,1 1.126
Amerika Birlesik Devletleri 556 57,9 404 42,1 960
Moldova 140 14,7 813 85,3 953
fran 646 17,7 185 22,3 831
Tngiltere 488 58,8 342 412 830
Diger 6.544 52,5 5.913 47,5 12.457

TOPLAM 12.726 39,4 19.559 60,6 32.285

1.2.11 Ulusal istihdam Stratejisi
Isgiicii piyasasinin gelisimi i¢in hayati énem arz eden, giivenceli esneklik yaklasimi
korunarak, iilkemiz isgiicii piyasasindaki yapisal sorunlarin ¢oziilmesi, istihdam kosullarinin
tyilestirilerek issizligin azaltilmasi amaciyla Bakanligimiz tarafindan yiiriitiilmekte olan
Ulusal Istihdam Stratejisi calismalar1 tamamlanmis ve Yiiksek Planlama Kurulu Karari
alinarak yayimlanmasi i¢in Kalkinma Bakanligina génderilmistir.




Sayfa 3 5

Ulusal Istihdam Stratejisi kapsaminda; egitim-istihdam iliskisinin giiclendirilmesi, isgiicii
piyasasiin esneklestirilmesi, 6zel politika gerektiren gruplarin istthdaminin artirilmasi ve
istihdam-sosyal koruma iliskisinin gii¢lendirilmesi politika eksenleri temelinde isgiicii
piyasasinin yeniden diizenlenmesi ve gerekli mevzuat degisikliklerinin yapilmasi
Ongoriilmektedir.

Stratejinin hayata gegirilmesiyle 2023 yil1 itibariyla;
% lssizlik oranini yiizde 5 diizeylerine indirilmesi,
% Istihdam oranmin yiizde 50’ye yiikselmesi,
s Tarim dist sektorde kayit digit istthdam oraninin yiizde 15°¢
hedeflenmektedir.

indirilmesi,

1.2.12 Dezavantaji Gruplara Yonelik Calismalar
Cocuk Isciliginin Onlenmesi I¢in Zamana Bagli Ulusal Politika ve Program Cercevesinin
etkin uygulanmasi i¢in ¢calismalar siirdiiriilmektedir.

Sanatsal, kiiltiirel, reklamcilik ve sportif faaliyetlerde calisan cocuklara iligkin mevzuat
diizenlemesi yapmak iizere bir ¢alisma grubu olusturulmus olup calismalar devam etmektedir.

Bakanligimiz biinyesinde; stirdiiriilebilir ve diger kurum ve kuruluslarin sistemleriyle entegre,
web tabanli bir ¢ocuk isciligi izleme sistemi kurulmasi i¢in 6n hazirliklar tamamlanmis olup,
program yazilimi i¢in ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

Cocuk isgiiciine iligkin veriler agagidaki tabloda verilmistir.

(bin)

Tablo 17: Yas grubu ve cinsiyete gore cocuk isgiicii

Kurums§ll Sl istihdam edilenler Istihdam oram (%)
niifus
Yas grubu ve 2006 2012 2006 2012 2006 2012
cinsiyet (Ekim- (Ekim- (Ekim- (Ekim- (Ekim- (Ekim-
Kasim- Kasim- Kasim- Kasim- Kasim- Kasim-
Aralik) Aralik) Aralik) Aralik) Aralik) Aralik)
6- 14 5.809 5.794 190 185 3,3 3,2
Erkek 15-17 1.868 1.981 411 430 22,0 21,7
Toplam 7.677 1.775 601 614 7,8 7,9
6- 14 5.569 5.592 95 108 1,7 19
Kadin 15-17 1.780 1.880 194 171 10,9 9,1
Toplam 7.349 7.472 289 279 3,9 3,7
6- 14 11.378 11.386 285 292 2,5 2,6
Genel 15-17 3.647 3.861 605 601 16,6 15,6
Toplam 15.025 15.247 890 893 59 59

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

Not: 2006 Cocuk Isgiicii Anketi sonuglari, 2008 bazli niifus projeksiyonuna gore revize edilmistir.

Tablodaki rakamlar yuvarlamadan dolay1 toplami vermeyebilir.
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1.3 Uluslararasi Diizeyde Yapilan Calismalar

1.3.1 So6zlesme Raporlari

Ulkemiz tarafindan onaylanmis olan Uluslararast Calisma Sozlesmelerinin uygulanmasina
iliskin olarak hazirlanan ulusal raporlar Ingilizce veya Fransizca dillerinden birinde
hazirlanarak Uluslararast1 Calisma Orgiitine (UCO-ILO) goénderilmektedir. Ayrica, bu
raporlarin birer érnekleri de UCO-ILO Anayasasi’nin 23. maddesinin 2. fikras1 uyarinca isci
ve igveren kuruluslaria gonderilmektedir.

2012 Yilinda Uygulama Raporlar1 Hazirlanan S6zlesmeler:

26 sayil1 Asgari Ucret Belirleme Yontemi Sozlesmesi,

77 sayil1 Genglerin Tibbi Muayenesi (Sanayi) S6zlesmesi,

87 sayil1 Sendika Ozgiirliigii ve Sendikalasma Hakkinin Korunmasi Sézlesmesi
94 sayili Calisma Sartlar1 (Kamu S6zlesmeleri) Sozlesmesi,

95 sayili Ucretlerin Korunmasi Sozlesmesi,

98 say1l1 Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki Sozlesmesi,

99 sayili Asgari Ucret Tespit Mekanizmasi (Tarim) Sozlesmesi,

122 sayil istihdam Politikas1 S6zlesmesi,

123 sayili Asgari Yas (Yeralt: Isleri) S6zlesmesi,

152 say1li Liman Islerinde Saglik ve Giivenlige iliskin S6zlesmesi.

1.3.2 Uluslararasi Calisma Konferansi

101. Uluslararasi Calisma Konferansi 30 Mayis-14 Haziran 2012 tarihleri arasinda
Cenevre’de yapilmistir. Konferansa 185 iiye iilkeden yaklasik 5.000 delege katilmustir.
Konferans asagidaki giindemle toplanmistir

I. ILO Yonetim Kurulu Baskani’nin ve Uluslararas1 Calisma Biirosu Genel Miidiirii’niin
Raporlari,

Il. Program ve biitge goriismeleri,

I11. S6zlesme ve Tavsiye Kararlarinin Uygulanmasina iligkin Bilgi ve Raporlar (Standartlarin
Uygulanmasi Komitesi),

IV. Sosyal Koruma Tabanlar1 Konusunda Miistakil bir Tavsiye Kararmin kabuliine yonelik
goriismeler (Standart Koyucu, Tek Goriisme),

V. Geng Istihdami Krizi (Genel Gériisme),

V1. Adil kiiresellesme i¢in sosyal adalet konusunda ILO’nun 2008 tarihli Bildirgesi’nin ve
1998 tarihli Calismaya iliskin Temel Haklar ve Ilkeler ILO Bildirgesi’nin (Haziran 2010
tarihinde gozden gegcirilmis) izlenmesi gergevesinde, Calismaya iliskin Temel Haklar ve
Ilkeler Stratejik Hedefi Uzerine Tekrarlanan Goriisme,

VII. Myanmar’in, Sorusturma Komisyonu’nun tavsiye kararlarina uymasi i¢in ~ Konferans
tarafindan daha 6nceden alinan tedbir kararlarinin degerlendirilmesi.

Calisma Konferansi'nda Tiirkiye'nin de kabul edilmesi yoniinde oy kullandigi 202 sayili
“Sosyal Koruma Zeminleri” tavsiye karar1 kabul edilmistir.

1.3.3 Avrupa Sosyal Sart1 ve Revize Sosyal Sart

Ulkemiz tarafindan 06 Ekim 2004 tarihinde imzalanan ve 27 Haziran 2007 tarihinde
onaylanan Go6zden Gegirilmis (Revize) Avrupa Sosyal Sarti, iilkemiz agisindan 01 Agustos
2007 tarihinde yiriirlige girmis bulunmaktadir. Avrupa Sosyal Sarti’min temel ve temel
olmayan maddelerinin uygulanmasma iliskin olarak Avrupa Konseyine Ulusal Rapor
sunulmakta olup 2007 yilindan beri konu gruplari halinde sunulan Sart raporlarmin 2012
yilinda sunulan maddeleri;

Madde 3 Giivenli ve saglikli ¢alisma kosullarina sahip olma hakki,
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Madde 11 Sagligin korunmasi hakki,

Madde 12 Sosyal giivenlik hakki,

Madde 13 Sosyal ve tibb1 yardim hakki,

Madde 14 Sosyal hizmetlerden faydalanma hakki,

Madde 23 Yaslilarin sosyal korunma hakka,

Madde 30 Toplumsal dislanma ve yoksulluga kars1 korunma hakki.

1.4 is Saghg ve Giivenligi Faaliyetleri

1.4.1 Is Saghg ve Giivenligi Haftas

Bakanligimizca, iilkemizde is saghigr ve gilivenligi kavraminmin gelistirilmesi, yapilan
calismalarin kamuoyuna aktarilmasi, toplumun bilinglenmesinin saglanmasi ve ayni zaman da
toplumsal duyarliligmn artirilmasi amaciyla her yil yapilmakta olan “Is Saghgi ve Giivenligi
Haftas1” 04-06 Mayis 2012 tarihleri arasinda Sanlmurfa’da kamu kurum ve kuruluslari,
uiniversiteler, sosyal taraflar ve sivil toplum kuruluslar1 temsilcilerinden olusan 1.100 kisinin
katilimi ile gerceklestirilmigtir.

Hafta etkinlikleri asagida belirtilen konu basliklarinin tartigildig1 panellerle devam etmistir.

% Tarimda Is Kazalar1 ve Is Giivenliginin Onemi,
% Tarim Sektoriinde Saglik Riskleri ve Meslek Hastalilarindan Koruma,
% Tarimda Kisisel Koruyucu Donanimlar ve Onemi.

1.4.2 Ulusal Is Saghg ve Giivenligi Cahstayi

“II. Is Saghig1 ve Giivenligi Strateji Calistayr’” 23 - 24 Mart 2012 tarihlerinde Bolu/Abant’ta
ulusal is saglhigr ve gilivenligi konsey iiyesi olan kamu kurumlari, sivil toplum orgiitleri ile
danmisma kurulu iiyesi olan akademisyenlerden olusan 43 katilimci ile gerceklestirilmis ve
sorunlarin tespitine yonelik taslak rapor hazirlanmistir. 2012 yilinda raporun degerlendirmesi,
strateji belgesinin olusturularak eylem planinin hazirlanmasina yonelik ¢alismalar yapilmastir.
Calistayin 2. asamas1 2012 yili Mart ayinda gergeklestirilmistir.

1.4.3 Ulusal Is Saghgi ve Giivenligi Politikas

Sosyal taraflar, tiniversite, sivil toplum kuruluslar, diger ilgili kurum ve kuruluslar1 bir araya
getirerek is sagligi ve giivenligi konusunda ihtiyag, Oncelik, politika ve stratejilerin
belirlenmesi ile taraflarin goriis ve diisiincelerini agiklamalarini saglayan bir platform
olusturmak iizere kurulan “Ulusal Is Saghig ve Giivenligi Konseyi” tarafindan 2006 — 2008
donemini kapsayan Politika Belgesi -I ¢alismalar1 degerlendirilmis ve 2009 — 2013 yillarini
kapsayacak olan Politika Belgesi - II hazirlanmistir. Oniimiizdeki 5 yillik dénemde ulasilmasi
planlanan hedefler belirlenmistir.

Bu hedefler;

< Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununun yiiriirliige girmesi ve ilgili mevzuat ¢aligmalarinin
tamamlanmasi,

¢ Yeni mevzuatin uygulanmasimi saglamak amaciyla ilgili taraflarin ve kamuoyunun
bilgilendirilmesi ve tanitim faaliyetlerinin Konsey {iyesi kurum ve kuruluslar
tarafindan yiiriitiilmesi,

*» Yiiz bin is¢ide is kazas1 oraninin %20 azaltilmasi,

¢ Beklenen ancak tespit edilememis meslek hastaligi vaka sayisi tespitinin %500
artirilmasi,

% Sunulan ISG laboratuar hizmetlerinin ulastig1 ¢alisan sayisinin %20 artirilmast,

< Ulusal Konsey iiyesi kurum ve kuruluslarin yiiriittiikleri ISG proje, egitim ve tanitim
faaliyetlerinin %20 artirilmasi,

¢ Caligmalarin yillik degerlendirilmesidir.
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1.4.4 Protokoller

X/
X/

Protokolu

X/

s+ MEB Protokoli

X/

% Almanya Is Saglhig ve Giivenligi Akademisi Isbirligi Protokolii
% Almanya Insaat Sigortas: ile Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Alaninda isbirligi

< EU-OSHA (Avrupa Is Sagligi ve Giivenligi Ajans1) Isbirligi Protokolii

% Tiirk Standartlar1 Enstitiisii ile Is Saghig1 ve Giivenligi Isbirligi Protokolii

% Saglk Bakanligi ile Is Saglig1 ve Giivenligi Alaninda Isbirligi Protokolii

1.4.5 Kisisel Koruyucu Donanmimlarin Piyasa Gozetimi ve Denetimi Uygulamalari

2008-2011

yilinda
gozetimi ve denetimi (PGD) stratejisi
neticesinde yeni bir PGD stratejisi

sonlanan  piyasa

olusturulmustur.  Strateji’de ~ Ekonomi
Bakanlig1 tarafindan da denetim stratejisi
olarak  belirlenen, giivensiz iirlinlere
odaklanilmas1  stratejisi  belirlenmistir.
Buna gore 2012 yilinda giivensizlik diizeyi
yilksek olan el-kol koruyucular, goz
koruyucular1 ve yiiksekten diismeye karsi
koruyuculara odaklanilarak  denetimler
gerceklestirilmistir.  Bunun yam1  sira
denetim yapilan illerin her yil artirilmasi
ve illerde tarama seklinde yapilan toplu

denetimlere onem verilmesi

kararlastirilmstir.

2012 yilinda Ankara, Istanbul, izmir,
Bursa, Adana, Kayseri, Eskisehir, Kocaeli,
Zonguldak, Konya, Eskisehir, Antalya,
Gaziantep, Trabzon, Tekirdag ve Samsun
illerinde toplam 536 orta, biiyiik ve kiigiik
Olcekli isyerinde piyasa gozetimi ve
denetimi gerceklesmistir. Yapilan
denetimlerde 3209 iiriin denetlenmis,
denetlenen diriinlerden 1.131’inin teknik
diizenlemesine uygun olmadig1 yani uygun
CE uygunluk isareti ve kullanim
kilavuzunun bulunmadig: tespit edilmistir.
Yapilan denetimlerde giivensizligin yiiksek
oldugu fiiriinlere yerinde miidahale edilmis
ve firma tarafindan imhas1 saglanmigstir.
Firmalara tespit edilen noksanliklarla ilgili
uyar1 yazilart yazilmistir. Ayrica 12 firma
temsilcisi Bakanliga davet edilerek teknik
diizenlemeler 1ile 1ilgili bilgilendirme
yapilarak  protokoller  diizenlenmistir.
Ayrica 2 dagitic firmaya idari para cezasi
uygulanmaistir.

1.4.6 Is Saghg ve Giivenligine Yonelik Yapilan incelemeler ve Olgiimler

Ulkemizde isyerlerinde ¢alisma ortami ve galisanlara yonelik 6l¢iim ve analiz yapmaya yetkili
tek resmi kurum olan Is Saglig1 ve Giivenligi Enstitiisii Miidiirliigii (ISGUM), Ankara’daki
Merkez laboratuvari ve buna bagh alt1 blge laboratuvar1 (Istanbul, Izmir, Adana, Kocaeli,
Bursa ve Kayseri) ile hizmet vermektedir. 2012 yilinda yapilan isyeri incelemeleri ve

Olctimlerine iliskin bilgiler asagida verilmistir.

Tablo 18: Incelenen isyeri sayisi ve élciimleri

Faaliyetler 2012

Inceleme Yapilan Isyeri Sayis 405
Fiziksel Olgiimler (*) 2.632
Kimyasal Olgiimler (**) 3.536
Biyolojik Olgiimler (***) 5.715

(*): Gurilti, titresim, aydinlatma, termal konfor, hava akim hiz1 vs.
(**): Gaz, ¢oziiciiler, toksit maddeler, agir metaller vs.
(***): Isitme testi, solunum fonksiyon testi, kan ve idrar analizleri vs.



ISGUM ve Boélge Laboratuvar Sefliklerinde yapilan 6lciim ve analizler asagidaki tabloda

verilmektedir.

Tablo 19: Is Sagh@ ve Giivenligi Enstitiisii Miidiirliigiinde (ISGUM) ve Bélge Laboratuvar

Sefliklerinde Yapilan Olciim ve Analizler

Olciim ve analiz sayilar (Fiziksel, kimyasal,

Bolge laboratuvar seflikleri

. . . Toplam
biyolojik testler dahil Ankara ; - i i

yoloj ) Adana (iSGOM) Bursa | Istanbul | Izmir | Kayseri | Kocaeli
Atomik absopsiyon cihazi (grafit/alevli) 15/lileher
bir ilave element analizi 17 41 10 32 1 101
Atomikabsorpsiyon cihazi (hidriir sis) ile havada
agir metal analizi
Atomikabsorpsiyon cihazi (hidriir sis) 16/1 ile her
bir ilave element analizi
Atomikabsorpsiyon cihazi ile kanda kursun analizi 9 54 4 67
Atomikabsorpsiyon cihazi ile kanda lidyum analizi
Atomik absopsiyon cihazi (grafit/alevli) ile havada
el 18| 82| 3| 10{155| 19| 20| 307
Aydimlatma dlgiimii 119 198| 94 80| 641 149 238| 1.519
Elektrokardiyografi (EKG)
El-kol titresimi maruziyet 6l¢iimii 4 12 11 27
Foruer transform infrared spektrometresinden
serbest silis analizi 39 199 1 4| 322 19 17 601
Frakans analizi
Gaz kromatografi analizi 15 83| 17 14| 23 13 36 201
Hava akim hizi 6 29 35
Idrarda fenol analizi 258 258
Idrarda TCA analizi
Idrarda hiippiirik asit analizi
ISG alan, num. SEM’de elektironik ortamda fotoraf
cek.
Isitme testi (Odyometri) 1.037 1.037
Isyeri havasinda dedektor veya tiip ile ANLK gaz
Sloiimii 15 202 | 27 64| 150 118 92 668
Isyeri havasinda toz numunesi alma ve grametrik
deg. (30 6l¢.s)
Isyeri havasinda toz numunesi alma ve grametrik
dog (30 1o kadan 131| 95| 99| 133|415 44| 336| 1.253
Iyon kromatografisinde analiz 6 15 6 7 3 30 67
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Tablo 19: Is Saghg ve Giivenligi Enstitiisii Miidiirliigiinde (ISGUM) ve Bolge Laboratuvar

Sefliklerinde Yapilan Olciim ve Analizler (devam)

(")lg:iim ve analiz sayilarn (Fiziksel, kimyasal,

Bolge laboratuvar seflikleri

biyolojik testler dahil) Adana (QHG%E) Bursa | Istanbul | izmir | Kayseri | Kocaeli Toplam
Kanda albumin tayini 727 127
Kanda ALP tayini 30 30
Kanda ALT tayini 140 140
Kanda AST tayini 140 140
Kanda GGT tayini 30 30
Kanda glikoz tayini
Kandakolestrol tayini
Kanda kreatinin tayini 139 139
Kanda total protein tayini
Kanda iire tayini 139 139
Kanda iirik asit tayini 109 109
Kisisel giirtiltii maruziyeti (30 6l¢. sonra her bir 6l¢iim igin) 144 144
Kisisel giiriiltii maruziyeti (30 6lg. kadar her bir élgiim igin) 45 27 92 43 26 57 271 561
Lifsi tozlarm kontarasyon tayini 41 51 13 14 68 1 1 189
Lifsi tozlarin tiir analizi 1 5 1 7
PA akciger filmi ¢ekimi ve degerlendirmesi 1.648 1.648
Pnomokonyoz filmi okuma iicreti (film bagina)
Pnomokonyoz degerlendirme okuyucu egitimi 2 2
Sedimantasyon 232 232
Solunum fonksiyon testi 1.114 1.114
Tam idrar tetkiki 305 305
Tam kan sayimi 340 340
Termal konfor sartlarmin 6l¢timii 38 80 27 39 66 22 70 342
Tiim vucut titresim kisisel maruziyeti 2 54 7 4 81 148
Yiiksek basinch sivi kromotografisinde analiz 8 24 41 75
Toluen ksilen analizi
Danigsmanlik
Toplam 508 |7.618 |398 |424 |2.043|477 |1.234 |12.702
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Tablo 20: inceleme Yapilan isyerlerinin Laboratuvarlara Gére Dagilimm

Ll A ingelemfe Yapilan
Isyeri Sayisi
Merkez 75
Adana 45
Istanbul 46
[zmir 121
Bursa 47
Kocaeli 55
Kayseri 16
Toplam 405

ISGUM, bazi kimyasal maddelerin ithalatinda, is sagligi ve giivenligi acisindan inceleme
yaparak kontrol belgesi ile ilgili maddenin ithalatina izin vermek lizere bir Teblig ile
gorevlendirilmistir.

Bu amagla yapilan incelemeler ve diizenlenen kontrol belgesi dokiimii yillara gore asagida
verilmistir.

Tablo 21: Yillara Gore Diizenlenen Kontrol Belgesi

- ~..> Yillar Diizenlenen Kontrol Belgesi Sayisi
‘_‘ 2008 18.736
2009 19.949
2010 21.592
2011 21.856
2012 23.426

1.5 Avrupa Birligi Koordinasyon Calismalar:
1.5.1 Finanse Edilen Operasyonlar

Katihm Oncesi Mali Yardim Arac1 (IPA) ile ilgili olarak; IPA Insan Kaynaklarinn
Gelistirilmesi Operasyonel Programi’min “Istihdam” onceligi altinda finanse edilen
operasyonlar

+ IKG OP Tedbir 1.1: Kadin istihdamiin Desteklenmesi Operasyonu

+ IKG OP Tedbir 1.2: Geng Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu

+ IKG OP Tedbir 1.3: Yenilik¢i Yontemlerle Kayith Istihdamim Tesvik Edilmesi
Operasyonu

+ IKG OP Tedbir 1.4: Kamu istihdam Hizmetlerinin Kalitesinin Artirilmas1 Operasyonu

IPA insan Kaynaklarimin Gelistirilmesi Operasyonel Programi’min “Egitim” énceligi
altinda finanse edilen operasyonlar

+ IKG OP Tedbir 2.1: Ozellikle Kiz Cocuklarinin Okullasma Oranlarinin Artirilmasi

Operasyonu

+ IKG OP Tedbir 2.2: Mesleki Egitimin Kalitesinin Artirilmas1 Operasyonu
IPA insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi Operasyonel Programr’mmm “Hayat Boyu
Ogrenme” 6nceligi altinda finanse edilen operasyonlar

+ IKG OP Tedbir 3.1: Hayat Boyu Ogrenmenin Desteklenmesi Operasyonu
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1.5.2 AB ile Miizakereler

Miizakere siirecinde Bakanligimiz dogrudan sorumlu oldugu ve koordinasyonunu yiiriittiigii
“Sosyal Politika ve Istihdam” (19 numarali Miizakere Bashig1) ile “Iscilerin Serbest Dolasim1”
(2 numarali Miizakere Baslig1) basta olmak {lizere ilgili oldugu toplam 13 fasilda gerekli
katkiy1 saglamaktadir.

Bakanligimizin gorev ve sorumluluk alaninda yer alan hususlarda dogrudan veya dolaylh
olarak katki verdigi diger miizakere basliklar1 sunlardir:

= Mallarin Serbest Dolagimi (1 Numarali Miizakere Basligi),

= Sermayenin Serbest Dolasimi (4 Numarali Miizakere Basligi),

» [s Kurma Hakki ve Hizmet Sunumu Serbestisi (3 Numarali Miizakere Baslig1),
= Ulastirma Politikas1 (14 Numaral1 Miizakere Baslig1),

» [statistik (18 Numarali Miizakere Baslig1),

» Isletme ve Sanayi Politikas1 (20 Numarali Miizakere Basligr),

= Bolgesel Politika (22 Numarali Miizakere Baslig1),

= Temel Haklar ve Yargi (23 Numarali Miizakere Baslig1),

»  Adalet, Ozgiirliik ve Giivenlik Politikas1 (24 Numarali Miizakere Baslhig),
» Egitim ve Kiiltiir Politikas1 (26 Numarali Miizakere Bashig1),

= (evre Politikas1 (27 Numarali Miizakere Baslig).

Bakanligimizin dogrudan sorumlu oldugu 19 nolu “Sosyal Politika ve Istihdam” faslina
ilisgkin miizakereler kapsaminda tarama siireci Bakanligimiz ve Devlet Planlama Teskilati
Miistesarlig1 (Kalkinma Bakanlig) isbirligi ve koordinasyonunda yiiriitiilmustiir.

1.5.3 AB Strateji Belgelerine Uyum Calismalari

2004 yilinda ¢aligmalarina baglanan ve halihazirda beklemeye alinmis olan Ortak Sosyal
Icerme ve Sosyal Koruma Belgesinin (JIM) hazirlik calismalarinin Avrupa Komisyonuna
2011 yili Subat ayinda iletilen bir niyet mektubu ile yeniden baslatilmasi saglanmistir. Bu
cercevede, 2011 yili igerisinde Bagkanligimiz biinyesinde AB Uzmanlar1 ve Uzman
Yardimcilarindan olusan bir ekip ile yiiriitilen ¢aligmalar neticesinde belgede sosyo-
ekonomik alanda Ulkemizin mevcut durumunu yansitan ilk iki béliimiinde yer verilen
bilgilerin ve verilerin 6n bir glincellemesi yapilmistir.

2012 yili igerisinde Avrupa Komisyonu yetkilileri ile yapilan gorlismelerde istthdam ve
sosyal igerme alaninda hazirlanan iki strateji belgesinin (JAP — Ortak Istihdam Degerlendirme
Belgesi ve JIM — Ortak Sosyal Igerme ve Sosyal Korum Belgesi) tek bir belgede
birlestirilecegi ve s6z konusu strateji belgelerinde igerik degisikligi yapilacag belirtilmistir.
Avrupa Komisyonunun yeni yaklagimi uyarinca istthdam ve sosyal igerme alaninda iilkelerin
“Istihdam ve Sosyal Reform Programi (ESRP)” adl1 belgeyi hazirlamasi talep edilecektir.

1.5.4 Avrupa Toplulugu Istihdam ve Sosyal Dayamisma Programima (PROGRESS)
Katilhhm

AB ile katilim miizakerelerinin yiritiildiigii 19. Fasila iliskin yapilacak mevzuat uyumunun
yani sira, uygulamada yapilacak iyilestirmeler i¢in en etkili AB araclarindan birisi olan ve
ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin yani sira iiniversiteler, sendikalar ve sivil toplum
kuruluslar agisindan da fayda saglayacag diisiiniilen Avrupa Toplulugu Istihdam ve Sosyal
Dayanigma Programina (PROGRESS) katilm silireci 2009 yilinda tamamlanmistir.
PROGRESS ulusal temas noktasi olarak belirlenen Bakanligimiz AB Koordinasyon Dairesi
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Bagkanlig1 bu cercevede bilgilendirme, yonlendirme, koordinasyon ve izleme faaliyetlerini

yiiriitmektedir.

PROGRESS kapsamindaki faaliyetler bes ana baslik altinda yiiriitiilmektedir:

e Istihdam,

e Sosyal koruma ve icerme
e Calisma kosullar1

e Ayrimcilikla miicadele

e Kadin-erkek esitligi

PROGRESS kapsaminda 2012 yilinda yapilan teklife cagrilar Bakanligimiz Avrupa Birligi
Koordinasyon Dairesi Bagkanliginca incelenmis, uygun olan teklife ¢agrilar i¢in hazirlanan
bilgi notlar1 ve Ozet g¢eviriler Bagkanligin web sayfasinda (www.ikg.gov.tr) tiim taraflara
duyurulmus, potansiyel basvuru sahiplerine telefon veya e-posta yoluyla bilgilendirme

yapilmistir
1.6 Denetim Faaliyetleri
1.6.1 Teftis Bilgileri

Tablo 22: Denetimler ve Tiirleri

Isin Yiiriitiimii Is Saghg ve Giivenligi
- e Toplam
Teftis Tiirleri Yoniinden Yoniinden
2011 2012 2011 2012 2011 2012
Genel Teftis 2.715 2.776 6.699 4.220 9.414 6.996
Kontrol Teftis 1.053 371 1.889 2.636 2.942 3.007
Inceleme Teftisleri 15.701 23.451 15.701 23.451
Isletme Belgesi 1.301 1.502 1.301 1.502
Is Kazas1 4,222 251 4.222 251
Meslek Hastaligi 124 17 124 17
Sikayet 629 524 629 524
Diger 1.038 2.383 1.038 2.383
Toplam 19.469 26.598 15.902| 11.533 35.371 38.131

[s Teftis Kurulu Baskanlig: tarafindan 2012 yilinda; is sagh@ ve giivenligi yoniinden 11.533,
isin ylriitimii yoniinden 26.598 olmak {izere toplam 38.131 teftis gerceklestirilmistir. Teftis
yapilan isyerlerinde toplam 2.036.625 is¢i ve 3.978 cirak calismaktadir.



http://www.ikg.gov.tr/
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Grafik 7: Yapilan Denetimler Sonucu Ulasilan Isci Sayilari, (2012 yil sonu itibariyle))
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Yapilan denetimler sonucunda 1.586.824°1 erkek, 432.063’1’° kadin, 5.960°1 ¢ocuk,
11.778°1 geng ve 3.978’1 ¢irak olmak tizere toplam 2.040.603 kisiye ulagilmistir.

Grafik 8: Yapilan Denetimlerin Tiirlerine Gore Dagilimi, (2012 y1l sonu itibariyle))
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Grafik 9: incelenen Is Kazalar1 Sonuclari, (2012 yil sonu itibariyle))

-
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Yaralanma  Uzuvkayhh  Oliim
|

Incelenen 251 is kazasinda, is kazas1 gecirenlerin %59’u (322) yaralanmis, %38’i (206)
hayatin1 kaybetmis ve %31 (15) uzuv kaybina ugramistir.

Tablo 23: incelenen Is Kazalarimin Olus Nedenleri, (2012 yil sonu itibariyle))

Incelenen Is Kazalarimin Olus Nedenleri Kaza

Say1 %
Bir veya birden fazla cismin sikigtirmasi, ezmesi, batmasi, kesmesi 31 12,4
Diisen cisimlerin ¢arpip devirmesi 36 14,3
Elektrik akimindan ileri gelen kazalar 15 6,0
Kaza neticesi zehirlenmeler 10 4,0
Kisilerin diismesi 56 22,3
Makinelerin sebep oldugu kazalar 27 10,8
Normal sinirlar disindaki 1silara maruz kalmak veya temas etmek 2 0,8
Patlama sonucu ¢ikan kazalar 19 7,6
Tasit kazalari 34 13,5
Viicudun dogal bosluklarina yabanci bir cisim kagmasi 4 1,6
Zararli maddelerle veya radyasyonla temas etmek veya maruz kalmak 2 0,8
Diger nedenler 15 6,0
Toplam 251 100,0
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1.6.2 Programh Teftisler

Is Teftis Kurulu Baskanhigi’nca nleyici teftis yaklasimi esas alinarak gerek isin yiiriitiimii
gerekse is sagligi ve giivenligi yoniinden, klasik teftis anlayis1 disina ¢ikilmak ve kaynaklar
etkin ve verimli kullanmak suretiyle; ilgili tiim sosyal taraflar1 kapsayan, egitim, iletisim ve
bilgilendirmeye agirlik veren, ¢o6ziim odakli “Risk Esasli”, Iskolu/Sektdr Esasli” veya “Alan
Esasli” programli teftislere baslanilmistir.

Bu kapsamda 2012 yilinda isin yiiriitimii ve is sagligi ve giivenligi yoniinden yiiriitiilen
programli teftisler agagida verilmistir.

1) Tsin Yiiriitiimii Yoniinden

X/
o

X/
°

X3

*¢

o

<

<
o

L X4

X/
L X4

Serbest Bolgelerde Kurulu Isyerlerinde Calisma Kosullarinmn Iyilestirilmesi ve
Sosyal Taraflarin Bilinglendirilmesine Y 6nelik Teftis Programi,

Dokuma Iskolunda Faaliyet Gosteren Isyerlerinin Programl Teftisi,

Konaklama Sektoriinde Calisma Kosullarinin Iyilestirilmesine Ve Sosyal
Taraflarin Bilinglendirilmesine Yonelik Teftis Programu,

Dinlenme Tesisleri Isyerlerinde Calisan Iscilerin Calisma Kosullarmin
Iyilestirilmesi Programli Teftisi,

Cagr1 Merkezlerinde Calisma Kosullarmin lyilestirilmesine ve Sosyal Taraflarin
Bilinglendirilmesine Y6nelik Teftis Programu,

Maden Sektériinde Calisma Kosullarinin lyilestirilmesi ve Sosyal Taraflarin
Bilinglendirilmesi Programli Teftisi,

Restoran Isyerlerinde Calisma Kosullarinin lyilestirilmesine ve Sosyal Taraflarin
Bilinglendirilmesine Y6nelik Programli Teftis,

Hazir Giyim ve Ayakkab1 Satis Magazalarinda Calisma Kosullarinin
Iyilestirilmesine ve Sosyal Taraflarin Bilinglendirilmesine Y®nelik Programli
Teftisi,

2) is Saghg ve Giivenligi Yoniinden

2012 Y1l Maden Teftis Programi,

Yap1 Isyerlerinde Yiiksekte Giivenli Calisma Hedefine Yonelik Risk Esasli Teftis,
Hidroelektrik Santrali Insaati (HES) Isyerlerinde Is Saghgi ve Giivenligi
Yoniinden Yapilan Programh Teftis (Pilot),

Adana Hac1 Sabanci Organize Sanayi Bolgesinde ISG Alan Esash Teftis-ll,
Gaziantep 1., 2., 3. ve 4 iincii Organize Sanayi Bolgelerindeki ve Osmaniye
Organize Sanayi Bolgesindeki Dokuma Isyerlerinde Is Saghgi ve Giivenligi
Yoniinden Risk Esasli Programli Teftis,

OSTIM ve Ivedik Organize Sanayi Bolgelerinde Alan Esasli Programli Teftis,
Kayseri Organize Sanayi Bolgesi Makine Agirlikli imalat Sektoriinde Risk Esasli
Programli Teftis,

Dis Protez Laboratuvarlarinda Calisan Teknisyenlerin Pnémokonyoz ve Diger
Meslek Hastaliklarina Maruziyetinin Onlenmesi, Laboratuvarlarin Is Saghigi ve
Giivenligi Sartlarinin Iyilestirilmesi Hedefli Programl Teftis,

Ankara Siteler Bélgesinde Mobilya imalatinda Kullanilan Makineler ile Polyester
(cila, boya, kale) Sektoriinde Yangin ve Patlama Riskleri Esasli Programli Teftis,
Dilovasi Organize Sanayi Bolgesinde Alan Esasli Programli Teftis,

Smai Gaz Depolamas1 ve Dolumu Yapilan Isyerlerinde Is Saghg ve Giivenligi
Yontinden Programli Teftis,

Antalya Organize Sanayi Bolgesi Alan ve Risk Esasli Programli Teftisler,
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% Metal Iskolunda, Preslerde Giivenli Calisma Kosullarini Saglamaya Yonelik
Programli Teftis,

¢ Cerkezkody Organize Sanayi Bolgesi Risk Esasli Programli Teftis,

% Cagr1 Merkezlerinde Is Saglig1 ve Giivenligi Yoniinden Programli Teftis (Pilot),

& Ikitelli Galvano Teknik Sanayi Sitesinde Kurulu Bulunan Metal Kaplama
Isyerlerinde Risk Esasli Programli Teftis,

% Kaurklareli 1li Liileburgaz Ilgesinde Bulunan Biiyiik Olgekli Sanayi Isyerlerinin Is
Saglig1 ve Giivenligi Yoniinden lyilestirilmesi Hedefli Programli Teftis,

% Tersane Isyerlerinde Is Saglhig1 ve Giivenligi Yoniinden Programli Teftis,

¢ Manisa Organize Sanayi Bolgesi ve Muradiye Sanayi Bolgesi ile Manisa Orta
Olgekli Sanayi Bolgelerinde, Is Saghigi ve Giivenligi Yoniinden “Is Kazalar1 ve
Meslek Hastaliklari”’nin  Onlenmesine Yonelik Olarak Planlanan Alan Esaslh
Programli Teftis,

% Denizli ilinde 6 iskolunda Dokuma Fabrikalar1 ve Tekstil Isletmelerinde Sektor
Esasli Risk Bazl1 Alan Teftisi,

< Metal ve Dokuma iskollarinda Faaliyet Gosteren Isyerlerinde Calisanlarin Is
Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin Saglanmasi, Is Ekipmanlarindan Kaynaklanan
Risklerin Giderilmesi, Yangm ve Patlamalarmn Onlenmesi Ile Ilgili Risk Esasl
Programli Teftis,

< Agag Isleme ve Mobilya Imalat Sektdriin Faaliyete Bulunan Isyerlerinde Risk
Esasli Programli Teftis,

% Karadeniz Eregli, Caycuma, Bartin, Karabilkk Organize Sanayi Bdlgelerinde

Programli Teftis,

1.6.3 Program Dis1 Teftisler

Programli teftisler disinda kalan ihbar, sikayet, isletme belgesi vb. talepler iizerine veya Kurul
Baskanligi’na intikal ettirilen evraklardan teftis hizmetiyle bagdasir nitelikte olanlarin teftis
programina alinmasi sonucu program dis1 teftisler gerceklestirilmistir.

Ayrica, Kayit Dis1 Istihdamla Miicadele kapsaminda Bakanlik Makaminin 16.08.2012 tarihli
Olur'u ile Is Teftis Kurulu Baskanlign ve Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi Rehberlik ve
Teftis Baskanliginca 17.09.2012-14.12.2012 tarihlerinde Istanbul, Bursa ve Kocaeli illerinde
200 miifettisin katilim1 ile Tarama Teftisleri yapilmastir.

1.6.4 Idari Teftisler

2012 yili igerisinde Is Teftis Kurulu Baskanligi 7 arastirma, 89 idari inceleme, 5 idari
inceleme/sorusturmaya bagli olarak yapilan is teftisleri, 17 6n inceleme ve 31 sorusturma
olmak {izere toplam 149 rapor diizenlemistir.
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1.6.5 idari Para Cezalar

Tablo 24: Kesilen Para Cezasi Sayisi1 ve Miktari

2010 2011 2012
Konusu idari Para Idari Para idari Para
Say1 | Cezasi Tutar Say1 Cezas1 Tutari Say1 Cezas1 Tutar
(TL) (TL) (TL)

4857 sayith  Is | .. . .
Kanunu uyarinca Isin Yiritimi | 3.014 | 26.492.847,00 5.165 | 28.393.331,00 7.930 | 54.613.603,25
idari para cezasi is Saslis
(IPC) uygulanan | ¥ S3SIEL V€ 5 199 3.494.608,00 4919 | 6.626.758,00 6.807 | 28.552.771,75
isyeri Giivenligi
4817 sayili Yabancilarin Calisma
Izinleri Hakkinda Kanun Uyarmca | 1.361 | 15.061.580,00 1.384 | 15.984.489,00 1.856 18.086.611,50
IPC. uygulanan igyeri
4817 sayili Yabancilarin Calisma
Izinleri Hakkinda Kanun Uyarinca | 1.770 1.029.053,00 1.660 1.076.198,00 2.549 2.119.288,00
IPC. uygulanan yabanci uyruklu
4817 sayih Yabancilarm Caligma
jzinteri Hakkinda, Kanun Uyannca | g6 | 546 go5 00 67 |  158.800,00 92 178.572,00
IPC. uygulanan bagimsiz ¢aligan
yabanci1 uyruklu sayist
?354’say111 Deniz Is Kanunu'uyarl'nca 8 51.482,00 0 0,00 0 0
idari para cezasi uygulanan is yeri
5953 sayih Basmn Is Kanunu
uyarinca idari para cezasi uygulanan 1 2.200,00 0 0,00 1 18.335
is yeri
Toplam 8.540 | 46.378.665,00 | 13.195 | 52.239.576,00 | 19.235 | 103.569.181,50

Kesilen idari para cezasi sayisi; 2010 yilinda 8.450, 2011 yilinda 13.195 ve 2012 yilinda
19.235°dir. Ceza tutar ise 2010 yilinda 46.378.665,00 TL, 2011 yilinda 52.239.576,00 TL ve

2012 yilinda ise 103.569.181,50 TL dir.

1. 7 Egitim Faaliyetleri

1.7.1 Hizmet-i¢i Egitimler

2 adet siire¢ egitimine toplam 62 kisi katilmistir.
Stratejik yonetim egitimine 28 kisi katilmistir.

ANENENENENEN

ASRNENEN

ASAN

Tesis edilen siniflar, ortak hiikiimler ve intibak egitimine 25 kisi katilmistir.

Etik ilkeleri ve etik kurallar1 egitimine 200 kisi katilmistir.

Yeni endiistri iliskileri ve kiiresel rekabet seminerine 140 kisi katilmistir.
Bakanligimizda yeni goreve baslayanlara yonelik aday memurlar temel egitimine 70 kisi
katilmistir.

I¢ denetgilere yonelik Katilim Oncesi Mali Yardim (IPA) egitimi diizenlenmistir.
Piyasa gozetimi ve denetimi denet¢i egitimine 5 kisi katilmistir.

4 adet tozla miicadele egitimine toplam 44 kisi katilmistir.

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1t Kanunu ve 01.01.2012'den
Itibaren yapilan degisikliklerle ilgili egitime 38 kisi katilmistir.

Memuriyet ve gorgii kurallar1 konulu egitime 28 kisi katilmistir.

AB hibe projesi konulu egitime 22 kisi katilmigtir.
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(\

Isgiicii anlagmalar1 ve yurtdisinda Tiirk lobisinin olusturulmasi konulu egitime 23 kisi
katilmigtir.

pevlet protokol kurallar1 konulu egitime 114 kisi katilmistir.

Etik kurallar konulu egitime 33 kisi katilmigtir.

3201 Sayili Kanun ile ilgili egitime 22 kisi katilmistir.

Tiirkiye-Afrika iligkileri konulu egitime 26 kisi katilmistir.

Tiirk Cumhuriyetleri konulu egitime 27 kisi katilmastir.

Balkan Ulkeleri konulu egitime 21 kisi katilmistir.

ILO ve diger uluslararasi1 kuruluslar konulu egitime 26 kisi katilmistir.

Tiirk Cumhuriyetleri konulu egitime 27 kisi katilmistir.

OECD konulu egitime 16 kisi katilmistir.

G20 iliskileri konulu egitime 16 kisi katilmistir.

Yazi, rapor, bilgi notlarinin hazirlanisina iliskin teknik ve pratik bilgiler konulu egitime 35

NN N N N N NN

kisi katilmustir.

Rapor yazma esaslar1 konulu egitime 17 kisi katilmistir.

Isim, yiiz, hafiza teknikleri konulu egitime 31 kisi katilmustir.

Sanayi devriminden bu zamana kadar Tiirkiye’nin temel kalkinma sorunlar1 konulu 21 kisi
katilmistir.

Iste basar1 ve stres yonetimi konulu egitime 51 kisi katilmustir.

Icindeki seni harekete gegir konulu egitime 30 kisi katilmustir.

Iste basar1 ve stres yonetimi konulu egitime 51 kisi katilmistur.

ASRNRN

ASRNENRN

Tiirkiye’nin dis politika sorunlar1 ve sorunlu oldugu tilkeler konulu egitime 49 kisi
katilmistir.
Resmi yazisma kurallar1 konulu egitime 21 kisi katilmistir.
Is Teftis Kurulu Baskanhiginda gorevli is basmiifettisi, is miifettisi, is miifettis yardimcis
ve memurlara yonelik hizmet-i¢i egitime 907 kisi katilmistir.
v Is basmiifettisi ve is miifettislerine yonelik CASGEM koordinatérliigiinde 2 kez
diizenlenen egiticilerin egitimi programina 23 kisi katilmastir.
v Is Teftis Kurulu Baskanliginda gérevli is miifettisi yardimcilarma yonelik olarak;
» Aday personel egitimine 90 kisi,
* Temel egitime 103 kisi,
* Hazirlayic1 egitime 104 kisi,
katilmstir.

AN

v AB Koordinasyon Dairesi Bagkanliginin kurumsal kapasitesinin artirilmasina yonelik
cesitli konularda diizenlenen 23 egitime 219 kisi katilmistir

1.7.2 Diger Kurum ve Kuruluslara Yonelik Diizenlenen Egitimler
v Isyeri Diizeyinde Is Sagligi ve Giivenligi Kurullart ve Diger Sosyal Diyalog

Mekanizmalarmin Gelistirilmesi Projesi kapsaminda 17 ilde calisma hayati konusunda
diizenlenen egitimlere 930 kisi katilmistir.

v' Metal Iskolunda Calisan Iscilerin Saglik ve Giivenlik Bilincinin Artirilmasina Y&nelik
Egitim ve Arastirma projesi kapsaminda 8 ilde diizenlenen egitimlere 321 kisi katilmistir.

v Gazi Universitesi 06grencilerine yonelik Kisisel Koruyucu Donanimlar (KKD)
konusundaki egitime yaklasik 300 6grenci katilmigtir.

v KKD firmalar ile Istanbul, Izmir ve Bursa’da diizenlenen KKD uygulamalar1 ve giivenli
KKD konusunda diizenlenen egitimlere toplam 1.200 kisi katilmstir.
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v Operasyon faydalanicisi kurumlara yonelik ¢esitli konularda diizenlenen 26 egitime
toplam 478 kisi katilmistir.

v’ Tiirkiye’de Mesleki ve Teknik Egitimin Kalitesinin Gelistirilmesi Operasyonunun hibe
faydalanicilarina yénelik 10 farkli ilde diizenlenen Proje On Basvuru Rehberi Hazirlama
egitimine toplam 1.163 kisi katilmistir.

v' Ozellikle Kiz Cocuklarmin Okula Devam Oranlarmm Arttirilmasi hibe programinin
faydalanicilarina yonelik 8 farkli ilde diizenlenen Proje On Basvuru Rehberi Hazirlama
egitimine toplam 1.027 kisi katilmistir.

1.7. 3 Belgelendirme Egitimleri

Is giivenligi uzmanlig1 C smifi temel egitimleri ve is giivenligi uzmanhigi A, B ve C sinifi
yenileme egitimleri diizenlenmistir. Diizenlenen bu egitimlere 50 grupta toplam 1.009 kisi
katilmistir.

1.7.4 Kurumsal Egitimler

Calisma hayat ile ilgili temel diizey is saghigi glivenligi, halkla iliskiler ve miisteri iliskileri,
insan iligkileri ve iletigim, insan iligkileri ve stres, ¢calisma hayatinda stres ve stres yonetimi,
ilk kademe yoneticilik, orta kademe yoneticilik, toplam kalite yonetimi, is¢i gelistirme, proje
hazirlama, zaman yonetimi, kimya sektoriinde is saglig1 glivenligi, insaat sektoriinde is sagligi
giivenligi, yabancilarin ¢aligma izinleri, temel diizey risk degerlendirme, kurumsal egiticilerin
egitimi konularinda 199 kurumsal egitim diizenlenmistir. Diizenlenen egitimlere 6.436 kisi
katilmastir.

1.7.5 Bireysel Egitimler
Egiticilerin egitimi ve temel diizey is sagligi glivenligi konularinda 10 bireysel egitim
programi diizenlenmistir. Diizenlenen egitimlere 154 kisi katilmistir.

1.8 Hukuk Miisavirligi

1.8.1 Miitalaalar
Hukuk Misavirligince, Bakanligimiz merkez birimleri ile bagl kuruluslarina toplam 35
adet yazili hukuki goriis verilmistir.

1.8.2 Adli ve idari Davalar

Miisavirlige 2012 yil1 igerisinde 472’si adli, 167 si idari olmak {izere toplam 639 adet dava
intikal etmis olup, onceki senelerden de intikal eden davalarla birlikte 8.505” 1 idari 4.045° 1
adli olmak tizere toplam dava sayis1 12.550 adede ulagmustir.
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Grafik 10: Davalarin Yillara Gore Dagilim
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1.8.3 Kanun, Tiiziik ve Yonetmelik Tasarilarma Verilen Goriisler
Miisavirlikce 109 Kanun Tasarisi, 13 Tiziik Tasaris1 ve 61 Yonetmelik Tasaris1 olmak
tizere toplam 183 adet goriis verilmistir.

1.9 Basin ve iletisim

1.9.1 Gorsel ve Basihh Medya Takibi

Abonesi olunan Anadolu Ajans bilgi akisi takip programi, giinliik yayinlanan 25, haftalik ve
aylik yaymnlanan 5 adet basili yaym organi ve gorsel medyanin haber programlarinin takip
edilmesi ile yerine getirilmektedir. Yazili basindan yaklasik 45.000 haber takip edilmis olup
gerektiginde kullanilmak iizere tasnif edilen bu bilgi ve belgeler 10 yil boyunca saklanmak
lizere argivlenmistir.

1.9.2 Basin Toplantilarimin Organizasyonu
Bakanligin gorev alaniyla ilgili olarak diizenlenen basin toplantilar1 gerceklestirilmis ve 143
adet basin biilteni hazirlanmistir.

1.9.3 Basbakanhk Iletisim Merkezi (BIMER) Calismalar
Bilgi Edinme Hakki Kanunu cercevesinde Halkla iliskiler ve Bilgi Edinme Merkezi’ne 2012
yilinda 61.113 basvuru yapilmis olup;
e Olumlu cevaplanarak bilgi veya belgelere erisim saglanan bagvuru sayis1 44.944,
e Kismen olumlu cevaplanarak kismen de reddedilerek bilgi ve belgelere erisim saglanan
basvurularin sayisi 1.999,
¢ Reddedilen basvurularin sayis1 7.790,
e Gizli veya sir niteligindeki bilgiler ¢ikartilarak veya ayiklanarak bilgi ve belgelere
erisim saglanan bagvurularin sayisi 88,
e Diger kurum ve kuruluslara yonlendirilen bagvuru sayis1 6.292°dir.

Basvurusu reddedilenlerden yargiya itiraz edenlerin bagvurusu bulunmamaktadir.
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1.9.4 Cahsma ve Sosyal Giivenlik Tletisim Merkezi - ALO 170

1.9.4.1 Genel Bilgiler

Vatandaslarimizdan gelecek her tiirlii soru, oneri, elestiri, ihbar, sikayet, basvuru ve taleplerin
etkin ve hizl1 bir bicimde ¢dziime kavusturulmas1 amaciyla Karaman Ilinde kurulan “Calisma
ve Sosyal Giivenlik iletisim Merkezi” 15 Kasim 2010 tarihinde hizmete girmistir. Iletisim
Merkezi ALO 170’e vatandaslarimizin gosterdigi yogun ilgi nedeniyle 15 Ekim 2012
tarihinde de Sanlwrfa ilinde iletisim merkezi hizmet vermeye baslamustir. Iletisim Merkezi,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (CSGB), Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ve Tiirkiye
Is Kurumu (ISKUR) hizmetlerine iliskin cagrilarin tek bir merkezden yanitlanmasini
saglamaktadir. ALO 170 numarasi lizerinden vatandaglara 7 giin 24 saat hizmet vermektedir.
Giinliik ortalama 18 bin cagr1 cevaplanmaktadir. Iletisim merkezinde toplam 300 personel
calismaktadir. Karaman iletisim merkezi c¢alisanlarinin %350’si engelli ve Sanlrfa iletisim
merkezi c¢alisanlarmin da %60°1 bayan personellerden olusmaktadir. iletisim Merkezleri,
engelli ¢alisanlarin tiim ihtiyaglart goz oniinde bulundurularak engelli dostu bir bina olarak
insa edilmistir.

1.9.4.2 Cagn Bilgiler

Hizmet kalitesinin 6n planda oldugu Iletisim Merkezinde, vatandas temsilcilerinin hizmet
kalitesi dl¢limlenmekte ve hizmet kalitesi her gegen giin artmaktadir. 2012 yil1 hizmet kalitesi
ortalamas1 %96’dir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik iletisim Merkezine 2012 yilinda toplam 3 milyon 15 bin 944 adet
cagrt gelmistir. Bu cagrilarin %89,36’sina karsilik gelen 2 milyon 695 bin 198 adedi
karsilanmistir. Aylara gore gelen ve cevaplanan ¢agri sayilar asagidaki grafikte gosterilmistir.

Grafik 11: Gelen ve Cevaplanan Cagrilarin Dagilimm
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Grafik 12: Konularma Gére Ik On Siradaki Cagr1 Sayilar
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2012 yili ¢agrilarinda ilk siray1 429.360 cagr ile is goremezlik (rapor) ile ilgili bagvurular

almaktadir.

Grafik 13: Cevaplanan Cagrilarin Bakanhk Merkez ve Ilgili Kuruluslara Gore Dagilin

2012 yilinda cevaplanan cagrilarin %74,7’si Sosyal Giivenlik Kurumu; %18’i Tiirkiye Is
Kurumu; %7,3’°1i Bakanligimiz merkez birimlerinin faaliyet alanlari ile ilgilidir.
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1.9.4.3 Bireysel Alacaklara iliskin Yapilan Cagrilar

01.01.2012 — 31.12.2012 tarihleri arasinda ALO 170’e vatandaslarimizin Is Kanunu
kapsaminda normal ve fazla mesai tiicretleri ve kidem-ihbar tazminati alacaklar ile ilgili
242.343 adet cagr1 gelmistir. Bu cagrilarin 36.721 adedi bagvuruya doniiserek, ilgili birimlere

yonlendirilmistir.

Tablo 25: Bireysel Alacaklara iliskin Yapilan Cagr1 Sayisi

Konusu Kurumlara Ik Kontakta Toplam
Yonlendirilen Coziimlenen

Normal Cahsma Ucretleri 21.058 73.206 94.264

Kidem Tazminati 5.948 85.603 91.551

Fazla Mesai Ucretleri 7.828 28.923 36.751

ihbar Tazminat 1.887 17.890 19.777

Genel Toplam 36.721 205.622 242.343

1.9.4.4 Yabanci Cahisma izinlerine Iliskin Yapilan Cagrilar
01.01.2012-31.12.2012 tarihleri arasinda ALO 170’e yabancilarin ¢alisma izinleri ile ilgili
101.544 adet cagr1 gelmistir. Yabanci ¢alisma izinleriyle ilgili gelen 101.544 ¢agrinin %97,5°1
ALO 170’tarafindan ¢oziimlenmis, %2,5°1 ise ilgili birimlere yonlendirilmistir.

Tablo 26: Yabanc1 Calisma izinlerine iliskin Yapilan Cagri Sayisi

Konusu Kurumlara Ilk Kontakta Toplam
Yonlendirilen | Coziimlenen

Yabancilarin Calisma Izinleri 2.058 84.227 86.285

Yabancilarin Calisma izni Online Basvurusu 433 13.576 14.009

Yabancilarin Calisma izni Online Basvurusu 28 1.222 1.250

Ekran Hatasi

Genel Toplam 2.519 99.025 101.544

1.9.4.5 Is Saghg ve Giivenligine Iliskin Yapilan Cagrilar
01.01.2012-31.12.2012 tarihleri arasinda ALO 170’e is saglig1 ve glivenligi ile ilgili 15.737
adet c¢agri gelmistir. Bu c¢agrilarin 2.236 adedi basvuruya doniiserek, ilgili birimlere

yonlendirilmistir.

Tablo 27: Is Saghg ve Giivenligine iliskin Yapilan Cagri Sayisi

Konusu Kurumlara Ik Kontakta | Toplam
Yonlendirilen (Coziimlenen

is Saghg ve Giivenligi 1.475 12.799 14.544

Is Saghg ve Giivenligi Thbar/Sikayet 491 702 1.193

Genel Toplam 2.236 13.501 15.737
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1.9.4.6 Psikolojik Tacize (MOBBING) Iliskin Yapilan Cagrilar

19.03.2011 tarihli 2011/2 sayil1 Isyerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi konulu
Basbakanlik Genelgesinin “Psikolojik tacizle miicadeleyi giiclendirmek iizere Caligma ve
Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi, ALO 170 iizerinden psikologlar vasitasiyla ¢alisanlara
yardim ve destek saglanacaktir.” maddesi kapsaminda 01.01.2012-31.12.2012 tarihleri
arasinda ALO 170 Iletisim Merkezine;

v" Toplam 2.838 adet mobbing ile ilgili ¢agr1 gelmistir.

v Cagrilarin % 68,2’si dzel sektor ¢aliganlarindan (1.935), % 31,8’ ise kamu sektorii
calisanlarindan (903) gelmistir.

v 1.563 ¢agr (% 55,1) erkeklerden, 1.275 c¢agri (% 44,9) ise kadinlardan gelmistir.

Tablo 28: Psikolojik Tacize (MOBBING) Illiskin Yapilan Cagrilar

e 2011 2012 Toplam
Sektor/Cinsiyet o % S % S %
Kamu 823 40,9 903 31,8 1.726 35,6
Ozel 1.190| 59,1 1.935| 68,2 3.125 64,4
Toplam 2.013| 100,0 2.838| 100,0 4.851 100,0
Kadin 940 46,7 1.275 44,9 2.215 45,7
Erkek 1.073 53,3 1.563 55,1 2.636 54,3
Toplam 2.013| 100,0 2.838| 100,0 4.851 100,0
Grafik 14: Psikolojik Tacize (MOBBING) iliskin Cinsiyete Gore Yapilan Cagrilar
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1.9.5 TBMM Yazh ve Sozlii Soru Onergeleri
TBMM, Bagbakanlik ve diger Bakanliklardan gelen toplam 759 adet yazili ve sézlii soru
Onergesinin cevaplandirilmasi ile ilgili islemler gerceklestirilmistir.

1.9.6 Yayin Kurulu ve Kiitiiphane Hizmetleri

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Yaym Yonetmeligi, Bakanlik Makaminin 19.11.2012
tarihli ve 480 sayili Onayi ile ylriirligi girmis ve soz konusu onay ile Yayin Kurulu tesekkiil
ettirilmistir. Ayrica Bakanligimiz kiitiiphane dokiimantasyon merkezi olusturulmus ve
hizmete agilmistir.

1.9.7 Kurumdan Hizmet Alanlarin Memnuniyet Olciimleri
Yabanci Calisma Izinleri Otomasyon Uygulamasi kullanict memnuniyeti anket sonuglari
asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 29: Yabanc1 Calisma izinleri Otomasyonu Kullanicilarinin Memnuniyet
Durumlarimin Dagilim (2012)

Kullanicilarin Memnuniyet Durumlar:
AR Olmyantar | Olanlar | Memnun Olanar o
say1 % sayl1 % say1 %
Ocak 29 22.3 24 18.5 77 59.2 130
Subat 52 28.6 24 13.2 106 58.2 182
Mart 78 31.1 48 19.1 125 49.8 251
Nisan 52 21.3 47 19.3 145 59.4 244
Mayis 62 25.8 47 19.6 131 54.6 240
Haziran 84 28.2 56 18.8 158 53.0 298
Temmuz 121 27.6 71 16.2 247 56.3 439
Agustos 109 26.5 69 16.7 234 56.8 412
Eyliil 67 18.1 64 17.3 239 64.6 370
Ekim 75 22.5 53 15.9 205 61.6 333
Kasim 82 20.2 65 16.0 259 63.8 406
Aralik 81 21.9 52 14.1 237 64.1 370
Toplam 892 24.3 620 16.9 2,163 58.9 3,675

1.9.8 Biirokrasinin Azaltilmasi ve Islemlerin Basitlestirilmesi Calismalari

e Bakanligimizda, Biirokrasinin Azaltilmasi ve Islemlerin Basitlestirilmesi amaciyla
birimlerce yapilacak ¢alismalarin hayata gecirilebilmesi amaciyla Miistesarlik Makaminin
18.04.2012 tarih ve 1159 sayili oluru ile Strateji Gelistirme Baskaninin baskanliginda
merkez, bagh ve ilgili kuruluslardan en az daire bagkani seviyesinde birer temsilcinin
katilimi ile bir Komisyon olusturulmustur. Bu kapsamda birimler tarafindan 56 Oneri
uygulamaya konulmustur. 2012 yili sonu itibariyle 18 oneri birimler tarafindan
gergeklestirilmistir.

o Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yénetmeligin 5 inci
maddesi uyarinca, Bakanlik merkez ve tasra teskilat ile bagh ve ilgili kuruluslarina ait
1.250 hizmet, envantere gegirilerek standartlartyla birlikte www.turkiye.gov.tr iizerinden
yayinlanmistir. Hizmet standardi ve envanterinin hazirlanmasi Bagbakanlikla pilot ¢alisma
olarak yiiriitiilmiis ve e-Devlet Kapisindan yayinlanan ilk hizmet envanteri olma 6zelligini
tagimaktadir.



http://www.turkiye.gov.tr/
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Basbakanlik Idareyi Gelistirme Baskanlig1 tarafindan pilot ¢alismanin tamamlanmasindan
sonra uygulamaya bazi yeni alanlar ile Kamu Veri Envanteri boliimiiniin eklendigi
belirtilerek, veri tabaninda kayithi bulunan hizmetlerin ilk asamada sadece ana hizmet
birimlerinde bulunan gorevlerin gézden gecirilmesini, daha sonra yardimci ve danisma
denetim birimleri ile ana hizmet birimlerinde yiiriitilen destek hizmetlerine iliskin
kayitlarin girilecegini, ikinci asama i¢in kurumlarin ayrica bilgilendirilecegi belirtilmistir.
Bunun iizerine Bakanligimiz ana hizmet birimlerinin hizmet envanterleri yeni
diizenlemeye gore yeniden hazirlanmis ve olusturulan 93 adet hizmet envanteri e-Devlet
Kapisi ile Bakanligimiz internet sayfasinda yaymlanmistir.

2012 yili igerisinde Bakanligimiz hizmet standartlar1 yeniden gbézden gecirilerek
giincellenmis ve toplam 18 adet hizmet standardi Bakanligimiz internet sayfasinda
yayinlanmustir.

1.10 Yayinlar

1.10.1 Calisma iliskileri Dergisi

Arastirma Merkezinin (CASGEM) yayimlamis
oldugu Calisma lliskileri Dergisi’nin 2. ve 3. Galigma

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve

Journal of

sayist 2012 yili Mayis aymda 700’er adet Hliskileri | Labour
bastirilarak dagitilmis, 4. Sayisi ise elektronik Dergisi | Relations

ortamda yaymlanmustir.

1.10.2 CASGEM Biilteni

CASGEM
Biilteni’nin 4.
Sayist 3.000 adet
basilmis ve ilgili
yerlere
dagitimina
baslanmistir.
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1.10.3 CASGEM Tarihi Kitab1
CASGEM Tarihgesi kitabinin giincellenen
2. Baskis1 2012 yilinda 2500 adet basilmis
ve dagitimina baglanmistir.

1.10.4 Tarimda ISG El Kitab:

Sanliurfa’da  diizenlenen ISG Fuarinda
dagitilmak amaciyla hazirlanan Tarimda [s
Saglig1 ve Gilivenligi El Kitab1 1.500 adet
bastirilarak dagitilmaya baslanmistir.

1.10.5 Calisma Hayati Istatistikleri

8 CALSHA VAT
ISNTSTILER
LABOUR STATISTICS

M
-~

1L
CAUSIUATESOSTAL GIVENLK BUAALEY

CASGEM TARIHI
19552011

IS SAGUIGE VE GUOVENLIGE
EGITINMLERE

TARIMDA

15 SAGUGI vE BUVENLIO! EL TAm

Bakanligimiz merkez ve yurt dis1 teskilati
ile bagh ve ilgili kuruluslarin yiiriittiikleri
faaliyetlere iliskin istatistiki bilgilerin yer
aldign 2011 yihh  Cahisma  Hayati
Istatistikleri Kitab1 2.000 adet basilmis ve
dagitimi1 yapilmistir. Ayrica Bakanligimiz
internet sayfasinda da yer almaktadir



1.10.6 Is Sagh@ ve Giivenligi (ISG) Tamtim Cahsmalar

Is saghig1 ve giivenliginde iilke politikas1 ve mevzuatinin tanitilmasi, sahada isveren, ¢alisan ve ISG
profesyonelleri i¢in teknik dokiimanlar, brosiirler, kitaplar, kitapgiklar, afisler, CD’ler, spot filmler
gibi cesitli tanmitim ve egitim materyali hazirlanmakta ve iicretsiz olarak sosyal taraflara
sunulmaktadir.

2012 yilinda; ISG Dergisi 16.000 adet basilmig olup 5.000 aboneye ve ayrica toplantilarda
katilimcilara dagitimi saglanmistir. ISG Biilteni 4.000 adet basilmis olup toplantilarda ve ISG
Kanunu tanitim1 kapsaminda dagitimi saglanmistir.

ISG Kanun Kitapgig1 35.000 adet basilmis olup, 15.000 adedi 18 ilde 1SG Kanunu tanitimi
toplantilarinda dagitilmis ve kalani ise 2013 yilinda yapilacak olan 63 ilde ISG Kanunu tanitimi
toplantilarinda dagitilacaktir.

6331 SAYILI
IS SAGLIGI VE

GUVENLIGI g i

1.11 Proje Bilgileri

1.11.1 Yetki Projesi

6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Soézlesmesi Kanunu uyarinca sendikaya iiyelik ve iiyelikten
ayriliglar e-Devlet iizerinden yapilacagindan bu konuda ¢aligmalar devam etmektedir. Bu
caligmalarin 2013 yili sonuna kadar bitirilmesi planlanmaktadir. Ayrica yetki tespit islemlerinin de
e-Devlet iizerinden yapilmasi 6ngoriilmektedir.

1.11.2 Cocuk Isciliginin Onlenmesinde Yerel Kaynaklarin Etkinlestirilmesi Projesi
Bakanligimiz tarafindan 2012-2014 yillar1 arasinda uygulanmak {izere, yatirim programina alinan
“Cocuk Isciliginin Onlenmesinde Yerel Kaynaklarin Etkinlestirilmesi Projesi” kapsaminda ofislerin
olusturulmasi ve proje elemani alimina yonelik calismalar stirdiiriilmektedir.

1.11.3 Dezavantajh Kisilerin Sosyal icerilmesi ve Istihdam Edilebilirliginin Artirilmasi Projesi
AB Katilim Oncesi Mali Yardim IPA IV ten desteklenmek iizere “Dezavantajli Kisilerin Sosyal
Icerilmesi ve Istihdam Edilebilirliginin Artirilmas1 Projesi” proje teklifi hazirlanmasi ¢alismalarina
baslanmis olup, siire¢ devam etmektedir.

1.11.4 Mevsilplik Tarmmda Cocuk isgiliginin Onlenmesi Projesi

AB Katilim Oncesi Mali Yardim IPA IV ten desteklenmek iizere “Mevsimlik Tarimda Cocuk
Isciliginin Onlenmesi Projesi” proje teklifi hazirlanmasi ¢aligmalarina baglanmis olup siire¢ devam
etmektedir.
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1.11.5 Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanh@i’mn istatistik Kapasitesini Giiclendirme Projesi
Avrupa Birligi tarafindan desteklenen ve Bakanligimizca 2010-2012 donemi igin uygulamaya
konulan proje ile; Bakanligimiz merkez teskilat, ilgili ve bagli kuruluslar1 biinyesinde bulunan idari
kayitlarin, AB norm ve standartlarima uyumunun, veri tabanlarinin birbirleriyle ve ulusal veri
tabaniyla iletisim kurabilmesinin saglanmasi amaciyla Calisma Istatistikleri Bilgi Sistemi
gelistirilmistir.

1.11.6 Calisma Hayatinda Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Gelistirilmesi projesi

Calisma hayatinda toplumsal cinsiyet esitliginin gelistirilmesi konusunda Tiirk mevzuatinin AB
miktesebati ile uyumlu hale getirilmesi ve ilgili miktesebatin uygulanmasindan sorumlu
kurumlarin kapasitesinin gelistirilmesi ve bu konuda biling ve duyarlilifin artirilmasi amaciyla, IPA
1 inci Bileseni kapsaminda hazirlanan, Federal Almanya Calisma ve Sosyal Isler Bakanlig1 ve
Avusturya Ludwig Boltzmann Insan Haklar1 Enstitiisii ile birlikte yiiriitiilen proje 2010 yili Eyliil
ayinda baslamis ve 2012 yil1 Mart ayinda sona ermistir.

1.11.7 Cahisma Yasaminda Risk Gruplar1 — Mesleki Beceri Kazandirma projesi
Is¢i Ucretlerinden Ceza Olarak Kesilen Paralar1 Kullanmaya Yetkili Kurulun 28/01/2011 tarihli
toplantisinda uygulanmasina karar verilen “Calisma Yasaminda Risk Gruplari-Mesleki Beceri
Kazandirma Projesi” 1 Subat 2012 -30 Aralik 2012 tarihleri arasinda yuriitilmiistiir.

Projenin amaci, ¢alisma yasaminda risk gruplarina dair toplumda ve alanda galisan ilgili kisi ve
kuruluslarda farkindalik olusturmak istthdama erisimde dezavantajli konumda bulunan 6ziirliilere,
mesleki beceri kazandirarak istthdama erisimlerini saglamak, calisan ¢ocuklarin aile bireylerine
mesleki egitim vererek istthdama katilimlarin1 saglamak, bdylece, cocuk isciligini Onleme
caligmalarina model olusturarak katki saglamaktir.

1.11.8 E-Doniisiim Projesi

Bakanlhigimizca 2011-2015 doénemi i¢in uygulamaya konulan proje ile; Bakanlik is siireclerinin
elektronik ortama aktarilmasini saglayacak otomasyon uygulamalar gelistirilerek ihtiya¢ duyulan
saglikli veriler {iretilebilecektir. Proje kapsaminda gelistirilecek yazilimlar, e-Devlet Kapisi
entegrasyon standartlar1, Tiirkiye Istatistik Kurumuna veri bildirimi standartlar1 ve elektronik belge
yonetimi standartlar1 ile uyum gozetilerek hazirlanacak ve verilerin, diger kurumlarla belirli yetkiler
cercevesinde paylasilmasi saglanacaktir.

Proje kapsaminda mevcut sistemler incelenmis, gelistirilmemis hizmetler ve degisen/gelisen
ihtiyaglar karsisinda revize edilmesi gereken uygulamalar tespit edilmistir. Caligmalar devam
etmektedir.

1.11.9 Personel Yazilimi Projesi

Proje, Personel Dairesi Baskanliginin Bakanligimiz Birimlerinde c¢alisan tiim personelin sicil ve
ozliik isleri, kadro, atama, terfi hareketleri, izin ve rapor durumlari, ceza ve miikafat islemleri,
yolluk giderleri hareketlerinin sistem {izerinde tutulmasi ve gerektiginde giincellenmesi,
sorgulanmasi, silinmesi ve raporlanmasi islemlerinin saglanmasi amaciyla uygulamaya
konulmustur. Projenin SGK tarafindan yapilan HITAP Projesi ile entegre calisir hale getirilmesi
icin 2012 yilinda baz1 degisiklikler yapilmistir.

1.11.10 Tiirkiye’ de isyerlerinde iISG Kosullarimin lyilestirilmesi (ISGIP) Projesi

2012 yili Ocak aymda tamamlanan projenin yayginlastirilmast ve yeni sektorlerin eklenmesine
iliskin olarak Kalkinma Bakanligi’'na sunulan ulusal kaynakli “Tiirkiye’ de Is Saghgi ve
Giivenliginin Gelistirilmesi Projesi” 2012 yilinda kabul edilmis olup 2013-2015 yillar1 arasinda
uygulanmasi planlanmaktadir.
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1.11.11 Piyasa Gozetimi ve Denetiminin Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Testleri icin
Laboratuvar Kurulmasi Projesi

AB kaynaklarindan finanse edilen ve 2012 yili sonu itibariyle tamamlanan proje kapsaminda kisisel
koruyucu donanim test laboratuvari kurulmus, cihazlar alinmis, yurtici ve yurtdisi egitimler
gergeklestirilmistir.

1.11.12 Tiirkiye’de Meslek Hastaliklar1 Konusunda Tespit, Tam1 ve iSG Profesyonellerinin
Duyarhhiginin Arttirilmasi Projesi

Projenin 2. asamasi tamamlanmis olup, Saglik Bakanliginin 58 egitim ve Arastirma hastanelerinden
gelen (noroloji, cildiye, kulak-burun-bogaz, go6giis hastaliklari, fizik tedavi ve rehabilitasyon)
uzmani1 400 hekim’e, Ankara ve Istanbul’da bulunan Meslek Hastaliklar1 hastanelerinin egitim
salonlarinda Meslek Hastaliklari, saglik kurulu raporlarini diizenleme konusunda ileri egitimleri
tamamlanmustir.

Meslek Hastaliklart Tan1 Rehberleri hazirlanip 6500 tane basimi yaptirilarak, 4500 {iniin {icretsiz
dagitimi yapilmis, kalanlarin dagitimi devam etmektedir.

14 ¢esit Meslek Hastaliklar1 Afisi hazirlanarak her birinden 5000 adet olmak tizere 70 000 adet
basimu1 yaptirilarak ticretsiz dagitimi yapilmaktadir.

Projenin 3. Asamasinda sigortalinin calisma giicii ve meslekte kazanma giicii kayb1 oranlarinin
tespitinde esas alinacak saglik kurulu raporlarimi diizenlemek iizere yetkilendirilen Devlet
Universite Hastanelerinde, saglhik kurulunda gérev alacak hekimlere, Saglik Bakanligi ve Caligma
ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi’nca kapsami belirlenecek egitimler verilmesi ¢caligsmalar: 2013 yilinda
tamamlanacaktir.

ISG profesyonellerinin lisans, lisansiistii egitim programlarma is sagh§ ve giivenliginin
entegrasyonu c¢aligmalart stirdiiriilecektir.

1.11.13 is Saghg ve Giivenligi Kanununun Tamtimi Projesi

Is Saghg ve Giivenligi Kanununun, is hayatinda ne tiir degisiklikler yapacagi, calisan ve
isverenlere ne gibi yilikiimliilik ve sorumluluklar getirecegi gibi ¢ok sayidaki hususlarla ilgili
paydaslara konunun daha iyi anlatilmasi, acgiklanmasi ve bu konuda sosyal taraflarin ISG
farkindaliginin arttirilmasi amaciyla bir proje hazirlanmis ve Kasim 2012 tarihinde uygulanmaya
baslanmuistir.

Projenin ilk asamasinda Ankara, Kocaeli, Istanbul, Tekirdag, Izmir, Manisa, Konya, Eskisehir,
Bursa, Malatya, Denizli, Antalya, Trabzon, Samsun, G.Antep, Adana, Erzurum, Sanliurfa illerini
kapsayan 18 ilde Kanunla ilgili tanitim toplantilar1 yapilmis olup valilikler, yerel yonetimler, tim
kamu kurumlarinin il diizeyindeki yapilanmalarinda yer alan yonetici ve personeli, 6zel sektor
calisanlar1 ve igverenleri, sivil toplum kuruluslari, meslek odalar1 ve sendika temsilcilerine yonelik
bilgilendirme seminerlerinin 2013 yilinda 63 ili kapsayacak sekilde yiiriitiilmesi planlanarak Nisan -
Haziran 2013 déneminde gergeklestirilmesi hedeflenmistir.
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2. Performans Sonuclari Tablosu

2012 Mali Y11 Performans Programinda yer alan performans hedef ve gostergelerine iliskin yilsonu

gerceklesmeler asagida gosterilmistir.

Tablo 30: Performans Gostergesi Sonuclar1 (PGS) Formu

Sira No:
[72]
c 2 = Hedeflenen Yilsonu
E S g g:n Aciklama Gosterge | Gerceklesme Ggﬁiﬁl:ri:ne
Sa| 58 Diizeyi Diizeyi
TI| £
& O
PH1 Caligma hayatinin iyilestirilmesine yonelik kurumsal kapasitenin artirtlmasi
PGl | Yapilan arastirma sayisi/Adet 10 9 Hedefe
ulasilamadi
PG2 | Olusturulan egitim modiilii sayisi/Adet 5 4 Hedefe
ulasilamadi
PG3 | Yaymlanan arastirma sayisi/Adet 10 7 Hedefe
ulasilamadi
PH2 Caligma hayat1 ve is saglig1 ve giivenligiyle ilgili olarak sosyal taraflarla
isbirliginin artirilmasi
PGl | Gergeklestirilen sempozyum sayisi/Adet 3 5 Hedef asild1
PG2 | Gergeklestirilen seminer sayisi/Adet 35 310 Hedef asild1
PG3 Sempozyum ve seminerlere katilan 150 264 Hedef asild:
kurum/kurulus sayisi/Adet ?
PH3 Calisma hayatinda, dezavantajli gruplara yonelik farkindalik olusturulmasi
PG1 |Is birligi yapilan kurum/kurulus sayisi/Adet 8 8 Hedefe
ulasild
Kurumsal isbirligi ve ortaklik saglanan il Hedefe
PG2 5 5
sayisi/Adet ulagildi
. Hedefe
PG3 | Hazirlanan duyarlilik materyali sayisi/Adet 2 2 ulasilds
PH4 Is saglig1 ve giivenligi alaninda galisanlara ydnelik bilinglendirme ve belgelendirme
egitimlerinin artirilmasi
PG1L K}lmmdar.l. talep edilen eglflm say1sinin bir énceki 50.0 1948 Hedef agild:
doneme gore artis orani/Yiizde
PG2 Kummq.an talep edilen egitimlerin karsilanma 90.0 50.5 Hedefe
oran/Yiizde ulasilamadi
PG3 KurumsaiI bazda gerceklestirilen egitim giin 450 498 Hedef agilds
say1s1/Giin
PG4 Diizenlenen egitimlere bireysel bazda katilim 10,000 8.276 Hedefe
sayisi/Adet ulasilamadi
PG5 | Belgelendirme egitimleri katilimer sayisi/Adet 1,000 1,009 Hedef asildi
PG6 | Egitimlere katilanlarin memnuniyet orani/Yiizde 95.0 88.6 Hedefe
ulasilamadi
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Tablo 30: Performans Gostergesi Sonuclar:1 (PGS) Formu (devam)

Sira No:

Performans
Hedefi

Performans
Gostergesi

Aciklama

Hedeflenen
Gosterge
Diizeyi

Yilsonu
Gerc¢eklesme
Diizeyi

Gerc¢eklesme
Durumu

Tozlu isyerlerinde toz kontroliiniin saglanmasi ve pnémokonyoz olusumunun

sayisi/Adet

Fn onlenmesine yonelik farkindalik olusturulmasi
PGl |Toz 6lglimii yapilan igletme sayisi/Adet 65 165 Hedef asildi
PH6 Isyerlerinde yapilan 6l¢iim ve analiz metotlarinda gesitliligin artirilmasi
PG1 Kimyasal, fiziksel ve biyolojik metot 45 13 Hedefe
sayisi/Adet ulagilamadi
PG2 Kimyasal, fiziksel ve biyolojik analiz 11,672 10,930 Hedefe
sayisi/Adet ulagilamadi
PG3 Risk degerlendirmesi yapilan isyeri 30 97 Hedefe
sayisi/Adet ulagilamadi
PH7 Denetime tabi tutulan kisisel koruyucu donanimlardan, CE isareti tasimayanlarin %10
oraninda azaltilmasi
Teknik diizenlemesi uygun olmayan kisisel
PG1 koruyucu dor'la.mmlarm, teknik diizenlemesi 230 318 Hedefe
uygun olan kisisel koruyucu donanimlara ulagilamadi
orant/Ylizde
PHS8 Genel ve projelendirilmis denetimlerin arttirilmasi
PG1 Gergeklestirilen projelendirilmis denetim 10 33 Hedef asild:
sayisi/Adet
PG2 | Genel denetimlerdeki artig orani/Yiizde 10.0 -18.3 Hedefe
ulagilamadi
PH9 Vatandaslarin hizmete erigebilirliginin artirilmasi
Vatandaslarimizin bulundugu iilkelerde,
P Hedefe
PGl |sorunlarin ¢oziimiine yonelik bagvuru 3.0 3.0 lasilds
sayisindaki artis orani/Yiizde was
Hedefe
PFG2 | Ulasilan vatandag sayisi/Adet 400,000 400,000
ulasild1
Katilim Oncesi Mali Yardim Aracinin (IPA) insan Kaynaklar1 Gelisimi Bileseninin
PH10 Yo6netim Birimi olarak iglemlerin, kayith istihdamin arttirilmasi, yoksullugun azaltilmasi,
kadin-erkek esitliginin saglanmasi gibi sosyal politika ve istihdam alaninda belirlenmis
hedeflere yonelik olarak etkin bigimde siirdiiriilmesi
. . Hedefe
PG1 | Siireci baglatilan hibe programi sayisi/Adet 5 4 ulailamad
Siireci baglatilan hizmet sézlegmesi Hedefe
PG2 sayisi/Adet 12 12 ulasildi
PG3 Siireci baglatilan mal alim s6zlesmesi 9 29 Hedef agild:
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Grafik 15: Performans Gostergelerinin Hedefe Ulasma Diizeyi (2012)
4 )

[ Hedefe ulasilamadi [ Hedefe ulasildt ] Hedef asilda

< y

2012 Mali Yili Performans programinda yer alan toplam 27 adet gostergeden %22’°si ( 6 adet)
hedef degerlerine tam olarak ulasmis, %45°1 (12 adet) hedef degerlerine ulasamamis ve %33’i (9
adet) hedef degerlerini agmustir.

2012 Mali Yili Performans Programi Uygulama Sonuglari, iist yoneticinin ve birim amirlerinin
katilimu ile gergeklestirilen toplantida Strateji Gelistirme Baskanlig tarafindan sunulmustur.

2012 yili Performans Programinda 27 adet performans gostergesi yer almistir. Bu gdstergelerin
donemsel ve yilsonu ger¢ceklesme degerlerini gosteren tablo asagida yer almaktadir.
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Tablo 31: Sorumlu Birimlere Gore Performans Sonuglar1 Tablosu

Stratejik Hedef 1: Kurumsal kapasite artirnmi, egitimde kalitenin tanimlanmasi ve
sinirhiliklari, kalite olgiitleri, egitimde kaliteyi artirma yollari, akreditasyon gerekgeleri ve
akreditasyon uygulamalari, modern yonetim teknikleri, performans degerlendirme ve giincel
yaklasimlar, 6gretimde c¢oklu ortam tasarimi, AB uyumlu egitim paketleri ve uygulamalari,
kamu yonetiminde etik sorunlar, ulusal ve uluslararasi ¢evre politikalari, yetiskin egitimi ve
bilisim konularinda aragtirmalar yapilacak.

Hedefe Hedefe
No Performans Gostergesi Birim Ad1 U Yillik Ulagma' ulasildi
Hedef | Gerceklesme | Derecesi m?
(%) i
1 | Yapilan arastirma sayisi/Adet CASGEM | 10 9 90.0
2 | Olusturulan egitim modiilii sayisi/Adet CASGEM 5 4 80.0
3 | Yayinlanan arastirma sayisi/Adet CASGEM | 10 7 70.0

Stratejik Hedef 2: Calisma hayati ve is saglig1 ve giivenligiyle ilgili olarak sosyal taraflarla
isbirligi arttirilacak

Hedefe Hedefe
No Performans Gostergesi Birim Adi AN Yilik Ulasma_ ulasildi
Hedef | Gerceklesme | Derecesi m?
(%) i
1 | Gergeklestirilen sempozyum sayisi/Adet | CASGEM 3 5 166.7 \
2 | Gergeklestirilen seminer sayisi/Adet CASGEM | 35 310 885.7 \
Sempozyum ve seminerlere katilan
3 | uru m/kurulus sayisy/Adet CASGEM | 150 264 176.0 \

Stratejik Hedef 3: “Cocuk Isciliginin Onlenmesi i¢in Zamana Bagl Politika ve Program
Cercevesi” kapsamindaki faaliyetler etkin bir sekilde yiiriitiilecektir.

Hedefe Hedefe
No Performans Gostergesi Birim Adi UL Yillik Ulasma_ ulasildi
Hedef | Ger¢eklesme | Derecesi m?
(%) i
1 Is birligi yapilan kurum/kurulus CGM 8 8 100.0 N
sayisi/Adet
5 Kurumsal isbirligi ve ortaklik saglanan CGM 5 5 100.0 N
il say1s1/Adet
Hazirlanan duyarlilik materyali
3 sayisy/Adet CGM 2 2 100.0 \




Tablo 31: Sorumlu Birimlere Gore Performans Sonug¢lari1 Tablosu (devam)

Stratejik Hedef 4: Is saghigi ve giivenligi alaninda her yil ulusal ve uluslararas1 cesitli
konferans, kurs, seminer ve sempozyumlar diizenlenecek, egitimler verilecek.

Hedefe

Hedefe
m c . . 2012 Yilhik Ul
No Performans Gostergesi Birim Ad1 Hedef Gerg:t:k:esme De:’lesg;:i lllaﬁl;dl
(%) mi:
Kurumdan talep edilen egitim sayisinin
1 |bir 6nceki doneme gore artig CASGEM | 50.0 85,6 171,2 v
orant/Yiizde
5 Kurumdan talep edlulen egitimlerin CASGEM | 90.0 48,7 54,1
kargilanma orani/Yiizde
3 K}Jrumsal ba%da gerceklestirilen egitim CASGEM | 450 498 1107 N
giin say1s1/Giin
Diizenlenen egitimlere bireysel bazda
4 Katilim sayisi/Adet CASGEM | 10,000 8,276 82,8
5 Belgelendirme egitimleri katilimci CASGEM | 1,000 1,009 100,9 N
sayisi/Adet
6 Egltlmlére katilanlarin memnuniyet CASGEM | 95.0 88.6 93,3
orant/Yiizde

Stratejik Hedef 5: Tozlu isyerlerinde toz Kkontroliiniin saglanmasi ve pndomokonyoz
olusumunun o6nlenmesi amaciyla yaymlanan Ulusal Pndmokonyoz Eylem Plani'min hayata
gecirilmesi saglanacak.

Hedefe

i} . . 2012 Yillik Wl | OGS
No Performans Gostergesi Birim Ad1 .| ulasildx

Hedef | Ger¢eklesme | Derecesi S

mi?

(%)
il e . ISGGM
1 | Toz 6lglimii yapilan isletme sayisi/Adet (SGUM) 65 165 253.8 \

Stratejik Hedef 6: Isyerlerinde yapilan dlgiim ve analiz metotlarinda gesitlilik acisindan yillik
%S5, Ol¢lim ve analiz sayisinda ise yillik % 10 luk artig saglanarak kimyasal, fiziksel, biyolojik

Sayfa 6 6

inceleme ve arastirmalar yapilacak.

Hedefe Hedefe
m c . 2012 Yilhk Ul
No Performans Gostergesi Birim Ad1 Hedef Gerg:elk;esme De:"es::rt;;li ulaslidl
(%) mi:
Kimyasal, fiziksel ve biyolojik metot ISGGM
1 say1si/Adet (ISGUM) 45 13 289
Kimyasal, fiziksel ve biyolojik analiz ISGGM
2 sayisi/Adet (ISGUM) 11,672 10,930 93.6
Risk degerlendirmesi yapilan igyeri ISGGM
3 sayisi/Adet (ISGUM) 30 27 0.0

Stratejik Hedef 7: Etkin piyasa gozetim ve denetimi ile CE isareti tasimayan kisisel koruyucu

donanimlar %10 oraninda azaltilacak.

Hedefe Hedefe
.. . . . 2012 Yillik Ulasma
No Performans Gostergesi Birim Ad1 Hedef | Gerceklesme | Derecesi lll::lsll:dl
(%) :
Teknik diizenlemesi uygun olmayan
1 kl“slsel koruyucu donanimlarin, tgkplk iSGGM 230 318 374
diizenlemesi uygun olan kisisel
koruyucu donanimlara orani/Y{iizde




Sayfa 6 7

Tablo 31: Sorumlu Birimlere Gore Performans Sonuclar1 Tablosu (devam)

Stratejik Hedef 8: Is Teftis Kurulu Baskanligi’nca yiiriitiilen genel denetimler arttirilacak ve

proje denetimi seklinde gergeklestirilmesine dncelik verilecek.

Hedefe

Hedefe
No Performans Gostergesi Birim Ad1 2012 Yilik Ulasma_ ulasildx
Hedef | Ger¢eklesme | Derecesi m?
(% ) | 4
Gergeklestirilen projelendirilmis :
1 denetim sayisi/Adet ITK 10 33 330.0 v
2 | Genel denetimlerdeki artis orani/Yiizde ITK 10.0 -18.3 -49.9

Stratejik Hedef 9: Yurda kesin doniis yapmis olan vatandaslarimiz ile yurt digindaki
vatandaglarimizin hak ve menfaatlerinin korunmasini ve gelistirilmesi saglanacaktir.

Hedefe Hedefe
No Performans Gostergesi Birim Ad1 2012 Yilik Ulasma_ ulasildx
Hedef | Ger¢eklesme | Derecesi >
m?
(%)
Vatandaglarimizin bulundugu ilkelerde, o
1 |sorunlarin ¢dziimiine yonelik bagvuru| DIYIH 3.0 3.0 100.0 v
sayisindaki artig orani/Yiizde
2 | Ulasilan vatandas sayisi/Adet DIYIH | 400,000 | 400,000 100.0 N,

Stratejik Hedef 10: Katilim Oncesi Mali Yardim Aracinin (IPA) Insan Kaynaklar1 Gelisimi
Bileseninin Yonetim Birimi olarak iglemler, kayitli istthdamin arttirilmasi, yoksullugun
azaltilmasi, Kadin-Erkek esitliginin saglanmasi gibi sosyal politika ve istihdam alaninda
belirlenmis hedeflere yonelik olarak etkin bi¢imde siirdiiriilecek.

Hedefe Hedefe
No Performans Gostergesi Birim Adi A2 Yilik Ulasma_ ulasildi
Hedef | Ger¢eklesme | Derecesi m?
(%) 1.
1 Siireci  baglatilan  hibe  programi AB Koord. 5 4 800
sayisi/Adet
5 Stireci  baslatilan hizmet s6zlesmesi AB Koord. 12 12 100.0 N
sayisi/Adet
3 Sitireci baslatilan mal alim sézlesmesi AB Koord. 9 29 2333 N
sayisi/Adet
Not:

CGM: Calisma Genel Midurligi
DIYIH: Dss iliskiler ve Yurtdist Is¢i Hizmetleri Genel Miidiirliigii
ISGGM: Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
ISGGM-ISGUM: Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii-Is Saghig: ve Giivenligi Enstitiisii
Mudiirligii

ITK: Is Teftis Kurulu Baskanlig
AB Koord.: Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanligi
CASGEM: Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi
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Tablo 32: Sorumlu Birimlere Gore Performans Gostergelerinin Hedefe Ulasma Diizeyi (2012)

Toplam Gergeklesme Durumu
Sorumlu Birim Gosterge | Hedefe | Hedef Hedefe
sayi1s1 ulasildi asildi ulasilamadi
Calisma Genel Miidiirligi (CGM) 3 3
Dis Iliskiler ve Yurtdisi Isci Hizmetleri Genel 5 5
Miidiirliigii (DIY1H)
Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
(ISGGM) 5 1 4
Is Saglig1 ve Giivenligi Enstitiisti Miudiirligii
(ISGUM)
Is Teftis Kurulu Baskanhig: (ITK) 2 1 1
Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanligi 3 1 1 1
Caligma ve Sosyal Glivenlik Egitim ve Arastirma 12 6 6
Merkezi (CASGEM)
TOPLAM 27 6 9 12




Sayfa 6 9

3. Performans Sonug¢larinin Degerlendirilmesi

2012 yili Bakanlik biitgesi 31.551.963.000,00 TL’dir. Toplam biitcenin 31.356.463.000,00 TL’si
diger idarelere transfer edilmistir. Toplam biitge Odeneginin yiizde 0,62’sini olusturan
195.500.000,00 TL. Bakanlik giderleri icin tahsis edilmistir. 2012 mali yi1l1 Performans programi
faaliyet maliyetleri i¢in ayrilan toplam kaynak miktar1 71.159.212,00 TL dir.

Grafik 16: Performans Programi Maliyet Kaynak Dagilimi (2012)

Biitce
Kaynagi;
69.763.512;
98%

Doner
Sermaye;
1.395.700; 2%

Faaliyet maliyetleri i¢in ayrilan toplam 71.159.212,00 TL’lik kaynak miktarinin ytizde 98’lik kismi
(69.763.512,00 TL) biitge 6deneklerinden, yiizde 2’lik kism1 (1.395.700,00 TL) ise doner sermaye
kaynaklarindan karsilanmustir.

195.500.000,00 TL biitce Odeneginin yiizde 35,7°si olan 69.763.512,00 TL 2012 mali yili
performans programinda yer alan performans hedeflerine yonelik faaliyetlerle iligskilendirilmis olup
yiizde 64,3’ii olan 125.736.488,00 TL ise genel yonetim giderleri icerisinde yer almistir.



Tablo 33: Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu

Yil/Donem 2012
Performans Hedefi Caligsma hayatinin iyilestirilmesine yonelik kurumsal kapasitenin artirtlmasi
Hedeflenen EO BT
Sira Performans Gostergeleri Gosterge . .. . . Gerceklesme
Diren: 1. Ug 1L Ug 1. U¢ 1v. U¢ R, Durumu
LA Aylik Aylik Aylik Aylik
Hedefe
1 | Yapilan aragtirma sayisi/Adet 10 2 0 7 0 9 ulasilamads
2 | Olusturulan egitim modiilii sayisi/Adet 5 3 0 1 0 4 Hedefe
ulasilamadi
3 | Yayinlanan arastirma sayisi/Adet 10 0 0 7 0 7 Hedefe
ulasilamadi

Degerlendirme

Calisma hayatinin iyilestirilmesine yonelik kurumsal kapasitenin artirilmasi hedefine yonelik aragtirma ve inceleme calismalari yapilmasi ve yeni egitim
modiillerinin olusturulmasi faaliyetleri planlanmistir. Planlanan faaliyetler ile 10 adet arastirma yapilmasi, 5 adet egitim modiilii olusturulmas: ve 10 adet
aragtirma yayinlanmasi hedeflenmistir.

Y1l sonu itibariyle;

9 adet arastirma tamamlanmis, 7 adet aragtirma yayinlanmis ve 4 adet egitim modiilii olusturulmustur. Faaliyetler i¢in ayrilan kaynagin tamami

harcanmustir.
Benzer durumun tekrar yaganmamasi icin biitge harcamalari ve takvimine hassasiyet gosterilecektir.




Tablo 33: Performans Hedefi Izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu (devam)

Yi1l/Donem 2012
Performans Hedefi Calisma hayati ve is saglig1 ve giivenligiyle ilgili olarak sosyal taraflarla isbirliginin
artirllmasi
Hedeflenen Gergeklesme
S Perf. Gist leri Gist Gerceklesme
Ira erformans Gostergeleri dsterge . Ue 1L Ue 1L Uc . U¢ Kiimiilatit DUrumu
Diizeyi Aylik Aylik Aylik Aylik umitta
1 | Gergeklestirilen sempozyum sayisi/Adet 3 1 1 1 2 5 Hedef asild1
2 | Gergeklestirilen seminer sayisi/Adet 35 61 120 48 81 310 Hedef asild1
3 Sempozyum ve seminerlere katilan kurum/kurulus 150 20 181 29 a1 264 Hedef asildi
sayisi/Adet
Caligma hayat1 ve is saghig1 ve giivenligiyle ilgili olarak sosyal taraflarla isbirliginin artirilmasi hedefine yonelik bilinglendirme ve tanitim faaliyetleri
planlanmustir. Planlanan faaliyetler ile 3 adet sempozyum gergeklestirilmesi, 35 adet seminer gergeklestirilmesi ve 150 kurum/kurulusun sempozyum ve
qé seminerlere katilmasi hedeflenmistir.
L]
'-E Y1l sonu itibariyle;
D
5 |5 adet sempozyum ve 310 adet seminer diizenlenmistir. Diizenlenen sempozyum ve seminerlere 264 adet kurum ve kurulus katilmustir.
Y Faaliyetler icin ayrilan kaynagin tamami harcanmigtir. Her Ui¢ gosterge icinde planlanan hedefin iizerinde bir gerceklesme olmustur.
= Gergeklestirilen seminer sayisimin planlananin ¢ok tizerinde olmasinin nedeni merkeze gelen yogun kurumsal egitim taleplerinden, sempozyum ve
seminerlere katilan kurum ve kurulus sayisinin planlananin {izerinde olmasinin nedeni ise sempozyum ve aylik sdylesi programlarina beklenenin iizerinde
katilim olmasindan kaynaklanmistir.




Tablo 33: Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu (devam)

Yi1l/Donem 2012
Performans Hedefi Calisma hayatinda, dezavantajli gruplara yonelik farkindalik olusturulmast
Hedeflenen Gergeklesme
Sira Performans Gostergeleri Gosterge = = = = Gergeklesme
sterg L. Ug 1L Ug 1. U¢ Iv. Ug O~ Durumu
Diizeyi Ayhk Ayhk Ayhk Ayhik
1 |Is birligi yapilan kurum/kurulus sayisi/Adet 8 0 4 4 0 8 Hedefe ulasildi
2 Kurumsal isbirligi ve ortaklik saglanan il 5 0 1 0 4 5 Hedefe ulagildi
sayisi/Adet

3 | Hazrrlanan duyarlilik materyali sayisi/Adet 2 0 1 1 0 2 Hedefe ulasildi

Degerlendirme

Calisma hayatinda dezavantajli gruplara yonelik farkindalik olusturulmasi hedefine yonelik, bilgilendirme ve tanitim, dezavantajli gruplara iliskin
periyodik kurul toplantilar1 ve dezavantajli gruplara yonelik etkinlik faaliyetleri planlanmistir. Planlanan faaliyetler sonucu 8 adet kurum/kurulusla
isbirligi yapilmasi, 5 ilde kurumsal igbirligi ve ortaklik saglanmasi ve 2 adet duyarlilk materyali hazirlanmasi hedeflenmistir.

Yilsonu itibariyle;

8 adet kurum/kurulusla igbirligi ve 5 il ile kurumsal isbirligi ve ortaklik saglanmigtir. Konuyla ilgili 2 adet materyal hazirlanmistir. Faaliyetler i¢in ayrilan
toplam 548.000TL"lik kaynagin 327.700TL’si (%59,8) harcanmistir. Kurumsal igbirligi ve ortaklik saglamak amaciyla Adana, Gaziantep, Sanliurfa, Ordu
ve Kocaeli illerine yapilan ziyaretler UNICEF’in teknik ve mali destegi ile gergeklestirildiginden bu faaliyetler i¢in ayrilan kaynaktan harcama
yapilmamustir. Her ii¢ gosterge i¢inde planlanan hedefe ulasilmustir.




Tablo 33: Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu (devam)

Yi1l/Dénem 2012
SerTrars | T Is saglhig ve giivenligi alaminda ¢alisanlara yonelik bilinglendirme ve belgelendirme egitimlerinin
artirilmasi
Hedeflenen Gerc¢eklesme
S Perf Gostergeleri Gosterge s - - - Gerceklesme
e SR U Y sterg I. Ug II. U¢ III. Ug IV. U¢ Kiimiilatif Durumu
Diizeyi Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk
1 |Kurumdan talep edilen egitim sayisini bir Snceki 50.0 21.0 78.0 412.1 466.0 194.8 Hedef agildi
doneme gore artig orani/Yiizde
2 Kurumq'an talep edilen egitimlerin karsilanma 900 635 763 240 74.0 595 Hedefe
orant/Yiizde ulagilamadi
3 | Kurumsal bazda gergeklestirilen egitim giin say1s1/Giin 450 100 142 56 200 498 Hedef asild1
4 Diizenlenen egitimlere bireysel bazda katilim 10,000 1,758 2,790 1,351 2,377 8,276 Hedefe
say1s/Adet ulasilamadi
5 | Belgelendirme egitimleri katilimc sayisi/Adet 1,000 184 221 234 370 1,009 Hedef asild1
s , . Hedefe
6 | Egitimlere katilanlarin memnuniyet orani/Yiizde 95.0 87.5 88.0 88.0 91.0 88.6
ulagilamadi

Is saghg ve giivenligi alaninda ¢alisanlara yonelik bilinglendirme ve belgelendirme egitimlerinin artirilmasi hedefine yénelik egitim ve tanitim
faaliyetleri planlanmistir. Planlanan faaliyetler sonucu kurumdan talep edilen egitim sayisinin bir dnceki déneme gore %50 oraninda artirilmasi,
kurumdan talep edilen egitimlerin %90 oraninda karsilanmasi, kurumsal bazda 450 giin egitim verilmesi, 10.000 kisinin diizenlenen egitimlere bireysel
bazda katilimi, 1.000 kisinin belgelendirme egitimlerine katilim1 ve egitimlere katilanlarin memnuniyet oraninin %95 olmas1 hedeflenmistir.

Y1l sonu itibariyle;

Kurumsal bazda 498 giin egitim gergeklestirilmistir. Diizenlenen egitimlere bireysel bazda katilim sayis1 8.276'dir. Belgelendirme egitimlerine katilim
sayisi 1.009'dur. Egitime katilanlarin ortalama memnuniyet oran1 %88,6 olmustur. Kurumdan talep edilen egitimlerin %59,5’i karsilanmustir.

Degerlendirme

Kurumdan talep edilen egitim oran1 2012 yilinda 2011 yilina gére %194,8 artis gostermistir.

Faaliyetler igin ayrilan kaynagin tamami harcanmustir. Ug gdsterge igin planlanan hedefin {izerinde bir gergeklesme olurken diger iig gosterge igin
planlanan hedefe ulagilamamstir. Egitime katilanlari memnuniyetini artirmak i¢in verilen egitimler igerik, sunum ve materyal acisindan gelistirilecektir.




Tablo 33: Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu (devam)

Yil/Donem 2012

Performans Hedefi

Tozlu isyerlerinde toz kontroliiniin saglanmasi ve pnémokonyoz olusumunun énlenmesine
yonelik farkindalik olusturulmasi

Hedeflenen Gergeklesme
S Perf. Gist leri Gist Gerceklesme
ira erformans Gostergeleri dsterge . Ue 1L Ue 1L Uc . U¢ Kiimiilatit DUrumu
Diizeyi Aylik Ayhik Aylik Ayhk umulati
1 | Toz dlgiimii yapilan isletme sayisi/Adet 65 66 12 21 66 165 Hedef asild1
Tozlu igyerlerinde toz kontroliiniin saglanmasi ve pndmokonyoz olusumunun onlenmesine yonelik farkindalik olusturulmasi hedefine yonelik olarak
o |isyerlerinde bilinglendirme ve 6l¢iimlerin yapilmas: faaliyetleri planlanmistir. Planlanan faaliyet sonucunda 65 adet isletmede toz dl¢limiiniin yapilmasi
é hedeflenmistir.
.a
§ Y1l sonu itibariyle;
L
)
& | 65 isletmede toz Sl¢iimii yapilmasi planlanmis ancak beklenenin lizerinde talep olmasi nedeniyle hedef asilarak 165 isletmede toz olgiimii yapilmustir.
= Faaliyetler i¢in 507.000TL'si biitge 6denegi ve 24.700TL'si doner sermaye olmak {izere 531.700TL kaynak ayrilmistir. Toplam harcama ise 539.175TL

olmus ve ayrilan kaynaktan 7.475TL daha fazla harcama yapilmistir. Fazla harcama doner sermayeden karsilanmistir.




Tablo 33: Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu (devam)

Yil/Donem 2012
Performans Hedefi Isyerlerinde yapilan 6l¢iim ve analiz metotlarinda gesitliligin artiriimasi
Hedeflenen Gergeklesme
Sira Performans Gostergeleri Gosterge - - - - (Lo e
g sterg L. Uc 1L U¢ 1. Uc v. U¢ R Durumu
Diizeyi Ayhk Aylik Ayhik Ayhk Umulati
. . o Hedefe
1 | Kimyasal, fiziksel ve biyolojik metot sayisi/Adet 45 13 0 0 0 13 ulastlamadi
: . o . Hedefe
2 | Kimyasal, fiziksel ve biyolojik analiz sayisi/Adet 11,672 1,386 4521 2,110 2,913 10,930
ulasilamadi
3 |Risk degerlendirmesi yapilan isyeri sayisi/Adet 30 12 10 1 4 27 Hedefe
ulagilamadi

Isyerlerinde yapilan dlciim ve analiz metotlarinda cesitliligin artirilmasi hedefine yonelik saha 6lciimleri, laboratuar analizleri ve isyerlerinde risk
degerlendirmesi faaliyeti planlanmustir.

Planlanan faaliyetler sonucunda kimyasal, fiziksel ve biyolojik metot sayisi 45, kimyasal, fiziksel ve biyolojik analiz sayis1 11.672 ve risk degerlendirmesi
yapilan isyeri sayisi 30 olarak hedeflenmistir.

Y1l sonu itibariyle;

Degerlendirme

Kimyasal, fiziksel ve biyolojik metot sayist 45 olarak planlanmasina ragmen metotlarin validasyonu nedeniyle metot gelistirme yapilamadigindan 13
olarak gerceklesmistir. Kimyasal, fiziksel ve biyolojik analiz sayisit 10.930 ve risk degerlendirmesi yapilan isyeri sayist 27 olarak gerceklesmistir.
Faaliyetler i¢in ayrilan 5.069.000TL'lik kaynagin 4.730.938TL’si (%93,3) harcanmistir. Her ii¢ gosterge icinde hedefe ulagilamamistir.




Tablo 33: Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu (devam)

Yi1l/Donem 2012

Performans Hedefi

Denetime tabi tutulan kisisel koruyucu donanimlardan, CE isareti tasimayanlarin %10
oraninda azaltilmasi

Hedeflenen Gergeklesme
.. . .. Gerceklesme
Sira Performans Gostergeleri Gosterge L Uc L. U¢ 1L Ue 1v. Ug DUk
Diizeyi Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk LA
Teknik diizenlemesi uygun olmayan kisisel koruyucu Hedefe
1 | donanimlarin, teknik diizenlemesi uygun olan kisisel 23.0 29.2 35.0 28.1 35.0 31.8 lasil d
koruyucu donanimlara orani/Yiizde ulasilamadi

Degerlendirme

Denetime tabi tutulan kisisel koruyucu donanimlardan, CE isareti tagimayanlarin %10 oraninda azaltilmasi hedefine yonelik denetim faaliyetleri ve
laboratuar analizleri faaliyetleri planlanmistir.

Denetim faaliyetleri ve laboratuar analizleri sonucunda, teknik diizenlemesi uygun olmayan kisisel koruyucu donanimlarin, teknik diizenlemesi uygun
olan kisisel koruyucu donanimlara oran1 %23 olarak hedeflenmistir.

Y1l sonu itibariyle;

Teknik diizenlemesi uygun olmayan kisisel koruyucu donamimlarin, teknik diizenlemesi uygun olan kisisel koruyucu donamimlara oranm1 %23 olarak
planlanmasina ragmen yapilan PGD denetimlerinde; el koruyuculari, goéz koruyuculari ve emniyet kemerlerinde giivensizlik ve uygunsuzluk odakli
denetim yapilmasindan dolay1 gergeklesme %31,8 olmus ve hedefe ulagilamamustir.

Faaliyetler i¢in ayrilan toplam 220.414TL'lik kaynagin 209.603TL’si (%95,1) harcanmustir.




Tablo 33: Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHiD) Formu (devam)

Y1l/Dénem 2012
Performans Hedefi Genel ve projelendirilmis denetimlerin arttirtlmasi
Hedeflenen Lo e
S Perf Gist leri Gist Gerceklesme
1ra erformans Gostergeleri dsterge 1. Ue 1L Ue 1L Ug . Uc Kiimiilatic DUruMu
Diizeyi Aylik Aylik Aylik Aylik umula
1 Gergeklestirilen projelendirilmis denetim 10 33 0 0 0 33 Hedef agilds
sayisi/Adet
. : " Hedefe
2 | Genel denetimlerdeki artis orani/Yiizde 10.0 -5.7 12.2 -14.6 -27.2 -18.3
ulagilamadi
Genel ve projelendirilmis denetimlerin arttirilmas: hedefine ulasmak i¢in is teftis faaliyetleri planlanmigtir.
Planlanan faaliyetler sonucu;
10 adet projelendirilmis denetim yapilmasi,
2012 yilinda genel denetimlerin toplam denetimlerdeki paymin 2011 yilina gore %10 oraninda artirilmast, yani 2011 yilinda toplam denetim igerisinde
genel denetimlerin oran1 %26.61 iken bu oranin 2012 yilinda %36.61'e ¢ikarilmasi hedeflemistir.
)
£
% Y1l sonu itibariyle;
=
% 10 adet olarak planlanan projelendirilmis denetim say1s1 33 adet olarak gergeklestirilmistir. Planlananin Gizerinde ger¢eklesme olmasinin nedent ise
80 | Bakanligimiz 2011/8 say1l1 Genelgesi eki Is Teftis Rehberinde Genel Calisma Planinin "programli teftis" agirlikli olarak hazirlanmasi esas: getirilmesidir.
S Genelge cercevesinde, [s Teftis Kurul Bagkanliginca 2012 yilinda isin yiiriitiimii ve is saglig1 ve giivenligi yoniinden 33 farkli programli teftis planlanmis
ve yilsonu itibariyle tamamlanmistir.
2012 yilinda toplam 38.131 teftisin 6.996's1 genel teftistir. 2012 yilinda genel teftislerin toplam teftis igerisindeki oran1 %18,3’tlir. Bakanlik Makami'nin
16.08.2012 tarihli Olur'u ile Is Teftis Kurulu Baskanhig1 ve Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi Rehberlik ve Teftis Bagkanliginca
17.09.2012-14.12.2012 tarihlerinde gergeklestirilen Tarama Teftislerinin Inceleme Teftis sayisim arttirmasindan dolay genel teftislerin toplam
teftis icerisindeki orani diigmiistiir.
Faaliyet i¢in ayrilan toplam 50.332.698TL'lik kaynagin tamamu ile birlikte 13.836.035TL'lik ek 6denek harcanmustir.




Tablo 33: Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu (devam)

Yil/Donem

2012

Performans Hedefi

Vatandaslarin hizmete erigebilirliginin artirilmasi

Hedeflenen Gergeklesme
Sira Performans Gostergeleri Gosterge - - . . Gerceklesme
SR I. Ug 1. Ug III. U¢ IV. Ug Kiimiilatif Durumu
Diizeyi Ayhk Ayhk Ayhk Ayhk

Vatandaslarimizin bulundugu iilkelerde, sorunlarin

1 | ¢oziimiine yonelik bagvuru sayisindaki artig 3.0 0.74 1.00 0.50 0.75 3.0 | Hedefe ulasild
orant/Yiizde

2 | Ulasilan vatandag sayisi/Adet 400,000 94,643 121,024 66,227 118,106 400,000 | Hedefe ulasildi

Degerlendirme

Y1l sonu itibariyle;
Vatandaglarimizin bulundugu tilkelerde, sorunlarin ¢oziimiine yonelik bagvuru sayisindaki artig oran1 yaklasik % 3 olmus ve 400.000 vatandasa
ulagilmistir. Faaliyetler i¢in ayrilan toplam 9.704.000TL'lik kaynagin 9.270.502TL’si (%95,5) harcanmustir. Her iki gosterge i¢inde planlanan hedefe

ulagilmustir.

Vatandaglarin hizmete erigebilirliginin artirilmasi hedefine yonelik, yurtdisi teskilatlarinca bilgilendirme faaliyetlerinin artirilmasi ve vatandas
sorunlarinin uluslararasi platformlara taginmasi ve ortak calisma gruplarinin olusturulmasi faaliyetleri planlanmistir.
Planlanan faaliyetler sonucunda, vatandaslarimizin bulundugu iilkelerde, sorunlarin ¢éziimiine yonelik basvuru sayisimin %3 oraninda artirtlmasi ve

400.000 vatandasa ulasilmas1 hedeflenmistir.




Tablo 33: Performans Hedefi izleme ve Degerlendirme (PHID) Formu (devam)

Yi1l/Donem 2012

Performans Hedefi

Katilim Oncesi Mali Yardim Aracinin (IPA) insan Kaynaklar1 Gelisimi Bileseninin Y &netim
Birimi olarak islemlerin, kayitl istihdamin arttirilmasi, yoksullugun azaltilmasi, kadin-erkek
esitliginin saglanmasi gibi sosyal politika ve istihdam alaninda belirlenmis hedeflere yonelik
olarak etkin bi¢cimde siirdiiriilmesi

Hedeflenen Gergceklesme
. . .. Gerceklesme
Sira Performans Gostergeleri Gosterge I U¢ IL Ug 1L Ug 1v. Ug DUrUMU
Diizeyi Ayhik Ayhik Ayhik Ayhik Kimilatif
1 | Siireci baglatilan hibe programi sayisi/Adet 5 0 0 1 3 4 ulagﬁgfl:: d
2 | Siireci baglatilan hizmet sozlesmesi sayisi/Adet 12 8 1 3 0 12 Hedefe ulasildi
3 | Siireci baslatilan mal alim sozlesmesi sayisi/Adet 9 16 0 5 1 22 Hedef asild1

Degerlendirme

Katilim Oncesi Mali Yardim Aracinin (IPA) Insan Kaynaklari Gelisimi Bileseninin Yoénetim Birimi olarak islemlerin, kayith istihdamin artirilmast,
yoksullugun azaltilmasi, kadin-erkek esitliginin saglanmasi gibi sosyal politika ve istihdam alaninda belirlenmis hedeflere yonelik olarak etkin bigimde
siirdiiriilmesi hedefine yonelik, ihale belgelerinin hazirlanmasi, ihale siireclerinin tamamlanmasi ve izlenmesi, bilgilendirme, iletisim ve teknik yardim
faaliyetleri planlanmustir.

Planlanan faaliyetler sonucu 5 adet hibe programi, 12 adet hizmet s6zlesmesi ve 9 adet mal alim s6zlesmesi siireclerinin baglatilmasi hedeflenmistir.
Y1l sonu itibariyle;

Siireci baglatilan hibe programi sayisi 4, siireci baglatilan hizmet s6zlesmesi sayist 12 ve siireci baglatilan mal alim sdzlesmesi sayisi 22 olmustur.
Bagkanligin gorev ve sorumluluklarina iligkin olarak hazirlanan rehber ve siiregler de dikkate alinarak hazirlik, ihale ve uygulama siireglerinin
hizlandirilmasi ve gecikmelerin Oniine gecilmesinde azami hassasiyet gosterilecek ve PRAG'daki degisikliklere kars1 teknik yardim projesinden destek
almarak sablonlar hazirlanacaktir.

Faaliyetler i¢in ayrilan 2.050.200 TL'lik kaynaga ilave olarak 718.373 TL harcanmustir.
Harcamalarin ayrilan kaynaktan fazla olmasinin sebebi ise Agustos ayinda 20 personelin daha goreve baglamis olmasidir.
Ug gostergenin ilkinde hedefe ulagilamamus, ikincisinde hedefe ulagilmis ve iiglinciisiinde ise hedef asilmistir.
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Grafik 17: Stratejik Amaclara Gore Ayrilan Kaynagin ve Harcamalarim Dagihim (TL)

o N
Ayrilan kaynak Harcama Miktari
=
th &
= —
& 3
b2 -3
g <
o
Y o
o 2 5
- —_ N W e 2 [
g & & 8 24 3 3
- —_ 2 “ = 2 = o
g o @ -~ w th b2 th
= 8 S 2 g d
=
— u | - -
Stratejik Stratejik Stratejik Stratejik Stratejik Stratejik
Amac2 Amac3 Amac 4 Amac S Amac 8 Amac 9
\. J

Not: Ayrilan kaynak, biitce 6denegi ve doner sermayeden olusmaktadir.

Faaliyet maliyetleri i¢in toplam 71.159.212,00 TL’lik kaynak ayrilmistir. Yilsonu itibariyle
84.718.422,00 TL harcama yapilmustir. Stratejik amag 5 ve stratejik amag¢ 9’a iligkin olarak
ayrilan biitce 6deneginden daha fazla harcama yapilmistir. Fazla harcama sorumlu birime
aktarilan ek 6denekten karsilanmistir.

5. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Performans esasl biitgeleme sisteminin tiim unsurlariyla hayata ge¢cmesi ic¢in kurumsal
kiiltiirin olusturulmasi ve yerlestirilmesi gereklidir. Bu amagla 2012 yili igerisinde harcama
birimlerinin katilmiyla Strateji Gelistirme Bagkanligi tarafindan c¢esitli bilgilendirme
toplantilart  yapilmistir. Ayrica Bakanligimizda 2012 yili Performans Programiyla
iligkilendirilen 6 adet harcama birimi tarafindan performans hedef ve gostergelerinin takibi
yapilmistir.

Performans programinda yer alan performans hedefleri ve bu hedefler i¢in yine birimler
tarafindan belirlenen performans gostergesi hedeflenen degerleri, izleme ve degerlendirmenin
temel girdisini olusturmaktadir. Bakanlikta izleme ve degerlendirme, y1l icerisinde {iger aylik
donemler itibariyla birimler tarafindan Strateji Gelistirme Baskanligina bildirilen performans
gostergesi gerceklesmelerini ve yilsonunda yapilan performans gostergeleri gerceklesme
sonuglarmi icermektedir. izleme ve degerlendirme kapsaminda iiretilen raporlar yilsonu
izleme ve degerlendirme raporu olarak {ist yoneticiye sunulmakta ve ilgili yi1l Bakanlik
faaliyet raporuyla kamuoyuna agiklanmaktadir.
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IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A. Ustiinliikler

v' Bakanligimizin bilgisayar teknolojileri agisindan gelisime agik, yeni bir yapilanma ve
ileriye doniik modern bir bakis agisinin olmasi,

v Bakanligimiz is ve iglemlerinin daha hizli ve giivenli bir sekilde elektronik ortamda
yiiriitiilityor olmasi,

v' Caligma hayatinda baris ve istikrarin korunmasi ve giiglendirilmesi amaciyla yapilan

reformlarin siirdiiriilebilir olmasi,

Calisanlarin egitim diizeylerinin yiiksek olmasi,

Geng ve nitelikli personel sayisindaki artis,

Ilgili kamu kurum ve kuruluslari, sosyal taraflar ve sivil toplum orgiitleri ile alisma

deneyimi ve igbirligi mekanizmalarinin gelistirilebilir olmasi,

v' Egitim, iletisim ve bilgilendirmeye agirlik veren ¢6ziim odakl etkili bir denetim

sisteminin varligi,

Is saghg: ve giivenligi konusunda yiiriitiilen bilinglendirme ¢aligmalarindaki artis,

Hizmet i¢i egitim programlarindaki siireklilik,

Bakanligimizin, katilim oncesi mali yardim (IPA) insan kaynaklarinin gelistirilmesi

bileseni program otoritesi olarak gérev yapmasi,

v' Ust yonetimin tam destegi.

ANANRN ANANEN

o8]

. Zayifliklar

Kurum kiiltiiriiniin yeterince olugsmamis olmasi,

Katilimc1 yonetim eksikligi,

Yetkinliklere dayali insan kaynaklar1 yonetiminin isletilememesi,

Teknik uzmanlik gerektiren alanlarda yeterli sayida personel istihdam edilmemesi,
Onay1 alinmis, kurum stratejik hedefleri paralelinde bir bilisim politikasinin olmamast,
Bakanlik birimleri arasinda ortak caligma anlayisi ve iletisiminin zayif olmasi.

AN N NN

C. Degerlendirme

Bakanligimiz, ¢alisma hayatinda baris ve istikrarin korunmasi ve giiclendirilmesine yonelik
caligmalarini siirdiirmektedir.

Bakanligimiz hizmetlerinin vatandaglarin ve is diinyasinin gereksinimlerini karsilayacak
sekilde, bilgi ve iletisim teknolojilerinin de yardimiyla etkin, hizli, kaliteli, siirekli, giivenilir,
seffaf ve biitiinlesik sekilde sunumu biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu amagcla uygulamaya konulan e-Ddniisiim projesi ile;

e Bakanlhigimiz is siirecleri elektronik ortama uygun sekilde optimize edilerek, gerekli
otomasyon uygulamalart gelistirilerek hizmet standartlarinin yiikseltilmesi,

e (Calisma hayatina iliskin strateji ve politikalarin belirlenmesine imkéan saglayacak
yonetim bilgi sistemleri ve karar-destek sistemleri hayata gecirilerek, yonetimde
etkinlik arttirilmasi,

amaglanmustir.

Sonug olarak, Bakanlhigimiz stiinliiklerini ve zayifliklarin1 dikkate alarak, daha etkin ve
kaliteli hizmet sunmak i¢in siirekli degisim ve gelisim igerisindedir.
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V-ONERI VE TEDBIiRLER

Bakanligimizin faaliyet ve hizmet alan1 son derece genistir. Bu nedenle yaptigimiz mevzuat
diizenlemeleri ve uygulama yontemleri de toplum iizerinde dogrudan etki yaratmaktadir. Bu
biiyiik sorumlulugun bilincinde olarak kendimizi siirekli yenileyerek degisim ve gelismelere
acik bir yapida olmaliyiz.

Personelin bilgi ve donanimmnin artirilmasi amaciyla mesleki ve sosyal egitimlere daha fazla
zaman ve kaynak ayrilarak egitimler ¢esitlendirilmelidir. Cagdas ve standartlara uygun insan
kaynaklar1 politikas1 olugturulmali ve etkin bir sekilde kullanilmalidir.

Bakanligimizin hizmet Kkalitesini yiikseltmek icin teknolojik donanimdan en iist diizeyde
faydalanilmali ve hizmet alanlarin memnuniyet diizeylerinin artirtlmasi i¢in e-Devlet
uygulamalari yayginlastirilmalidir.
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EK-1 iC KONTROL GUVENCE BEYANI
Ust yénetici olarak yetkim déhilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin biitge ile tahsis edilmig kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullamldigim ve i¢ kontrol
sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iligkin yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, benden 6nceki
yoneticilerden almis oldugum bilgiler, i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlan ile Sayistay raporlari
gibi bilgim déhilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadiini beyan ederim.

. [ Sl

Fatih ACAR
Miistesar
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EK-2 MALi HIZMETLER BiRiM YONETICISININ BEYANI
Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yénetim ve kontrol mevzuat: ile diger mevzuata uygun olarak
yiriitiildtigiinti, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir gekilde kullaniimasim
temin etmek iizere i¢ kontrol siireglerinin igletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin
alinmasi igin diiglince ve dnerilerimin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigim beyan ederim.

Idaremizin 2012 yili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” bliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

Mustafa WAPAYDI
Strateji Gelistirme Bagkani



