N

©
E

)

L
n

o]

5
5

o

Egitici Materyal

Kilavuzu

Yusuf ALPAYDIN
A B

nnn
i Mon,



iktisat Alan
Egitici Materyal Kilavuzu

ST,

AR
N Y
b & )
X *7
L
" kK

TURKIYE CUMHURIYETI
AILE VE SOSYAL HIZMETLER
BAKANLIGI

egitim
ro



Proje
T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligt
Aile ve Toplum Hizmeleri Genel Miidiirligi

Copyright
©2011, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig:
Bu kitabin tiim yayin haklari saklidir. egitim

. ) N programi N
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin - - [
izni olmaksizin tamami veya herhangi -
bir mil herhangi bir bigimde veya
yontemde, elektronik, mekanik, fotokopi,
kayit olarak ¢ogaltilamaz, yayinlanamaz.

=
sy
S
Kapak Fotografi
© NatUlrich - Fotolia.com
)
(1)
-4628-23-0
Ankara
)
0
Bask: y
A

Tletigim

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgt
Adres: Eskisehir Yolu S6giitézi Mah. 2177.
Sokak No: 10/A Cankaya / ANKARA

Tel : +90 (312) 705 55 00

Fax: (312) 705 55 99

Bu kitap, Milli Egitim Bakanlig1 Talim ve Terbiye
Kurulw’nun 30/12/2011 tarih ve 269 sayil1 karari ile tavsiye
edilen Aile Egitim Programi (AEP) miifredatina uygun

www.aile.gov.tr olarak hazirlanmigtir.



'“}'w\d(’,\(“er

6 Aile Egitim Programi

20 AEPte iktisat Alan




Aile kurumu, yapisi ve islevleri bakimindan alternatifi olmayan
bir kurumdur. Aile, ¢ocuklarmm bakimi ve yetistirilmesi, yeni kusaklara
kiiltiirel kimligin ve degerlerin kazandirilmasi, tarihsel ve toplumsal bilincin
aktarilmasinda birey ve toplum arasinda bir kopriidiir. Saghkl: bir aile yapisi
bir insamin hayatta sahip olabilecegi en degerli hazinedir. Ailelerimiz, kim
oldugumuzu, kisilik yapumizi, nereden gelip nereye gittigimizi, hayata ve
olaylara bakis agimizi, sahip oldugumuz olanak ve giigleri etkiler. Ailelerin
bireylerine saglayabilecekleri manevi giigler, olumlu degerler ve birliktelik
duygusu, kisinin kendisini hayatta giiclii hissetmesini ve problemlerle basa
¢tkmasini kolaylastirir.

Toplumsal yasamin giderek karmagsiklasmasi, aile yasantisinin
stirdiiriilmesinde daha fazla bilgi ve beceri ile donanmay: gerekli hdle
getirmistir. Son yillarda yasanan hizli toplumsal degisme ile birlikte aile
kurumunun giiclendirilmesi icin birtakim destek ve yardim mekanizmalari
daha da énem kazanmugtir. Aile egitimleri de bu mekanizmalardan biridir.
Aile egitimleri genelde, bireyin ve ailesinin yasanti kalitesini gelistirmek
ve zenginlestirmek konularina odaklanmaktadir. Aile bireylerine, aile
egitimleri yoluyla, problemler ortaya ¢ikmadan veya kemiklesmeden
once, aile yasantilarim gelistirici ve problemleri onleyici egitimler sunmak
amaglanmaktadir.

Bakanhigimiz  tarafindan  “Egitim  ailede baslar” ilkesinden
hareketle hazirlanan ve uygulanan Aile Egitim Programi ile aile
bireylerinin karsilastiklari sorunlari en aza indirebilmelerine destek olmak
amaglanmaktadir. Koruyucu ve onleyici bir sosyal politika hedefi olarak
gordiigiimiiz ve ailenin birlestirici giiciinii on plana ¢ikaran Aile Egitim
Programu iilkemiz icin onemli bir kazammdir. Program, aile yasami igin
temel sayilan “Aile Egitimi ve lletisimi”, “Hukuk”, “Iktisat”, “Medya” ve
“Saghik” alanlarinda 28 modiilden olusmaktadir.




Ulkemizde kamu kurum ve kuruluglari, yerel yonetimler, sivil
toplum kurulugslar: ve dzel kuruluslar tarafindan aileye yonelik ¢esitli egitim
programlar: yiiriitiilmektedir. Bakanhgimiz Aile Egitim Programuim farkl
kilan genis kapsamli bir miifredat icerigine sahip olmasi ve dinamik yapisiyla
beliren ihtiyaglar dogrultusunda yeni modiiller ve paket programlarla
zenginlestirilmeye imkan vermesidir.

Aile Egitim Programi, program gelistirme ilkelerine bagli kalimarak
ozgiin bir stiregte gelistirilmistir. Programin hazirlanmasinda alaninda
uzman ve yetkin akademisyenler ile ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin,
ozel sektor temsilcilerinin ve sivil toplum kuruluslarimin birikimlerinden
yararlamlmstir. Aileler igin bu egitim programimn énemli bir ihtiyaci
karsilayacagi inanciyla programin hazirlik siirecinde emegi gecenlere, sahada
egitimleri halkimizla bulusturan egiticilerimize ve egitimlere katilip aldiklar:
bilgileri giinliik yasamlarina aktarabilen ailelerimize tesekkiir ederim.

Derya Yanik

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani




6 ele iktisat Alani Egitici Materyal Kilavuzu




Aile Egitim Programi e|e 7

1

Aile Egitim Prograwmi

Aile Egitim Programi (AEP) Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig
adina Egitim Danigmanlig ve Arastirmalar1 Merkezi (EDAM)
tarafindan tilke genelinde uygulanmak tizere gelistirilmistir. Temel
amact tilkemizde saglikli, mutlu ve miireffeh ailelerin olusmasina
katkida bulunmak olan AEP, aile egitim ve iletisimi, hukuk, iktisat,
medya ve saglik alanlarinda 28 modiilii igeren kapsamli bir egitim
programidir.

AEP’in hazirlanmasinda program gelistirme modeli olarak tilkenin
var olan program gelistirme birikim, tecriibe ve anlayisini yansitmasi
bakimindan 2004 yilinda Milli Egitim Bakanliginin belirledigi ve uy-
guladig1 model temel alinmigtir. AEP’in gelistirilmesinde Tiirkiyenin
farkli bolgelerinden 153 uzmanin, 73 kurum ve kurulugun katkisi
olmustur. Programin gelistirilmesi siirecinde iilke genelinde ailelerin
egitim ihtiyaclarini analiz etmek amaciyla yapilan ve 4033’1 kadin,
3278’1 erkek olmak tizere toplam 7311 kisinin katildig1 bir aragtirma-
nin verilerinden de istifade edilmistir.

Bu boliimde Aile Egitim Programi (AEP) ana hatlarryla tanitilmak-
tadur.

. AEP’in Vizyonu

. AEP’in Genel Amaglar1

. AEP’in Temel Yaklagim1

. AEP’in Hedef Kitlesi

. AEP’in Yapis1

. AEP’in Alan ve Modiilleri

. AEP’in Uygulama Platformlari ve Mecralar1

. AEP Egiticileri

[ e L
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AEP’in Vizyonu

Aile Egitim Programr'nin vizyonunu anayasa, kanunlar ve bu kanunlardan hareketle kurulan kamu

kurum ve kuruluglarinin mevzuati, hitk(imet programlar ve kalkinma planlarinda yer alan aileyle

ilgili hedefler, tespitler ve 6ngériiler ile bilimsel ¢aligmalarin bulgular: belirlemektedir. Buna gore

AEP’in vizyonu;

o saglam, giicli, islevsel ve uyumlu bir aile birlikteligi saglanarak ailelerin huzur ve refahinin
gelistirilmesine,

« aile kaynaklarinin rasyonel kullaniminin saglanmasiyla ailelerin ekonomik olarak desteklenme-
sine,

o haklarini ve sorumluluklarin: bilen; demokratik degerlere ve insan haklarina saygili; beden,
zihin, ahlak ve duygu bakimindan dengeli ve saglikli gelisen; yasadig1 cevreye duyarly; yapici,
yaratici ve verimli bireylerin yetismesine

katkida bulunmaktur.

AEP’in Genel Amaclan

AEP tilkemizde saglikli, mutlu ve miireffeh ailelerin olugmasi i¢in ailelerin;

o egitim, hukuk, iktisat, medya ve saglik alanlarindaki hizmetlerden daha etkili bigimde yararlan-
malarina,

o aile igi stireglerini islevsellestirerek aile yasam kalitelerinin artmasina,

o sahip oldugu her tiirlii kaynag: etkili bir sekilde yonetmelerine ve

o karsilasabilecekleri gesitli risklere yonelik onlemler almalarina

katkida bulunmay1 amaglamaktadr.

AEP’in Temel Yaklagimi

Programin temel yaklasimi onleyicilik, bilgilendiricilik ve egiticilik yonii on planda olan aile [ya-
samz] egitimidir. AEP sorun, tedavi veya kriz odakli degil vizyon odaklidir; egitimle gelistirici bir
nitelik tagimaktadir.

AEP’in Hedef Kitlesi

AEP ¢agdas bir bireyin kazanmasi gereken temel yetkinlikleri igermektedir. Bu sebeple her bir mo-
diilii her bir bireyin almasi onerilir. Dolayisiyla programda yer alan modiillerin bityiik boliimiinde
hedef kitle biitiin aile tiyeleri, dolayisiyla biitiin toplumdur. Egitimlerde bazi tiniteler daha &zel
sosyal ya da ekonomik durumlarina gore farklilagan gruplar i¢in tasarlanmustir. Bu farkli ihtiyag
gruplarina gére hazirlanan ve ayrintilar1 program kitabinda yer alan 6rnek egitim paketlerinin
bagliklar1 sunlardir:

o Evli ve Cocuklu Aileler igin Egitim Paketi

o Evli ve Cocuksuz Aileler igin Egitim Paketi

o Evlilik Hazirhig1 Yapan Bireyler I¢in Egitim Paketi

o Evli ve Cocuklari Evden Ayrilmis Aileler Igin Egitim Paketi
o Tek Ebeveynli Aileler I¢in Egitim Paketi
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o Yetiskin Bekarlar I¢in Egitim Paketi
« Ebeveynlik Odakli Egitim Paketi
o Cift fligkisi Odakh Egitim Paketi

o Temel Beceriler Egitim Paketi

AEP’in Yapisi
AEP'in her modili hedefler, kazanimlar, iinite ve konu bashklari, agiklamalar ve kaynaklardan
olusmaktadir.

o Programin etkin ve esnek bir sekilde uygulamaya doniigebilmesi i¢cin AEP modiiller seklinde
tasarlanmigtir.

« AEP bir biitiin olarak uygulanabilecegi gibi ihtiya¢ ve ilgiye gore segilen modiillerinin birbirin-
den bagimsiz olarak uygulanabilmesine de imkén verecek sekilde hazirlanmistir.

« AEP’in modiilleri buttinliik icerisinde tasarlanmistir. Uygun olan yerlerde, islenen konuda daha
ayrintili bilgi iceren modiillere yonlendirmeler yapilmustir.

o AEP’in alanlarinda sarmallik ilkesi esas alinmus, boylece yeterli siklikla geriye ya da ileriye gon-
derme yapilarak 6grenilenlerin pekistirilmesi ve daha etkili 6grenmeler hedeflenmistir.

AEP’in Alan ve Modiilleri

Modiiler yaklagimla hazirlanan AEP, 5 farkli alanda gelistirilen 28 modiilii igermektedir.

Aile Egitimi ve [letisimi Alam
Yasamin farkli donemlerinde yasanabilecek sorunlar hakkinda bilgileri ve bu sorunlarin ¢ozii-

miine hizmet edecek farkindalik ve becerileri kazandirmak amaciyla hazirlanan aile egitimi ve
iletisimi alaninin modilleri sunlardir:

1. Hayatin Ilk Ceyregi (0-18 Yas Gelisimi)
Evlilik ve Aile Hayati

Aile Yasam Becerileri

Okul ve Aile

Ustiin Yetenekli Cocuklar ve Aileleri
Degerlerin Edinilmesinde Ailenin Roli

Tek Ebeveynli Aileler

SR I R O

Hukuk Alan

Hak ve 6devlerinin farkinda olan aile bireyleri olugmasini desteklemeyi ve nihayetinde daha az
ihtilaf ve daha ¢ok uzlas1 saglanmasina katkida bulunmay1 amaglayan hukuk alaninin modiilleri
sunlardir:

1. Hukuk Okuryazarhig

2. Kisi Haklar

3. Aile Hukuku

4. Is Hayati: ve Hukuk

5

. Ozel Gereksinim Gruplar1
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Iktisat Alam

Ailelerin mevcut iktisadi kaynaklarini verimli ve etkili kullanabilmelerini saglamak amaciyla

hazirlanan iktisat alaninin modiilleri sunlardir:
1. Aile Biitgesi ve Kaynak Yonetimi
2. Finansal Okuryazarlik
3. Enerji Tasarrufu
4. Aile ve Aligveris
5. Kiigiik (Mikro Olgekli) Isletme Girisimciligi

Medya Alam

Ailelerin medya imkanlarindan en iist seviyede faydalanmalarina, medyadan gelebilecek zararlar:
en aza indirebilecek bilgi ve beceriye sahip olmalarina katkida bulunmay1 amaglayan medya alani-
nin modiilleri sunlardir:

1. Medyay1 Tanimak

2. Medyay:1 Kavramak

3. Bilingli Medya Kullanimi
4

. Aile ve Internet

Saghk Alam

Aile sagligini korumaya ve gelistirmeye, dolayisiyla ailenin yasam kalitesini yiikseltmeye katki
saglamak amaciyla hazirlanan saglik alaninin modiilleri sunlardir:

1. Saglik Okuryazarlig

Saglikli Yasama ve Hastaliklardan Korunma
Cocuk ve Ergen Saglhig

Ureme Saghigi ve Saglikli Annelik

Yasli Saglig1

1k Yardim

S B R R ORI

Madde Kullanim Riski ve Madde Bagimliligindan Korunma

AEP’in Uygulama Platformlar ve Mecralari

Ailelere yonelik bilgilendirme ve egitim faaliyetleri farkli kurumlar tarafindan ¢ok ¢esitli sekillerde
uygulanmaktadir. Konuyla ilgili kamu kurum ve kuruluglari, STK’lar, devlet veya vakif tiniversite-
leri bagta olmak tizere gesitli egitim kurumlars, yerel veya ulusal diizeyde ¢alisan medya organlari,
sosyal sorumluluk gercevesinde hareket eden ticari isletmeler, yerel yardim kuruluslar1 ve benzeri
kurumlar programin tanitimi, yayginlastirilmasi ve uygulama pratigi acilarindan AEP’in platfor-
munu olusturacaktir.

Bireylerin bilgilenme kaynaklarinin oldukga ¢esitlendigi giintimiizde egitimlerin etkililigini
arttirmada ¢ok yonlii ve ¢ok boyutlu kanallarin kullanilmas: bir zorunluluk héline gelmektedir. Bu
nedenle sinif, derslik ve salon gibi geleneksel egitim ortamlarinda sunulan egitimlerin, alternatif
mecralarda sunulacak bilgilerle desteklenmesi gerekir.
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AEP Egiticileri

AEP’te gorev alacak egiticiler profesyonel olarak egiticilik meslegini icra eden kisilerle beraber
yetiskinlerin yeni bilgi, davranis, beceri, tutum ve degerleri gelistirmelerine yardimei olacak, ala-
nindaki yetkinligine istinaden belli bir alanda uzmanliga sahip kisilerdir. Her bir modiiliin igeri-
gine gore hangi alanlardan gelen kisilerin egitici olabilecegine y6nelik 6neriler program kitabinda
ayrintili bigimde yer almaktadr.

Bununla birlikte, egitici adaylar: egitimlerde tistlenecekleri gorevi etkili ve verimli bir bigcimde

«

egitici egitimi” stirecinden gegeceklerdir.

yerine getirebilmeleri i¢in bir
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AEP (ercevesinde
Gelistirilen Materyaller

2009 yilinda gelistirilen AEP’in daha verimli bir sekilde uygulan-
masini saglamak tizere 2010 yili igerisinde bir dizi egitim materyali
hazirlanmigtir. Bu materyallerin bir kism1 AEPe katilacak olan aile
bireylerine dagitilmak tizere, bir kismi ise AEP’i uygulayacak kurum
ve egiticilere yardimci olmak amaciyla tiretilmistir.

Bu boliimde AEP’in uygulanisi sirasinda kullanilacak biitiin bu
materyaller tanitilmaktadir.

1. Aile Egitim Programi Kitabi1 (AEP Kitabr)
2. Katilima Kitaplar:

3. El Notlar1

4. Egitici El Kitab1

5. Sunular

6. Egitici Materyal Kilavuzu

7. Yonetici Kilavuzu

8. Kurumsal Materyal Kilavuzu
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Aile Egitim Programi Kitabi (AEP Kitabi)

Nedir?

AEP Kitab: temelde bir miifredat kitabidir. Miifredat kitaplari, egitim program-
larinin en tist metnidir. Kanunlar i¢inde anayasanin konumu ne ise miifredat

kitabinin konumu da bir egitim programinin diger metinleri arasinda odur. Bu
anlamda kitap, AEP’in gergevesini ¢izen temel referans kaynagidir.

AEP Kitab:, AEP’in igerigini ayrintili bicimde ele almaktadir. Egitim programinin ana unsurlari
olan vizyon, ilkeler, genel amaglar, yaklasimlar, modiiller, amag ve kazanimlar kitabin ana igerigini
olusturmaktadir. Bu yoniiyle AEP Kitab: uygulamalarin nasil yapilacagi konusunda da temel ilkele-
ri gostermektedir.

Kimlere Hitap Ediyor?

AEP Kitab birincil olarak egiticilere hitap etmektedir. Kitaptan yararlanmasi gereken diger grup
ise uygulamay1 yapacak olan idareci ve yoneticilerdir.

Ne Ise Yartyor?

AEP uygulamalarinda birlik ve biitiinltigiin saglanmasi programin felsefesi, yaklagimi, uzak ve
yakin hedeflerin uygulamacilar tarafindan ayn1 sekilde algilanmasina baglhidir. Egiticiler ve uygula-
yict kurum yoneticileri ortak bir dil ve yaklasim gelistirmek i¢in bu kitab: kullanmalidirlar.

AEP kapsaminda gelistirilen materyallerde herhangi bir eksiklik veya tutarsizlik goriilmesi ya da igerik-
le ilgili celiskiye diistilmesi gibi durumlarda sorunun ¢6ziimil i¢in AEP Kitabma bagvurulmalidir.

Katihmci Kitaplan

Nedir?

Egitim materyali denildiginde ilk planda akla
gelen ders kitaplaridir. 2009 yilinda belirlenen
miifredata gore hazirlanan katilimer kitaplar:

modiil igeriklerinin somut olarak ortaya konmus
seklidir. Bu anlamda AEP'in ana egitim materyali katilimcr kitapla-
ridir. Her bir modiil igin ilgili alan uzmanlari tarafindan hazirlanmis olan kitaplar,
egitim/uygulama agamasinda katilimcilara verilecektir.

Orgiin egitimdeki ders kitaplarinin muadili olan katilimet kitaplari, ders kitaplarindan farkl: ola-
rak yetiskin egitimi mantig1 ile hazirlanmustir. Bu ¢ercevede kitaplarda pratik ihtiyaglar: karsilaya-
cak bilgilere 6ncelik verilmis, metinler olabildigince 6z bigimde sunulmus, 6grenmeyi ve hatirla-
may1 kolaylastiracak teknikler géz 6niinde tutulmustur.

Kimlere Hitap Ediyor?

AEP Katilimc: Kitaplar: 6ncelikle AEP egitimlerine katilacak bireylere ve egiticilere hitap etmek-
tedir. Ayrica konu ile ilgilenen bireysel okuyucularin da ihtiyaglarina cevap verecek nitelikte ve
sadelikte hazirlanmistir.
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Ne Ise Yartyor?
Katilimer kitaplars;

o AEP miifredatinin katihimecilara ulagtirilmasini saglar.
« AEP uygulamalarinda ana egitim igerigini olusturur.

« Katilmcilarin bireysel 6grenmelerinde kullanacaklar1 bir bagvuru kaynagidir.

El Notlan

Nedir?

El notlar: egitim uygulamalarinin zenginlestirilmesi ve
desteklenmesi amaciyla kullanilan yardimei materyal-
lerdir.

Kimlere Hitap Ediyor?

El notlar1 AEP kapsaminda egiticinin tercihine gore gerekli goriildiigiinde katilimcilara dagitilarak
kullanilmak tizere hazirlanmustir.

Ne Ise Yariyor?

iki farkli amagla hazirlanan el notu 6rnekleri mevcuttur:

« Kitapta yer verilmemis ayrintida kalan veya 6zel ya da ileri diizey konularin ele alindig bilgilen-
dirici el notlar

o Egitim siirecinde ele alinan konularin tekrarlanmasi ve pekistirilmesi ihtiyact duyuldugunda
kullanilabilecek destekleyici el notlar:

Mevcut el notlar: egiticilerce hazirlanacak bu tiirden materyallere 6rnek olmas: amacini da giit-

mektedir.

Egitici El Kitab

Nedir?

AEP yetiskin bireyler i¢in tasarlanmis egitimleri kapsamaktadir. Bu egitimler
6zel uzmanlik gerektiren alan bilgisine dayali oldugundan bu egitimler ilgili
alan uzmanlarinca sunulacaktir. Ancak alan uzmani olan kisilerin biiytik kismi
egiticiligin gerektirdigi 6zel bilgi ve becerilere sahip degildir. Egitici EI Kitab:

alan uzmanlarinin bir AEP uygulamasini yapabilecek temel egitim-6gretim
bilgisini edinmesi amaciyla hazirlanmigtir.

Bu kitapta bir AEP uygulamasinda egiticilerin izleyecegi temel is ve islemlere yer verilmektedir.
Egitim bilimleri alanindan gelmeyen kisilerin anlamasini zorlagtirmamak amaciyla kitapta teknik
terimlerden olabildigince kaginilmistir.

Egitici El Kitab: bir yetiskin egitimi el kitabidir. Bu anlamda gocuk ve genglere yonelik egitim-
ogretim kitaplarindan farkl: bir yaklagima sahiptir. Kitap yetiskin egitiminin dogas: geregi daha
katilimc1 ve demokratik yontemleri esas alan bir yaklasimla hazirlanmustir.
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Kimlere Hitap Ediyor?

Egitici El Kitabi, AEP uygulamasi yapacak olan egiticilere hitap etmektedir.

Ne Ise Yartyor?

Kitap, egiticilerin AEP uygulamasi boyunca somut olarak hangi siiregleri ytiriitecekleri, hangi
hususlara 6zellikle dikkat etmeleri gerektigi ve egitim siirecini nasil yonetecekleri konusunda
bilgilenmelerini saglamaktadir.

Sunular

Gorsel 6grenmenin yayginlastigi giintimiizde sunular vazgegilmez egitim materyallerinden biri
héline gelmistir. AEP Katilimci Kitaplarmdan hareketle baz1 tinite igeriklerine paralel sunular
(powerpoint) hazirlanarak egiticilerin kullanimina sunulmustur. AEP kapsaminda verilen sunular
6rnek olarak hazirlanmustir, tiim igerigi kapsamamaktadir. Zira egiticilerin kendilerinin hazirlaya-
caklar1 sunular kullanim agisindan daha islevsel olacaktir.

Egitici Materyal Kilavuzu

Nedir?

AEP kapsaminda ¢ok sayida tirtintin bulunmas: tiim bu

uritinlerin mahiyeti, kimlere hitap ettigi, hangi ihtiyaglar:
karsilayacagi ve igeriginde neler oldugu gibi konularda it
ayrica tanitici bir kaynagin hazirlanmasi ihtiyacini do- L - fg‘i‘;ﬁﬁ‘;ﬁwal
gurmaktadir. Egitici Materyal Kilavuzu, AEP kapsaminda gitici Matery® o Y

Kalavuz

iiretilen egitim materyallerinin ana hatlariyla tanitilmasi -

amaciyla hazirlanmigtir.

Kimlere Hitap Ediyor?

Egitici Materyal Kilavuzu, AEP uygulamasi yapacak olan egiticilere hitap etmektedir.

Ne Ise Yartyor?

Egiticilerin kullanacaklar1 kaynaklar: tanimalar1 ve dogru bigimde kullanmalart i¢in bu kilavu-
zu esas almalar1 beklenmektedir. Egitim uygulamalarindan 6nce bu kaynagi inceleyen egiticiler
ihtiya¢ duyacaklar1 egitim materyallerini nerede bulabileceklerini 6grenerek zaman kaybetmeden
bu materyallere ulasacaklardir. Egiticilerle birlikte yoneticiler de egitici materyal kilavuzundan
istifade edebileceklerdir.

Kurum Yonetici Kilavuzu

Nedir?

Egiticilerin egitim ortamlarinda yapacaklari uygulamanin éncesinde ve sonra-
sinda yonetilmesi gereken bazi siiregler bulunmaktadir. Uygulayici kurumlarin
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toplumla kuracag iliskilerin yonetilmesi, egitime ihtiya¢ duyan bireylere ulagilmasy, egiticilerin,
egitim ortaminin, materyallerin temini gibi 6nemli siirecler uygulayict kurumlardaki uygulama
yoneticilerinin sorumluluklarindan bazilaridir. Bu kitap bir AEP uygulamasinin tiim stiregleri-
nin bir araya getirilerek uygulayici kurumlar i¢in bir standardin olugturulmasi ve yoneticilerin
uygulamay1 dogru, etkili ve verimli bigimde yiiriitebilmelerini saglamak amaciyla hazirlanmistir.
Ozetle Kurum Yonetici Kilavuzu, Aile Egitim Programini uygulayacak olan sivil toplum kuruluslari,
belediyeler vb. kurumlarin rehber olarak kullanacaklar1 ve AEP kapsaminda yapilmas: gerekenleri
igeren bir kilavuzdur.

Kimlere Hitap Ediyor?
Yonetici Kilavuzu, AEP uygulamasi yapacak olan kurumlardaki uygulama yoneticilerine hitap
etmektedir.

Ne Ise Yartyor?

Uygulayic1 kurum yoneticilerinin AEP uygulamasi boyunca sirasiyla hangi islem basamaklarini
takip edecekleri ve bu islemleri nasil yiiriitecekleri konusunda bilgi edinmelerini saglamaktadir.

Kurumsal Materyal Kilavuzu

Nedir?

Kurumsal Materyal Kilavuzu, kurum igi (antetli kagit, antetli zarf,
kartvizit, yaka kartlari, personel tanitim kartlari, dosya, klasor,
bloknot, haberlesme formlari, yonlendirmeler vb.) ve kurum dist

(formlar, el ilani, poster, CD etiketi, davetiye, sertifika, poset,
kalem, takvim poster, pankart, don-kart, tebrik karti, kirlangig, kap1 kulplugu, kisa not kagids,
kitap ayraci, rozet, kitapgik gibi promosyon tirtinleri vb.) dokiimanlara dair gorsel uygulama stan-
dartlarinin bulundugu kilavuzdur. Bu kilavuzda AEP'in uygulanmas: sirasinda kullanilabilecek
materyallerin nasil tasarlanacagina iligkin gorsel ilkeler belirli bir biitiinliik icerisinde hazirlanmis
ve sunulmustur.

Kimlere Hitap Ediyor?

AEP'in uygulayicilar1 olacak kurum ve kuruluglar tiim ¢aligmalarinda ve tanitim/duyuru faaliyetle-
rinde kullanacaklari basili materyal ve formlar1 bu galismada belirlenen esaslara gore iiretecektir.

Ne Ise Yartyor?

Kurumsal kimlik, bir kurumun ve/veya faaliyetin olusturdugu biitiinsel bir kimligi ifade etmek ve hedef
kitlede kurumun kimligine iliskin istenilen sekilde bir alg: olusturmak amaciyla hazirlanmaktadir. Gor-
sel bir iletigim biitiinliigtine sahip olan ve kurumsal kimligini giiclii bir sekilde hedef kitleye aktarabilen
kurumlarin faaliyetleri genellikle daha bagarili olmaktadir. Zira kurumun veya faaliyetin sahip oldugu
amag ve kimlik hedef kitleye dogru bir bigimde aktarildiginda hedef kitlenin kurum hakkindaki algis:
gliclenmekte ve kurumun yiiriittiigii ¢alismalara daha fazla sayida insan katilabilmektedir.

Bu baglamda Tiirkiye genelinde uygulanacak olan AEP i¢in kurumsal kimlik ¢alismalari yiiri-
tillmis ve uygulayici kurumlarin AEP uygulamast kapsaminda kullanacaklar: kurumsal kimlik
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materyalleri ve bunlara iliskin standartlar olugturulmustur. Kurumsal materyal kilavuzu AEP

kapsaminda yapilacak ¢aligmalarda kullanilabilecek tiim materyallerin ¢atisini olusturmaktadir.

Kurumsal Materyal Kilavuzundaki Standartlar Neden Onemli?

Hedef kitlenin egitim programina dikkatini ¢eker ve ilgisini artirir.

Hedef kitlenin egitim programina erisimini kolaylastirir.

Egitim programinin hedef kitlesine, paydaslarina ve destekgilerine sunumunu kolaylastirir.
Egitim programinin kalitesini ve 6zgiinligiini gosterir.

Egitim programin giiglii kilar.

Egitim programinin ve etkisinin hizla yayginlagmasini saglar.

Egitim programina katilimi arttirir.

Az kaynakla daha giiglii bir algi olusturulmasini saglar.

AEP’in diger egitim programlarindan ayrilmasini ve fark edilmesini saglar.

Aile egitimi konusunda yapilacak yeni ¢aligmalarin daha sistemli ve giiglii olmasini tegvik eder.
Egitim programi organizasyonunu kolaylagtirir ve daha verimli héle getirir.

Uygulayict kurumlarin goriiniirligiint saglar, bilinirligini ve taninirligini arttirir.

Uygulayic1 kurumlarin kurumsal kimliklerini ifade etmesine imkén tanir.

Uygulayict kurumlara destek olacak sponsorlarin katilimini tesvik eder ve gelistirir.

Uygulayic1 kurumlarin yeni tasarim ilkeleri belirlemesi i¢in harcamasi gereken finans ve zaman
maliyetini asgariye indirir.

Hedef kitlenin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, AEP ve uygulayici kurum kimliklerini dogru
bir bi¢cimde algilamasina imkén tanur.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, AEP ve uygulayict kurum kimliklerinin ifade edilmesine
olanak tanryarak kurumsal karigikliklar: 6nler.

Uygulayict kurumlarin AEP kapsaminda tiretebilecekleri dokiimanlarin tasarimlarinin nasil
yapilacagini gosterir.

Kurumsal Materyal Kilavuzu Kullanilirken Nelere Dikkat Edilmeli?

AEP’in Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'nin bir @iriinii oldugu siirekli olarak hatirda tutulmali
ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'nin belirledigi standartlarin digina kesinlikle ¢ikilmamali-
dir.

AEP biitiin Tiirkiye'nin ortak bir degeridir. Hangi kurum tarafindan uygulanirsa uygulansin
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig: tarafindan AEP% ytiklenen kurumsal kimlik ve islev hi¢cbir
karigikliga mahal vermeden standartlara bagh kalarak uygulanmalidir.

AEP’le ilgili hazirlanan her materyalin renk, font, logo kullanimi vb. standartlarina Kurumsal
Materyal Kilavuzunda ayr1 ayr1 yer verilmistir. Uygulamalar sirasinda genel standartlar konu-
sundaki hassasiyet her bir materyal i¢in belirlenen 6zel kriterler igin de gosterilmelidir.

AEP’]e ilgili olarak hazirlanacak yeni materyaller, alaninda uzman grafik tasarimcilara hazir-
latilmali ve farkli uzmanlarin yapilan uygulamayi standartlar gercevesinde degerlendirmesi
saglanmalidir.

Icerigi ve kapsami bakimindan iilkemizdeki 6zgiin aile egitim programlarindan biri olan AEP’in
diger ¢aligmalarla karigmasini 6nlemek i¢in kurumsal kimlik standartlar1 saglanmali ve mutlaka
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Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midiirléigii'ntiin AEP koor-
dinasyon ve uygulamasindan sorumlu biriminin onay: alinmalidir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi logosu kendi standartlarinda ve AEP projesi dahilinde kulla-
nilacak tiim materyallerde Kurumsal Materyal Kilavuzundaki gibi uygulanmalidir.

AEP kapsaminda “uygulayici kurum” tarafindan hazirlanacak her materyalden en az 20 adet
Genel Midirligiin AEP koordinasyon ve uygulamasindan sorumlu birimine “AEP Arsivi” i¢in
ulagtirilmali ve teyit alinmalidir.

AEP kapsaminda her bir “uygulayic1 kurum” ortak olarak konumlandirilmistir. Bu nedenle
“uygulayic1 kurum” basili ve gorsel materyalde belirlenen standartlari uygulayarak kendini ortak
olarak konumlandirirken uygulama éncesinde, sirasinda veya sonrasinda sdylem diizeyinde de
ortak konumunda oldugunu vurgulamalidir. Béylelikle hedef kitlede yanlis algilar 6nlenebile-
cektir.

AEP’i uygulayacak birden fazla ortak kurum ya da kurulus olmas1 durumunda kurum igi dokii-
manlarda her kurum kendi logosunu kullanirken kurum dis1 dokiimanlarda ortak kurumlarin
logosu Kurumsal Materyal Kilavuzunda gosterildigi gibi yan yana ya da tst iiste kullanilmalidir.
AEP’i ve materyalleri Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 adina gelistiren EDAM1n bilgile-

ri kitaplarin jenerik sayfalarinda mutlak surette yer almalidir. Gorsellerle ilgili lisans alinan
kurumlarin isminin de materyallerde yer almasi gerekmektedir. Uygulayict kurum bunu asla
degistiremez. Aksi halde telif s6zlesmesine aykir1 davranmis olur.

Uygulayict kurumlar AEP kapsaminda AEP’in tasarim ve igerik ilkelerine bagli kalarak ve Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 onayini aldiktan sonra dokiiman tiretebilirler. Bu onay olmadan
hazirlanan dokiimanlarla ilgili olugabilecek tiim zararlardan ilgili kurum ya da kurulug sorumlu
olacaktur.

9.«

aile
eqgltim
programi
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Iktisat Alaninin Genel Amaclan

Ailenin;

o siirdirilebilir bir finansal giivenlige kavusmasina,

« refah seviyesinin arttirilmasina,

« harcama ve tiiketiminin rasyonellesmesine,

o tasarruflarini arttirmasina,

o tiiketici olarak ihtiyacina uygun ve diisiik maliyetli segimler yapmasina,
o cevreye duyarli bir titkketim aligkanlig1 kazanmasina

katkida bulunmak iktisat alaninin genel amaglaridir.

iktisat Alan1 Kazanimlari

Finansal planlamanin 6nemini ve geregini vurgular.
Finansal planlamanin unsurlarini ifade eder.
Ihtiyag ve istekleri arasindaki farkliliklar1 séyler.
Mevsimsel ihtiyaglarini belirler.

Yasam-dongiisel ihtiyaclarini tespit eder.

Acil ihtiyaglarini ongoriir.

Giinliik harcamalarini analiz eder.

Gelirinin sinirlari iginde harcama yapmanin geregini ifade eder.

O N

Tasarruf bilinci icinde hareket eder.

-
e

Gerekli ve aslinda gerekli olmayan ihtiyaglari arasinda ayrim yapar.

—
—

. Aligveris konusunda 6z giiven sergiler.

—
N

. Satin alacag1 hizmet ve/veya {irtin ile ilgili piyasa arastirmasi yapar.

—
w

. Satin alacag1 hizmet ve/veya tiriinii gozden gegirir.

-
b

Satin alacag1 hizmetler ve/veya tirtinleri birbirleriyle kargilagtirir.

—
(9]

. Baslica aligveris yontemlerini (magaza, online, telefonla siparis, kapidan satis vb.) ifade eder.

—
=)

. Tiiketici olarak belli bashi hak ve sorumluluklarini belirtir.

—
~

. Satin alinan mal ve hizmet ile ilgili herhangi bir memnuniyetsizlik durumunda atilmas: gere-
ken adimlar: 6ngoriir.

18. Aile biitgesini hazirlar.

19. Finansal sistemin isleyisini agiklar.

20. Finansal sistemde rol oynayan aktorleri ifade eder.

21. Finansal sistemin iiriin ve servislerini a¢iklar.

22. Gelirini arttirma segeneklerini ifade eder.

23. Farkl: tasarruf ve yatirim araglarini karsilastirir.

24. Donemsel hedef ve ihtiyaglarina uygun tasarruf plani yapar.

25. Hedef ve ihtiyaglarina uygun tasarruf araglarini belirler.

26. “Akilli bor¢lanma” stratejilerine 6rnekler verir.

27. Borg-gelir oranini hesaplar.



28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
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Kredi almadan 6nce dogru sorular sorar.

Finansal kurumlarla miizakerede bulunma becerisini sorgular.

Kredi anlagmasinin igerigini 6zetler.

Kredinin dogrudan ve dolayli maliyetlerini hesaplar.

Geri 6deme kapasitesini sorgular.

Kredi geri 6deme plani yapar.

Yaygin kredi tuzaklarini ve yatirim dolandiriciliklarini ifade eder.

Kredi kartinin dogru kullanimina 6rnekler verir.

Kredi kart1 kullanimina dair baslica hususlar: listeler.

Farkli kredi kartlariin 6zelliklerini karsilastirir.

Kimlik hirsizligina karg1 korunma yollarini 6ngoriir.

Yenilenebilir enerji kaynaklarini ifade eder.

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin konut ve tagitlardaki kullanim alanlarini tespit eder.
Yenilenemez enerji kaynaklarinin karakteristiklerini ifade eder.

Yenilenemez enerji kaynaklarinin ¢evreye verdigi zararlara 6rnekler verir.
Enerjinin Tiirkiye ekonomisindeki gergek maliyetine 6rnekler verir.

Enerji tasarrufunun ekonomik kalkinmaya katkisini agiklar.

Enerji faturalarinin igerigindeki unsurlar agiklar.

Konutlarda enerji tasarrufu yontemlerini agiklar.

Mevcut teknolojiler arasinda enerji verimliligi cergevesinde karsilastirma yapar.
Enerji verimli (enerji verim sinifi yiiksek) iiriinlere 6rnekler verir.

Tasitlarin yakit verimliligi ve karbondioksit emisyonu ile ilgili 6zelliklerini ifade eder.
Tasitlarda yakit tasarrufu yontemlerine 6rnekler verir.

Girisimcilik ile ilgili temel kavramlar1 belirtir.

Girisimcilikle ilgili diinyadaki ve Tiirkiyedeki giincel uygulamalara 6rnekler verir.
Is kurma ydntem ve siireglerini agiklar.

Isletmelerin hukuki yapilarini vurgular.

Is modellerine érnekler verir.

s stratejisi olusturma ydntemlerine 6rnekler verir.

Is planinin béliimlerini ve ayrintilarini tespit eder.

Pazarlama plani olusturur.

Finansman plani olusturur.

Girisimcinin kargilasabilecegi belli bagh sorunlara 6rnekler verir.

Girisimcinin kargilagabilecegi belli bagh sorunlara ¢6ziim yollar1 onerir.
Finansman kaynaklarini ifade eder.

Girisimcilige destek veren kuruluslar: belirtir.

Girisimcilige destek veren kuruluslarin destek kogullarini vurgular.

Siirdiiriilebilir bir bitytime i¢in gerekli stratejileri agiklar.
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iktisat Alan1 Modiilleri

I. Modiil: Aile Biitcesi ve Kaynak Yonetimi

Bu modiilde ailelerin;

o degisik donem ve diizeydeki ihtiyaglarini belirlemelerini,

o gelirlerini arttiracak finansal olanaklar ile tasarruf ve yatirim araglarini fark etmelerini,
o gercekgi bir finansal planlamay1 uygulayarak harcamalarini denetim altina almalarin:
desteklemek hedeflenmektedir.

Bu modiil islenirken egitici asagidaki kurum ve kuruluslara bagvurabilir:

o Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig

o Ticaret Bakanlig:

o Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanlig
o Istihdami Geligtirme Yiiksek Koordinasyon Kurulu

» Ekonomik ve Sosyal Konsey

« Giineydogu Anadolu Projesi Bolge Kalkinma Idaresi Bagkanligi (GAP Idaresi)
o Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

o Tiirkiye Bankalar Birligi

o Tiirkiye Tarim Kredi Kooperatifleri Merkez Birligi Genel Mudiirliigii

o Birlesmis Milletler Kalkinma Programi

« Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 Baskanligi Hayat Boyu Ogrenme Programi

» Mikrofinansman saglayan, kalkinma ve tiiketici odakli ¢aligan sivil toplum kuruluslar:

Bu modiil islenirken egitici agsagidaki kurum ve kuruluglara katilimcilar1 yonlendirebilir:

« Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig

o Ticaret Bakanlig

« Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1

o Birlesmis Milletler Kalkinma Programi

« Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 Baskanligi Hayat Boyu Ogrenme Programi
 Mikrofinansman saglayan, kalkinma ve tiiketici odakli ¢alisan sivil toplum kuruluglar:

o Mikrokredi veren ticari bankalar



1. Finansal Planlama
1.1. Neden Finansal
Planlama?

1.2. Gunliik Para
Idaresi
1.3. Gelecekteki Th-
tiyaglara Yonelik
Planlama
2. Finansman Ola-
naklar1
2.1. Alternatif Kredi
ve Destek Ola-
naklar1
2.2.Borg ve Kredi
Idaresi

2.3. Tasarruf ve Yati-
rim Yontemleri

2.4. Yaygin Kredi
Tuzaklar1 ve Yati-

rim Dolandirici-
liklar:

3. Kredi Kart1 Kulla-
nimi

3.1. Kredi Kart1 ve
Cesitleri

3.2. Kredi Kartinin
Avantaj ve Deza-
vantajlari

3.3. Kredi Kart1 Kul-
lanirken Dikkat
Edilmesi Gere-
ken Hususlar

4. Gergekgi Bir Fi-
nansal Planlama

IKT 1, 3, 4,
5,6,7,18

IKT 22, 23,
26,27, 30,
31, 32, 33,
34, 63, 64

IKT 35

IKT 2,3
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Strdurilebilir bir refah seviyesi i¢in finansal =~ 4-5 saat
planlamanin geregi ile kisa ve uzun donemli
finansal planlamanin aileler i¢in gegerli ve

6nemli bir segenek oldugu vurgulanir.

Ailelerin gelirlerini artirabilmek yoniinde 4-5 saat
meslek edindirmeye yonelik kurum ve
kuruluglarinin, mikro kredi kurum ve kuru-
luslarinin (STKlar, gonillii yardim kuru-
luslari, yerel yonetim birimleri, gesitli kamu
kuruluslar1) sagladig1 hizmet ve desteklerden
yararlanma olanaklari ile tasarrufun yagam
dongiisel kullanim alanlari, bunlara uygun
tasarruf strateji ve araglari vurgulanir. Ayrica
yaygin kredi tuzaklari ve yatirim dolandirici-
liklar1 hakkinda bilgi sunulur.

Q “Finansman Olanaklar1” konusu i¢in
Kiiciik (Mikro) Olgekli Isletme Girisimciligi
modiilii Ulkemizde Girisimcilige Destek Ve-
ren Kurumlar ve Destek Kosullari initesi.

Kredi kartinin ne oldugu, avantajlari ve deza-  4-5 saat
vantajlari, gesitleri, kredi kartlariim unsurlar

(faiz oranlari, limit asimu ticretleri, kullanim

ticretleri, borcun tamamini 6de[ye]meme

durumundaki sonuglari, 6diilleri, cezai durum-

lar vb.) ve kimlik hirsizhgina kars1 korunma

yollar1 vurgulanir.

Ihtiyag ve hedefleriyle uyumlu bir finansal 4-5 saat

planlama uygulamas: yapilir.
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I1. Modiil: Finansal Okuryazarlik

Bu modiilde ailelerin;

o degisik donem ve diizeydeki ihtiyaglarini belirlemelerini,
o harcamalarini denetim altina almalarini,
« ihtiyaglarina yonelik finansal iiriin ve araglari fark etmelerini,

« agir1 bor¢lanma ve finansal diglanma gibi potansiyel sorunlari fark etmelerini ve bu sorunlara
kars1 6nlem almalarini,

« olasi ekonomik darbogaz ya da kriz durumlarina hazirliksiz yakalanmamalarini
desteklemek hedeflenmektedir.

Bu modiil islenirken egitici agagidaki kurum ve kuruluglara bagvurabilir:

« Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig

o Ticaret Bakanlig

« Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeleri Geligtirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1
o Istihdami Gelistirme Yiiksek Koordinasyon Kurulu

« Ekonomik ve Sosyal Konsey

« Giineydogu Anadolu Projesi Bélge Kalkinma Idaresi Baskanligi (GAP Idaresi)
o Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

o Tiirkiye Bankalar Birligi

o Tirkiye Tarim Kredi Kooperatifleri Merkez Birligi Genel Midirligi

o Birlesmis Milletler Kalkinma Programi

o Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 Baskanligi Hayat Boyu Ogrenme Programi

 Mikrofinansman saglayan, kalkinma ve tiiketici odakli ¢alisan sivil toplum kuruluglar:

Bu modiil iglenirken egitici asagidaki kurum ve kuruluglara katilimcilar1 yonlendirebilir:

« Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig

o Ticaret Bakanlig1

o Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Geligtirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1

o Birlesmis Milletler Kalkinma Programi

o Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlari Baskanlig1 Hayat Boyu Ogrenme Programi
« Mikrofinansman saglayan, kalkinma ve tiiketici odakli ¢aligan sivil toplum kuruluslar:

o Mikrokredi veren ticari bankalar



1. Finansa Giris

1.1. Temel Finans Kav-
ramlari

1.2. Finansal Kurumlar

1.2.1. Finansal Kurumlarin
Cesitleri ve Islevleri

1.2.2. Finansal Kurumlarin
Hizmet ve Uriinleri

2. Biitgeleme
2.1. Finansal Hedefler
2.2. Harcama Planlar1

2.3. Nigin Biitceleme
Yapilir?

2.4. Biit¢e Kalemleri

2.5. Acil Thtiyaglar Igin
Biit¢e Olusturulmasi

3. Tasarruf

3.1. Tasarruf Planlama

3.1.1. Tasarrufun Amaci

3.1. 2. Yasam-Dongiisel
Ihtiyaglara Uygun
Tasarruf

3.2. Tasarruf Yollar:

4. Kredi Kart1 Kullanim1

4.1. Kredi Kart1 ve Cesitleri

4.2. Kredi Kartinin Avantaj
ve Dezavantajlar

4.3. Kredi Kart: Kullanir-
ken Dikkat Edilmesi
Gereken Hususlar

IKT 19, 20,
21

IKT 5,6, 8,
18, 24, 25,
26, 36

IKT 5, 6, 8,
21,24, 25

IKT 8, 36,
37,38
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Siirdiiriilebilir bir refah seviyesiicin ~ 3-4 saat
finansal planlamanin geregi ve bu

cercevede finansal kurumlarin ce-

sitleri, fonksiyonlar1 ve bu kurum-

larin piyasaya sundugu harcama,

tasarruf, kredi ve sigortalamaya

yonelik servis ve tirtin ¢esitleri

vurgulanir.

Biit¢enin amaci, kalemleri, beklen- 3-4 saat
meyen ve/veya acil ihtiyaglar i¢in

biitge olusturulmasi, nakit akisinin

takibi, gelire ve ihtiyaca uygun

harcama planlarinin yapilmasi ve

finansal hedeflerin belirlenmesi

konular1 vurgulanir.

Tasarrufun yasam-dongiisel kul- 3-4 saat
lanim alanlari, tasarrufun amaci,

farkl: tasarruf strateji ve araglari

ile bu araglarin seciminde dikkat

edilmesi gereken hususlar (ula-

silabilirlik, giivenlik, maliyet vb.)

vurgulanir.

Kredi kartinin ne oldugu, avan- 3-4 saat
tajlar1 ve dezavantajlari, gesitleri,

kredi kartlarinin unsurlari (faiz

oranlari, limit agimui ticretleri,

kullanim tcretleri, borcun tama-

mini1 6de[ye]meme durumundaki

sonuglari, ddiilleri, cezai durum-

lar vb.) ve kimlik hirsizligina kars1

korunma yollar1 vurgulanir.
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5. Bor¢ Yonetimi

5.1. Kredi Cesitleri
5.2. Kredi Kaynaklar1
5.3. Akilli Bor¢lanma

5.3.1. Kredi Anlagmasini
Anlamak ve Yapmak

5.4. Kredi Tuzaklar1 ve
Yatirim Dolandiricilig

6. Finansal Miizakere
6.1. Miizakerenin Tanimi

6.2. Miizakere Oncesi
Hazirliklar

6.3. Miuizakere Kurallar1

III. Modiil: Enerji Tasarrufu

Bu modiilde, enerjinin verimli kullaniminin aile biitgesine ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katkisiyla

IKT 26, 27,
28, 29, 30,
31, 32, 33,
34

IKT 29

Kredinin ne oldugu, kredinin avan-
taj ve dezavantajlari, bireysel kredi
cesitleri (konut, tast, tiiketici, egi-
tim kredisi vb.) bor¢lanma kaynak-
lar1 ve segenekleri, anapara ve faiz
arasindaki fark, kredilerin esaslar1
(faiz oranlari, kredi sartlari, harglar,
cezai durumlar vb.), kredi anlas-
masinin baglayiciligi, gecikme ve
6de[ye]meme durumunda yarattig
sonuglar, borg yonetimi stratejileri
(yiiksek orandaki borcun 6ncelikle
kapatilmasi, kredi miktarinin sinir-
lanmast, siirekli ve zamaninda geri
6deme), borg seviyesini diigiirme
stratejileri (diigiik kredi maliyetleri-
ne refinansman, geri 6demeler igin
tasarruf vb.), yaygin kredi tuzak-
lar1 ve yatirim dolandiriciliklar
vurgulanir.

Miizakere ilkeleri, miizakere tek-
nikleri ve miizakere 6ncesi atilmasi
gereken adimlar vurgulanir.

cevreye etkilerini katilimcilarin fark etmeleri hedeflenmektedir.

Bu modiil islenirken egitici asagidaki kurum ve kuruluslara bagvurabilir:

o Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig

« Cevre ve Sehircilik Bakanlig

o Ticaret Bakanlig:

« Milli Prodiiktivite Merkezi

o Birlegmis Milletler Kalkinma Programi

o Yerel yonetimler

 Cevre ve enerji odakl ¢alisan sivil toplum kuruluglar:

3-4 saat

3-4 saat

Bu modiil islenirken egitici asagidaki kurum ve kuruluglara katilimcilar1 yonlendirebilir:

« Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig

« Cevre ve Sehircilik Bakanlig1
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o Birlegmis Milletler Kalkinma Programi
o Yerel yonetimler

» Cevre ve enerji odakli ¢alisan sivil toplum kuruluslari

1. Enerji Kullanimi, Ulke Ekonomi- KT 41, 42, Yenilenemez enerji kaynak- 1-1,5 saat
si ve Cevre 43,44 larinin (petrol, dogalgaz,
1.1. Yenilenemez Enerji Kaynaklar: komiir vb.) hizla tikenmekte
et oldugu, gevresel sorunlar,
1.2. Enerji Titketimi ve Cevre So- e awa o
enerji verimliliginin saglan-
runlari on e o A o
masinin geregi, Turkiye'nin
1.2.1.  Hava Kirliligi enerji kaynaklarinn profili
1.2.2. Sera Gazi Emisyonu ve Ozon ve enerji titketimi, enerji
Tabakasinin Incelmesi kullaniminda belli aligkanlik-
1.3. Tiirkiyede Enerji Kullanimi lwico 6 ollives] suiyite
L . glinliik ihtiyaglardan kisitlama
1.3.1. Turkiye'nin Enerji Kaynaklar: yapilmadan enerjinin verimli
1.3.2. Tiirkiyede Enerji Tiiketimi ve kullaniminin miimkiin oldu-
Maliyeti gu, enerjiden verimli sekilde
1.4. Enerji Tasarrufunun Ulke Eko- faydalanmanin aile biitgesinin
nemishe Kl yani sira gevre korunmasina ve
tilke ekonomisine saglayacagi
katk: vurgulanir, konuya dair
farkindalik ve duyarhlik gelis-
tirilmesi desteklenir.
2. Konutlarda Enerji IKT 39, 40, Enerji faturalarinin igerigi, 1-1,5 saat
1.1. Enerji Faturalar1 ve icerigi 45,46,47,48  konutlarda dis ve i¢ cephe 1s1

1.2. Konutlarda Enerji Tasarrufu
1.2.1. Konutlarda Ist Yalitimi
1.2.2. Konutlarda Isitma-Sogutma
1.2.3. Konutlarda Aydinlatma
1.2.4. Ev Aletlerinin Kullanim1

1.2.5. Enerji Verimli Ev Uriinleri ve
Etiket Anlamlari

1.3. Ev Tagima ve Tadilatinda Enerji
Verimliligi

1.4. Konutlarda Yenilenebilir Enerji
Kaynaklarinin Kullanimi

yalitim yontemleri ile hava-
landirma, 1sitma-sogutma,
aydinlatma ve ev aletlerinin
kullanimi alanlarinda enerji
tasarrufuna yonelik tedbirler,
enerji verimli yeni teknoloji
triinlerinin ozellikleri, ev eko-
nomisine saglayacag katkilar
ve bu iirtinlerin etiketlerinde
yer alan (enerji verim sinifi,
cevre 6diilii, enerji titketimi
vb.) bilgilerin anlamu, yeni bir
eve taginirken ya da ev/apart-
man tadilat islemleri sirasinda
enerji verimliliginin azami
6lgiide saglanmasr igin dikkat
edilmesi gereken hususlar,
konutlarda yenilenebilir enerji
kaynaklarmin kullanim alanla-
r1 vurgulanir.
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m
Siire

3. Tasitlarda Enerji Verimliligi IKT 39, 40, Tagitlarin sera gazlari olusu- 1-1,5 saat

3.1. Araclarda Kullanilan Yakitlar ve 48 49,50 mundaki pay, araglarin yakit
Gevreye Zararlari tiketimi ve karbondioksit

3.2. Enerji Verimli Yakatlar emisy;); f]:egerlelrilzlinljl ¢ a{lla—
ma geldigi, araglarda benzine

3.3. Ta§1t1arda Enerji Tasarrufu ve motorine alternatif olan
yakatlar (LPG, CNG, etanol,
hidrojen, elektrik, giines ener-
jisi) ve bu yakitlardan bazilari-
na doniisiimde dikkat edilmesi
gereken hususlar vurgulanir.
Tagitin 6zelliginden ve kulla-
nimindan kaynaklanan bazi
yakat israflarinin nedenleri ve
bu gergevede yakit tasarrufu
saglanabilmesi i¢in uygulana-
bilecek yontemler vurgulanur.

IV. Modiil: Aile ve Aligveris

Bu modiilde katilimcilarin, mal ve hizmet satin alirken giivenli, etkin, hak ve sorumluluklarinin
bilincinde hareket etmelerine katki saglanmasi hedeflenmektedir.

Bu modiil islenirken egitici agagidaki kurum ve kuruluglara bagvurabilir:

o Ticaret Bakanlig

o Tiiketici odakli ¢alisan sivil toplum kuruluglar:
o Meslek odalar1 ve birlikleri

« Reklam Ozdenetim Kurulu

« Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

o Yerel yonetimler

o Tiiketici Sorunlar1 Hakem Heyetleri

« Universitelerin ilgili programlari

Bu modiil iglenirken egitici asagidaki kurum ve kuruluglara katilimcilar1 yonlendirebilir:

o Tiiketici odakl: ¢alisan sivil toplum kuruluslar:
o Meslek odalar ve birlikleri

« Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

o Yerel yonetimler

o Tiiketici Sorunlar1 Hakem Heyetleri



1. Ihtiyag Analizi

2. Algverisin Temel
Kavramlar1

2.1. Etiket Okuma

2.2. Kalite ve Fiyat
Kargilagtirmasi

2.3. Kampanyalari
Anlamak

2.4. Vadeli Aligveris

2.5. Garanti Belgesi-
ni Okumak

2.6. Kullanma
Kilavuzunu
Okumak

2.7. Hak ve Sorum-
luluklar

3. Mesafeli Aligveris

IKT 9, 10,
11

AEI 66,
67, 68, 69,
70,72, 73,
74, 87,92,
93, 94, 95

IKT 11, 12
13,16, 17

HUK 5, 6

IKT 11, 12,
13,16, 17
MED 30, 33,
34, 35,37
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Agir1 ve gereksiz tiiketimin ailenin finansal 1,5-2 saat
yapisina olumsuz etkileri, gercek ihtiyaglara
uygun bir aligveris listesi hazirlamanin pif

noktalar1 vurgulanir.

O “Cocuga Harglik Verme” konusu i¢in Ha-
yatin Ilk Ceyregi (0-18 Yas Gelisimi) modiili
6-11, 12 Yas Cocugundan Neler Beklenebilir?
Ebeveyn Cocugu I¢cin Neler Yapabilir? iinitesi.

Alim ve satim islemlerinde kullanilan 1,5-2 saat
anahtar kavramlar, etiketlerdeki 6geler (fiyat,
tiretim yeri, son tiretim tarihi, son kullanma
tarihi, ayiric1 6zellikleri vb.), bir mal ya da
hizmetin kalitesinin, fiyatinin alternatifleriyle
karsilastirilmasi, bir mal ya da hizmete en
diisiik fiyatla ulasma yollari, kampanyalarda-
ki ve vadeli satiglardaki mal ve hizmetlerin
gergek fiyatlarini hesaplama, mallarin garanti
belgelerinin igerdigi/igermesi gereken un-
surlar, aligveriste 6deme araglari (para, kredi
karti, banka karti, senet, ¢ek vb.), alicilarin
hak ve sorumluluklari (6zellikle fis, fatura
gibi aligveris belgeleri) agiklanir.

O Odeme araglar1 hakkinda Hukuk Okur-
yazarlig modult Hukuki Sonu¢ Doguran
Belgeler tinitesi.

Yazili, gorsel, telefon ve elektronik ortamda 1,5-2 saat
veya diger iletisim araglar1 kullanilarak ve
tiketicilerle karsi karsiya gelinmeksizin
yapilan mesafeli alisverisin avantajlari ve
dezavantajlari, online satis yapan sirketlerin
glivenilirligini denetleme yollari, online alig-
veris giivenliginin unsurlari, online aligveris
ile ilgili anahtar kavramlar, online aligveriste
kullanilan 6deme cesitleri ve bunlarin 6zel-
likleri, online aligverisin maliyet kalemleri
(vergi, ebata bagli olarak posta ticreti, hediye
paketi vb.), online agik artirmalarda giivenli
alim ve satim yapma yontemleri, online
aligveriste tiiketicilerin hak ve sorumluluklar:
agiklanir.

O “Mesafeli Alisveris” konusu i¢in Medyay:
Kavramak modulii Reklamin Amag ve Strate-
jileri tinitesi.
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4. Kapidan Satis IKT 11,12, Kapidan satis sdzlesmeleri, sézlesmede 1,5-2 saat
13,16, 17 bulunmas: gereken unsurlar, cayma bildirimi
gibi hususlar, tiiketicilerin hak ve sorumlu-
luklari ile bu tiir satislarda karsilagilan yaygin
aldatic1 ve yaniltici satig yontemleri agiklanir.

5. Sorun Cozme IKT 15,16,  Ayiph mal kavramy, ayiptan dogan haklarile  1,5-2 saat
Mekanizmalar1 17 baslica aligveris yontemlerinde ve sik sorun-
lar yaganan birtakim aligveris tarzlarinda (ev
alimy, tasit alimy, ikinci el aligveris, kiralama
ve kiracilik vb.) alic1 ve saticilarin sorunu
aralarinda ¢6zemedigi durumlarda tiiketi-
cilerin bagvurabilecekleri merciler, bagvuru
stireci ve mekanizmalari agiklanir.

V. Modiil: Kiigiik (Mikro) Olgekli Isletme Girisimciligi

Bu modiilde, katilimcilarin kiigiik 6lgekli isletme kurabilme, 6rgiitleyebilme, finansman saglayabil-
me ve pazarlayabilme bilgi ve becerilerini arttirmak hedeflenmektedir.

Bu modiil islenirken egitici agagidaki kurum ve kuruluslara bagvurabilir:

« Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig

o Sanayi ve Teknoloji Bakanlig

« Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanlig
« Istihdami Gelistirme Yiiksek Koordinasyon Kurulu

« Ekonomik ve Sosyal Konsey

« Giineydogu Anadolu Projesi Bélge Kalkinma Idaresi Baskanligi (GAP Idaresi)
« Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

« Tiirkiye Bankalar Birligi

« Tiirkiye Tarim Kredi Kooperatifleri Merkez Birligi Genel Miidiirligi

« Birlesmis Milletler Kalkinma Programi

« Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 Bagkanligi Hayat Boyu Ogrenme Programi

« Mikrofinansman saglayan ve kalkinma odakli ¢aligan sivil toplum kuruluslar:

Bu modiil islenirken egitici agagidaki kurum ve kuruluslara katilimcilar1 yonlendirebilir:

« Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig

o Sanayi ve Teknoloji Bakanlig

« Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanlig

o Birlesmis Milletler Kalkinma Programi

« Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 Bagkanligi Hayat Boyu Ogrenme Programi
o Mikrofinansman saglayan ve kalkinma odakl ¢alisan sivil toplum kuruluglari

o Mikrokredi veren ticari bankalar



1. Girisimcilige Giris

2. Yeni Is Kurma
Stireci

2.1. Girisimin Tiriine
Uygun Hukuki
Yapinin Belirlen-
mesi

2.2. Mevcut Bir Islet-
meyi Satin Alma

3. Sifirdan Baglamak
3.1. Is Modeli
3.1.1. Is Modeli Nedir?

3.1.2. Is Modelinin
Belirlenmesi

3.1.3. Is Modelinin Uy-
gulamaya Konmasi

4. Is Stratejileri

4.1. 15 Stratejisi Nedir?

4.2. Stratejik Ko-

numlandirma ve
Tirleri

4.3. 15 Stratejilerinin
Belirlenmesi

IKT 51, 52

IKT 53, 54

IKT 55

IKT 56
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Girisimciligin tanimy, bilesenleri, girisim- 1,5 saat
cilik 6zellikleri, giiniimiizde girisimciligin
onemi, girisimcilik siireci, islevleri ve gi-
risimcilikte yaraticilik ve yenilik siiregleri
tizerine bilgi verilir.

Girisimin tiirtine uygun hukuki yap: (limi- 1,5 saat
ted, sahus sirketi vb.), bir girisim 6ncesinde
cevaplanmasi gereken sorular, mevcut bir

isletmeyi satin almadan 6nce incelenmesi

gereken konular, mevcut bir isletmeyi

satin almanin avantaj ve dezavantajlar:

vurgulanir.

Is modelinin tanimy, girisimin gelir
kaynaklari, maliyet unsurlari, yatirmmin
boyutlari, kritik bagar1 etmenleri, girisimin
is modelini olugtururken dikkate alinmasi
gereken hususlar ve is modelinin uygu-
lamaya ge¢irilme siirecindeki adimlar
aktarilir.

1,5 saat

Is stratejisinin tanimi, farkl stratejik 1,5 saat
konumlandirma yontemleri (gesitlilik
zemininde, kolay ulagilabilme zeminin-
de, ihtiyaca gore konumlanma vb.) ve is
stratejisinin formiile edilme siireci (tehlike
ve firsatlar1 saptamak i¢in disarrya bak-
mak, kaynaklar, kapasite ve uygulamalar
i¢in iceriye bakmak, tehlike ve firsatlar:
hedef alan stratejiler, stratejiyi destekleyici
faaliyetler arasinda tam uyum saglamak,
calisanlarin stratejiyi kavramasi ve strate-
jinin yiiriimesi i¢in kendi tizerine diisen
gorevi anlamasini saglamak, stratejiyi
uygulamaya hazir olmak vb.) hakkinda
bilgi sunulur.



IKT 57, 58,
59, 60, 61

5. Is Plan1

5.1. Is Plan1 Nedir?

5.2.1s Planinin Amag-
lar1

5.3.Is Planinin Boliim-
leri

5.3.1. Caligma Ekibi

5.3.2. Pazarlama Plani

5.3.3. Faaliyet Plan1

5.3.4. Finansal Plan-
lama

5.1. Etkili Bir Is Plani-
nin Tlkeleri

5.2. Ornek Bir Is Plan1
Uygulamasi
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Is planinin tanimy, plan yazma eyleminin
girisimciye kazandirdiklars, is planinin bo-
liimleri (uygulama 6zeti, is firsatini ortaya ¢1-
karan pazar etmenleri, pazarin halihazirdaki
ve gelecek yillarda ulagsmasi beklenen
boyutu, iirtin ya da hizmetlerin igerigi,

tirtin ya da hizmeti farkli kilan ozellikleri,
girisimin amaci, organizasyon semasl, maas
tablosu, ¢alisanlarin ozellikleri, pazarlama
plani yapilirken dikkate alinmasi gereken
noktalar, miisterileri tanimak, potansiyel
miisterilerin sayist ve potansiyel satis geliri,
gesitli miisteri kesimlerinin gereksinimleri,
satin alma kolayligs, hizli teslimat, kisiye 6zel
uriin hazirlamanin onemi, her kesime etkin
bir ulagma yolu bulmak, uygun bir sats ve
promosyon yaklasimi, satin alma kararla-
rinin analizi, miisterinin fiyat konusundaki
duyarliligy, uygun fiyatlama stratejileri,
miisteri kazanma ve elde tutma maliyeti,
rakiplerin giicii ve zayifligy, sirket pazara
girerken rakiplerin nasil tepki verecekleri
vb.), faaliyet plan1 hazirlanirken sorulmasi
gereken sorular (Uretim ihtiyaglari nelerdir?
Tedariki iliskileri ne durumda veya ne gibi
baglantilar 6ngoriiliiyor? Ne kadar stoka
ihtiyag olacak? Siparise gore mi ¢alisilacak,
yoksa stirekli bir akis operasyonu mu kur-
gulanacak? Hangi rutin faaliyetler iceriden
yuritiilecek, hangileri disaridan temin edi-
lecek? Potansiyel sorunlar, engeller ve riskler
nelerdir? Zaman cizelgesi nasil hazirlanir?
vb.) finansal planin unsurlari ile biitgeleme
(girisimin baslangi¢ maliyetleri, girisim i¢in
kullanilan/kullanilabilecek kaynaklar ve fon-
lar, bilango, gelir tablosu, nakit akis1 tablosu
vb.) ve etkili bir i planinin icermesi gereken
noktalar vurgulanir.

2 saat



6. Isin Finansmani

6.1. Kurulus Asama-
sinda Finansal
Kaynaklar

6.2. Gelisme Asama-
sinda Finansal
Kaynaklar

6.3. Olgunluk Asama-
sinda Finansman
Kaynaklar1

6.4. Is Melekleri

7. Ulkemizde Giri-
simcilige Destek
Veren Kurumlar ve
Destek Kogullar:

8. Isletmenin Biiyii-
mesi

8.1. Surdiirtilebilir
Strateji

8.2. Baska Pazarlara
Yayilma
8.3. Talebi Karsilama

8.4. Yonetim Tarzi
Secenekleri

IKT 62

IKT 63, 64

IKT 65
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Kurulus agamasinda finansman kaynaklar: 1 saat
(mikrokredi, vadeli alim seklinde kredi,
ticari banka kredisi, kisisel birikim, aile
ve dost gevresinden alinan borglar, ipotek
vb.) ve kredi kurumlarinin girisimciden
cevap bekledigi sorular; gelisme agama-
sindaki sermaye kaynaklari (ig faaliyetten
elde edilen nakit akisi, bor¢ sermaye
temini, risk sermayesi, birincil halka arz
vb.) ve bunlarin kullaniminin avantaj ve
dezavantajlari, bankalarin kredi verirken
dikkate aldig1 oranlar (borgluluk orani,
gelirlerin faizleri karsilama oran1 vb.);
gelisme siirecinin sinirlari, olgunluk
agamasinda finansman kaynaklar1 (halka
acik sermaye piyasalar, ikincil halka arz
vb.); Is Meleklerinin tanimu, Is Melekle-
rinden finansman almak igin ipuglar ile
Tiirkiyedeki fs Melekleri Ag: hususlarinda
bilgi verilir.

Meslek edindirme kurslar1 veren, mikro 2 saat
olcekli girisimlere finansal destek saglayan

6zel kurumlar, kamu kurum ve kurulus-

lar1 ile STK’lar ve s6z konusu kurumlarin

destek kosullar1 aciklanir.

U “Ulkemizde Girisimcilige Destek Veren
Kurumlar ve Destek Kosullar1” konusu
i¢in Aile Biit¢esi ve Kaynak Yonetimi mo-
dili Finansman Olanaklar: tinitesi.

Kurulus agamas atlatilarak biiytimenin 1 saat
esigine gelindiginde girisimci tarafindan
gozden gegirilmesi gereken hususlar, hizl
bir biytime karsisinda kalan girisimci-
nin 6niindeki yoénetim sorunlar1 ve bu
sorunlar1 agabilmek i¢in uygulamaya
koyabilecegi yonetim tarzi segenekleri
(igerik yonetimi, davranis yonetimi, sonug
y6netimi, ortam yonetimi) ile bu tarzlarin
zamanlamasi, profesyonel yonetimi gerek-
tiren durumlar vurgulanir.
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4

Egiticiler icin Uygulama
Notlar

Bu boliimde her bir tiniteninin islenisi esnasinda egiticiye yardimeci
olabilecek baz1 bilgiler ve notlar sunulmaktadur.
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AILE BOTCESI VE KAYNAK YONETIMI

Unite 3: Olmasa da Olur: Kredi Karti

+ “Kredi Kartinda Ne Nedir?” adli etkinligin cevap anahtari asagida verilmek- [[ugs |
tedir.

Kredi Kartinda Ne, Nedir?

Asagida bazi tammlar verilmistir. Tanimlardaki bosluklar: dogru terimlerle doldurun.

T Kredi kart: bagvurusu sirasinda kart sahibi icin belirlenen azami borglanma
tutarina kredi karti limiti ad1 verilir.

2 Dénem borcunun asgari 6deme tutarimin altinda denmesi halinde, asgari
6deme tutarinin 6denmeyen kismina gecikme faizi isletilir.

3 Son 6deme tarihinde kart kullanicisi, 6demesi gereken dénem borcunun asgari
%20'sini 6demelidir.

L Kredi kartiyla yapilan harcamalarin belirlenmis olan kredi kart: limitini agmast
hélinde agan kisma giinliik olarak limit agim faizi isletilir.

5 Kart sahibinin son 6deme tarihinde kredi kart1 ile yaptig1 harcamalar sonucu

olusan aylik borcunun 6demesi zorunlu olan kismina asgari/minimum dde-

me tutari adi verilir.
.

o “Dogrular ve Yanlislar?” adli etkinligin cevap anahtar1 agagida verilmektedir.

Pogrular ve Yanhslar

Asagida kredi kart: kullanimu ile ilgili bazi ifadeler yer almaktadir. Dogrular: ve
yanlislar: bulun.

Kredi kartiyla yapilan harcamalarin ailenin toplam gelirinin

iistiine ¢itkmasinda herhangi bir sakinca yoktur. X

Nakit avans borcunu kapatmak i¢in ekstrenin gelmesi
beklenmemelidir.

Bir karttaki borcu kapatmak i¢in bagka bir karttan nakit para
cekilebilir.

Kredi kart: sifresini unutmamak igin herhangi bir yerde yazili
olarak saklamak gerekir.

Kartin kayboldugu veya ¢alindigi fark edilir edilmez hemen
kartin alindig1 banka aranmalidir.

Kredi kart1 kullanimi1 yasam standardin: daimi olarak yiikseltir. X
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o “Aligverislerin Gergek Maliyeti” adli etkinligin cevap anahtar1 agagida verilmektedir.

Aligveriglerin Gergek Maliyeti ~N

HATIRLAYALIM!

Yasa geregi hesap kesim tarihini takip eden 10 giin i¢inde bor¢ 6demesi gercek-
lestirilmek zorundadir.

Dénem borcunun tamami hesap kesim tarihi ile son 6deme tarihi arasinda 6de-
nirse herhangi bir faiz uygulamasi yapilmaz.

Doénem borcunun asgari %20’si son 6deme tarihinden 6nce 6denirse kalan borg
bakiyesi tizerinden son 6deme tarihinden itibaren bakiye bor¢ 6denene kadar
aligveris faizi isletilir.

Doénem borcunun asgari %20’si son 6deme tarihinden énce 6denmezse asgari
tutarin 6denmeyen kismi icin gecikme faizi, kalan hesap bakiyesinin asgari tuta-
r1agan kismu i¢in aligveris faizi uygulanir.

Asagidaki sorulari verilen bilgileri kullanarak cevaplayin.

Emin€’ye ayin 5’inde (hesap kesim tarihinde) 500.-TL kredi kart1 borcu geldi. Emine,
ayin 13’tinde bu borcun tamamini 6dedi. Bu durumda Emine ne kadar faiz 6der?
0.-TL. Ciinkii hesap kesim tarihi ilk ve son 6deme tarihi arasindaki 10 giinliik
siire icinde borcunu 6demistir.

Ayse’ye ayin 10'unda (hesap kesim tarihinde) 500.-TL kredi kart1 borcu geldi. Ayse ayin

18inde 500.-TL borcunun asgari 6deme tutarini 6dedi. Geriye kalan borcunu da ayin
28’inde kapatt1. Bu yiizden banka Ayse’ye 6.-TLlik bir faiz uyguladi.

o Aysenin son 6deme tarihi nedir? Ayin 20'si (10+10)

o Ayse ayin 18'inde borcunun ne kadarini 6demistir? 100.-TL (500.-TL'nin 520'si yani
5'te biri)

o Aysenin geriye ne kadar borcu kalmistir? 400.-TL (500.-TL - 100.-TL)

o Ayse borcunun geri kalanini kag giinliik bir gecikmeyle kapatmistir? 8 giin (28 - 20)

o Banka Ayse’ye hangi kredi kart1 faiz tiirtinii uygulamistir? Alisveris faizi

o Kredi karti ile yaptig1 500.-TLlik aligverisin Ayse’ye gergek maliyeti ne olmustur? 506.-
TL (500.-TL + 6.-TL)

Fatma’ya ayimn 5’inde (hesap kesim tarihinde) 600.-TL kredi kart1 borcu geldi. Fatma
ayin 13’tinde 600.-TL donem borcunun 60.-TLsini 6dedi. Dénem borcunun geriye
kalan 540.-TLsini de ayin 23’tinde kapatt1. Bu ytizden banka Fatma’nin borcuna toplam
9.-TTlik bir faiz igletti.

o Fatmanin son 6deme tarihi nedir? Ayin 15'i (5 + 10)

« Fatmanin 6demesi gereken asgari borg tutar1 ka¢ TIdir? 120.-TL (600.-TL'nin %20'si
yani 5'te biri)

o Fatma ayin 13’tinde asgari borcunu 6deseydi bankaya ne kadar daha fazla 6deme yapa-
cakti? 60.-TL (120.-TL - 60.-TL)

« Banka Fatmaya hangi kredi karti faiz tiirlerini uygulamistir? Alisveris faizi + gecikme
faizi

o Kredi karti ile yaptig1 600.-TLlik alisverisin Fatma'ya ger¢ek maliyeti ne olmustur? 609.-
TL (600.-TL + 9.-TL)
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Unite 2: Dizginleri Ele Almak icin Biitceleme

« “Finansal Hedeflere Ulagmak” adl1 etkinligin cevap anahtar1 asagida veril-

mektedir.

Tutumlu ailesinin finansal hedefleri tablosunu ve bu hedeflere ulasma siirecini
takip etmek iizere olusturduklari tabloyu incelediniz. Simdi sira edindiginiz bilgi-
leri kullanarak asagidaki sorulari cevaplamakta...

Tutumlu ailesi hangi tasarruf hedeflerini, ne zaman gergeklestirebilmistir?

Camagir makinesini yenileme 10. ayda,

Kredi kart1 borcunu sifirlama 13. ayda,

Yaz igin kiyafet alma 3. ayda,

Acil ihtiyaglara yonelik tasarruf hedefi 15. ayda gerceklesmistir.

Tutumlu ailesinin tasarruf hedeflerinden hangisi en erken gergeklesmistir?

Yaz i¢in kiyafet alma (3. ayda) gerceklesmistir.

Tutumlu ailesinin tasarruf hedeflerinden hangisi en son ger¢eklesmistir?

Acil ihtiyaglara yonelik tasarruf hedefi (15. ayda) gerceklesmistir.

Ugiincii ayin sonunda hedeflerden biri gerceklesmis, yaz icin kiyafetler alinmistir. Ancak
Tutumlu ailesi bu hedef i¢in giinliik 3,30.-TLyi (aylik 100.-TLyi) biriktirmeye devam et-
mistir. Bu hedef i¢in yapilan tasarruf meblagi olan 100.-TLyi 12 ay boyunca acil ihtiyaglar
i¢in yapmakta olduklar: tasarrufa eklemislerdir. Acil tasarruf i¢in hedefledikleri 2.000.-TL

hedefine ne zaman ulagmislardir?

Acil ihtiyaglara yonelik tasarruf hedefine 15. ayda ulagmislardur.

Tutumlu ailesinin hedefledigi giinliik, haftalik ve aylik tasarruf miktar1 ortalama olarak
ne kadardur?

Tutumlu ailesi giinliik 13,37; haftalik 93,63; aylik 374,50.-TL tasarruf yapmayi hedeflemistir.

Tutumlu ailesinin hedefledigi tasarruf miktar: hangi aylarda hedefledikleri rakam olan
374,50.-TL olarak gerceklesmistir?

1-10. aylarda

Tutumlu ailesinin hedefledigi tasarruf miktar1 10. aydan sonra ne kadar olmustur?

11-13. aylarda 309,50;
14-15. aylarda ise 155,50.-TL tasarruf etmiglerdir.

Tutumlu ailesi finansal hedef belirlemesi sayesinde giinde 13,37.TTlik bir tasarrufla
neler elde etmigtir?

Ailenin ¢amagir makinesi yenilenmistir.

Ailenin 2.000.-TLlik kredi kart1 borcu sifirlanmigtir.

Aile acil ihtiyaglari i¢in kenara 2.000.-TL para koymustur.
Aile tiyelerinin yaz i¢in gerekli olan kiyafetleri alinmigtir.
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ENERJI TASARRUFU

Unite 1: Enerji, Ulke ve Diinya

o Kiiresel 1sinma ve baglantili konularda yapilmis en ¢arpici ¢alismalardan
birisi ABD eski Baskan Yardimcist Al Gore'un yaptigy, orjinal adi “An

Inconvenient Truth” olan ve Tiirkgeye de Uygunsuz Gergek olarak ¢evrilmis
olan belgeseldir. Katilimcilara seyretmeleri i¢in 6nerebilirsiniz.

o “Yenilenebilir mi, Yenilenemez mi?” adli etkinligin cevap anahtar1 agagida verilmektedir.

Yenilenebilir mi, Yenilenemez mi? ~

Asagidaki ozelliklerin yenilenebilir
ve yenilenemez enerji kaynakla- Yenilenebilir Yenilenemez
rindan hangisine uygun olabilece- enerji kaynakla- | enerji kaynakla-
gini isaretleyerek belirtin. rina uygundur. | rina uygundur.
Fiyat degiskenligi ve fiyat riskleri X
vardir.
Verimi diigiiktiir. X
Rezervleri sinirlidir. X
Hava kirliligi sorunu olusturmaz. X
Ulke igin enerji giivenligi saglar. X
Alt yap1 gerektirir. X
Kisa siirede fazla enerji temin edilme- X
sine imkan verir.
Verimi yiiksektir. X
Temizdir. X
Ithalat bagimlilig1 yaratur. X
Ucuzdur. X
Titkenmez. X
Mevsime ya da hava durumuna
< X
baglhdir.
Insan sagligina ve gevreye zararlidir. X
ithalat bagimliligini 6nler. X
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Unite 2: Konutlarda Enerji

Evlerde yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanim alanlar1 ve gerekli teknolojik alt yapilarla
ilgili daha fazla bilgi i¢in asagidaki sitelerden yararlanilabilir:

- Elektrik Ileri Genel Miidiirliigii, http://www.eigm.gov.tr/

- Temiz Enerji Vakfi, http://www.temev.org.tr/

- Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanlig1 ( ETKB ) http://www.enerji.gov.tr/

- ABD Enerji Bakanhiginin Enerji Tasarrufu ve Yenilenebilir Enerji Bilgi Ag1 (Energy Efficiency
and Renewable Energy Network) http://www.eere.energy.gov/solar/

- ABDde giines enerjisi teknolojileri ve kullanimiyla ilgili tiiketicilere bilgi veren bir goniilli
kurulus (Solar Electric Power Association) http://www.solarelectricpower.org

- Giines enerjisi kullanarak yemek pisirmeyi yayginlastirmay: amaglayan goniillii kurulus (Solar
Cookers International) http://solarcooking.org

- Kentlerde yenilenebilir enerji kullanimi ve enerji tasarrufu hakkinda danigmanlik veren
Avustralyali sirket (Solar City Program) http://www.solarcity.org

- Ahmet Giiler, Elektrik Raporu: Tasarruf Yontemleri, Haklarumiz. Mayis 2007, Istanbul, Tiketiciler Birligi

- Giines enerjisi kullanimu ile ilgili teknik ve pratik bilgiler veren Homepower dergisinin Inter-
net sayfas1 (Home Power) http://www.homepower.com

Unite 3: Tasitlarda Enerji Verimliligi

“Hangilerinde Var?” adli etkinligin cevap anahtari agagida verilmektedir.

Hangilerinde Var ~

Belirtilen ozelliklerin hangi yakat tiirlerinin 6zelligi oldugunu tabloda isa-

retleyin. Benzin Dizel Biodizel LPG CNG

Yenilenemez enerji kaynagidir. v v v v
Cevre agisindan nispeten temiz bir v v v
yakattir.
Giintimiizde oldukga yaygin bir sekilde v v v
kullanilmaktadir.
(;fevreye ve insan saghgma diger yakitlara v
gore daha az zarar verir.
Tasarrufludur. v v

y /

/ |

\ Bir Soru

Yakat torlerinin - ~__
\ ozelliklerini karsilas-
tirdiginizda hangisi
size daha uygun? \

_///l

J




Egiticiler I¢in Uygulama Notlar1 e|e 43

AILE VE ALISVERIS

Unite 2: Ahigverisin Temel Kavramlari

« “Bilingli Bir Tiiketici misiniz?” adli etkinligin cevap anahtar1 agsagida veril-

mektedir.

Bilingli Bir Tiketici misiniz? \
Asagidaki sorular icin dogru secenegi isaretleyin.
T Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda 2 Servise giden bir malin azami tamir
Kanuna gore garanti siiresi, malin tes- stiresi kag glindiir?
lim tarihinden itibaren en az kag yildur?
P ) 30 is gini (8))30 giin
A) 3yl 2 yil C) 15 is glinii D) 15 giin
C) 5yl D)1yl
\. J

Unite 3: Mesafeli Aligveris

o “Dogru mu Yanhs mi?” adli etkinligin cevap anahtar: agagida verilmektedir.

Podru mu Yanhg wu? ~\

Asagidaki ifadelerden hangileri dogru, hangileri yanhstir? Isaretleyin.

1 Mesafeli sozlesmelerde tiiketicinin 6zel istek ve talepleri uyarinca tiretilen veya tizerinde
degisiklik ya da ilaveler yapilarak kisiye 6zel hale getirilen mallarda tiiketici cayma hakki-
ni1 kullanamaz.

Dogru (O Yanhs

2 Mal ya da hizmet kredi ile satin alinmigsa alicinin cayma hakk: yoktur.
O Dogru (X Yanls

3 Yalnizca Internet’te kullanilabilen ve normal zamanda “0.-TL” limiti olan sanal kartin
limitini, aligveris sirasinda kart sahibi belirler.
Dogru  (J Yanls

4 Tiiketicinin 6zel istek ve talepleri uyarinca iiretilen veya tizerinde degisiklik ya da ilaveler
yapilarak kisiye 6zel hale getirilen mallarda bile cayma hakki kullanilabilir.
ODogru (X Yanls

5 Mesafeli aligveris saticiyla tiiketicinin yiiz yiize gelmeden iletisim araglarini kullanarak
yaptiklar1 aligveristir.
Dogru (O Yanhs




44 .

e iktisat Alani Egitici Materyal Kilavuzu

o “Sanal Aligveris” adli etkinligin cevap anahtar1 agagida verilmektedir.

Slaatn

) (=) (]

Sanal Aligveris

Asagida bir tiiketicinin sanal alisverisi ana hatlariyla hikdye edilmistir. Asama-
lar1 karisik olarak verilen bu mesafeli aligverisi dogru sirasina koyun. Dogru sira
numarasini her bir asamanin basinda verilmis kutucuklara yazabilirsiniz.

Siparigini onayladiktan sonra Internet iizerinden sanal kredi kartiyla
Odemesini yaparak satin alma islemini tamamladi.

Farkli firmalarin benzer tirinleri olup olmadigini arastirdi. Niteliklerini
ve fiyatlarini karsilastird.

Ayse Hanim gazetede gordiigii bir reklamdaki tirtinii begendi.

Sanal magazadan Ayse Hanima siparisiyle ilgili bilgilerin yer aldig: bir
e-posta geldi. Ayse Hanim bu elektronik postayr hem e-posta hesabina
kaydetti hem de bir ¢iktisini alip sakladi. Artik satin aldig1 iiriiniin kendi-
sine ulastirilmasini bekliyor.

Inceleme ve kargilagtirmalarindan sonra bir sanal magazanin sundugu
trtindi satin almaya karar verdi.

Uriiniin satin alinmasi icin gerekli islemleri sanal magazadaki yon-
lendirmelerden de yararlanarak sirasiyla yapt1 ve siparisini onayladi.

Reklamda adresi verilmis olan Internet sitesine girerek saticinin sanal
magazasindan iiriinii inceledi.

~
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Unite 5: Sorun Gozme Mekanizmalari

Bilingli Bir Tiiketici misiniz?” adl1 etkinligin cevap anahtari agagida verilmektedir

Bilingli Bir Tiketici misiniz?

Satin alinan herhangi bir mal ya da
hizmetin ayipli oldugu fark edildi-
ginde (acik ay1p), s6z konusu malin
teslim alindig1 veya hizmetin ifa
edildigi tarihten itibaren kag giin
i¢inde saticiya bagvurmak gerekir?

A) 7 glin B) 10 giin
C) 15 giin 30 giin

Asagidakilerden hangisi hukuki bir
ayiptir?

Satm alinan malin satim sirasin-
da hacizli olmasi

B) Az elektrik tiikettigi belirtilen bir
wsiticinin ¢ok elektrik titketmesi

C) Bir kazagin yirtik olmasi

D) Saatte 160 km hiz yaptig1 be-
lirtilen bir aracin 110 km/saat
tizerine ¢itkamamasi

Asagidakilerden hangisi ekonomik
bir ayiptir?

A) Satin alinan malin satim sirasin-
da hacizli olmasi

B) Az elektrik tiikettigi belirtilen bir
wsiticinin ¢ok elektrik titkketmesi

C) 0 km yeni arag oldugu belirtildigi
halde bir otomobilin kullanilmig
olmasi

Saatte 160 km hiz yaptig1 be-

lirtilen bir aracin 110 km/saat
tizerine ¢tkamamasi

Ayipli mal veya hizmetlerde, asag1-
dakilerden hangisi tiiketicinin hak-
larindan birisi degildir?

A) Ayip oraninda bedel indirimi
B) Malin iicretsiz onarimi
@Daha nitelikli veya degerli bir
mal veya hizmet alma
D) Malin bedelinin iadesi

Tiiketici sorunlar1 hakem heyeti ka-
rarlarina kars: tiiketici mahkemesine
kag giin i¢inde itiraz edilebilir?

‘15 gin

C) 30 giin

B) 7 giin
D) 60 giin

Asagidakilerden hangisi maddi bir
ayiptir?

A) Satin alinan malin satim sirasin-
da hacizli olmasi

B) Az elektrik tiikettigi belirtilen bir
wsiticinin ¢ok elektrik titketmesi
Bir kazagin yirtik olmasi

D) Saatte 160 km hiz yaptig1 be-
lirtilen bir aracin 110 km/saat
tizerine ¢cikamamast
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« “Iyi Bir Tiiketici miyim?” adl etkinligin cevap anahtar1 asagida verilmektedir.

iyi Bir Tiketici miyim? ~

Asagidaki durumlari okuyun. Ifadelerin dogru ya da yanhshgin ilgili kutucuga

isaret koyarak belirtin.
n
"
Herhangi bir malin amacina uygun ve kalite yoniinden

sorunsuz olduguna dair sorumluluk saticiya degil, iireticiye X
aittir.

Uzerinde “numunedir” veya “satilik degildir” ibaresi

bulunmasa dahi satici magazasinin vitrininde, rafinda veya

agikea goriilebilir herhangi bir yerinde teshir ettigi mali

satmay1 reddedebilir.

Taksitle satiglarda; tiiketici, bor¢landig toplam miktari ya da

birden fazla taksiti onceden dder ise satici, 6denen miktara X
gore gerekli faiz indirimini yapmakla ytikiimladiir.

Her tiirlii abonelik s6zlesmelerine taraf olan tiiketiciler,
aboneliklerine tek tarafli son vermek istedikleri takdirde bu X
isteklerini saticiya sozlii olarak bildirebilirler.

Kapidan satislarda; tiiketici, teslim aldig: bir mal teslim
aldig: tarihten itibaren yedi giin i¢inde hi¢bir gerekge
gostermeden ve higbir ytikiimliiliik altina girmeden
reddetme hakkina sahiptir.

Bir malin etiket, fiyat ve tarife listelerinde belirtilen fiyat:
ile kasa fiyat1 arasinda fark olmas: durumunda kasa fiyat1 X
tizerinden sati§ yapilir.

. _J

o “Ornek Sorun, Ornek Céziim” adli etkinligin cevabu tartigilirken katilimeilarin su sonuca
ulagmasina rehberlik edin: Dershane sahibi hizmeti tam olarak vermedigi halde senetleri tahsil
etmek istemis ve bunun igin de bankaya vermistir. Bu durumda hizmet saglayici vaat ettigi hiz-
meti vermedigi i¢in tiiketici ayipl hizmetten dolay: se¢imlik haklarini kullanabilir.
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Grubunuzun yaraticilik konusuna dair ilgileri yiiksek ise “Yaraticilik” adli el
notunu katilimcilara dagitip girisimcilikle yaraticilik arasindaki bag: tartigmaya

acabilirsiniz.

Grubunuzun yenilik konusuna ilgisini ¢ekmek ve yenilik yaratacak diisiinceler gelistirmeleri-
ne rehberlik etmek tizere “Yenilik” adli el notunu katilimcilara dagitip incelemelerini isteyin.
Ardindan bir yenilik gelistirme ¢aligmasi yaptirin.

Katilimcilara “KOBT’lere Yeni Strateji ve Eylem Plan1” adli el notunu dagitin ve KOBI tiiriindeki
isletmelere devlet tarafindan saglanan imkénlarin neler oldugunu listelemelerini isteyin.

Katilimcilarin yenilik kavramini zihinlerinde netlestirmeleri i¢in su 6rnekten yararlanabilirsiniz:

Yenilik isletme ve piyasa diizeyinde asagidaki gibi bir durum arz eder:

a- Bir Girin veya hizmet isletme icin yeni fakat piyasa icin eski olabilir. Ornegin bir firinci kendi
finninda ilk defa zeytinli agma yaptiginda yenilik yapmis olmakla birlikte bu sadece kendi
isletmesi 6lceginde bir yeniliktir, piyasaya bir yenilik sunmaz

b-Bir lirlin veya hizmet hem isletme hem de piyasa icin yeni olabilir. Ornegin bir firinciilk defa
portakalli agma yaptiginda hem isletmesi hem de piyasa icin bir yenilik sunar.

Birinci durumda eger piyasada bosluk var ise kendi icin yeni rlinl piyasaya stirmek var olan

talebi karsilayacadi icin anlamlidir. Fakat piyasada doymus bir Griinse istedigi kadar kendi igin

yeni ve basarilmis olsun, 6mri kisa olur.

Unite 2: isimizi Kuruyoruz

Grubunuzun egitim seviyesi ve ilgileri yiiksek ise katilimcilardan bir isletme kurma girisiminde
bulunacaklarini hayal etmelerini isteyin. Ardindan isletme tiirleri hakkinda bilgi veren “Hangi
Hukuki Yapilar Var?” adli el notunu dagitip hayallerindeki isletme i¢in hangi tiirii segmeleri
gerektigi konusunda tartigmalarini saglayimn.

Unite 5: is Plani

Is planiyla ilgili béliim igerigini grubunuzla paylastiktan sonra “Ornek Bir Is Plan1 Uygula-
mast: Kehribar Ev Yemekleri” adli el notunu katilimcilara dagitip 6rnek is planini oku-
malarini isteyin. Yeterli bir siire tanidiktan sonra is planini degerlendirmelerini soyleyin.
Ozellikle béliimde sunulan bilgileri igerip icermedigi, is plan1 yazarken uyulmast tavsiye
edilen hususlara uyulup uyulmadigy, is planinin yatirimery yeterince bilgilendirip bilgilen-
dirmedigini birlikte sorgulayin.

“Sen de Yaz” adli etkinlikten 6nce Internet'ten farkli is plani 6rnekleri derleyerek katilimeilara
dagitin ve incelemelerini isteyin.
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Tegekkiir ve izinler

Bu ders kitabr ile igerigindeki bilgiler, Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigii adina

EDAM tarafindan, titiz ve bitytik bir ¢caba gosterilerek hazirlanmistir ve belirli bir konunun veya
konularin ¢ok genis kapsamli bir sekilde ele alinmasindan ziyade genel ¢ercevede bilgi vermek
amacini tagimaktadir. Buna uygun sekilde, bu materyallerdeki bilgilerin amaci, profesyonel

ve akademik baglamda tavsiye veya hizmet sunmak degildir. Materyallerin ve ierigindeki
bilgilerin kullanilmas1 sonucunda ortaya gikabilecek her tiirlii risk okuyana ve kullanana aittir. Bu
kullanimdan kaynaklanan her tiirlii zarara dair risk ve sorumluluk tamamen okuyan ve yararlanan
tarafindan tistlenilmektedir. Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Mudiirligii ve EDAM, s6z konusu
kullanimdan dolay1 (ihmalkarlik kaynakli olanlar da dahil olmak tizere) sozlesmeyle ilgili bir
dava, kanunlar veya haksiz fiilden dogan her tiirlii 6zel, dolayli veya arizi zararlardan ve cezai
tazminattan dolay1 sorumlu tutulamaz.

Eserin hazirlanmasi sirasinda fotograf ve gizimlerinin kullanilmasina izin veren asagidaki kurum
ve kisilere tesekkiir ederiz.

Fotolia.com: 9 kabliczech, 18 AKS, 34 kabliczech
Bilgi i¢in: » www.aile.gov.tr
> www.aep.gov.tr
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