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Onsoz ve Tesekkiir

Anka Cocuk Destek Programi; suca stiriiklenen, su¢ magduru olan ve sokakta sosyal teh-
likelerle karsi karsiya kalan ve hayatin kiyisinda olan ¢ocuklarimizi; diistinen, kendini gelis-
tiren, kendine ve basaracagina inanan, yasam becerisini zenginlestiren, entellektiel ka-
pasitesini gelistiren, refah ve mutluluk icinde yasam kalitesini arttiran ¢ocuklar olmalarini
isteyen, farkl kurumlarda galisan yetkililer, saha ¢alisanlari ve akademisyenlerden olusan
iyi niyetli insanlarin ¢ocuklar icin bir araya gelmesiyle az zamanda ¢ok emek harcanarak
2014 yilinda gelistirilmis bir programdir. Program ismi kiillerinden yeniden dogmayi sim-
geleyen Zimriidid Anka kusundan ilham alinarak belirlenmistir.

Programin ilk gelistirilme siirecinde Avrupa Birliginin finansal, UNICEF’in ise teknik deste-
gi, alinmistir. Programin gelistiriimesinde Bakanligimiz merkez ve tagra teskilati ¢alisanla-
riile alaninda uzman akademisyenlerden olusan bir ¢alisma grubu olusturulmus, ¢alisma
grubu tarafindan yapilan calistaylar ve pilot ¢alismalar sonucu Anka Cocuk Destek Prog-
rami ve kurum bakimi altindaki ¢cocuklarin risk ve ihtiyaclarini belirlemeyi hedefleyen bir
6lcek olan Bireysel ihtiyac ve Risk Degerlendirme Formu (BIRDEF) gelistirilmis, 6lcegin
gecerlik ve giivenirlik calismalart yapilmistir. Anka Cocuk Destek Programi Uygulama Y6-
nergesi 09/01/2015 tarihinde yayimlanarak yirirlige girmistir.

Cok yonli yaklasim ve midahaleyi amacglayan Anka Cocuk Destek Programi, psiko sos-
yal destek ve miidahale hizmetlerine iliskin standart bir uygulamanin hayata gegirilmesi
agisindan bir ilk olmasinin yaninda, personel acisindan karmasik ve zor bir alan olan reha-
bilitasyon siirecinde personele yol gésterici, 5nemli bir kaynak niteligi de tagimaktadir.

Anka Cocuk Destek Programinin bu alanda yapilacak ¢alismalara yol gdésterici olmasini
diliyor, programin gelistirilmesinde destek veren Bakanligimiz merkez ve tasra teskilati
personeline, degerli akademisyenlere ve tim emegi gecenlere tesekkiir ediyoruz.



GENEL BILGILER

Amacg

Bu programin amaci; koruma ve bakim altindaki ¢ocuklara yonelik psi-

kososyal destek ve miidahale programi gelistirmektir.

Temel teorik dayanak

Programin temel paradigmasi Sosyal Ogrenme Teorisi'ne dayanmak-

tadir. Programda siire¢ “Risk, ihtiya¢ ve Uygunluk Modeli”’ne uygun
bir sekilde planlanmistir. Bilimsel yaklagim ise Bilissel Davranis¢i Terapi,
Farkindalik Temelli Terapiler (Mindfulness)ve Diyalektik Davranis Teda-

visi (DBT)temelinde gelistirilmistir.

Gelistirme siireci

Program 2014 yihnin Temmuz-Eyliil aylarinda gelistirilmistir. Gelistirme

asamalari agagida belirtilmistir.

Oncelikle 30 ASPB personelinin katildigi bir ihtiyac analizi calistay
yapilmustir.

Calistaydan elde edilen bilgiler dogrultusunda taslak materyal ge-
listirilmistir.

Daha sonra taslak materyal Gstline ayri bir calistay yapilmistir.
Bireysel risk degerlendirme formu 300 ¢cocuga ASPB personeli ta-
rafindan uygulanmis ve bir pilot arastirma yapilmistir. Ayrica grup
cahisamlarr icin bir pilot uygulama diizenlenmis, her grup ¢alismasi
en az iki uygulamada degerlendirilerek ¢ocuklara uygunlugu ve ku-
rumda uygulanabilirligi test edilmistir.

Pilot uygulamadan elde edilen bilgiler baska bir calistayda tartisil-
mistir.

Calistaylardan edinilen geri bildirimlerle program son haline getiril-
mistir.

Programin bilesenleri

Program asagidaki bilesenlerden olusmaktadir:

Bireysel risk degerlendirmesi
Destekleyici ortamin bilesenleri
Grup calismalari

Bireysel danismanlik

Aile ¢alismalari



o Destekleyici personel icin yaklasim ilkeleri

e Krize miidahalede kurumsal yaklasim

Uygulama siireci

Programin uygulama siireci sekil 1’de gésterilmistir. Buna gére BIRDEF ¢ocuk kuruma
geldikten sonra 10 giin iginde uygulanacaktir. BIRDEF’in sonuglarina her ¢ocugun risk ve
ihtiyaclart belirlenecek, buna gére bir Uygulama Plani hazirlanacaktir. Cocuk risk ve ihti-
yaclarina uygun grup calismalarina alinacak ve/veya bireysel danismanlik uygulanacaktir.

Cocugun durumuna uygun olarak aile ¢alismasi yiritilecektir. Tim bu ¢alismalar prog-
ramda belirtilen destekleyici ortam ve temel danismanlik becerileri cercevesinde yapila-

caktir. Kurum ici sorun yasandiginda krize miidahalede kurumsal ilkeler uygulanacaktir.

3ay sonra BIRDEF izlem formu doldurulacak ve cocuga uygun yeni miidahaleler belirlene-

cek ve buna gore uygulamalara devam edilecektir.

Sekil 1:

Kuruma geldikten sonraki
ilk 10 glin icinde

BIRDEF'in
doldurulmasi

Yeni uygulama
planina uygun
calisma

Grup
calismalari
Uygulama Bireysel
planinin danismanlik
cikariimasi
Aile
calismasi
3 ay sonra
izleme ve

degerlendirme

Tekrar BIRDEF
doldurulacak



BIRDEF
Bireysel

Risk
Degerlendirme
Formu
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NEDEN BiRDEF?

= BIRDEF’in hedefi; erken, dogru ve giivenilir risk ve ihtiya¢ degerlendirmesi
yapmaktir.

= Kurumlar ve uzmanlar arasinda standardin saglanmasi hedeflenmektedir.

= Sorun alanlari; arastirmalarda riskli davranis gésteren ¢ocuklarda sik gori-
len belirtiler arasindan secilmistir. B6ylece bir ok sorun alani standart bicimde
taranabilecektir.

= Her cocugun farkl riskleri ve ihtiyaglar vardir. Bireysel risk ve ihtiyaglarin

saptanmasi, miidahalenin de bireysellesmesini saglayacaktir.
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GELISTIRILME SURECI

= BIRDEF olusturulmasi icin 6ncelikle bir “ihtiyac Analizi Calistayr” yapildi.

= Bilimsel literatiir ve ¢alistaydan edinilen bilgiler 1si§inda taslak bir form ge-
listirildi.

= Gelistirilen taslak form, ikinci bir ¢alistayda meslek elemanlar! tarafindan
go6zden gegirildi.

® Gozden gegirilen taslak formlardan eksik doldurulan formlar c¢ikarilmis ve
291 cocuga ait form degerlendirmeye alinmstir.

= Yapilan pilot uygulamadan elde edilen verilerin analizi ve edinilen deneyim-
lere gére BIRDEF gelistirildi.
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BIRDEF’IN YAPISI

=  BiRDEF; 13 sorun alani degerlendiren 68 sorudan ve giiclii yanlari deger-
lendiren 6 sorudan olusmaktadir.

®  Her sorun alaninin degerlendirmesi (igli likert skala tistiinden yapilmaktadir.

®  Eger bir sorun alani i¢in yeterli bilgi yok, bilgi glivenilmez veya o sorun
alani ¢gocugun 6zellikleri nedeniyle cevaplanamaz durumda ise; o zaman Bilin-
miyor-Uygulanamaz-Givenilmez (BUG) segenegi isaretlenmelidir.

=  Bir sorun alani ¢ocukta yok ve cocuk bu sorun alanindaki olumsuz 6zellik-
leri tasimiyorsa; bu durumda gliclii yan (GY) secenegi isaretlenmelidir. Giicld
yan secenegi alt sorun alanlart igin degil, temel sorun alanlari i¢in gegerlidir.
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DOLDURMADAN ONCE YAPILMASI GEREKENLER

= Formu doldurmadan énce varsa Sosyal inceleme Raporunun gézden gegi-
rilmesi, cocukla ilgili baska kayitlarin incelenmesi, yapilan yazismalarin okun-
masi yararhdir.

® Form doldurulmadan 6nce tim bilgi kaynaklari ile gériismeler inceleme
alanlari g6z 6niline alinarak yapilmalidir.

= Mimkiinse birden fazla kaynaktan bilgi alinmalidir.

= Diger kaynaklari ile gorislldiikten veya ¢ocukla ilgili belgeler g6zden gegi-
rildikten sonra, cocukla gorisiilmeli ve formda yer alan sorular ¢cocuga da dog-
rudan sorulmalidir.

\_ /
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BIRDEF NE ZAMAN DOLDURULMALIDIR?

= BIRDEF, cocuk kuruma geldikten sonra en gec 10 giin icinde doldurulmali-
drr.

= Formun, ilk kabul sirasinda doldurulmasi 6nerilmez.

= Daha dnce baska bir kurumda BIRDEF doldurulduysa, énceki formdan da
yararlanilarak BIRDEF’in yeniden doldurulmasi énerilir.

™ Cocuk kurumu izinsiz terk edip geri déndigiinde; cocugun kurum disinda
kaldigi siire 3 aydan kisaysa formun tekrar doldurulmasina gerek yoktur. 3
aydan uzun siire disarida kalan ¢ocuklarda BIRDEF’in tekrar doldurulmasi gere-
kir.

\_ /
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FORMU KIMLER DOLDURABILIR?

= BIRDEF meslek elemanlari (sosyal c¢alisma gorevlileri) tarafindan
doldurulmahdir.

= BIRDEF hakkinda egitim almamis meslek elemanlarinin formu doldurmasi
sakincalidir.

= Cocugun danigmani olan meslek elemani formu doldurmalidir.

\_ /
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UYGULAMA SIRASINDA DIKKAT EDILECEKLER

= Her sorun alanini olusturan alt alanlar sorgulanirken, BIRDEF ACIKLAMA-
LAR béliimiinde yer alan bilgiler g6zden gegirilmelidir. Alt sorun alaninda nele-
rin kast edildigi, inceleme konusunun ne oldugu unutulmamahdir.

®» Gerekli durumlarda 6rnek sorular sorulmalidir.

= Ozel olarak belirtilmedigi taktirde, sorular genelde cocuk kuruma gelmeden
onceki yasantisi ile ilgilidir.

= Yanit secenekleri secilirken BIRDEF ACIKLAMALAR bélimiinde yer alan
agiklamalar goz 6niine alinmaldir.

=™ Yanit segenekleri arasinda secim yapilirken 6nce uzman yanit segeneklerin-
de yer alan iki uctan birisini (var-yok veya iyi-kotii vb) secip secememe konu-
sunda karar vermelidir. Eger uzman; iki uctan birisini secemiyorsa bu durumda
ortadaki secenek (6rnegin “kismen”) isaretlenmelidir.

= Mimkin oldugu kadar farkli kaynaklardan yararlaniimalidir.

= BUG seceneginin fazla isaretlenmemesine dikkat edilmelidir.

= Yanit seceneklerinin sirasi degisiklik gostermektedir. Ornegin bir soruda
“yok’ ile baslarken, diger soruda “iyi” ile baslamaktadir. Sorular yanitlanirken
seceneklere dikkat edilmelidir.

11
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BIRDEF - 1

(Bireysel Risk Degerlendirme Formu)




1
22
z3
74
75

76
77

Z7b
Z8

79

3b

N
—
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Guntin tarihi
Kurumun adi
Dolduranin adi soyadi
Dolduranin Ginvani
Cocugun adi soyadi
Cinsiyeti

Dogum tarihi

Dogum vyeri

Gocugu var mi? (varsa sayisini yaziniz)

Gocugun egitim durumu

Okuma yazma bilmiyor

Okur yazar olup bir okulu bitirmemis
ilkokul mezunu

ikdgretim mezunu

Acik ilkogretim

Ortaokul veya dengi okul mezunu

Gelis sekli 710
Adli/Kolluk birimleri A
Aile
CiM
Cezaevinden

m O O w

Dogrudan
Nakil
Tertip
Diger

O Kadin O  Erkek

4b  Ortaokula devam ediyor

5 Liseye devam ediyor

6 Aclk liseye devam ediyor

7 Kaynastirma veya 6zel egitim aliyor

9 BUG
Gelis sekli /12 Bilgi kaynaklari
Adli/Kolluk birimleri A Cocuk
Aile B Aile
GiM C  Gocugun yakini
Cezaevinden D Dosya bilgisi
Dogrudan E Diger kurumlardan

F  ASPB'den gorevli

Yukaridaki sorularda birden fazla secenek isaretlenebilir

Z13
0

1

2

3
3b

Daha dnce kurumdan kagma Gykist var mi? Z14  Adli durum

Yok

Bir kez

Birden fazla

ikdgretim mezunu

Acik ilkdgretim

Ortaokul veya dengi okul mezunu

A Denetimli serbestlik

B Ceza ertelemesi

C Magduriyetle ilgili dava
D Hicbiri

13



A Egitim BUG
1 Egitim diizeyi O lyi O Orta O Disik @)
2 Egitim basar durumu O yi O Orta O Diistk O
3 Okul yasaminda uyum O i O Orta O Diisik @)
4 Ogrenime devam etme istegi O lyi O Orta O Diisiik O
B Ekonomik ve ¢alisma durumu

1 Ailenin ekonomik durumu O lyi O Orta O Kéti @)
2 Gocugun kendi gelirini saglama durumu O Yok O  Kismen O Var O
3 Erken yasta calismaya baslama O Yok O  Kismen O Var O
4 Uygunsuz iste galisma O Yok O Kismen O Var O
5 Bir mesleginin olmasi O Evet O Kismen O Hayr O
C Yasadigi yer

1 Yasadigi ortam/mahalle O i O Orta O Kdoti O
2 Alile ortaminda yasama O Evet O Kismen O  Hayr O
3 Barnma durumu O lyi O Orta O Ktil O
4 Sokakta yasama Oykist O Yok O Kismen O Var O
5 Daha once bir kurumda kalma O Yok O Kismen O Var O
D Arkadas iliskileri

1 Arkadaslarinin yasit olmasi O Yasit O  Kismen O  Degil O
2 Arkadas cevresi O Iy O Orta O Ktii @)
E Fiziksel durum

1 Fiziksel saglik O lyi O Orta O Kt O
2 Gebelik dykist O Yok O  Gegmis O Var O
3 Bedensel 6ziir/Engellilik O Yok O  Kismen O Var O
F  Alkol-madde kullanimi

1 Sigara kullanimi O Yok O Kismen O Var O
2 Sik alkolkullanimi O Yok O Kismen O Var O
3 Sk madde kullanimi O Yok O Kismen O Var O
4 Fazla miktarda alkolkullanimi O Yok O  Kismen O Var O
5 Fazla miktarda madde kullanimi O Yok O Kismen O Var @)
6  Alkol-madde kullaniminin sorun yaratmasi O Yok O Kismen O Var O
7 Alkol-madde kullanimi igin tedavi ihtiyaci O Yok O Kismen O Var O
8 Daha dnce bagimlilikla ilgili tedavi dykist O Yok O  Kismen O \Var O
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G Ruhsal durum BUG
Psikiyatrik hastalik (bipolar, psikoz vb) O Yok O Kismen O Var O
2 Uzgiin/depresif/isteksiz O Yok O  Kismen O Var O
3 Korku/heyecan/panik hali O Yok O Kismen O Var O
4 Dikkat eksikligi/Hiperaktivite O Yok O  Kismen O Var O
5 Kendine zarar verme davranisi O Yok O Kismen O Var @)
6 intihar dykiisii/distinceleri O Yok O Kismen O Ver O
7 Zihinsel yetersizlik O Yok O Kismen O Var O
H listismar
1 Aile ici cinsel istismar GykUsU O Yok O Kararsz O Var O
2 Alile disi cinsel istismar oykist O Yok O Kararsz O \Var O
3 Aile ici fiziksel istismar oykisu O Yok O Kararsz O Var O
4 Aile digl fiziksel istismar Gykust O Yok O Kararsz O Var @)
5 {hmal/Duygusal istismar 6ykiisii O Yok O Kararsiz O Var O
6 Travmatik yasant Gykusi O Yok O Kararsiz O Var O
J  Kisisel ozellikler
1 Glvenli davranis eksikligi O Yok O  Kismen O Var O
2 Kolay ofkelenme O Yok O Kismen O Var O
3 Dusiinmeden hareket etme O Yok O Kismen O Var O
4 Sosyal /iletisim becerilerinde yetersizlik O Yok O Kismen O Var O
K Davrams sorunlari
1 Kurallari ciddi bigimde ihlal etme O Yok O  Kismen O Var O
2 Kendine asiri giiven/bedenme O Yok O  Kismen O Var O
3 Sucluluk duyabilme yetisinde eksiklik O Yok O Kismen O Var O
4 Riskli davranislar/Heyecan arama O Yok O Kismen O Var O
5 Saldirganiik O Yok O Kismen O Var O
6 Evden kagma oykiisti O Yok O Kismen O Var O
7 Baskalarini distinme yetisinde eksiklik O Yok O Kismen O Ver O
8  Degisim motivasyonunda eksiklik O Yok O  Kismen O Var O
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L Sug oykiisii BUG
1 Sug dykist O Yok O  Kismen O Var O
2 Tekrarlayan sug davranisi O Yok O  Kismen O Var O
3 Cezaevi dykiisti O Yok O Kismen O Var O
M Ailevi 6zellikler

1 Ebeveynlerin egitim diizeyi O i O Orta O Kot @)
2 Ebeveynlerde sug oykist O Yok O Kismen O Var O
3 Ebeveynlerde alkol-madde kullanimi O Yok O Kararsiz O Var O
4 Kuralsiz ebeveynler/Ailede kuralsizlik O Yok O Kismen O Var @)
5 Ailede ruhsal hastalik O Yok O Kismen O Var O
6  Ebeveynin kurumla ishirligi O Var O  Kismen O Yok O
7 Ebeveynler arasi sorun O Yok O Kismen O Var O
8  Ebeveynin gocugu istismari O Yok O Kararsz O Var O
9  Ebeveynin suca tesviki O Yok O Kismen O Var O
10 Ebeveynin gocuga destegi O Var O Kismen O Yok O
11 Olumsuz yetisme ortami O Yok O Kismen O Var O
N Diger

1 Uygunsuz cinsel aktivite O Yok O  Kismen O Var O
2 Can giivenligi tehlikesi O Yok O Kismen O Var O
0 Guglii yanlar

1 Egitime uyum ve istegi O Yok O Kismen O Ver O
2 Ekonomik destek O Yok O Kismen O Var @)
3 Uygun bir ortamda yasama O Yok O  Kismen O Var O
4 Arkadas cevresi O Yok O Kismen O Var O
5  Olumlu kisisel ozellikler O Yok O  Kismen O Var O
6 Aile destegi O Yok O Kismen O Ver O
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N Diger BUG
1 Uygunsuz cinsel aktivite O Yok O Kismen O Var O
2 Can giivenligi tehlikesi O Yok O  Kismen O Var O
0 Giglii yanlar

1 Egitime uyum ve istegi O Yok O Kismen O Var O
2 Ekonomik destek O Yok O Kismen O Var O
3 Uygun bir ortamda yasama O Yok O Kismen O Var O
4 Arkadas gevresi O Yok O Kismen O Var O
5 Olumlu kisisel dzellikler O Yok O  Kismen O Var O
6 Aile destegi O Yok O  Kismen O Var O
ilgi alanlar

Diistinceler
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BIRDEF - 2

(Uc Aylik Degerlendirme Formu) o®

BIRDEF-2; 3 ay sonunda degerlendirmenin yapilacagi formdur. Bu formda amag, ¢ocukta
3 ay icinde yasananlara ve yapilan midahalelere iliskin bilgiyi toplamak ve degerlendir-
mek amaglanmistir.

Asagidaki formu doldururken 3 ay sonunda o alanda ¢ocugun olumlu bir gelisme saglayip
saglamadigini degerlendirin. Ornegin egitimi basari durumunda ¢ocukta belirgin olumlu
gelisme varsa “var” secenegi isaretlenmelidir.



Genel bilgiler

X1 Egitim basari durumu O Yok O  Kismen O Var O
X2 Ekonomik durumu O Yok O Kismen O Var @)
X3 Yasadigi ortam O Yok O  Kismen O Ver O
X4 Fiziksel durumu O Yok O Kismen O Var O
X5 Alkol-madde kullanimi O Yok O Kismen O Var O
X6  Genel ruhsal durum O Yok O  Kismen O Var O
X7 Kendine zarar verme davranisi O Yok O  Kismen O Var O
X8 Intihar davranisi O Yok O Kismen O Var O
X9  Yeni travmatik yasanti O Yok O  Kismen O Var O
X10  Ofke ve/veya saldirganlik O Yok O Kismen O Ver O
X11  Kisisel ozellikler O Yok O Kismen O Ver O
X12  Davranis sorunlari O Yok O  Kismen O Var O
X13  Cocuk aile iliskileri O Yok O  Kismen O Var O
X14  Uygunsuz cinsel aktivite O Yok O Kismen O Var O

Uyum bilgileri
X15  Grup calismalarina katilim O lyi O Orta O Kot O
X16  Kurum kurallarna uyum O lyi O Orta O Kt O
X17  Kurum calisanlanyla iliskileri O yi O Orta O Kotu O
X18  Diger cocuklarla iliskileri O i O Orta O Kot O
X19 Karar

Baska bir hizmet modelinden yararlanabilir O

Aile dontist uygundur O

Mevcut kurulusta hizmetin devami O
Distinceler
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UYGULAMA PLANI

DURUM iHTIYAGLAR

Al

A2, A3, A4

B5

C1,C2,C3, C4,C5
B2, B3, B4

F2, F3, F4,F5

F2, F3, F4, F5 + F6, 7, F8

G1, G2, G3, G4, G6
E1,E3
H1, H2, H3, H4, H5, H6

J2,J3 K5, K4, G3, G5
D1,D2
J1,J4

K1, K2, K3 K4, K5, K6, K7 + L1, L2

K6

G5, G6

G6

E2

G7

B1,B2

M10, M6, M11

M4

M1, M2, M3, M5, M6, M7, M9
N1

N2

01,02, 03, 04, 05, 06

Egitimi yanim kalmis veya egitim dlizeyi yetersiz.
Egitime uyumu zayif.

Mesleki becerileri yok.

Uygun barinma yeri yok, yasadigi gevre olumsuz.
Ekonomik durumu kotd.

Alkol-madde kullanimi var.
Yogun alkol-madde kullanimi ve konuyla ilgili tedaviye ihtiyaci var .

Ruhsal sorunlari var.
Fiziksel sadlik sorunlari var.

istismar ve olumsuz yasanti ykisi var.

Ofkesini kontrol etmekte ve stresle basa cikmada zorluklari var.
Arkadas iliskileri olumsuz.
Gtivenli davranis eksikligi ve sosyal/iletisim becerileri yetersiz. .

Ciddi davranis sorunlari var.
Evden kagma davranisi var.

Kendine zarar verme davranislari var.

intihar 6ykusii ve/veya diisiinceleri var.

Gebelik Gykist var.

Zihinsel yetersizlik s6z konusu.

Ailenin ekonomik durumu kotd.

Ebeveyn gocuk iliskisi bozuk.

Ebeveynler kural koyma ve gocuk idaresinde yetersiz.
Olumsuz ebeveynlere sahip.

Uygunsuz cinsel aktiviteleri var.

Can gtivenligi yok

Gliclti yanlari var.



EYLEM

Egitime devami saglanmall.

Egitim basarisini artirmak icin bireysel danismanlik yapiimali
Meslek egitimine yonlendirilmeli

Cevresel kosullar degistirilmeli

Aileye ekonomik destek sadlanmall

Bagimlilik grup calismalarina katilmali, ebeveynlerine yonelik bagimlilik ile ilgili bilgilendirme yapiimali, etkin
ebeveynlik becerisi gelistiriimeli

Psikiyatriye sevk edilmeli, Bagimlilik grup calismalarina katilmali, ebeveynlerine yonelik bagimlilik ile ilgili bilg-
ilendirme yapilmali, etkin ebeveynlik becerisi gelistirilmeli

Psikiyatriye sevk edilmeli
Tibbi destek saglanmali

Gocuga istismar ve krize miidahale bireysel danismanlik uygulanmali, ebeveynlerine yonelik aile ¢alismasi
yapiimall

Duygu diizenleme grup calismalarina katiimali
Givenli davranis gelistirme igin bireysel danismanlik yapiimali
Givenli davranis gelistirme igin bireysel danismanlik yapiimali

Kisilik gelisimi grup calismalarina katiimali, ailenin etkin ebeveynlik becerileri gelistirilmeli, ebeveynler suga
striiklenen cocuk yasama hakkinda bilgilendirilmeli

Evden kagma davranisina yonelik bireysel danismanlik yapiimali,cocuk aile iliskisi ve etkin ebeveynlik becerileri
gelistiriimelidir

Kendine zarar verme davranisina yonelik bireysel danismanlik yapiimal

intihar konusunda bireysel danismanlik yapiimalr

Gebelik takibi ve bilgilendirmesi yapiimali, gebelik grup ¢alismalarina katiimalidir

Zihinsel yetersizlik igin dzel egitim planianmali ve bireysel danismanlik yapiimali

Aileye ekonomik destek saglanmali

Gocuk ebeveyn iliskisine yonelik aile ¢alismasi yapiimali

Etkin ebeveynlik icin aile calismasi uygulanmali

Ebeveynle isbirligini artirmaya yonelik aile galismasi yapiimal

Kendini koruma ve giivenli davranis gelistirme igin bireysel danismanlik yapiimali

Can givenligini sadlayacak 6nlemler alinmali, gerektiginde bazi destek calismalarindan vazgegilmelidir

Giclii yanlar desteklenmeli



BIRDEF AGIKLAMALAR



EGITIM

a Dikkat: Eer cocuk 6zel egitime devam ediyorsa, egitim bélimdyle ilgili tim sorulara BUG
isaretlenmelidir.

EGITIM DURUMU

= Cocugun genel egitim durumunun tespiti icin var olan bir sorudur.

= Omegin 3. siniftan ayrildiysa ve okur yazar ise; okur yazar olup bir okulu bitiremeyen isaretlenecekiir.
Eger eski sisteme gdre 6. siniftan aynildiysa ilkokul mezunu, 9. siniftan ayrildiysa ilkogretim isaretlenecekdir.

EGITIM DUZEYI
inceleme alanlari

? = (Okuma yazma biliyor mu?
= Hangi okul ve hangi sinifi bitirmis?

Risk diizeyi aciklamasi

O Iyi Yasina uygun egitim diizeyine sahip ve/veya sinifa devam ediyorsa

o Orta ‘ lyi veya diistk disinda kalan durumu varsa

° Diisiik Okuma yazma bilmiyor ve/veya yasina uygun okulu terk etmisse (devam etmemisse) ve/
veya okula gidiyor ama egitim diizeyine uygun bilgiye sahip degilse (6rnegin halen tam
okuma yazma bilmiyorsa)

EGITIM BASARI DURUMU

inceleme alanlari

? = Egitime devam ederken okul basarisi nasiimis?
= Sinifta kalmis mi?

Risk diizeyi aciklamasi

O Iyi | Okul basarisi iyi dlizeydeyse
o Orta | Okul basarisi orta diizeydeyse
O Diistik ‘ Okul basarisi ¢ok diistik diizeydeyse ve/veya sinifta kaldiysa
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OKUL YASAMINDA UYUM

inceleme alanlan

? = Devamsizlik orani yliksek miymis?
= Sik sik okuldan kagar miymis?
= (Qkulda disiplin cezasi almis mi?
= 13 yasindan 6nce okuldan kagmis mi?
= (Okuldaki arkadas/sosyal iliskileri nasil?
1
FAglklama: Acik liseye devam ediyorsa sinavlara girip girmedigi degerlendirilebilir. J

Risk diizeyi aciklamasi

o lyi | Yiiksek devamsizlik ve/veya sik okuldan kagma ve/veya disiplin cezasi alma yoksa
Orta | lyi ve diisiik secenekleri arasi bir durumdaysa

O Diisiik

Yiksek devamsizlik ve/veya sik okuldan kagma ve/veya disiplin cezasi alma ve/veya 13
yasindan énce okuldan kagma varsa

OGRENIME DEVAM ETME iSTEGI

inceleme alanlan

?

= (Ogrenimine devam etmek istiyor mu?

Aciklama: Bu soru, hali hazirda egitimine devam eden ¢ocuk icin daha ist diizey 6grenim kademe-
sine devam edip etmeme olarak ele alinmalidir.

Risk diizeyi aciklamasi

© i | Ogrenimine devam etme istedi varsa
Orta | Ogrenimine devam etme konusunda kararsizsa

O Diistik ‘ Ogrenimine devam etme istegji yoksa
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EKONOMIK VE GALISMA DURUMU

AILENIN EKONOMIK DURUMU

inceleme alanlar

?

= = Aile temel ihtiyaglarini karsilamakta zorlaniyor mu? (Temel ihtiyaclarl karsilayama-
maya ornekler: bakkaldan ekmek alamama, kira 6denmedigi i¢in sokaga atilma, tip
alamama, parasizliktan evde elektrigin kesilmesi gibi durumlar. Temel ihtiyaclar kar-
silayamama, gegim sikintisindan daha gii¢ bir durumu ifade etmektedir).

= Aile Uyelerinin diizenli geliri var mi?

Aciklama:

 Ornegin; aile hirsizliktan gelir sagliyorsa bu durumda dtizenli bir gelir yok diye girilir. Giinkii bu
soruda diizenli gelir var diye girilirse gocuk igin risk yok gikacaktir. Buna dikkat etmek gerekir.

e Cocugun yasadi§i kisilerin geliri de sayilir. Ornegin; cocuk anneannesi ile yasiyorsa anneanne-
sinin geliri bu sorunun yaniti olarak kabul edilir. Yy,

Risk diizeyi aciklamasi

° lyi ‘ Aile ihtiyaclarini karsilayabiliyor, diizenli gelirleri var
o Orta ‘Aile sadece temel ihtiyaclarini karsilayabiliyor

O Diistik ‘Temel ihtiyaclarini karsilamakta zorluklari var, diizenli gelirleri yok

Cocuk tek basina yasiyorsa, BUG isaretlenmelidir.
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GOCUGUN KENDi GELIRiNi SAGLAMA DURUMU

inceleme alanlan

? = (Cocuk gelirini nereden sagliyor?
= Aile (iyelerinden veya baska yakinlarindan diizenli geliri var mi?
= Kendi gelirini saglamak zorunda mi?

Risk diizeyi aciklamasi

O lyi Aile gocugun inhtiyaglarini karsiliyorsa

Aile cocugun ihtiyaclarini zaman zaman karsiliyorsa, yok veya var secenekleri arasi bir

Orta
durumdaysa
o Dilsilk Ailenin ekonomik durumu yoksa veya cocuk tek basina yasadigi icin kendi gelirini sagla-
’ mak zorundaysa

ERKEN YASTA GALISMAYA BASLAMA

inceleme alanlari

?

" = (Cocuk calismis mi veya halen galisiyor mu?

= (Calistiysa, ilk kez kag yasinda galismaya baslamis?

Aciklama:

“Calisma” her tiir calisma bicimini kapsar. Ornegin: Diizenli olarak herhangi bir is yerinde calisma,
sokakta calisma, gegici islerde galisma, mevsimlik ¢alisma, tarlada calisma, aileden birinin isyerinde
calisma, evde yapilan gelir getirici isler

Risk diizeyi aciklamasi

© Var | 14 yasinda veya daha kiigtik yasta calismissa
Orta | 15-18 yas arasi galismissa

O Yok ‘ Galismamis veya mesleki egitim icin calismissa
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UYGUNSUZ ISTE GALISMA

inceleme alanlan

?

= = (Calistiysa hangi tlr islerde ve isyerlerinde calismis?

= Calistiysa, ne tir isler yapmis?

Risk diizeyi aciklamasi

Sokakta, diizensiz, cocuk isciligini kottiye kullanan bir yerde calismigsa (Herhangi bir mes-
lek veya sanat dgretimi olmaksizin, sadece gelir getirilmesi amacina yonelik olarak veya
o Var kotl kosullarda, agir ve tehlikeli islerde calistinimis olmayi kapsar. Ailenin isyerinde drnegin
tarla veya bakkalda, egitim ve gelisimine zarar verecek bigimde calistinima halleri de bu
kapsamda yer alir. Gocugun gelirine tamamen el konuldugu biittin ¢alisma bigimleri de bu
kapsamda degerlendirilmelidir.)
Diizenli, sabit, cocuk isciligini kotlye kullanmayan bir yerde calismissa (Bir meslek veya
sanat 6grenmek icin bir usta yaninda ve givenlikli bir ortamda, egitimini engellemeyecek
bicimde calisma durumunu ifade eder. Ailenin isyerinde ornegin, bakkalda, tarlada okul
dist zamanlarda galismis olmak bu bollimde yer almalidir. Ginkd bu durum da gocuk ca-
listinimasidir ancak kot kosullarda calistinimaya nazaran daha az risk olusturdugu icin bir
sonraki kategoriden ayri degerlendirilmektedir.)
Hic calismamissa, mesleki egitimse (Mesleki editim, meslek egditim okullarindan birine
O Yok kayitl olarak calismayi ifade eder. Bir meslek veya sanat 6grenmek igin bir usta yanina
yerlestirilmek bu kapsamda degildir.)

Orta

= (Ciraksa, mesleki egitim kapsaminda degerlendirilebilir.

= (QOkuyor ama bos zamanlarda babasinin firninda calisiyorsa, o zaman diizenli, sabit ¢ocuk isciligini
kétlye kullanmayan bir yerde segenegi isaretienmelidir.

= (Qkumuyorsa babasinin yaninda galisiyorsa; diizensiz, cocuk isgiligini kétiiye kullanan bir yerde isaret-
lenmelidir.
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BiR MESLEGININ OLMASI

inceleme alanlan

?

= = Calistiysa, siirekli ayni iste veya benzer islerde mi calismis?
= Meslekle ilgili bir belgesi var mi?
= Meslek egitimi aliyor mu?

= (zel bir is becerisi var mi?

Risk diizeyi aciklamasi

Strekli ayni veya benzer iste calistiysa, bir belgesi varsa veya bununla ilgili okuyorsa, 6zel
bir beceri edinmigse veya egitimine devam ediyorsa

© Evet

Orta | ok veya var aras! bir durumdaysa

O Hayir ‘ Hep farkli islerde calistiysa, 6zel bir becerisi veya belgesi yoksa, meslek egitimi almiyorsa
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YASADIGI YER

YASADIGI ORTAM / MAHALLE

inceleme alanlar

?

= = Nasil bir mahalle/ortamda yasiyor?
= Yasadigi mahalle/ortamda sug isleme orani yiksek mi?

= Yasadigi mahalle/ortam yogun uyusturucu kullanimiyla biliniyor mu?

Risk diizeyi aciklamasi

o i Sk sug islenen ve/veya uyusturucu kullanimiyla bilinen bir mahallede ve/veya ortamda
y yasamiyorsa

© orta | lyi veya kotli secenekleri arasi bir durumdaysa
° Kt Sik sug islenen ve/veya uyusturucu kullanimiyla bilinen bir mahallede ve/veya ortamda
yaslyorsa
Baska bir ilden geliyorsa gocuk ve formu dolduranin cocugun yasadigi ortamla ilgili bilgisi
° BUG yoksa

AILE ORTAMINDA YASAMA

inceleme alanlari

= = Kuruma gelmeden énceki son alti ayda, gogunlukla kiminle birlikte yasiyor?

Risk diizeyi aciklamasi

o Evet | Anne ve babayla veya anne veya babadan birisiyle

o Kismen Anne/babadan birisi veyse, yakin akrabalariyla, baska bir aileyle (uzak akraba, bakici aile
vb), esi ile yasiyorsa

O Hayir | Kendi basina, arkadaslariyla, yurt veya kurumda yasiyorsa

© BUG | Son bir yildir kurum bakimi altindaysa
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BARINMA DURUMU

inceleme alanlan

?

= = Kuruma gelmeden énceki son alti aydir cogunlukla nerede yasiyor?

= Kuruma gelmeden énceki son alti aydir gogunlukla nasil bir yerde bariniyor?

Risk diizeyi aciklamasi

0 lyi ‘ Bir konut (apartman dairesi, gecekondu vb) yasiyorsa
Orta ‘ Bir kurumda (yurt, hastane vb) yasiyorsa

Q Koth ‘ Sokakta, insaatta, santiyede, calistigi yerde, barinakta vb yasiyorsa

SOKAKTA YASAMA OYKUSU

inceleme alanlan

? = Hi¢ sokakta yasamis mi?

= Sokakta yasadiysa, ne kadar sire sokakta yasamis?

Risk diizeyi aciklamasi

° Var | Sokakta yaslyor veya sokakta yasama Oykiist var
K|smen| Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Hic sokakta yasamamis ve halen sokakta yasamiyorsa
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DAHA ONCE BiR KURUMDA KALMA

inceleme alanlaru

" = Daha 6nce bir kurumda kalmis mi?
= Daha 6nce bir kurumda kaldiysa, nasil bir kurumda kalmis?

= Daha 6nce bir kurumda kaldiysa, ne kadar stire kalmis?

Risk diizeyi agiklamasi

© Var | Daha 6nce bir kurumda kalmamissa
o K|smen| Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Daha dnce bir kurumda kalmissa
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ARKADAS LISKILERI

ARKADASLARININ YASIT OLMASI

inceleme alanlar

" = Arkadaslarinin ne kadari kendinden kiigiik?
= Arkadaslarinin ne kadari kendinden buyik?

= Arkadaslarinin ne kadari kendiyle yasit?

Aciklama:

e Kuruma gelmeden énceki arkadasliklar dederlendirilmelidir.

e Bu sorunun ¢ocuga dogrudan sorulmasi ve degderlendirmenin yapiimasi dnemlidir.

Risk diizeyi aciklamasi

O Yasit | Arkadaslarinin cogunlugu kendisiyle yasitsa
© Kismen | Yasit veya yasit degil secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yasit degil | Arkadaslarinin cogunlugunun yasi kendinden kiigtik veya blyikse
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ARKADAS GEVRESI

inceleme alanlan

= Arkadaslarinin arasinda sug isleyen, polisle veya kanunlarla basi derde girenler var
mi? Varsa ne kadari bu 6zellige sahip?

= Arkadaslarinin arasinda yogun alkol veya uyusturucu kullananlar var mi? Varsa ne
kadari bu ¢zellige sahip?

= (Genel olarak arkadas gevresi olumlu mu, olumsuz ¢zelliklere mi sahip?

Risk diizeyi aciklamasi

Qi
Orta

O «oti

Arkadaslarinin arasinda sug isleyen, polisle veya kanunlarla basi derde giren ve/veya yo-
gun alkol veya uyusturucu kullananlar yoksa

| lyi veya kotl secenekleri arasinda bir durumdaysa

Arkadaslarinin arasinda sug isleyen, polisle veya kanunlarla basi derde giren ve/veya yo-
gun alkol veya uyusturucu kullananlar cogunluktuysa
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FiZIKSEL DURUM

FiZIKSEL SAGLIK

inceleme alanlari

" = Herhangi bir ciddi fiziksel hastaligi var mi?
= Herhangi bir stiregen/kronik/miizmin hastaligi var mi? (6r: seker hastalii, astim vb)

= Eder varsa bu hastalik hayatini ne kadar etkiliyor?

Risk diizeyi aciklamasi

o i Herhangi bir ciddi fiziksel veya stiregen/kronik/miizmin hastalii (6r: seker hastaligi, astim
y vb) yoksa

O Orta | lyi veya kotli secenekleri arasi bir durumdaysa

O Kt Herhangi bir ciddi fiziksel veya stiregen/kronik/miizmin hastaligi (6r: seker hastaligi, astim
vb) varsa

GEBELIK OYKUSU

inceleme alanlari

" = Halen gebe mi?
= Yakin zamanda cinsel iliskisi var mi ve varsa gebelik testi yaptirmis mi?

= Gecmiste gebelik Oykiist var mi? Sonucu ne olmus?

Risk diizeyi aciklamasi

© Va | Gebe oldugu tespit edildiyse
O Gegmis | Gebelik varmis ama sonlandinimis, dogum yapmis ve ¢ocugu var.

© Yok | Gebelk ve gebelk siiphesi yoksa
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BEDENSEL 0ZUR / ENGELLILIK

inceleme alanlan

?

= = Bedensel bir 0zrti veya engelliligi var mi?

= FEder varsa, bu durum yasamini ne kadar etkiliyor?

Aciklama:

Herhangi bir nedene bagl olarak iskelet (kemik), kas ve sinir sistemindeki bozukluklar sonucu,
bedensel yeteneklerini cesitli derecelerde kaybeden, toplumsal yasama uyum saglama ve gunliik
yasamdaki gereksinimlerini karsilamada gicltkleri olan, bu nedenlerle korunma, bakim, rehabilitas-
yon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyac duyan kisiye bedensel ¢ziirlli; bu duruma yol agan
durumlara ise bedensel ¢ziir denir. Ornegin korliik, felc, kas hastaligi vb.

Bu baslik zihinsel yetersizligi icermez, bu nedenle burada isaretlenmemelidir.

/

Risk diizeyi aciklamasi

Herhangi bir bedensel 6zir veya engellilik durumu var ve yasamini etkileyecek diizey-
deyse

© Var

Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Herhangi bir bedensel 0z{r veya engellilik durumu yoksa
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ALKOL - MADDE KULLANIMI

SIGARA KULLANIMI

inceleme alanlari

= = Hayatinda sigara icmis mi?

= Kuruma gelmeden dnceki son bir yil icinde ne siklikta sigara igiyor?

Risk diizeyi aciklamasi

O va | GUnde bir veya daha fazla sigara kullaniyorsa
O Kismen Ginliik sigara kullanimi yok ama 2-3 gtinde bir sigara kullaniyorsa veya sigara kullanimi
var ama birakmigsa

O Yok ‘ Sigara kullanimi yok veya cok seyrekse

ALKOL KULLANIMI

inceleme alanlari

? = Ne siklikta alkol kullaniyor?

= Haftada kag gtin alkol igiyor?

Risk diizeyi aciklamasi

O Var | Alkol kullanimi haftanin cogunlugunda var veya hemen hemen her giin ise

o Kismen Alkol kullamimi haftada bir kag giin veya “yok”/”var” secenekleri arasinda bir durum-
daysa

O Yok | Alkol kullanimi yok veya ¢ok seyrekse

MADDE KULLANIMI

inceleme alanlar

? = Ne siklikta madde kullaniyor?

= Haftada kag giin madde kullaniyor?
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Risk diizeyi aciklamasi

° Var | Madde kullanimi haftanin gogunlugunda var veya hemen hemen her giin ise
Kism Madde kullanimi haftada bir kag giin veya “yok”/”var” secenekleri arasinda bir durum-
daysa

O Yok | Madde kullanimi yok veya ¢ok seyrekse

FAZLA MIKTARDA ALKOL KULLANIMI

inceleme alanlar

" = Alkol kullandigi zamanlar ortalama ne kadar iciyor?
= Alkol kullanimi ne siklikla sarhosluk diizeyine ulasiyor?

= Alkol kullanimi ne siklikla giin boyu stirliyor?

Aciklama:

Alkol kullanimi sorusunda “yok” isaretlendiyse bu soruda BUG isaretienmelidir.

Risk diizeyi aciklamasi

Q Var ‘ Alkol kullanimr oldugunda gok miktarda aliyor ve/veya giin boyu siirebiliyorsa
Kismen Alkol kullandiinda belirgin miktarda aliyor ama sarhos olmayacak diizeyde ve giin boyu
degilse
O Yok | Alkol kullanimi oldugunda miktar ¢ok az ve belirli saatler iginde oluyorsa
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FAZLA MIKTARDA MADDE KULLANIMI

inceleme alanlan

= Madde kullandigi zamanlar ortalama ne miktarda kullaniyor?
= Madde kullanimi ne siklikla sarhosluk diizeyine ulasiyor?

= Madde kullanimi ne siklikla giin boyu stirliyor?

Aciklama:

Madde kullanimi sorusunda “yok” isaretlendiyse bu soruda BUG isaretlenmelidir.

Risk diizeyi aciklamasi

0 Var ‘ Madde kullanimi oldugunda ¢ok miktarda aliyor ve/veya glin boyu sirebiliyorsa
Kismen Madde kullandiginda belirgin miktarda aliyor ama sarhos olmayacak diizeyde ve giin
boyu degilse
O Yok | Madde kullanimi oldugunda miktar cok az ve belirli saatler iginde oluyorsa

ALKOL MADDE KULLANIMININ SORUN YARATMASI

inceleme alanlari

= Alkol veya madde kullaniminin asagidaki alanlarda hayatina ne kadar olumsuz etki
yapiyor? Egitim, calisma, aile iliskileri, arkadas iliskileri, ruhsal, fiziksel veya yasal sorun-
lar

= By alanlardan herhangi birinde sorun varsa, sorun “var” olarak degerlendiriimelidir.

Aciklama:

Alkol-Madde kullanimi ile ilgili sorularda “yok” isaretlendiyse bu soruda BUG isaretlenmelidir.

Bu soruda alkol-madde kullaniminin psikososyal islevier dstine olan etkileri arastinimaktadir.

Eger yoksunluk belirtisi varsa, bu durum “alkol madde kullanimina yonelik tedavi ihtiyaci” sorusunda
degerlendirilmelidir.

J
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Risk diizeyi aciklamasi

O Var ‘ Alkol-madde kullaniminin yasamina olumsuz etkisi belirgin diizeydeyse
Kismen ‘ Alkol-madde kullaniminin yasamina olumsuz etkisi hafif diizeydeyse

Q Yok ‘ Alkol-madde kullaniminin yasamina herhangi bir etkisi yoksa

ALKOL MADDE KULLANIMINA BAGLI TEDAVI iHTIYACI

inceleme alanlari

" = Alkol veya madde kullanmadigi zamanlar yoksunluk belirtileri (uykusuzluk, rahatlaya-
mama,sinirlilik vb) oluyor mu?

= Siddetli alkol madde kullanim istegi yasiyor mu?

Aciklama:

Alkol-Madde kullanimi ile ilgili sorularda “yok” isaretlendiyse bu soruda BUG isaretlenmelidir.

Risk diizeyi aciklamasi

o Var |Tedavi ihtiyacr varsa
Kismen | Tedavi ihtiyact yok ama bilgilendirme/egitim ihtiyaci varsa

O ok | Tedavi ihtiyacl yoksa

BAGIMLILIK TEDAVi OYKUSU

inceleme alanlar

?

. = Alkol veya madde kullanimi nedeniyle tedavi gormiis md?

= Tedavi gordilyse, ayaktan mi tedavi gormiis, yatarak mi tedavi gormuis?

Risk diizeyi aciklamasi

© var | Tedavi gormemis
Kismen | Ayaktan tedavi gormus

O Yok | Tedavi ihtiyacl yoksa
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RUHSAL DURUM

PSIKIYATRIK HASTALIK

inceleme alanlari

" = Bir psikiyatrist tarafindan manik atak, bipolar hastalik gibi bir tani konmus mu?
= Bir psikiyatrist tarafindan psikoz, sizofreni, atipik psikoz gibi bir hastalik tanisi kon-
mus mu?
— Gk
Aciklama:

e Sadece receteye bakarak karar verilmemelidir.
e Kararinizi gocugun psikiyatri dosyasina veya psikiyatrik tedavi formuna bakarak karar verin.

e (Gerekirse aileden de bilgi alinmalidir.

e Emin degilseniz BUG isaretleyin

Risk diizeyi aciklamasi

° Var | Ciddi bir psikiyatrik hastalik varsa
o Kararsiz | Gozlendigi kadariyla bir akil hastaligi var veya ilag kullaniyor ancak tani konmamissa

O Yok | Ciddi bir psikiyatrik hastalik yoksa

UzGUN/DEPRESIF/ISTEKSIiZ

inceleme alanlari

?

- = Kendini izgiin ve mutsuz hissetme var mi? Bu durum 15 giinden daha uzun siiredir
var mi?

= Her seye kars! isteksizlik, yaptigi seylerden eskisi kadar zevk alamama var mi? Bu
durum 15 giinden daha uzun siredir var mi?
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Risk diizeyi aciklamasi

O Var | Uzgiin/depresif /isteksizlik belirgin diizeyde ve cogunlukla gozleniyorsa
Kismen | Uzgiin/depresif /isteksizlik var ama zaman zaman oluyorsa

O Yok | Uzgin/depresit /isteksiz degil

KORKU/HEYECAN/PANIK HALI
inceleme alanlar

" = Aniden gelen ve belli bir siire siiren korku, panik veya heyecan halleri var mi?
= Siirekli devam eden korku, panik veya heyecan halleri var mi?

= Spesifik durumlarda gelisen korku, panik veya heyecan halleri var mi? Oregin bir
hayvan, kapall yerde kalma vb

Risk diizeyi aciklamasi

O Var ‘ Korku/heyecan/panik hali belirgin dlizeyde varsa
Kismen ‘ Korku/heyecan/panik hali var ama belirgin degilse

O Yok ‘ Korku/heyecan/panik hali yoksa
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DIKKAT EKSIKLIGi/HIPERAKTIVITE

inceleme alanlari

?

" = Dikkatini ayrintilara verememek, dikkatsizce hata yapmak, detaylari gozden kagirmak
= Dikkatin dagiimasi ve siirdirilememesi, ayni anda bir kag isi birden yapmak
= Karsisindakini dinlemiyormus gibi goriinmek
= Yonergeleri izlemekte veya kurallara uymakta zorluk cekmek
= [sleri diizenleyememek, siraya koyamamak, planlayamamak
= Bir seyleri strekli kaybetmek
= Yerinde duramama
= Bir yerde uzun siire oturamama
= Sirekli hareket halinde olma
= Her zaman bir seylerle ugrasma, bos kalamama
= (ok konusmak
= Sirasini beklemekte guglik

= Baskalarinin sdziini kesmek veya yaptiklarina karismak

Aciklama:

e Yukaridaki belirtiler cogunlukla 7 yasindan itibaren vardir

e Burada dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu degil, esik alti dikkat eksikligi hiperaktivite belir-
tilerinin olup olmadigi arastirimaktadir. D

Risk diizeyi aciklamasi

Dikkat eksikligi/niperaktivite belirtilerinin licten fazlaysa veya dikkat eksikligi-hiperakti-
vite bozuklugu tanisi konmussa

© var

Kismen | Dikkat eksikligi/hiperaktivite belirtilerinin 1-3 tanesi varsa

O Yok | Dikkat eksikligi/hiperaktivite belirtilerinden hicbiri yoksa
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KENDINE ZARAR VERME
inceleme alanlari

- = Bedeninde kesi izleri (faca), sigara yanigi, yapiimis yaralar var mi?
= Eder bu izler varsa, yeni mi eski mi?

= Nasil olusmus, kendisi mi yapmis?

Aciklama:

Degerlendirme yaparken gerekirse kollari veya bedeni izin alinarak aciimali ve bakilmalidir.

Risk diizeyi aciklamasi

° Var | Kesi izleri (faca), sigara yanidi, yapilmis yaralar varsa ve bir kismi yeniyse
Kismen | Kesi izleri (faca), sigara yanidi, yapilmis yaralar var ama hepsi eskiyse

Q Yok | Kesi izleri (faca), sigara yanidi, yapilmis yaralar yoksa

INTIHAR OYKUSU / DUSUNCELERI
inceleme alanlari

" = (Gegmiste intihar dykisi var mi?
= Yasamak istemiyor ancak intihar etmeyi de diisinmiyor mu?
= Halen intihar ile ilgili dustinceleri var mi?
= Halen intihar ile ilgili planlari var mi?

= Ailesinde intihar eden kisi var mi?

Risk diizeyi aciklamasi

© var | Gegmis intihar dykist varsa veya halen intihar diistinceleri varsa
Kismen Yasamak istemiyor ama intihar etmeyi de dlistinmiyorsa ve/veya gecmis intihar 6ykiis
var ancak bugtine iliskin diistince veya planlar yoksa
O Yok | intihar dykuisi veya diistinceleri yoksa
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ZIHINSEL YETERSIZLIK
inceleme alanlari

- = Daha 6nce yapilmis 1Q testi var mi?
= Raporlastinimis bir zeka testi sonucu var mi?
= Soyut diislinme veya planlama yapma becerileri yeterli mi?.
= (grenme giicliigi var mi?

= Yemek, temizlik, giyinme gibi giinlik isleri yapmakta zorlanma var mi?

Risk diizeyi aciklamasi

© var ‘ Zihinsel yetersizlik tanisi konmussa
Kismen ‘ Bazi sorunlar var ama zihinsel yetersizlik olup olmadigina karar verilemiyorsa

© Yok | Zininsel yetersizlik yoksa
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ISTISMAR

AILE iCi CINSEL iSTISMAR OYKUSU
inceleme alanlari

" = Aile bireylerinden, ona bakan kisilerden ya da akrabalardan birinin cinsel olarak yak-
lastigl ya da dokundugu olmus mu? (Oksama, cinsel organini gésterme, uyarma, cinsel
birlesme gibi tim davranislar cinsel istismar olarak kabul edilir)

Risk diizeyi aciklamasi

© Var |Aile ici cinsel istismar dykiisii varsa
o Kararsiz |Aile ici cinsel istismar dykisi stiphesi var ama tanimlanamiyorsa

O Yok | Alle i¢i cinsel istismar dykiist yoksa

AILE DISI CINSEL iSTISMAR OYKUSU
inceleme alanlari

- = Aile disindan birinin cinsel olarak yaklastij ya da dokundugu olmus mu? (Oksama,
cinsel organini gdsterme, uyarma, cinsel birlesme gibi tlim davranislar cinsel istismar
olarak kabul edilir)

Risk diizeyi agiklamasi

© var ‘ Aile disi cinsel istismar 8ykiisii varsa
O Kararsiz ‘Aile dist cinsel istismar Oykist stiphesi var ama tanimlanamiyorsa

O Yok ‘ Aile disi cinsel istismar dykiisii yoksa
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AILE iGi FiZIKSEL ISTISMAR OYKUSU

inceleme alanlari

" = Anne veya babasi (veya ona bakan kisiler veya biyuten kisiler) tarafindan yumruk,
tekme atilmis veya sopa, kemer gibi bir alet kullanarak dovilmuis mi?

= Sigara vb ile yakildigi olmus mu?

Aciklama:

Fiziksel istismar=Cocuga aci veren ve bilerek gerceklestirilen davranislar, cocuga dayak atmak,
vurmak, viicuduna herhangi bir sekilde zarar vermek ve bir yere kilitlemek

Bu soruda dogrudan ¢ocugu biiy(ten kisi ile olan déviilme ya da siddet yasantisi sorgulanmaktadir.
Diger akrabalarin (amca, dayi vb.) siddet dykileri arastinimamaktadir. )

Risk diizeyi aciklamasi

© var | Aile ici fiziksel istismar Bykiisii varsa
Kararsiz | Aile ici fiziksel istismar Gykusi stiphesi var ama tanimlanamiyorsa

Q Yok | Alile ici fiziksel istismar Oykusil yoksa

AILE DISI FiZIKSEL iSTISMAR OYKUSU

inceleme alanlan

" = Bagskalari tarafindan yumruk, tekme atilmis veya sopa, kemer gibi bir alet kullanarak
doviilmis mi?

= Sigara vb ile yakildigi olmus mu?

Aciklama:

Fiziksel istismar=Cocuga aci veren ve bilerek gerceklestirilen davranislar, cocuga dayak atmak,
vurmak, vilcuduna herhangi bir sekilde zarar vermek ve bir yere kilitlemek

Bu soruda dogrudan aile disindan baskalarinin yaptigi siddet yasantisi sorgulanmaktadr. Diger ak-
rabalarin (amca, dayi vb.) siddet dykuleri arastinimamaktadir. D
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Risk diizeyi aciklamasi

© var ‘ Aile disi fiziksel istismar 8ykiisii varsa
Kismen ‘ Aile disi fiziksel istismar 0ykiisU stphesi var ama tanimlanamiyorsa

O Yok ‘ Aile disi fiziksel istismar OykUst yoksa

IHMAL OYKUSU

inceleme alanlan

- = Ailesi (veya ona bakan kisiler) ile iliskilerinde, yeterince sevgi ve ilgi gormis mii?

= Hastalandiginda, gecerli bir sebep olmadigi halde, anne veya babasinin (veya ona
bakan kisiler) onu doktora gottirmedikleri olmus mu?

= Derslerinin gidisati ile ilgilenmedikleri olmus mu?
= Sorunlarini dinleyip, cozmeye calismadiklari olmus mu?

= (Ozel yasantilarini ailesiyle paylasabiliyor mu?

Aciklama:

ihmal= Cocugun beslenme, giyinme, barinma, egitim ve saglik gibi temel gereksinimlerinin karsi-
lanmamasidr.

Ornekler:
e “Babasi bisiklet alabilecekken almadiysa” ihmal degildir

e “Cocuk zeki, ders notlari iyi ama baba onun iste ¢alismasini istiyorsa” ihmal olarak degerlendi-
rilmelidir.

e “Hep hastaneye gotlrtirmiis annesi ama bu sefer gétlirmemis” ise “kararsiz” isaretlenebilir.

Risk diizeyi aciklamasi

© var | ihmal 8ykiisii varsa
Kararsiz | ihmal 6ykiisii stiphesi var ama tanimlanamiyorsa

© Yok | ihmal dykiisi yoksa
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TRAVMATIK YASANTI OYKUSU

inceleme alanlari

= Bugline kadar yasadigi veya tanik oldugu kaza, saldiri, siddet olayi, deprem, sel gibi
afet olaylari veya oliim gibi huzursuz edici, korkutucu deneyimleri var mi?

= Bu deneyimleri hatirlatan diistinceler, duygular, kabuslar, yerler veya kisiler nedeniyle
korku veya kaygi yasamis mi?

= Bu olaylari dilsinmemek, olaylari hatirlatan seylerden uzak durmak igin caba harca-
mis mi?

= Bu olaylardan sonra kendini stirekli diken tstlinde veya tetikte hissetmis mi?

Aciklama (Travmatik yasantilara 6rnekler):

e Ciddi ve korkutucu bir kaza 0r. araba kazasi? Yanginin iginde bulunma? Ciddi bicimde tehdit
edilme veya saldirya ugrama? Ciddi fiziksel zarar gorme?

e Rahatsiz eden bir sekilde cinsel dokunulma? Cinsel bir saldir? Aile tiyelerinin birbirlerine karsi
ciddi siddet uyguladiklarina tanik olma?

e Birinin ciddi sekilde saldiriya ugradigina tanik olma?
e Ani bir 6lim/intihar/ asin dozda ilag alimi/ ciddi kaza veya bir kalp krizine tanik olma?

e Bagska huzursuz edici veya korkutucu deneyimler yasama?

Risk diizeyi aciklamasi

O Var ‘ Travmatik yasanti varsa

Kararsiz ‘ Travmatik yasanti 6ykisi stipheliyse

O Yok ‘ Travmatik yasanti ykiisii yoksa
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KISISEL OZELLIKLER

GUVENLI DAVRANIS EKSIKLIGi

inceleme alanlan

?

" = “Hayir” demekte zorluk cekiyor mu?
= Arkadas baskisina boyun egiyor, grup tarafindan kolaylikla yonlendirilebiliyor mu?
= Sikilgan veya utangag mi?
= Kendini korumakta zorlaniyor mu?

= Kendi basina karar vermekte zorluk yasiyor mu?

Risk diizeyi agiklamasi

° Var | Givenli davranis eksikligi belirtilerinden birden fazla varsa
© Kismen | Givenli davranis eksikligi belirtilerinden biri varsa

Q Yok | Givenli davranis eksikligi belirtilerinin higbiri yoksa

KOLAY OFKELENME

inceleme alanlari
= (Cok cabuk ve kolaylikla 6fkeleniyor mu?
= (Ofkelendiginde esyalara veya cevreye zarar veriyor mu?

= Sik sik sozel veya fiziksel kavgaya karisiyor mu?

Risk diizeyi aciklamasi

© Var | Kolay Gfkelenme belirginse
o Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

Q Yok | Kolay 6fkelenme belirtileri yoksa
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DUSUNMEDEN HAREKET ETME
inceleme alanlari

" = Disinmeden hareket ediyor mu?
= Kendini durdurmakta zorluk yasiyor mu?
= Her lafa karisiyor, baskalarini dinlemekte zorluk gekiyor mu?

= Riskli davranislar sik giriyor mu?

Risk diizeyi aciklamasi

© Var | Distinmeden hareket etme belirginse
Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Distinmeden hareket etme belirtileri yoksa

SOSYAL /ILETISIM BECERILERINDE YETERSIZLiK
inceleme alanlari

- = {letisim becerileri yetersiz mi?
= Duygu ve diistincelerini ifade etmekte zorluk ¢ekiyor mu?
= Sosyal bir ortamda nasil davranacagini biliyor mu?

= {letisimi baslatmakta veya sonlandirmakta zorlaniyor mu?

Risk diizeyi aciklamasi

0 Var | Sosyal /iletisim becerilerinde yetersizlik belirginse
Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Sosyal /iletisim becerilerinde yetersizlik yoksa
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DAVRANIS SORUNLARI

KURALLARI CiDDi BiGiMDE IHLAL ETME
inceleme alanlar

" = Yasalar veya toplumsal kurallara uymakta zorlaniyor mu?

= (Qtoriteye kars! gelme egilimi var mi? (normal ergenligin 6tesinde bir davranistan séz
edilmektedir)

= Bagskalari bir sey yapmasini istedigi zaman onlara 6fkeleniyor mu?
= Sadece kendi bildigini yapmaya egilimi var mi?
= |natgl, degismez tavirlari var mi?

= Kurallarin baskalari i¢in oldugunu dstindyor mu?

Aciklama:

Kurumdan sik kagmalarin olmasi da, kurallarin ciddi bigimde ihlali kapsaminda degerlendirilebilinir.

Risk diizeyi aciklamasi

Q Var ‘ Kurallar uymama veya ihlal etme belirginse
O Kismen ‘ Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

° Yok ‘ Kurallari uyuyor veya ihlal etmiyorsa
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KENDINE ASIRI GUVEN VE BEGENME

inceleme alanlari

?

" = Kendine fazla gliveniyor mu?
= Kendini dnemli biri olarak gorlyor mu?
= Kendini begenmis tavirlar var mi?

= Her ortamda lider olma egilimi gézleniyor mu?

Risk diizeyi aciklamasi

0 Var | Belirgin bicimde kendine asiri ve giiven ve bedenme varsa
Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Kendine glven kabul edilebilir diizeydeyse

SUGLULUK DUYABILME YETiSINDE EKSIKLIK

inceleme alanlar

?

- = Kendi sucu olan davranislarin sonunda sucluluk duygusu hissediyor mu?
= Yapmamas! gereken seyleri yaptigi zaman pismanlik hisseder mi?
= Yasadiklarindan veya davranislarindan dolayi vicdan azabi ¢ekiyor mu?
= KOt davranma veya bir sey ¢alma durumuna karsi aldirmaziik var mi?
= Empati yetenegi var mi?

= Siirekli baskalarini suclama egilimi var mi?

Risk diizeyi aciklamasi

° Var ‘ Sucluluk duyabilme yetisinde eksiklik varsa
Kismen ‘ Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

° Yok ‘ Sucluluk duyabilme yetisine sahipse
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RISKLI DAVRANISLAR/HEYECAN ARAMA
inceleme alanlari

" = Uygunsuz veya tehlikeli olsalar bile, heyecanli veya edlenceli seyler yapmaktan hos-
lanma?

= Kendisini tehlikeye atabilecek aktivitelere kolaylikla girme, maceraya girme?

= Hayatinda yeni bir seyler olmadiginda, heyecan ya da cosku verici seyler aramaya
baslama?

= Ne zaman ne yapacag! belli olmayan, heyecan verici, hareketli arkadaslari tercih
etme?

= Riskli davranislar sosyal kabul gérme veya grup icin mi? Eger istememesine ragmen
sosyal kabul igin yapiyorsa, burada yok isaretienmelidir.

Risk diizeyi aciklamasi

° Var | Riskli davranislar/Heyecan arama davranisi belirtileri belirginse
Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Riskli davranislar/Heyecan arama davranisi belirtileri yoksa
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SALDIRGANLIK

inceleme alanlari

?

- = Kolay dfkelenmenin 6tesinde saldirgan davranislari var mi?
= Bagskalarina zarar verme riski var mi?
= Kiiftr, hakaret gibi sozel siddet var mi?
= Fiziksel siddet var mi?
= (Ofkelendiginde esyalara zarar veriyor mu?

= Hayvanlara zarar verme davranisi var mi?

Risk diizeyi aciklamasi

o Var | Saldirganlik belirginse
Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Saldirganlik yoksa

EVDEN KACMA OYKUSU
inceleme alanlari

- = Evden kagma Gykusi var mi?
= Evden kactiysa kac kez kagmis?
= 13 yasindan 6nce de evden kagmis mi?

= Kagctiginda nerede kalmis? (akraba yaninda kaldiysa, bunu evden kagma olarak nite-
lendirmeyin)
Risk diizeyi aciklamasi

0 Var | Bircok kez evden kagma Gykist var, 13 yasindan 6nce de bir kez evden kagmis
Kismen | Bir kez evden kagma OyKkisU var

O Yok | Hic kagma Bykiisii yok
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BASKALARINI DUSUNEBILME YETISINDE EKSIKLIK
inceleme alanlari

" = Hep kendini hakli buluyor mu?
= Empati yeteneginde eksiklik var mi?

= Hep haksiziga ugradigini diistintyor mu?

Aciklama:

Burada baskasina zarar verirken onun dzintlsini fark etti§i halde bu Gziintliyi dnemsememe
arastinimaktadir.

Risk diizeyi aciklamasi

° Var ‘ Baskalarini diistinme yetisinde eksiklik varsa
© Kismen ‘ Yok veya var segenekleri arasi bir durumdaysa

Q Yok ‘ Baskalarini diistinme yetisinde eksiklik yoksa
DEGiSIM MOTiVASYONUNDA EKSIKLIK

inceleme alanlar

- = Kendisine zarar veren davranislarini degistirmek istiyor mu?

= Degisim konusunda destek ariyor mu?

Risk diizeyi aciklamasi

0 Var | Degisim i¢in motivasyonu yoksa
O Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Degisim i¢in motivasyonu varsa
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SUG OYKUSU

SUG BYKUSD

inceleme alanlan

?

" = Hakkinda acilmis kovusturma/sorusturma var mi? Varsa, konusu nedir?
= Hakkinda agilan dava(lar) var mi? Varsa, konusu nedir?
= (Cezanin ertelenmesi karari var mi? Varsa, konusu nedir?

= Yasal takibata ugramadigi ama ciddi su¢ girisimleri kabul edilecek davranislar var mi?

Risk diizeyi aciklamasi

° Var | Belirgin su¢ davranisina iliskin bulgular varsa, islenen suclar ciddiyse
o Kismen | Sug dykiisti var ama belirgin su¢ davranisina iliskin bulgu yoksa

O Yok | Sug dykisii yok

TEKRARLAYAN SUC DAVRANISI

inceleme alanlari

?

" = Daha 6nce kag kez sug islemis?
= Hakkinda agilan baska dava(lar) var mi?
= Hakkinda aglimis kovusturma/sorusturma var mi?

= (Cezanin ertelenmesi karari var mi?

Risk diizeyi aciklamasi

© Var | Simdiki sug disinda, daha énce isledigi birden fazla sucu varsa
o Kismen | Simdiki sug disinda, daha énce de isledigi baska bir sucu varsa

O Yok | Sug dykiisti yok veya ilk kez suc islemisse
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CEZAEVi OYKUSU
inceleme alanlari

" = Hikim giymese bile, daha Gnce cezaevine girmis mi?
= (ezaevinde ne kadar stire kalmis?

= Sonunda hilkiim giydigi bir dava nedeniyle cezaevinde kalmis mi?

Risk diizeyi aciklamasi

O Var | Bir aydan uzun cezaevi Gykusu var ve/veya hiikiim giydigi bir davadan cezaevinde kalmis
Kismen | Bir kez cezaevine girmis ama bir aydan kisa stireliyse

O Yok | Cezaevi dykiisii yoksa
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AILEVi OZELLIKLER

a Dikkat: Bu bolimde anne-baba, bakim veren veya biytiten kisiler ebeveyn olarak deger-
lendiriimektedir.

EBEVEYNLERIN EGITIM DUZEYi
inceleme alanlari

- = Annesinin egitim dlzeyi nedir?
= Babasinin egitim dlizeyi nedir?

= Onu blyiten kisinin egitim dtizeyi nedir?

Aciklama:

Her iki ebeveynin egitim durumu degerlendiriimeli ve formu dolduran kiside olusan kanaate gére
isaretleme yapilmalidr.

Risk diizeyi aciklamasi

O lyi | Her iki ebeveyni de ortaokul ve dengi veya dstli okul mezunu

Her iki ebeveyni de ilkokul mezunu ve/veya sadece biri ortaokul ve dengi veya tstli okul
O orta

mezunu
O Kot | Her iki ebeveyni de okuma yazma bilmiyor ve/veya ilkokulu bitirmemis

Eder anne/babasi veya blyiten kisi yoksa BUG isaretleyin

EBEVEYNLERDE SUG OYKUSU
inceleme alanlari

- = Annesi, babasi veya bliytiten kisilerin veya kardeslerinde basi yasalarla soruna girmis mi?

= (Cezaevinde kalan var mi?
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Aciklama:

Ebeveynlerden birisinde sug dykisi varsa, “var” isaretienmelidir.

Risk diizeyi aciklamasi

o Var | Ebeveynlerinden veya kardeslerinde en az biri cezaevine girmis

© Kismen | Ebeveynlerinde veya kardeslerinde suc Oykiisl var ama cezaevine giren olmamis
O Yok | Ebeveynlerinde veya kardeslerinde sug Oykiist yok

0 BUG ‘ Eder anne/habasi veya blyiten Kisi yoksa

EBEVEYNLERDE ALKOL MADDE KULLANIM OYKUSU
inceleme alanlari

- = Annesi, babasl veya biiylten kisiler arasinda uyusturucu madde veya yogun alkol
kullanimi var mi?

= Hastanede alkol-madde nedeniyle tedavi goren ebeveyni var mi?

Aciklama:

Ebeveynlerden birisinde alkol-madde kullanim 6ykiist varsa, “var” isaretlenmelidir.

Risk diizeyi aciklamasi

O Var | Ebeveynlerinde madde ve/veya yogun alkol oykiisli varsa
© Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Ebeveynlerinde madde ve/veya yogun alkol dykiisl yoksa
O BUG ‘ Eder anne/babasi veya blyuten Kisi yoksa
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KURALSIZ EBEVEYNLER/AILEDE KURALSIZLIK
inceleme alanlari

" = Cocugun yasadigi evde belirgin, aile Uyelerinin timd tarafindan bilinen kurallar var
mi?

= Annesi, babasi veya blyiiten kisiler kural koyabiliyor ve bu kurallarin uygulanmasini
saglayabiliyor mu?
Risk diizeyi aciklamasi

o Var | Kurallar yok veya uygulanmiyorsa
Kismen | Yok veya var segenekleri arasi bir durumdaysa
O Yok | Kurallar var ve uygulanmaya galisiliyorsa

O BUG ‘ Eder anne/babasi veya blyuten Kisi yoksa

AILEDE RUHSAL HASTALIK
inceleme alanlan

" = Ebeveynleri arasinda ciddi psikiyatrik hastalik yasayanlar var mi?
= Ebeveynlerinden birisi veya ikisi psikoz, sizofreni, bipolar tanisi almis mi?

= Ebeveynlerinden birisi veya ikisi ruh saglig hastanesinde yatarak tedavi gormiis mii?

Aciklama:

Ebeveynlerden birisinde ciddi bir ruhsal hastalik 6ykisu varsa, “var” isaretlenmelidir.

Risk diizeyi aciklamasi

© Var | Ailede ruhsal hastalik belirginse

Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa
O Yok | Ailede ruhsal hastalik yoksa
o BUG ‘ Eder anne/babasi veya blyuten Kisi yoksa

60



EBEVEYNIN KURUMLA iSBiRLiGi
inceleme alanlari

" = Ebeveynleri ziyarete geliyor mu?
= Cocukla ilgili sorunlari kurum gorevlileri ile paylasiyor mu?

= Ebeveynleri kurum gorevlilerinin énerilerine uyuyor mu?

Aciklama:

e Ebeveynlerden birisinin kurumla isbirligi yliksekse var isaretlenebilir.

e Ebeveynler ayriysa, cocugun hayati tstiinde etkin olan ebeveynin tutumuna gére degerlendirme
yapiimalidir.
J

Risk diizeyi aciklamasi

° Var ‘ Ebeveynin kurumla ishirligi yeterliyse

Kismen ‘ Yok veya var segenekleri arasi bir durumdaysa
O Yok ‘ Ebeveynin kurumla ishirligi diistik dlizeyde veya yoksa
0 BUG ‘ Eger anne/babasi veya blyuten kisi yoksa

EBEVEYNLER ARASI SORUN
inceleme alanlar

- = Ebeveynler arasi iletisimsizlik/uyusmazlik var mi?
= Ebeveynler arasi kavgalar var mi?

= Ebeveynleri ayri mi?

Risk diizeyi aciklamasi

© Var ‘ Ebeveynler arasi ciddi sorunlar varsa
Kismen ‘ Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa
O Yok ‘ Ebeveynler arast bir sorun yoksa

0 BUG ‘ Eger anne/babasi veya blyiten kisi yoksa
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EBEVEYNIN COCUGU ISTISMARI

inceleme alanlari

" = Ebeveyn, cocuga fiziksel istismar uyguluyor mu?

= Ebeveyn, cocuga cinsel istismar uyguluyor mu?

Aciklama:

Ebeveynlerden birisi cocugu istismar ettiyse, “var” isaretlenmelidir.

Risk diizeyi aciklamasi

o Var | Ebeveynin cocugu istismari belirginse

o Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa
° Yok | Ebeveynin cocugu istismarr yoksa

o BUG ‘ Eger anne/babasi veya blyiten kisi yoksa

EBEVEYNIN GOCUGU SUGA TESVIKi

inceleme alanlari

" = Ebeveynin gocugu sug islemeye yonlendirme veya tesviki var mi?

= Eder cocuk sug islediyse, ebeveyni buna engel olmaya calisiyor mu?

Aciklama:

Ebeveynlerden birisinde gocugu suga tesvik OykUsu varsa, “var” isaretlenmelidir.

Risk diizeyi aciklamasi

° Var ‘ Ebeveynin gocugu suca tesviki belirginse

© Kismen ‘ Yok veya var segenekleri arasi bir durumdaysa
O Yok ‘ Ebeveynin gocugu suga tesviki yoksa

0 BUG ‘ Eger anne/babasi veya blydten kisi yoksa
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EBEVEYNIN (}OCUGA DESTEGI
inceleme alanlari

- = Ebeveyn cocugu ziyaret ediyor mu?

= Onunla sorunlarini paylasiyor, ona destek olmaya calisiyor mu?

Aciklama:

Ebeveynlerden birisinin cocuga destedi iyi diizeydeyse “var” isaretlenebilir.

Risk diizeyi aciklamasi

o Var | Ebeveynin cocuga destegi yeterliyse

o Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa
° Yok | Ebeveynin cocuga destegi diislik veya yoksa
o BUG ‘ Eger anne/babasi veya blyiten kisi yoksa

OLUMSUZ YETISME ORTAMI

inceleme alanlan

" = Cocudu kim blyutmiis?

Aciklama:

En uzun stre kimin yaninda kaldiysa, onun blyGttigi varsayiimalidir,

Risk diizeyi aciklamasi

© Va ‘ Yurt veya kurumda biiyiidiiyse
O Kismen ‘ Kardesleri veya tivey ebeveyn ile blyutdiyse
O Yok ‘ Anne ve/veya baba veya yakin akrabalari ile blyimUsse

0 BUG ‘ Eger anne/babasi veya biyUten kisi yoksa
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UYGUNSUZ CINSEL AKTIVITE
inceleme alanlar

" = 13 yasindan énce cinsel aktivite var mi?
= Yagitlarl disinda veya uygunsuz kisilerle cinsel aktivite var mi?

= Secimsiz, stirekli dedisen kisilerle cinsel aktivite var mi?

Aciklama:

Burada ¢ocugun bir egilimi olup olmadigi arastinimaktadir.

Risk diizeyi aciklamasi

o Var | Uygunsuz cinsel aktivite belirginse
o Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Uygunsuz cinsel aktivite yoksa

CAN GUVENLIGI TEHLIKESI
inceleme alanlari
" = (Cocugu tehdit eden kisi veya kisiler var mi?

Risk diizeyi aciklamasi

O Var | Can gtivenligi tehlikesi belirginse
o Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Can glivenligi tehlikesi yoksa
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GUCLU YANLAR

Giiclii yanlar (GY), cocuga uygulanacak miidahalelerde danismana yardimei olacak alanlari belirlemekte-
dir. Daha 6nce sorulardan elde ettiginiz bilgilere dayanarak, asagidaki sorulari yanitlayiniz.

EGITIME UYUM VE iSTEGI
inceleme alanlari

- = Cocudun egitim diizeyini, egitime devam istegini, okula uyumunu, okul basarisini
genel olarak degerlendirin.

Risk diizeyi aciklamasi

O Var | Okul basarisi, okula uyumu, egitime devam istegi iyi dlizeydeyse
© Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Okul basarisi, okula uyumu, egitime devam istegi diistik diizeydeyse

EKONOMIK DESTEK
inceleme alanlari
- = Cocudun ailesinin gelir ve ekonomik durumunu genel olarak degerlendirin.

Risk diizeyi agiklamasi

© Var | Ekonomik destegi yeterli diizeydeyse
© Kismen | Yok veya var secgenekleri arasi bir durumdaysa

Q Yok | Ekonomik destegi yoksa veya cok diisiikse
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UYGUN BiR ORTAMDA YASAMA
inceleme alanlari
" = (Cocugun yasadi§ ortamin 6zeliklerini genel olarak degerlendirin.

Risk diizeyi aciklamasi

o Var | Cocugun psikososyal gelisimine olumlu etki edecek bir ortamda yasiyorsa
Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Gocugun psikososyal gelisimine olumsuz etki edecek bir ortamda yasiyorsa

ARKADAS CEVRESI
inceleme alanlari
- = (Cocugun arkadaslarinin 6zelliklerini genel olarak degerlendirin.

Risk diizeyi aciklamasi

O Var | Gocugun psikososyal gelisimine olumlu etki edecek bir arkadas ortami varsa
Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok | Gocugun psikososyal gelisimine olumsuz etki edecek bir arkadas ortami varsa

OLUMLU KiSiSEL OZELLIKLER
inceleme alanlari
- = Cocudun kisilik 6zelliklerini (karakterini) genel olarak degerlendirin.

Risk diizeyi aciklamasi

O Var ‘ Gelisimine olumsuz etki edecek kisisel 0zellikleri (karakter) yoksa
Kismen ‘ Yok veya var segenekleri arasi bir durumdaysa

Q Yok ‘ Gelisimine olumsuz etki edecek kisisel dzelliklere (karakter) sahipse
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AILE DESTEG

inceleme alanlari

= Aile 6zelliklerini ve aile destedi olup olmadigini genel olarak degerlendirin.

Risk diizeyi aciklamasi

© Var

| Olumlu ebeveyn ozellikleri ve/veya aile destegine sahipse

Kismen | Yok veya var secenekleri arasi bir durumdaysa

O Yok

| Olumlu ebeveyn ozellikleri ve/veya aile destedi yoksa
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DESTEKLEYICI
ORTAMIN
BILESENLERI
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Destekleyici ortamin gelistirilmesi icin gerekli temel uygulamalar sunlardir. Bunlarin ti-
miiniin birlikte uygulanmasi etkili olur. Bilesenlerden birisinin eksik kalmasi, psikososyal
destek programinin etkinligini azaltir.

ETKIN DANISMANLIK

= Danismanlar meslek elemanlari arasindan secilir.

= Kurumda farkli 6zelliklere sahip ¢ocuklar bir danisman tarafindan ustlenilir. Ornegin
ayni kurum iginde danismanlardan birisi kiiglik, digeri biiylik cocuklari tstlenebilir.

= Bir cocuk kurumdan gikip, tekrar gelirse ayni danismana verilmelidir.

= Her danismana bagli destekleyici personel belirli olmalidir. Bir ekip calismasi yiriiti-
lar.

= Danismanlarin psikososyal destek programindaki gérevleri ve rolleri sunlardir:

Cocuklarin Bireysel Risk Degerlendirme Formlarini doldurmak

Bakicilarin giinliik programini yapmak, takip etmek ve cocuklar hakkinda geri bildirim-
leri almak

izin vb konularda KODE (Koordinasyon ve Degerlendirme Toplantisi) ve vaka deger-
lendirme toplantisinda alinan kararlara uygun olarak danisman tarafindan karar verilir.

Giine baglarken toplantisini yapmak

Her sabah vardiyadaki bakicilarla gériiserek, gece olup bitenler hakkinda onlardan
bilgi almak

BIREYSELLESTIRILMIS RiSK VE iHTiYAG DEGERLENDIRMESI

Kuruma geldikten sonraki ilk 10 giin icinde her ¢ocuk icin Bireysel Risk Degerlendirme
Formu (BIRDEF) uygulanmalidir. Form, ¢ocugun danismani tarafindan doldurulmalidir.
Formun doldurulmasiile ilgili olarak danigmanlara egitim verilmelidir.

COCUGA 0ZGU PSIKOSOSYAL DESTEK

= Her cocuk grup ¢alismalarina katilmali ve grup ¢alismasi en az giinde bir kez yapilma-
Iidir.

= BIRDEF’ten ¢ikacak sonuclara uygun olarak; ¢ocuklar ihtiyaglarina uygun grup calis-
malarina katilmalidir. Bagimlilik sorunu olanlarin, genel grup ¢alismalarinin yaninda ba-
gimlihk gruplarina da katilmasi gerekir.

= BIRDEF’e uygun olarak ¢ocuklar bireysel danismanlik ve aile danismanhgi verilmelidir.
Bireysel ve aile danismanliklari, kilavuzda yer aldigi bicimde ydratilmelidir.
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PUAN SISTEMI

® Kuruluslarda yasam diizeninin sirdirdlmesi icin puan sisteminin olmasi gereklidir.
Puan sistemi ceza stiinden calismamali, 6diil Gstiinden calismalidir. Ornegin; kurallara
uyanlar, grup calismalarina katilanlar, diger etkinliklere katilim icin belli oranda puan ka-
zanir (Ek 1).

= Belli oranda puan kazananlar; kurum disi etkinliklere katilim, refakat izni gibi bazi hak-
lar kazanmalidir.

= Basamaklandirma sisteminde de yeterli diizeyde puan toplayanlar, bir (ist basamaga
gecebilir. Slireg icinde diisiik puan alanlar, bir alt basamaga gecerler.

= Puanlar, danigmanlar tarafindan tutulur ve ¢ocuklarla gtinliik veya haftalik olarak pay-
lasihir.

= Puanlar; kurum i¢inde gortindr bir yerde durmalidir.

BASAMAKLANDIRMA

=™ Basamaklandirma sistemi; bir ceza yontemi degil, cocugun kisisel gelisimini degerlen-
diren ve 6zendiren bir sistemdir. Bu nedenle ¢ocuga da cezalandirma olarak degil, gelisi-
mini degerlendiren bir yéntem olarak anlatiimalidir.

=™ Basamaklar yikseldikce; cocuk dogal ve yasal haklari disinda daha iyi imkanlar elde
etmelidir (Ek 1).

= Her kurumda en az iki basamak olmalidir. ideali ii¢ basamagin olmasidir.

= Daha iyi uyum saglayan, kurallara uyan, puan sisteminden diizenli olarak yiiksek puan
alan cocuklar bir lst basamaga gecerler. Tersi durumlarda ise bir alt basamaga dusus
olmalidrr.

= Kuruma ilk kez gelen cocuk ilk basamaktan baslar.

KURUM iGi YASAM DUZENI

= Ginlik program, her giin yapilmalidir. Giinliik program; her sabah danisman tarafin-
dan hayat tahtasina yazilir. Her danisman kendi grubunun programini belirler.

= Kurumun genel yasam diizeni; goriinir bir sekilde duvarda asili durmalidir (yatis-kal-
kis saatleri, TV agilis-kapanis saatleri, yemek saatleri vb)

= Kurum i¢in 6énemli olan temel kurallar; biyiik, gériiniir ve gorsel bicimde kurumun
farkli yerlerinde duvarlara asili olmalidir. Kurallar somut konulardan secilmelidir (6rnegin
“saygl gostermek” degil, “kifiir etmemek” secilebilir).
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FAALIYETLERIN AMACA UYGUN YURUTULMESI

Kurum icinde ytritllecek faaliyetler kategorize edilmelidir. Asagida etkinlik cinsinin uy-
gulanma sikligr verilmistir.

ETKINLIK CiNSi SIKLIK

Sosyal Kiiltiirel faaliyetler: Haftada 1 kez
Tiyatro, resim, sinema vb.

is meslek edindirme kurslar:: Ozel durumu olmayan her gocuk bir kursta
Dogrudan meslek edinmeye yonelik kurslardir. yer almaldir

Bos zamanlari degerlendirme etkinlikleri: Glinde 1 kez

Oyunlar (tabu vb.)

Psikososyal destek grup uygulamalari Giinde 1 kez

Giinliik yasam becerileri kazandirma: Haftada 1 kez

Yemek yapma, priz degistirme vb.

SORUMLULUK DAGILIMI

= Her ¢cocugun kurum icinde bir sorumlulugu olmalidir. Okullardaki “kollar” gibi diistile-
bilir.
® Sorumluluklar, kurum tarafindan belirlenir ve bir toplanti ile cocuklara birlikte karar

verilerek dagrtilir.

= Sorumluluklar; cocuklara ayricalik tanimayacak, bir cocugu digerlerinden tstiin kilma-
yacak bicimde diizenlenmelidir.
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GUNE BASLARKEN TOPLANTISI

= Her sabah danismanlar, sorumlu olduklari cocuklarla Giine Baslarken toplantisini yap-
malidir.

= Giine Baslarken toplantisi, bir miizik aletini akort etmek gibi, kurumda yasayan gru-
bun dizenini saglamak icin gereklidir. Bu toplanti ayni zamanda ¢ocugun kurum ydneti-
mine katilimini saglayacak bir aktivitedir.

=™ Giine Baslarken toplantisinda asagidaki konular giindeme getirilir.

Cocuklarin veya llkenin giindeminde olan konularin konusulmasi
Ginln programi
Kurum kurallari

Ruh halinin ifadesi

= Ruh halinin ifadesi i¢in Giine Baslarken toplantisinin sonunda her ¢ocuk o anki ruh
halini belirten bir resmi veya yiiz ifadesini hayat tahtasina cizer (Ek 1).

= Giine Baslarken toplantisi sirasinda cocuklarin kendini ifade etmesine izin verilmeli,
cocuk bunun igin cesaretlendirilmelidir.

® Gindn programi hakkinda gorisleri alinmali, buna gore bir diizenleme yapilmahdir.

PERSONEL EGITiMI

Kurum personelinin diizenli egitimi destekleyici ortamin olugsmasi icin cok 6nemlidir. Bu
nedenle tiim personelin yilda en az 4 kez egitim almasi gereklidir.

STK VE GONULLULER ILE GALISMA

= STKve gonilllilerle diizenli galismalar yapmak gereklidir.

= Grup ¢alismalart i¢in goniillilerden destek alinabilir.

SOZLESME

= Her ¢ocukla kuruma geldiginde bir sézlesme (kontrat) yapilmalidir. Ek 1’de bir 6rnek
vardir.

= Sozlesmenin ¢ocuk kuruma geldikten yaklasik 1 hafta sonra yapilmasi uygundur. Da-
nismanin ¢cocugu tanimadan sézlesme yapmasi dogru degildir.

® Gerekli durumlarda sézlesme cocukla birlikte gézden gegirilmelidir.
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EK 1 GUVENLIK GEMBERLERI (11-14 YAS GRUBU iGiN) I

GENEL UYGULAMA BILGiSi (ORNEK)

= Her basamakta cocuklar farkli haklar kazanir. Basamaklarda kazanilacak haklara iligkin
ornek asagida verilmistir.

= Basamaklarda arasinda gecis, asagida verilen basamak cizgisi kriterleri formuna gére
yapilir.

™ Basamak sistemi ¢ocuklara ayrintili bir sekilde kuruma geldikten hemen sonra anlatil-
malidir.

= Her cocuk icin basamak cizgisi kriterlerini gdsteren form ¢ogaltilir ve her hafta ¢ocu-
gun danismani ile birlikte doldurulur. Form doldurulmadan 6nce diger personelle deger-
lendirme yapmak zorunludur.

= Bir ist basamaga ikis ve iniste, cocukla bunun nedenleri goriisiilmeli ve yeni basa-
maktaki haklari konusunda gocuk bilgilendirilmelidir.

BASAMAKLARDA ELDE EDILECEK HAKLAR (ORNEK)

1. basamak haklar

= Bina icindeki oyunlar

™ (Cerez, pasta gibi ara 6gtinlerine katiima

= Radyo, televizyon

= Atolye ve derslere katilma

2. basamak haklar (1. basamak haklarina ek olarak)

=™ Bazi bakim araclarint bulundurma (basit makyaj malzemeleri)

= Bahgedeki etkinliklere katiimak

= Belli glinler yapilan listeye ihtiyaglarini yazdirarak, kendi har¢hg ile alisverisini yaptirmak
3. basamak haklar (2. basamak haklarina ek olarak)

= Merkez digindaki etkinliklerine katilmak (tiyatro, sinema, gezi, yemek...)

= Tercih ettigi arkadasi ile ayni odada kalma (tedavi ekibince onaylanmasi sartiyla)
= Mutfaktaki cihazlari kullanmak (gérevli personel esliginde)

= Gorevli personel esliginde haftalik alis verislere gitmek

= Uygun gorildigl takdirde gorevli personel esliginde kendi harcligr ile alis veris yap-
maya gitmek

= Cocuk komisyonu temsilcisi secimlerinde aday olmak
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BASAMAKLARDAN DUSUS VE CIKIS (ORNEK)

Cocuklar kuruma geldikten sonraki ilk 10 giin uyum stirecini tamamladiktan sonra 1 veya
2 hafta bu seviyede yer alir. 1 veya 2 hafta sonunda basamak ¢izgisini gecenler, kurum
calisanlari tarafindan degerlendirilerek ikinci basamaga gecmelerine karar verilir. ikinci
basamaga gecen cocuk, ikinci basamagin haklarindan yararlanir.

Cocuklar ikinci basamakta en az 2 hafta kalirlar. iki hafta boyunca basamak cizgisini gec-
mek icin gerekli puani toplayanlar birinci basamak hakkini kazanirlar. ikinci basamaga ge-
¢en cocuk, li¢lincli basamagin haklarindan yararlanir.

Uclincii basamakta kaldiklari siirece, basamak cizgisi icin puanlari toplamaya devam
ederler. Basamak cizgisini iki kez gecemeyenler, ikinci basamaga geri dénerler. Benzer
sekilde ikinci basamaktan birinci basamaga geri doniis s6z konusudur. Dististen sonra
basamaklarda yiikselme kuruma yukarida belirtildigi gibi olur.

BASAMAK CiZGiSi KRITERLERi (ORNEK)

Adi - Soyadr: Tarih:

1. Kisisel temizlige 6zen gostermek
2. Atolye, ders ve spor gibi etkinliklere diizenli katilmak
3. Sabah vaktinde kalkmak
4. Gin icerisinde izinsiz olarak odada yalniz vakit gecirmemek
5. Odasini toplamak
6. Grup calismalarina etkin katilmak*
7. Tedavi igin verilen ilaglari diizenli ve sorunsuz kullanmak
8. Kavga cikarmamak ve kavgaya karismamak*
9. Kurum igi gérev ve sorumluluklari tam olarak yerine getirme
10.  Kurumun temel kurallarina uymak
11.  Okuldan verilen ddevleri tam yapmak
12. Kurum personeli ile catisma yasamamak
13. Alkol veya uyusturucu kullanmamak*
14, Kufirli konusmamak

15. Kagak esya bulundurmamak

o o 0o o o o oo o o o o o o o o

16. Kendine zarar vermemek*
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Aciklama

= Her bir kriter 1 puan olarak degerlendirilir.
=™ En az 14 puani toplayan basamak cizgisini gegmis olarak kabul edilir.

= Basinda yildiz (*) isareti olanlarin yapilmamasi dogrudan basamak cizgisinin gerisinde
kalmasina yol acar.

GOCUK/GENG DAVRANIS SOZLESMESI (ORNEK)

Her seyin daha iyiye gitmesi ve huzurum icin asagida belirlenen kurallari kabul edip so-
nuglarina uyacagima s6z veriyorum.

= Glnlik yatis kalkis saatine ve yasam planina uyacagim.
™ Glindiz saatlerinde odamda kalmayacagim.

= Derslere ve toplantilara zamaninda katilacagim.

= Kisisel bakim ve temizligime 6zen gosterecegim.

= Her ne sebeple olursa olsun personel yahut diger cocuklara saldiri ve siddet girisimle-
rinde bulunmayacagim.

= Tedavi goren ¢ocuklarin birbirlerinin tedavilerini olumsuz etkileyecek(tedaviyi birakti-
racak her turlti eylem) ve kurumdan ayrilmalarina neden olabilecek bir girisimde bulun-
mayacagim.

= Kifurld konusmayacagim.

= Sadece kendi odamda kalacagim.

= Sadece danismanimin uygun gordiigl zamanlarda telefon edecegim.

= Kiyafet gibi 6zel esyalari, baskalarina 6diing vermeyecegim veya 6diing almayacagim.
=™ Yanimda gérevli personel olmadan kurum disina ¢ikmayacagim.

= izinsiz esyalar bulundurmayacagim (Ornek: cam nesneler, cakmak, kibrit, sigara, silah,
caki, bicak ve calisanlar tarafindan belirtilecek olan diger nesneler).

™ Kaset calar, CD calar, radyo gibi cihazlar sadece merkezin izin verilen yerlerinde ve
baskalarini rahatsiz etmeden kullanacagim.

= Grup ¢alismalarinda ve okulda verilen 6devlerimi tamamlayacagim.

= Yiyecekler odamda muhafaza etmeyecegim.

Danisman Cocuk/Geng
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PAYLASIMA ACIK OLUN!

@ Acik uclu sorular sorun.

Acik uclu sorular onun daha ¢ok konusmasina ve kendisini kesfetmesine yol agar. Ote
yandan sizin onu anlamanizi da kolaylastirir.

@ Axiif dinleme yapin.

En azindan dinlediginizi gésterin. lyi dinlemek icin:
= GOz kontagi kurun
=™ Ara sira konustugunuz konuyla ilgili sorular sorun “anlamadim, bir daha anlatir misin?”

= Konusurken onu anladiginizi belirtecek sekilde kafanizi sallamak gibi bedensel isaret-
ler kullanin

= Konusurken baska bir seyle ugrasmayin

€ Hemen ¢dziim bulmayin.

Iyi bir paylasim icin onu dinlediginizi ve anladiginizi géstermenin yani sira, onun duygula-
rint da paylasmaniz gerekiyor.

Yasadigi soruna hemen bir ¢ziim bulmayin. Onun duygusunu paylasin. Ornegin “hay Al-
lah 6yle mi oldu”, “Yok yaaa...”.

“Canin mi acidi, hemen pansuman yapalim, geger”” yerine “oo00, canin ¢ok acimis...” di-
yebilirsiniz.

ONCE ANLADIGINIZI HISSETTIRIN, SONRA DEGISIME YONLENDIRIN!

Anladiginizi géstermeden degisimi baslatamazsiniz. Bu nedenle 6nce anlamak ve kabul-
lenmek gerekir. Anlamak ve kabullenmek onu onaylamak, dogru distindigini soyle-
mek, hemfikir olmak degildir:

Anlamak ve kabullenmek;

™ Yargilamadan dinlemektir.

= Dinlerken tiim dikkatinizi ona vermektir.

= Neden bu sekilde davrandigini anladiginizi belirtmektir.
= Altta yatan duyguyu anladiginizi géstermektir.

Hemen ¢6zim bulmadan, duygusunu yasamasini, rahat¢a anlatmasini, paylasmasini ve
bunu sizin anladiginizi saglamak gereklidir. Daha sonra degisim icin gerekli adimlar atilabilir.
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ETKIN TAVSIYE YONTEMINi KULLANIN!

Tavsiye vermek iyidir ama nasil? Etkin tavsiye vermek gereklidir. Bunun igin...

@ Tavsiye vermeden once izin alin.

“istersen sana bu konuda hakkinda bilgi verebilirim...”

“bu konuda sana bir sey &nermemi ister misin?”

@ Uciincii sahis dili iistiinden tavsiyenizi verin.

Uctlincii sahis dili Gstiinden tavsiye vermek yararlidir, ikinci tekil sahis diliyle tavsiye ver-
mek dogru degildir.

@ Sorumlulugu ona verin.

Tavsiye sirasinda sorumlulugu kisiye vermek gerekir.
“durum bdyle ama tabi bu senin hayatin, karari sen vereceksin...”

Seyrek olarak tavsiye verin. Mesajlarinizi uzun uzadiya anlatmayin. Mesajinizi verin gegin.
Soru sorarsa SINIRLI diizeyde yonlendirme yapin.

DESTEKLEYIN!

Kendine olan yeterliligini destekleyin, giivenini ve inancini artirin. Kiglk basarilar olsa
bile, onu cesaretlendirin.

Ornegin kisa siireli olsa bile uyusturucu kullanmayi biraktiysa, bunu takdir ettiginizi belirt-
meden gegmeyin.

SEGENEK SUNUN!

Herhangi bir konuda yapmasini istediginiz bir degisim varsa, muhakkak secenekler verin.
Veya istemediginiz bir davranisin sonucunda olacaklar konusunda scenekleri ortaya ko-
yun.

Ornegin “Okula devam etmek istemedigini, ders ¢alismanin zor oldugunu sdyliiyorsun.
Okula devam edebilirsin veya etmeyebilirsin. Devam edersen, ders calismak zorundasin.
Devam etmezsen diizgiin bir meslegin olmayabilir. Bu se¢eneklerden hangisi sana daha
uygun?”.

“Uyusturucu kullanmak istedigini séyliiyorsun. Simdi gidip uyusturucu kullanabilirsin. Bir
dahaki sefer yine canin ister, yine gidip kullanirsin, bu bdéyle devam edip gider ve zarar
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gordrsin. Diger bir se¢enegin ise, uyusturucu kullanmayip, onunla basa ¢ikmay! 6grene-
bilirsin”.

Secenekleri verirken, tarafsiz gériinmeye 6zen gosterilmelidir. Tarafli géziktigiinizde
bu strateji etkin olmayacaktir.

SORUMLULUGU ONA VERIN!

insanlar, yanlis davranislari olsa bile, bunu kendi tercihleri olarak gérmek isterler. Bas-
kalarmin tercihi dogru olsa bile, bazen o tercihlere karsi gelmek icin yanhs davranislari
secebilirler. Ozellikle ergenler bunu ¢ok sik yapar. Sonucta hep basaklarini su¢lamak icin
bir nedenleri de olmus olur. Ornegin “ama o dyle demeseydi...”. O nedenle cocuga kendi
sorumlulugunu vermek ¢ok énemlidir. Sorumluluk verildigi zaman, ergenler direng gos-
termekten vazgecebilirler. Ornegin,

= “Tabii, bu senin hayatin, buna sen karar vereceksin...”.

= “Benim dislincelerim bu sekilde. Ama sonugcta sen karar vereceksin. Senin hayatin bu...”

SPESIFIK OLUN!

Spesifik davranislari segin. Kolay olandan baslayin. Ulasilabilir ve kisa vadeli hedefler se-
cin. Oncelikle sectiginiz davranisi degistirmeye calisin. O degisince, digerine gegin...

Her yeni bir olay oldugunda yeni bir davranisa yénelmeyin. Yeni olay {stiinde konusun
ama siz Gstiinde ¢alistiginiz davranisla ugrasmaya devam edin.

DIREKT HITAPTAN KAGININ!

Dogrudan hitap edildiginde; 6érnegin “sen” dili veya ikinci tekil sahis kullanildigl zaman,
gencler bunu Ustiine alabilir ve direnc gelistirebilecektir. Ozellikle gengler de asagidaki
yontemlerin kullaniimasi mesajin onlara daha iyi ulasmasina yardimci olacaktir.

1. Ugiincii sahis dili

Cocugu dogrudan hedef almayan, mesaji sanki ortaliga sdylenen bicimde vermek yararli-
dir. Uglincii sahis dilini televizyondan haber okumaya benzetebiliriz.

Ornekler
= “Kifretmen dogru degil” yerine “insanlarin birbirine kiifretmesi dogru degildir”

= “Esrar kullanma, bagimli olursun...” yerine “arastirmalar gdsteriyor ki, esrar da ba-
gimlihk yapan bir madde...”

2. “Ben” dili

Cocuga dogrudan hitap etmek yerine “ben” dilini kullanmaya 6zen gdsterin.

79



YANITLARINIZA DiKKAT EDIN!

€ Her seye cevap vermeyin.

Bazen sordugumuz sorular, karsidakinin cevap vermesi icin degildir. Ornegin “sen bunu
hi¢ yasadin mi?”’ diye sorar cocuk, ardindan cevap beklemeden “bu ¢ok kétii bir duygu”
der. Arada lafa girip, “hayir, ben béyle bir sey yasamadim” demek oldukga gereksizdir.

Veya sik sik “ben gidecegim” diyen ¢ocuga her seferinde yanit verip, gitmemesini iste-
mek gereksizdir. Bir slire sonra ayni seyleri defalarca s6ylemek bir iletisim tarzina déner.

Bdyle durumlarda sessiz kalmak, s6ziin nereye gittigine bakmak, gerekirse ve zorunluysa
cevap vermek dogru olacaktir.

@ Yanitinizi isinize yarayacak tarzda dniistiiriin.

Sorulan soruya veya bir séze, bazen oldugu gibi yanit vermek yerine kavrami degistirerek
yanit vermek yararlidir. Buna yeniden ¢erceveleme adi verilir. Bu tir yanitlar vermek, ko-
nusmanin kontrollniin gériismecinin kalmasini saglar. Asatilda bazi 6rnekler verilmistir.

= “Onu 6ldiirecegim” yerine “cok 6fkelenmissin”
= “Sikintim var, canim madde cekiyor” yerine “stresle basa cikabilmeyi istiyorsun”

® “Cikmak istiyorum” yerine “sikilmigsin”

HEDEFLERi NETLESTIRIN!

Yeni, gercekci ve somut hedefler koymasina yardimci olun. Koyulan hedefler havada kal-
mamalidir. “Hangi hedefe, ne zaman ulasilacak, bu nasil gergeklestirilecek, A-B-C planlari
neler gibi?” sorularin yanitlari bulunmaldir.

Cocuklarin ve genclerin bir cok hedefi olur, bunlarin bir kismi hayal diizeyindedir. Ancak
somut hedefler bulunmali ve bu hedefler netlestirilmelidir.

Ornegin “lniversiteye gidecegim diyorsun. Buna ulasmak icin neler yapacaksin? Ne kadar
ders calisman gerekiyor? Burada ders ¢alisamazsan planin ne? Dersane gerekli mi2?”

80






BIREYSEL
DANISMANLIK

il



EVDEN KACMA

TANIM

Gencin ebeveynlerinin iznini almadan bir ya da daha fazla giin eve gelmemesi, geceleri en
az iki kere evden kagmig olmasi belli bir egilimin varligina ipucu olabilir.

Evden kagmanin pek cok nedeni olabilir. Siddet uygulanan, istismarin (fiziksel, duygusal
ya da cinsel) yasandigi kaotik ev ortamlari, ebeveynler arasindaki ciddi anlagmazliklarin
yani sira gencin “6zgtirlik” arayisi, otorite ile yasadigi sorunlar, madde kullanimi da ev-
den kagma davranisinin sebepleri arasinda yer alabilir.

DIKKAT EDILMESI GEREKEN NOKTALAR

= Evden kagma davranisi aile ile ¢ozlilebilecek bir durumdur. Bu nedenle ebeveynlerle
calismak zorunludur.

= Evden kagmanin tekrarlama ihtimalini g6z 6niine alarak, olumsuz bir tutum takinmak
yerine, ka¢tigi zaman kuruma gelmesini saglayacak yaklasimda bulunmak yararhdir.

UYGULAMA

€ Giivene dayall bir iliski kurun.

Oncelikle giivene dayal bir iliski kurun. Konusmaya isteksiz ve direncli olabilir. Yasadik-
larini paylasabilmesi igin size glivenmesi gerekir. Anlattigi olumlu ve olumsuz her bilgiyi
onu elestirmeden, yargilamadan dinleyin; kendisini oldugu gibi kabul ettiginizi gosterin.
Neler yasadigini, ne hissettigini anlatabilmesi icin sizin ne olursa olsun onun yaninda ola-
caginizi, kendisini yargilamadan dinleyeceginize inanmasini saglayin.

€ Evden kagis 6ykisiinii alin.

ilk defa ne zaman ve neden evi terk etmis, bu kendi kendine aldig bir karar mi olmus,
ne kadar siire disarida kalmis, evde olmadigi zamanlari nerede ve nasil gegirmis, kag kez
kagmis evden, eger tekrar déndiiyse neden dénmiis? Bu sorulara verdigi cevaplarin dog-
rulugunu ve tutarlih@int kontrol etmek icin ayni sorulari yinelemek yararli olabilir.

@ Aileye ait olabilecek evden kagma nedenlerini arastirin.

= Evden kagma nedeninin aile ici cinsel, fiziksel ya da duygusal istismar olup olmadiginin
arastirmasini yapin. 11-14 yas grubu icin istismar bilgilerini resim yaptirarak ya da oyun
yoluyla almak daha kolay olabilir.
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= Madde kullanimi olup olmadigini degerlendirin.

= DEHB (Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Bozuklugu) olup olmadigini degerlendirin. Karar
veremediyseniz ¢ocugu psikiyatrik muayeneye yonlendirin.

= Ebeveynlerin alkol ya da madde bagimlisi olup olmadigi arastirin. Evden kagma sebebi
ebeveynlerden birinin alkol ya da madde kullaniyor olmasi olabilir. Eger alkol, madde kul-
lanicisi ebeveyn sizinle iliski kurarsa onu tedavi i¢in yénlendirin.

Cocuga ait olabilecek evden kagma nedenlerini arastirin.

Evden kagma sebebinin ebeveynlerden degil cocuktan kaynaklandigi durumlarda bunun
altinda yatan nedeni arastirin.

= Daha 6nce evden kagmis bir tanidigi (yasga biyik akraba ya da arkadas) olabilir, so-
kakta yasamak ile ilgili romantik, abartilmis diisiince ve hayallere sahip olabilir. Bunlari
ortaya ¢tkarmak ve sokakta basina gelebilecek kotii olaylari anlamasini saglamak gerekir.

= Tehlikeli davraniglar sergilemekten kacinmiyor, “6zgiirlGgiini” yasamak igin evden
kaglyorsa, ya da evden kagan baska bir arkadasina uymak igin ve sokakta yasamak ile ilgili
hayallerini gerceklestirmek icin evden kagiyor ise bu disiincelerinin gergekleri yansitma-
dig gésterilmelidir. Uglincii sahis tizerinden konusarak sokakta bir kisinin basina neler
gelebilecegini sorup, sokakta karsilagabilecegi kotii olaylarin farkina varmasini saglayin.
“Arada evden kacan bir 6grencim vardi. Yine sokakta gecirdigi bir gece kendinden biiyiik
baska ¢ocuklar tarafindan dayak yiyip parasi calinmisti. Senin basina ya da bir arkadasinin
basina buna benzer seyler geldi mi? Baska neler olabilir evden kactiginda?”

® Cocuga aile icinde hangi durumlarda kendini degersiz hissettigini, ne gibi ihtiyaglarina
cevap alamadigini sorun. Bunlarin bir listesini yaptirin. Bunlarin onda ne gibi duygular
uyandirdigini gérmesini saglayin.

™ 11-14 yas grubunda evden kagmanin sebebi ne olursa olsun bunun kétii bir segim ol-
dugu vurgulanmalidir. Evden kagtiginda basina gelebilecekler ve sokak yasami hakkinda
bilgilendirin. Evden kacmanin ve sokakta yasamanin kéti bir secim oldugu ve kendine
saglikh alternatifler yaratmasi gerektigini vurgulayin. Bu yas grubunda bilgilendirme ya-
parken korkutarak caydirma yontemini kullanabilirsiniz.

Alternatif ¢oziim yollari istiinde diistinmesini saglayin.

= Evden kagmanin bir olay, duygu karsisinda verilmis koti bir se¢im oldugu, zaman za-
man herkesin bunun gibi kétii segimler yapabilecegini vurgulayin. Evden kagma ve sokak-
taki yasanti ile ilgili neler bildigini sorun. Gergek bilgileri onu yargilamadan, suglamadan
verin. Sorunlarina daha saglikli ¢6ziim alternatifleri bulmasi gerektigini; evden kacmaya
karar verdiginde durup bu karari bir kere daha diisiinmesi ve degerlendirmesinin daha
saglikll hareket etmesini saglayacagini vurgulaymn.
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= Sorunlari ile basa ¢ikabilmesi icin alternatif yollar gelistirmesine yardim edin.

= Evden kagmasinin nedeni ev icindeki ¢catismalarla basa ¢ikmak ya da bunlardan kag-
mak olabilir. Bu durumlarla daha saglikli bir sekilde basa ¢ikabilmesi i¢in evden kagmak
yerine neler yapabilecegini tartisin.

Yeni beceriler kazandirin.

= Ebeveynlerine iletisim becerilerini 6gretin. Boylece aile icindeki iletisimin daha saghkh
hale gelmesine yardima olun (ilgili bélime bakiniz.).

= Ev icindeki ¢atismalar ¢6zebilmeleri i¢in ¢atisma ¢6zme becerilerini gelistirmelerine
yardimci olun. Yasanan catismalarda, kavgalarda her bireyin kendi sorumlulugunu gor-
mesini ve bunu kabul etmesini saglayin (ilgili bélime bakiniz).

= |letisim becerileri ve sorun ¢6zme becerileriile ilgili grup calismalarina girmesini sagla-
yin.

Destek kaynaklarinin tistiinde galisin.

Evden kagmasina neden olan sorunlari ile basa ¢ikarken baskalarindan destek almasi-
nin yararh olabilecegini vurgulayin. Hangi durumlarda kimlerden yardim isteyebilecegini
planlamasi igin Ek-1’deki ¢alismayi ve Ek- 2b calismasini uygulayin.

Evden kagmasina neden olan sorunlari ile basa ¢ikarken baskalarindan destek almasi-
nin yararh olabilecegini vurgulayin. Hangi durumlarda kimlerden yardim isteyebilecegini
planlamasi icin Ek-1’deki ¢alismayi uygulayin. Daha sonra 11-14 yas grubuna Ek2a ve 15-18
yas grubuna Ek-2b ¢alismasini yapin.
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EK1 KAYNAKLARI BELIRLEME GALISMASI I

Burada hedef; sorunlari ile basa gikarken yardim alabilecegi destek kaynaklarini belirle-
mektir.

Yonerge:

1. “Bir sorununla basa ¢ikarken kimlerden ya da hangi kuruluslardan yardim isteyebilir-
sin?” sorusunu yoneltin.

Kaynaklar bilgi ve tavsiye almak icin danistigimiz kisi ya da kuruluslar olabilir. 6rnegin
arkadaslarimiz, akrabalarimiz, kitaplar, dernek ve vakiflar, internet siteleri, filmler bu tiir
kaynaklardir.

2. Her bir kaynagin avantaj ve dezavantajlarini siralamasini isteyin. Bunun icin 10-14 yas
grubuna “Kime Guvenebilirim?”” (Ek 2b), 7-10 yas grubuna “Glivenlik Cemberleri” (ek 2a)
alistirmasini uygulayin.

Ek 2b icin 6rnek: Aile tiyeleri

Avantajlar Dezavantajlar

Yakin Diger aile tyelerine karsi 6nyargi
Guivenilir Sorun o kisiden kaynaklanabilir
Ayni evde yasamak Ebeveyne sdyleyebilir

Ulasmak kolay
Seni taniyorlar

Benzer bir sorun yasiyor olabilir
3. Asagidaki durumlarda hangi kaynagi kullanmak senin icin daha uygun?

Arkadasin intihar edebilir.

Gozlerinde bir problem var.

Kuzenin uyusturucu madde deniyor.
Annen mutsuz.

Cinsellikle ilgili bilgi edinmek istiyorsun.
Matematik dersinde sorun yasiyorsun.
Evde fiziksel siddet goriiyorsun.

Kardesin evden ka¢mak istedigini sdyliiyor.
YUklG bir miktar bor¢ 6demek zorundasin.

Sinifta seninle alay ediyorlar.
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EK 2A

GUVENLIK GEMBERLERI (11-14 YAS GRUBU iGiN)

Giivenlik cemberleri alistirmasi; gesitli kaynaklarin onu giivende tutacaginin gésterilme-

sini hedeflemektedir.

Yonerge:

o

2o

3.

7.
Ornek:

Kagittaki daireleri goriiyorsun. Hepsi birbirine bir ¢izgi ile bagli.
Ortadaki daireye kendi adini yazmant istiyorum.

Diger dairelerin icine glivendigin, bir sorunun oldugunda danismaktan ¢ekinmeye-
cegin kisilerin ya da basvurabilecegin kuruluslarin adini yazmani istiyorum.

Bunlara eklemek istedigin kisiler varsa yeni daireler ekleyebilirsin.
Bu kisiler birbirleri ile hangi yonlerden baglantili? Hangileri birbirini taniyor?

Bu kisilerden hangisini digerlerine gére daha giivenilir buluyorsun? En ¢ok giivene-
bilecegin ve sorunun oldugunda sana yardim edecegini diisiindiigiin ticiini isaret-
ler misin?

Resmi diledigi gibi renklendirmesine izin verin.
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EK1 KAYNAKLARI BELIRLEME GALISMASI I

Asagidaki kaynaklarin avantaj ve dezavantajlarini yazarak size en yararli olacagini diistin-
diiklerinizi daire igine alin.

Avantaj Dezavantaj Ne zaman kullanilabilir

Arkadaslar
Arkadasinim annesi
Akraba

Ogretmen

Psikolog

Doktor

Sosyal hizmet uzmani
Cocuk gelisimci
internet

Diger
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KENDINE ZARAR VERME DAVRANISI

Bu béliimde yer alan uygulamalari, sadece psikolog ve bu tiir miidahale becerisi olan sos-
yal hizmet uzmanlari ile cocuk gelisimcilerinin yapmasi uygundur

TANIM

Kendine zarar verme davranisi tekrarlayici, kisinin bilingli 6liim istegi olmadan isteyerek
ve amagli olarak yapilan, doku hasari ile sonuglanan, kendi bedenine y6nelik girisimidir.

Kendini kesme davranisi bir intihar davranisi degildir. Ancak kendine zarar vermenin in-
tiharla sonuglanabilecegi de akildan ¢ikarlmamalidir. Kendine zarar verenlerde intihar
girisimi de sik gozlenir.

Kendine zarar verme davraniginin temel 6zellikleri sunlardir:

Vicudunun belirli bélimlerine zarar vermesi,
Tekrarlayici olmasi,

Bilingli olmamasi,

Oliimciil olmamasi,

Yasami tehdit etmemesi,

Ortama uyamamanin ve tahammiilsiizliige karsin kendine yardim etmesi.

DIKKAT EDILMESI GEREKEN NOKTALAR

= Kendine zarar verme davranisi birgok ruhsal bozuklukta gozlenebilir.

= Ayrica cocukluk fiziksel veya cinsel istismar dykusu, yetiskinlikte magdur olma yasan-
tisi, stresle basa ¢ikma yetilerinde azlik, sosyal becerilerinde zayiflik, aliskanlik haline gel-
mis kendine zarar vermeyi davranisi, sucluluk duygusu, kendine diisiik giiveni olanlarda
sik gordldr.

= Kendine zarar verme davranislari, kendini suclama ve cezalandirmaislevi gortiyor ola-
bilir. Bazi kisilerin ¢ikar amach veya arkadas grubunda fantezi i¢in kendine zarar verebile-
cegi hatirlanmalidir.

= Asagidaki durumlarda intihar girisimi olarak degerlendirilmelidir: Yasadigl icin tizgtin-
se, davranis planliysa ve gelecekle ilgili karamsarlik varsa.

= Bir kisinin kendine zarar vermesi o ortamda bulunan digerleri tarafindan bu davranisin
taklit edilmesine yol agabilir.

= Kendine zarar verme davranisi ergenlik déneminde sik gériilir. Onemli bir kismi yetis-
kinlige geciste bu davranisa devam etmez.

= Ergenlik ddneminde kendine zarar verme davranisina miidahale, bu davranisin yetis-
kinlikte devam etmesini 6nleyebilecegi icin 6nem tasir.
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UYGULAMALAR

Grup ¢alismalari daha etkindir. O nedenle 6ncelikle grup ¢alismasi distinilmelidir. Ancak
kurumda kendine zarar veren ¢ocuk sayisi az ise, bu durumda bireysel danismanlik veril-
melidir. Kendini zarar verme i¢in temelde yatan belirgin bir etken varsa bununla ilgili mi-
dahalede bulunun. Ornegin psikolojik travma varsa travma tedavisi yapmak ya da éfke
kontroliinii 6gretmek gibi.

Eski kesileriyle ilgilenin.

ilgilenirken acima ya da korku duygusu géstermeyin “nétr” olun.En eski kesinin hangisi
oldugunu géstermesini isteyin.ilk ne zaman kestigini, kesmeye nasil basladigini sorun. ilk
kesisinin ayrintili bir 6ykistind alin.

Son kesi istlinden davranisin zincir analizini yapin.
En son ne zaman kestigini sorun ve o kesiyi gstermesini isteyin. Kesi aninin bir analizini
yapin.

= Kestigi sirada nerede oldugu, saatin ka¢ oldugu, madde etkisi altinda olup olmadigini
sorun.

= Kesmeden dnce ne hissettigini ve ne diistindiigiind arastirin.
= Kesmeye baslamasindaki motivasyonu anlamaya calisin.
= Kestikten sonra ne hissettigini ve diisindigiini sorun.

= Cocugun kendini kesmesine yol agan olaylarin duygusal, diistinsel, ve davranissal ana-
lizlerini yapin.

= Bu yasantilarinin diger kesilerinde de benzer olup olmadigini, farkliliklar varsa bunla-
rin neler oldugunu arastirin.

Ozetleyin.

Kesme eylemi ile ilgili topladiginiz bilgileri 6zetleyin ve dogru anlayip anlamadiginizi so-
run. Yanhsliklar varsa dizeltin.

Risk etkenlerini saptayin.

Genel olarak en ¢ok hangi durumlarin kendini kesmesi icin risk faktord tasidigini, yani
kendini kontrol etmekte zorlandigini gérmesine ¢alisin. Bunlarin bir listesini ¢ikarin ve risk
etkenleri ile basa ¢ikma yollan lizerinde tartisin.

Madde kullanimiyla kendini kesme arasindaki iliskinin farkina varmasini saglayin. Genellik-
le kisiler madde etkisi altindayken kendini kesme egilimi gosterirler. Genelde duygulariyla
basa ¢ikmakta zorlandiklari i¢in kendilerini kesme egilimi gosterirler.



Duygularini tamimlamasini ve duygulariyla basa ¢ikmasini 6gretin

= Duygularini farkina varmasini ve kendini kesmek yerine baska davranislar bulmasi ge-
rektigini anlatin. Bunun duygularini tanimlama ile ilgili grup calismalarindan yararlanabi-
lirsiniz.

= Farkinda Nefes Calismasini tstiinde durun. Diizenli uygulamasini saglayin. Siddetli
olumsuz duygular duydugunda farkinda nefes alistirmasini uygulamasini isteyin.

Diisiinmeden hareket etmeyi énlemek icin yontemler dgretin.

Cocuga harekete gecmeden 6nce yapabilecegi olasi davraniglar tizerinde durun. Cocuga;
™ Dur ™ Disin ™ Dinle ™ PlanYap ™ Harekete Geg stratejisini 6gretin.

Trafik lambasi 6rnegini kullanarak kisiye egzersiz yaptirin. Sonra bunu anahtar kelime ola-
rak da nitelendirmesini saglayin, bdylece kisi icin riskli olarak tanimladiginiz olaylar karsl-
sinda kendi kendine “trafik lambasi” demesini saglayin. Bu kisi icin bir hatirlatict gorevi
gorecek ve harekete gecmeden 6nce durup, diistiniip, plan yapmasina yardim edecektir.

“Trafik lambalarmni diigtin.Kirmizi, sari ve yesil 15tk ne anlama geliyor. Evet seninde dedi-
gin gibi dur, harekete hazirlan ve ge¢. Kendimizi kesme istegi geldigi zaman bizde béyle
yapabiliriz. Kesme istegini uyandiran olaylar karsisinda kesmeden 6nce durup, diisiinip,
kendimizi dinleyerek ve plan yaparak harekete gecebiliriz. Boylece kendimize daha az
zarar vererek bu sikintilarla nasil bas edebilecegimizi 6grenebiliriz. Sikintili olaylarla karsi-
lastigimiza trafik lambasi diyerek ne yapmamiz gerektigini hatirlayabilirsin.”

Kendisini keserek kendisine zarar verdigini anlamasini saglayin.

Kendini kesmeye devam etmek isteyip istemedigini arastirin. Eger istemiyorsa bunun icin
neler yapmasi gerektigini sorun. Onerileri varsa Kendini keserek aslinda yine kendine za-
rar verdigini anlamasina yardimai olun. Ornegin karsisindakine éfkelendigi zaman, ya da
reddedildigi zaman kendini keserek yine kendisine zarar verdigini, kaybedenin yine ken-
disi oldugunu farkina varmasini saglayin.

Onleme icin gerekli girisimlerde bulunun.
= Kendine zarar verme davranisini 6nlemenin en iyi yolu kurumlarda diizenli aramalar
yapilmasi ve kesici aletlerin dnceden bulunmasidir.

= Temizlik amagh bile olsa kesici aletleri tek basina vermemek ve ortada birakmamak
gerekir.

= Ders gordiikleri siniflarda kalemtiraslar kontrolli bir sekilde verilmelidir.

= Elisi sinifinda bulunan ¢ocuklarin makas vb. kesici aletleri kontrollii vermeli ve ortada
birakilmamaldir.
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= Kendini kesen ¢ocuklarin belirlenip, riskli anin erken tespitini yapmak gerekir. Clinki
kendilerini kesenler, kesmeden 6nce sikinti yasarlar, disiinceli ya da 6fkeli davranislar
sergilerler. Huzursuzdurlar siirekli dolasirlar. Bu davranislar kendilerini kesebilecekleri
anlamina gelebilir. O durumda ¢ocugu sakin ortama alip neler yasadig ve sikinti tizerinde
konusularak rahatlamasini saglamak kendini kesme davranisini engelleyebilir.

= Cocugun kendini kesmesinden “prim” yapmasi engellenebilir. Bazen ¢ocuklar “ken-
dimi kesecegim” diye tehdit ederek bazi haklar elde ederler. Onunla ilgilenilmesi ya da
onun istediklerinin yapilmasi gibi. Bunlari elde etmek icin siirekli tehdit ederler.

Cocuk kendini kesme tehdidinde bulundugunda uygun yaklasimda bulunun.

“... yapmazsan kendimi keserim.”

= Bu durumda telasa kapilmayin. Siz telasa kapilmaz sakin kalirsaniz o da sakinlesecek-
tir. Telasa kapilmaniz kendisini kesmesine neden olabilir.

= “Kendini kesme, yap ya da yapma” demek herhangi bir yarar getirmez. “Kesip kesme-
meye sen karar ver” diyerek karari ona birakmak yerinde olacaktir. Hala tehdit ediyorsa:

= “Kendini kesmenin sonucunda ne olacagini sen benden daha iyi biliyorsun. Bu yaptigI-
nin sonuglari neye yarayacak?”’ veya “Kesebilirsin, biz de pansuman yapariz.” diyebilirsiniz.

= Sakin bir ortama alip o andaki sikintilarini konusun. Kendisini kesmesine ve &fkelen-
mesine yol agan olayin ne oldugunu sorun ve yorum yapmadan dinleyin. Sikintisini anlat-
mak istemiyorsa fazla israr etmeyin. Ona nasil yardimci olacagini sorun. Eger hala kesme
konusunda israr ediyorsa kendini kesmesine izin verin. Kestikten ve kendine geldikten
sonra tekrar ayni seyleri sorun. Kendisini kesmesine yol acan olayin ne oldugunu, kendi-
sini kesmek disinda o sorunla ilgili neler yapabilecegini konusun. Kendini keserek aslinda
kendine zarar verdiginin farkina varmasina saglayin.

Kesme aninda uygun yaklasimda bulunun.

= Cocugun etrafini glivenli bir hale getirin. El altinda kesici bir alet bulundurmayin.

= Cevreyi kontrol altina alin. Diger cocuklari yanindan uzaklastirin. Etrafindaki ergen-
ler onu kesmesi igin kiskirtabilecegi gibi diger ergenlerin da kendilerini kesebileceklerini
unutmayin.

= Kesikler ¢cok derinlesmedikce 6nlemeye calismayin.
= Kesikler gayri ciddi bile olsa pansuman yapin.

= Kan kaybi fazla ise doktora sevk edin.
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INTIHAR

Bu béliimde yer alan uygulamalari, sadece psikolog ve bu tiir miidahale becerisi olan sos-

yal hizmet uzmanlari ile gocuk gelisimcilerinin yapmasi uygundur

TANIM

Tekrarlayan intihar diistinceleri ve siirekli 6liimle mesgul olma hali ile seyreden bir

ruhsal durumdur.

intihar davranisi intihar diisiinceleri, plani ve girisiminden olusur. Her asamada dikkat

edilmelidir.

RiSK ETMENLERI

Ergen intiharinda risk etmenleri sunlardir:

intihar diistincesinin varlig

Gegmis intihar girisiminin olmasi

Evden kagma

Ofke

Ogrenme giicligi

Yeni yasanmus bir kayip, ayrilik (yas)

Escinsellik (buna ek stres kaynaklarinin olmasi ve sosyal destek eksikligi)
Ailede intihar gecmisi

Depresyon

Psikotik belirtiler

Madde ve/veya alkol k&tiiye kullanim gec¢misi olanlar

Kronik ya da ¢ok sikinti veren bir fiziksel hastaligi bulunanlar

iletisim becerilerinde ya da sorunlarla basa ¢ikma becerilerinde sorun yasayanlar
Cinsel istismara ugramis olma

Aile sorunlar

Ailede intihar gecmisi ve/veya ailede ruhsal bozukluk
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DIKKAT EDILMESI GEREKEN NOKTALAR
Ergenlerde intihar konusunda dikkat ¢ceken 6zellikler sunlardir:
= Genglerin, yetiskinlerden daha diirtiisel davranabilecegi unutulmamalidir.

= Ergenlik doneminde intihar girisimi kizlarda daha yiiksek oranda iken tamamlanmis
intihar erkeklerde daha siktir.

= Sorunlarla bas etmede yetersizlik, kurumda bulunmanin yarattigr baski, disaridaki so-
runlar, sucun tird, aileyle ilgili endiseler veya saliverilme hakkinda kaygi duyma ile ilgili
olarak intihar girisimi olabilir.

= Ergenlerde depresyon ve intihar degerlendirilirken fiziksel belirtilere dikkat edilmeli-
dir. Kronik bas agrisi, karin/mide agrisi ve sirt agrisi goriilebilir. Ergen, sikinti ve mutsuzluk
ile bas etmek icin bu duyguyu farkli davranis sekillerine dénistiriyor olabilir.

= Depresyonunu ifade etmekte giicliik cekebildiginden bunu davranigsal olarak gos-
termeye calisabilir. Madde kullanimi, rastgele cinsel iliskide bulunma ya da hirsizlik gibi
heyecan verici davraniglarda bulunabilirler.

= Duygudurum ergenlik ddneminde hizli degisim gosterdiginden intihar girisimleri ge-
nellikle plansiz, ani 6fke ile ve diirtli kontroliindeki denetimsizlikle ortaya ¢ikmaktadir.
Genellikle 6n gérmek pek miimkiin olmaz. Dikkatli olunmali ve ipuglart iyi degerlendiril-
melidir.

UYGULAMALAR

intihar diisiincesi ve varsa planini degerlendirin

intihar diisiincesinin boyutunu dikkate alin; var olan bir intihar plani olup olmadigini, gec-
mis intihar girisiminin var olup olmadigini ve aile ge¢misini inceleyin. intihar diisiincesi
hakkinda konusmak énemlidir, konugsmaktan kaginmayin.

intihari 6nleyen etkenleri giiclendirin
intihar diisiincesini bugiine kadar eyleme gecirmemesinde nelerin etkili oldugunu sorun,
bu sebepleri vurgulayin.
= Bugline kadar seni ne durdurdu?
= Hayatta kalmaya dair diisiincelerin neler?
= Su ddnemde sorunlarinla basa ¢ikmada nasil bir yardima ihtiyacin var? Neler yapilabilir?

Onu bugiine kadar hayatta tutan olaylar, kisiler ya da degerlerin {izerinde durun, vurgula-
yin. Ancak bunu yaparken tek amacinizin intihart nlemek oldugunu goéstermeyin. Daha
¢ok onun s@ylediklerini ona yansitin.
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Bugtine kadar ailenin varliginin 6nemli oldugunu séyledin, onlar ¢ok seviyor olmalisin.
Onlari arkanda birakmak istememeni anliyorum. Ailene bu kadar deger vermen ¢ok gii-
zel.

intihar diisiincesine eslik eden duygu ve diisiinceleri ifade etmesini saglayin.

= Mutsuzluk, sucluluk, pismanlik gibi olumsuz duygularini ifade etmesini kolaylastirin.

™ Yasaminin artik degerli olmadigina dair diisiinceleri belirtiyorsa yargilayici olmaktan
kaginin, tartismaya girmeyin ve iyi bir iliski kurmaya ¢alisin.

Ertelemeyi saglayin.

Cocugun intihar planini ertelemek ve zaman kazanmak énemlidir.

istersen bu intihar planini 1 ay sonraya atalim, erteleyelim. Gelecek gériismede tekrar
konusalim.

Anlasma imzalayn.

= Cocugun intihar diisiinceleri yogunlastiginda ve eyleme ge¢meye yakin hissettiginde
kurum personeli ile bunu paylagmasi icin bir anlagma imzalayin.

= [ntihar diisiincesi ve dirtiileri yogunlastiginda kisinin yapmasi ve yapmamasi gere-
kenleri belirtin.

Cevresel dlizenlemeler yapin ve onlemler alin

™ Cocugun risk altinda oldugu disinildigl andan itibaren destekleyici personeli sire-
ce dahil edin. Destekleyici personelin risk altindaki kisileri daha yakindan gézlemlemesini
saglayin. Destekleyici personeller ile birlikte vaka toplantisi yapin. Destekleyici personel-
ler genellikle cocuklarr iyi tanirlar ve giinliik iletisimlerinde destekleyici olabilirler.

™ Cocugun odasindaki diger cocuklart gerekirse durum hakkinda bilgilendirin. Dikkat-
lerini ceken bir durum oldugunda (davranis degisiklikleri gibi) cezaevi personele haber
vermelerini isteyin.

= Kurum disi etkinliklerde (6rnegin hastaneye gétirme sirasinda) personeli cocugun
durumu hakkinda uyarin. Varsa intiharla ilgili evraklari personele verin.

™ Cocuk baska bir kuruma nakledilecekse, gidecegi kurumu durumu hakkinda bilgilendi-
rin.

= Cocugun intihar girisiminde kullanabilecegi nesnelere ulagimini mimkiin oldugunca
engelleyin (bicak, jilet vb.)
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™ Tecrit ve ayirma son ¢are olarak distinlmelidir.

= lac kullanimi varsa takip edilmelidir, gézetim altinda ilag almasi saglanmalidir.

Olumlu i¢ konusma teknigini ogretin.

Cocugun olumsuz i¢ konusmalarina alternatif olarak olumlu i¢ konusma 6rneklerini 6g-
retin. Olumlu i¢c konusma teknigi diger yéntemler uygulandiktan sonra yapilmalidir. Or-
negin;

= Sorunlarimla basa ¢ikabilirim, bunu basarabilirim.

= Teslim olmayacagim

= Hayatta bugiine kadar bazi seyleri iyi yaptim.

= Beni seven insanlar var. Hayatima devam etmek icin sebeplerim var.

intihar girisimi varsa, sonrasinda uygun miidahalede bulunun.
Cocugun intihar girisimi sonrasi iyilesme siirecinde destekleyici bir ortam olusturulmasi
onemlidir.
= Cocuk yalniz kalmamalidir, tecrit edilmemelidir.

® Zamanini planlamasina ve doldurmasina yardim edilmelidir. Kurum icinde ¢alisma,
kurslara katilma, imkan dahilinde bedensel aktiviteyi artirma uygulanabilir.

= Aile ziyaretleri veya telefon goriismeleri imkan dahilinde artirimalidir. Ancak bunlar
intihar davranisini 8diillendirici bir sekilde olmamalidir.

= Antidepresan kullaniimaya baslandiysa, antidepresanlarin geg etki edecegi unutulma-
malidir. Bu stireci takip edin ve cocugu bilgilendirin. Bir siire sonra daha iyi hissedecegini
vurgulayin.

= (Cocukla diizenli gériismeler yapin.

Gerektiginde sevk edin.

Asagidaki durumlarda ¢ocugun psikiyatriye sevki veya ilag kullanimi gereklidir:

= ntihar diistincesi ok yogun oldugunda ve diirtiilerini kontrol etmekte zorlandiginda,
= intihar diisiincesi ile birlikte cocugun intihar plani var oldugunda,

= Gegmis intihar ykusi varsa,

= [ntihara eslik eden baska ruhsal sorunlar (depresyon, alkol ve madde kullanimi gibi)
varsa.
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iSTISMAR MAGDURU GOCUK - YAKLASIM

TANIM

= Cocugun saghgni, fiziksel, psikolojik ve sosyal gelisimini olumsuz yénde etkileyen, bir
yetiskin ya da toplum tarafindan bilerek veya bilmeyerek yapilan davranislar ¢ocuk istis-
mart ve ihmali olarak degerlendirilir.

= Cocuga yonelik istismar s6zli ve/veya davranissal olarak zarar vermeyi, zor kullanma-
y1, ihmal etmeyi ve kétilye kullanmayr igerir.

= Cocugun sirekli olarak nitelik, kapasite ve arzularinin kétiilenmesini duygusal istis-
mar; ¢ocugun bedenine yonelik kalici veya gegici fonksiyonel zarar veren her tirlii dav-
ranislar fiziksel istismar; bir cocuk ya da gence yonelik cinsel eylemde bulunulmasi, buna
tesebbiis veya tehdit edilmesi ise cinsel istismar olarak tanimlanir.

DIKKAT EDILMESI GEREKEN NOKTALAR

= |stismara ugramis bir cocuk veya gencle calisirken ekip calismasi yapilmasi ve uzman
destegi alinmasi zorunludur.

= stismara ugramis bir cocuk veya gencin kendini yeniden riskli ortamlara sokma veya
riskli davraniglarda bulunma ihtimali g6z 6ntine alinmalidir. Bu ¢calismanin uzun soluklu
olacagi unutulmadan kurumla olan giiven iligkisinin devam etmesini saglayacak yaklasim-
larda bulunmak yararhdir.

= Evden kagma, madde kullanimi, kendine zarar verme ve/veya siddete yonelik davra-
niglart bulunan gocuk ve genglerde istismar 6ykiisii mutlaka sorgulanmaldir.

= (insel veya fiziksel istismara maruz kaldigini ifade eden bir ¢ocuk/ergen karsisinda,
durum her zaman ciddiye alinmali ve sorusturulmaya baslanmalidir. Olayin bildirildigi ilk
andan itibaren ergene/cocuga inanmak, onu dinlemek gerekir.

= stismara bagli cesitli bedensel rahatsizliklar meydana gelebilir. Dirtisellik, uykusuzluk,
kabuslar gérme, cesitli yeme bozukluklari, kronik bas agrilari, bayilmalar vb belirtiler gorii-
lebilir. Bu belirtilerin degerlendirilmesi icin psikiyatriste yonlendirmeniz faydali olacaktir.

UYGULAMALAR

€ Giivene dayall bir iliski kurun.

= Oncelikle giivene dayali bir iliski kurun. Yasadiklari travmatik deneyimlerden dolayi
iletisime gecmeye karsi isteksiz veya tepkili olabilirler. Yasadiklarini paylasabilmesi icin
size glivenmesi gerekir. Konusmalarinda abartili veya ug tepkiler ortaya koyarak sizi test
edebilirler.
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= Onu yargilamadan, suclama yada elestiri dili kullanmadan dinlemeniz sizin tarafiniz-
dan kabul edildiginin hissetmesi icin ilk adim olacaktir. Bazi durumlarda ise gériisme bo-
yunca sessiz kalmay tercih edebilirler. Oldugu haliyle kabul edildigini hissettirmek icin
ona sik soru sormamali ve icinde bulundugu durumda yasadiklarinin anormal degil olaga-
niistl duruma verilen normal tepkiler oldugunu ifade etmelisiniz.

Ruhsal travma hakkinda bilgi verin.

= Yasadigl travmatik deneyimin giindelik hayatina olumsuz yansimalari olabilecegi hak-
kinda bilgilendirilmesi “Ben niye bdyle oldum?”’, “Ben de bir sorun var?”’, “Bu durum be-
nim basima geldigine gére bende bir hata olmali!”” gibi sagliksiz sorgulamalarinin sonlan-
mast igin gereklidir.

= Travmatik deneyim sonrasinda yasadigi zorluklarin olay sonrasi gortilebilecek tepkiler
oldugu, olaymn kendisinin anormal bir durum oldugu bilgisi verilmelidir. Gercek¢i olmayan
seyler séylemeyin. Yakin gelecekte kendisini ne gibi duygusal zorluklarin bekledigine dair
bireyi bilgilendirin. Dogru bilgi, kisinin kendisini hazirlamasina, adapte olmasina kolaylik
saglar.

= Ruhsal travma, kisinin hayatina, viicut bittinligiine, sevdiklerine ve inan¢/deger sis-
temlerine yonelik tehdit iceren deneyim ve durumlardir. Giinliik isleyisi bozan, aniden,
beklenmedik bir sekilde gelisen ve bireylerde dehset, kaygi ve panik yaratan ve anlamlan-
dirma siireclerini bozan olaylar oldugu bilgisini vurgulayn.

= Travmatik bir yasantiya maruz kalan herkeste olaydan sonra gézlemlenebilecek “trav-
matik stres tepkileri’” bir bozukluk degildir; ancak psikolojik destek verilmesi sarttir. Ola-
yin {izerinden 3 ay ge¢gmesine ragmen yasadigi sikintilar devam ediyorsa bu durum “Trav-
ma Sonrasi Stres Bozuklugu” olarak tanimlanir ve bir uzman tarafindan mutlaka tedavi
edilmesi gerekir (Ek-1 Travmatik stres belirtileri” bkz.)

istismar dykiisiinii 6zenli bir sekilde alin.

= Gilven iliskisi kurulduktan sonra yasadigl travmatik deneyimin ne zaman basladigl, ne
kadar siirdiigt, kim tarafindan yapildigini sorabilirsiniz. Gériismede ten temasindan kagl-
nilmaldir.

= stismari 6grenmeye calisirken ergenin kontrol duygusunu hissetmesi saglamak igin
onun hizina goére hareket edilmelidir.

® Anlatmak istemedigi veya hatirlamadigini belirttigi ayrintilar ile ilgili zorlanmamali ve
bu konularla ilgili bosluklar sizin tarafinizdan doldurulmamalidir.

™ Cocuga baska akranlarinin da benzer travmatik yasantilara maruz kalabildigini; yasa-
digr sikintilart atlatmasinin zaman alacagi ama bunun mimkiin olabilecegi séylenebilir.

= (insel istismarin oldugu durumlarda ¢ocuk cinsel yollardan bulasan hastaliklardan ko-
rumak amaciyla bir uzmana muayeneye yonlendirilmelidir.

98



Kurumda gizlilik ilkesinin korunmasina ozen gosterin.

= (Cinsel istismar olayl, miimkiin oldugunca gizli tutulmahdir. Bu olayin baskalarina bildi-
rilmesi cocuk veya gencin glivenini daha da zedeleyecek ve yasadiklarini ok daha zorlas-
tirabilecektir. Kurum sorumlulariyla goriisiin, ergenin giivenligini saglayacak ve duruma
en iyi miidahaleyi olusturacak bir plan yapin.

= Kurumdaki tim gorevlilerin bu olaydan haberdar olmasi gerekmez. Eger hemen her
gorevli olaydan haberdarsa, bu kisileri olayla ilgili cocukla konusmamalari konusunda
uyarin.

Gorusmelerinizde dikkatli davranin.

= Travmatik deneyim sonrasinda duygulari ve diistinceleri hakkinda konugmasi ve soru
sormasl i¢in onu cesaretlendirin. Eger sizinle konusmak konusunda heniiz hazir degilse
onun yaninda oldugunuz ve istedigi zaman sizinle konusabilecegi mesajini verin.

= “Unut artik”, “Cok abartiyorsun”, “Diinyada diger sikinti ceken insanlari diisiin” veya
“Sagmalama” gibi climleler kurmaktan kaginin. Travmatik ya da zorlayici bir olaydan son-
ra bireye zaman taninmalidir. Hi¢bir seyin hemen ve bir kerede normale dénmeyecegi
bilgisini verin. Diinyada baska olumsuz olaylar olmasi basina gelen olayin verdigi sikinti
ve aclyl hafifletmeyecegi unutulmamalidir.

= “Seni ¢ok iyi anliyorum” demekten kaginin. Travmatik bir olaya maruz kalan kisi gibi
olayr aynen algilayamaz ve hissedemezsiniz. “Anlamaya calisyorum” veya “Yasadiklarin
cok zor deneyimler, tahmin edebiliyorum” demeye 6zen gdsterin.

™ Cocuga acilyarak yaklasmayn; yasadigr tim zorluklardan onu kurtaracak kisi roliine
girmeyin.

Adli sureg ile ilgili temel bilgilendirmeyi yapin.
Adli stire¢ basladiginda cumhuriyet savcligl ve mahkemede dinlenecegi ve bu siirecte
kendisinden olayi anlatmasinin istenecegi aciklanmaldir.

Kendisine bir avukat atanacagini ve isterse durusmaya ¢ikmadan 6nce bu avukatla gori-
sebilecegini, avukatla goriismeden 6nce isterse konugsmayabilecegini belirtin.

Durusma sirasinda kendisine yardimcr olmak {izere mahkeme salonunda bir psikolog
veya sosyal hizmet uzmaninin bulunacagl, anlamadig veya kaygr duydugu durumlarda
ondan da yardim alabilecegini anlatin.

Cinsel istismarin her zaman fiziksel bulgularinin olmayabilecegini ancak psikolojik bulgu-
lar icin bir psikolog veya psikiyatrist ile gériismesi gerekecegini séyleyin.
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EK1

TRAVMATIK STRES BELIRTILERI I

Fiziksel boyuttaki tepkiler

= Vicudunun degisik yerlerinde tirnak izleri ve morluk, 6zellikle g6zaltinda morluk gibi
bir takim fiziksel belirtiler,

=™ Bas ve karin agrisi,

= Kusma, istah azalmasi,

= Dudak/agiz ve genital/anal bolgede agri, sisme, kizarma, kanama, iltihap kapmalari,
= Viicudun gesitli yerlerinde siskinlikler,

= Uriner iltihaplar, cinsel yolla bulasan hastaliklar,

= Altiniislatma gibi fiziksel belirtiler

® Uyku diizeninin bozulmasi, kabuslarin artmasi

Duygusal boyuttaki tepkiler

= inkar

= Cokkinlik

= Duygularinda ani degisiklikler

= Utang ve kirlenmislik hissi

= Olaydan kendini sorumlu tutma ve sucluluk hissetme
= Kendine saygida dists,

™ Glven kaybi,

= Sevdigi seylere karsi ilgi kaybi,

= Kizginlk,

= Aldatiimiglik hissi,

= Kontrol kaybr duygusu,

= Caresizlik,

= Kaygi ve korku

= Unutkanliklar

= Asirt hayal kurma ve hayali arkadas egilimi

= (Cinsel kimliginde sikintilar

Sosyal boyuttaki tepkiler

= fligkilerinde hayir demekte zorlanma

= Baskalarina glivenememe
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= Kendini ve/veya baskalarini idealize etme ya da degerinden az gérme egilimi
= Kendilerini her seyden izole etme

= Asirt bagimli hale gelip birilerine baglanma

= Ailesiyle gériismek istememeye baslama

= Degisik sebeplerle oda degistirme istegi

Inan¢ boyutundaki tepkiler

= Dinyanin “tamamen” ve insanlarin “hepsinin” glivenilmez olduguna dair olumsuz ve
carpik bir inanglarin gelismesi

= Dini boyutta kendini aniden asiri ibadete verme ya da var olan inancindan uzaklasma/
vazgegme

Davranigsal boyuttaki tepkiler

= Asirl temizlenme ihtiyaci veya 6z bakimini tamamen ihmal etme,

=™ Yasina gore daha bebeksi davranislarda bulunma,

= Abartili davranislarda bulunmaya baslama; daha erkeksi/sert gériinme ¢abasi icine
girme,

= Tanidik veya tanimadik insanlardan veya bazi yerlerden korkmaya ve kagmaya calis-
ma,

= Sosyal cevre tarafindan dislanma veya kendi kendisini cevresinden soyutlama ve ige-
ne kapanma

= Etkinliklere katilmamaya baslama
™ Cevresine ya da kendisine yonelik yikici davraniglarda bulunma,

= Gerginlik ve saldirganlik davranislarinin gértilmesi veya bu davranislarda artma mey-
dana gelme,

= Kendini kesme, yakma gibi kendine zarar verme davraniglarinda bulunma,
= ntihar diisiinceleri veya girisimi,

= Alkol veya madde kullanimi

= (insel eylemlerin ¢ogalmasi,

= Yetiskinlerin cinsel davranislarini taklit etmek, onlarin s6zleri ve ifadeleri ile cinsel bil-
giler ifade etme

= Baska ¢ocuklar ile cinsel igerikli oyunlar oynamak gibi davranislarda bulunma
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iSTISMAR MAGDURU GOCUK - MUDAHALE

Bu béliimde yer alan uygulamalari, sadece psikolog ve bu tiir miidahale becerisi olan sos-
yal hizmet uzmanlari ve ¢ocuk gelisimcilerinin yapmasi uygundur

UYGULAMALAR

Q Olumsuz davraniglara yonelik temel midahaleleri yapin.

Cinsel konulara asir merak

Cinsel istismara maruz kalmis cocugun cinsellikle ilgili konulara asiri ilgi ya da merak duy-
ma egilimi goriilebilir. Bu durum cevresindekiler tarafindan yargilanabilir ve dislanmasina
yol acabilir. Cocugun yasadigi travmatik deneyimin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan bu an-
lamlandirma gabasinin, kendisini yeni risklere sokabilecegi hakkinda bilgilendirin. Cinsel
konular hakkinda 6grenmek istediklerine dair yasina ve gelisimsel 6zelliklerine uygun ce-
vaplar verin veya bilgi alabilecegi giivenli bir kaynaga yénlendirin.

Rastgele cinsel iliskiler

Rastgele cinsel iliskiye girme ya da iliskilerinde cinselligi 6n plana ¢ikarma egilimleri go-
rilebilir. Cinsel istismara maruz kalan ¢ocuk, yetiskin cinselligine carpik bir sekilde dahil
edildiginden 6tirti kimliklerinde karmasa ve kafa karisikligi yasarlar. Sevme ve sevilmenin
bir yolu olarak cinselligini kullanmadan digerleri ile iletisime gecebilmesi gerektigi anlatil-
malidir. Bu becerileri kazanabilmesi icin grup ¢alismalarina yénlendirilmelidir.

Sucluluk, utang ve kendini degersiz hissetme

Sugluluk, utang ve kendini degersiz hissetme duygular gézlemlenebilir. istismari engel-
leyememesi, kendini koruyacak bir yetiskinin bulunmayisi ¢ocukta/ergende bu duygulari
tetikler. Olayin kendisinin su¢u olmadig her seferinden vurgulanmali, olayin anormal ol-
dugu, istismari uygulayan kisinin sagliksiz bir birey oldugu vurgulanmalidir. Olaydan 6tdi-
ri gelisebilecek 6grenilmis caresizlik duygusunu azaltmak i¢im simdiki zamanda kendi
kontrolii altinda olan durumlara érnek verilmesi ve bu 6rnekleri kendisinin de ¢ogaltmasi
istenebilir.

Olay: tekrar yasiyormus hissi

Taciz olayi tekrar ediyormus gibi hissetme ya da davranma (haltsinasyonlar gérme, flash-
backler yasama...) veya kabuslar gérme durumu gériilebilir. Bu gibi durumlarda nefes
ve gevseme egzersizi gibi rahatlama teknikleri uygulanmali, “simdi ve burada” oldugu
bilgisini kendisine hatirlatmasi istenmelidir.
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Asir duygusal tepkiler

Cinsellik ile ilgili konulardan bahsedildiginde ya da tacizde bulunan kisi ile karsilastiginda
veya aklina geldiginde 6fke, nefret ya da korku tepkileri verebilir. Bu gibi durumda yasadi-
g1 duygularin saghkh oldugu bilgisi vurgulanmahdir. Magdur degil hayatta kalan gticli bir
birey oldugu séylenmelidir. Olayin listesinden gelmek igin o kisi hakkindaki 6fkesini din-
lendirmesi kadar kendisini iyi hissedecegi ve 6fkesini yararli bir sekilde kullanabilecegi ak-
tivitelere (yaptigi ise, okula, sportif bir faaliyete veya el sanatlari isi vb) yonlendirilmelidir.

Sosyal izolasyon

insanlara giivenmediginden kendini izole etme ve yakin iligkiler kuramama egilimi, duygu
durumunda uzun siire depresyonda olma veya kaygil olma gibi rahatsizliklar gorilebilir.
Travmatik yasantilari sonrasi bu tiir tepkilerin normal oldugu, tistesinden gelmek igin ken-
disine zaman tanimasi gerektigi, yapabileceklerini miimkiinse listeletip en kolayindan en
zoruna dogru adim adim ilerlemesi icin cesaretlendirilmelidir.

Kendine zarar verme davranisi

Kendine zarar verme davranislari, suga yonelme veya taciz igerikli iliskilere ydnelme, cin-
sel tacizle ilgili aci verici duygularla basa ¢ikmak icin alkol ya da madde kullanma egilimi
sergileyebilirler. Bu bagliklarla ilgili hazirlanan bireysel destek ve beceri ¢calismalarini uy-
gulayiniz (ilgili bélime bakiniz).

Psikososyal ¢alismalar uygulayin.

= Kendisini ifade edebilmesini saglayin.

istismara ugramis bir cocugun yasadiklari hakkinda konusmasina, duygu ve diisiincelerini
ifade etmesine yardimci olmak icin 6yki teknigini (Bkz. Ek-1 “Oykii Teknigi”’); basa cikma
mekanizmalarini fark ettirmek i¢in kahramanim hikayesini (Bkz.Ek-2 “Kahramanim”)kul-
lanin. Blyuik yastakilerde de kullanilabilen ama daha kii¢iik yastaki cocuklarin kendilerini
ifade etmelerini kolaylastiran “Canavarin listesinden gelmek” teknigini korkularini ifade
etmeleri ve ¢6ziim tretmeye baslamalari igin kullanabilirsiniz (Bkz. Ek-3 “Canavar Uste-
sinden gelmek”).

= Giclt yanlarini fark etmesini saglayin.

Resim yapmak, seramik ya da hamurla ugragsmak, spor yapmak gibi iyi oldugu alanlarda
ilerlemesiicin destekleyin.

= Sosyallesmesine yardimci olun.

Sosyal olarak daha aktif olmasini saglayarak kendine olan giivenini ve saygisini kazanma-
sina yardim edin. Bos zamanlarini en iyi sekilde degerlendirmeleri icin giinliik aktivitele-
rini planlamalarina yardimci olun. Kurum icinde oldugu kadar kurum disinda da degisik
aktivitelere katilimini tesvik edecek ve cesitlendirecek imkanlari yaratmaya calisin.
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= Kendine bakim konusunda bilgilendirin.
Uyku, yemek, temizlik ve giyinme vb kendine bakim konusunda destekleyin.
= jligkiler konusunda bilgilendirin.

Yakin iligkiler kurabilmesi igin kendisine zaman tanimasini, hizli hareket etmemesini vur-
gulayin. Bir 6teki ile glivene dayali bir iliski kurmasi i¢in sohbetlere kendisi ile ilgili en 6zel
bilgilerden baslamamasini; giindelik hayattaki olaylardan konusarak ilerlemesi gerekti-
gini soyleyin. Bir 6teki ile paylasacag kisisel bilgi seviyesinin giiven iliskisi gliclendik¢e
artmasi gerektigini aciklayin.

= Kendisini korumasini 6gretin.

ileride dogabilecek tacizlerden kendisini korumak icin yapmasi gereken seylerin neler
olabilecegini tartisin ve bunlari hayata gegirmesine yardim edin.

Kendisini ifade etmekte zorlaniyorsa alternatif teknikleri kullanin.

Mektup yazmak

istismardan dolay yasadigi duygu ve diisiincelerini ifade etmekte giicliik ceken cocuga
istismari yapana bir mektup yazmasini veya resim yapmasini sdyleyebilirsiniz. Mektubu
okumasini veya resmi anlatmasini tesvik edebilirsiniz. Gercekgi olmayan olumsuz diisiin-

celeri ortaya ¢ikarsa (6rn. “Benim hatam”, “Ben durdurmayi beceremedim” vb) gercekgi
ifadelerle duruma miidahale edebilirsiniz.

Bos sandalye teknigi

Bos sandalye teknigini kullanarak istismari uygulayan kisiye ve diger aile tyelerine karsi
hissettiklerini disa vurmasini saglayin.

istismari uygulayan kisiye ve diger aile tiyelerine karsi hissettiklerini disa vurmasini sagla-
mak icin “bos sandalye teknigini” kullanabilirsiz. Bos sandalye ¢alismasi, kisinin herhangi
bir duruma/kisiye/iliskiye dair yogun duygusal sikintilar yasadigi zamanlarda kullanilir.

Teknigin amaci kisinin karsi tarafin bakis acisina dair farkindalik kazanmasina; kendi duy-
gularini, diistincelerini fark edebilmesine ve bunlari ifade ederek rahatlamasina yardimci
olmaktir. Uygulamada, karsililikli iki sandalye koyulur. Cocuktan énce sandalyelerden bi-
rine oturmasi, belli bir kisinin roliinde konugmasi istenir.

Bu sandalyede otururken cocuk annesinin, babasinin, arkadasinin vs. diliyle karsisinda-
ki bos sandaleyeye (kendisine) konusur. Ornegin, cocuk babasina kendisini ifade etmek
istiyorsa, “Simdi babanin yerinde oldugunu hayal et. Bu sandalyede otururken baban ol-
dugunu distin. O sana neler séylerdi? Onun hangi sézleri canini acitmisti? Bunlari séyle.”
denir.

Cocuk daha sonra karsidaki sandalyaye gecer ve kendi rollinde cevap verir. “Simdi sen
cocuklarindan birisin. Karsinda da baban oturuyor. Onun neler dedigini isittin, simdi ona
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cevap ver” denir. Cocuk daha sonra tekrar baba roliinde oldugu sandalyeye gecer ve
cocuga cevap verir. Bu diyalog bu sekilde birkag kere stirddrdildr.

Giinliik tutmak

Bir glinliik tutarak giin icinde kendisini rahatsiz hissettigi durumlari, diistinceleri ve duy-
gularini yazmasini isteyin. Bu durumlar karsisinda ne yaptiklarini 6grenin. Sagliksiz tepki-
ler yerine nasil davranabilecegi konusunda alternatif ¢6ztim 6nerilerini tartisin.

Ginlik tutmak ve yasadigr duygulari, diigtinceleri, olaylari yazmak ¢ocugun/ergenin ken-
dini rahatlatmasina, olaylara disaridan bir gézle bakabilmesine, sikintili durumun icinde
kaybolmaktansa bu durumla arasina mesafe koyabilmesine yardimci olur. Yazmak, stres-
le bas etme kaynaklarimizdan birisidir.

Bir glinliik tutarak giin iginde kendisini rahatsiz hissettigi durumlari, diisiinceleri ve duy-
gularini yazmasini isteyin. Bunlarin tizerinden beraber gecin ve bu durumlar karsisinda
ne yaptiklarini 6grenin. Ginlik tizerinden davranislarinin olumlu ve olumsuz sonuglarmi
tartisin; olumsuz duygularla bas etme yollari tizerinde durun.

Gunlikteki bilgileri ocugun kendisini tanimasi, ne zaman, nelere, nasil tepki verdigini
fark etmesi icin kullanin. Sagliksiz tepkiler yerine nasil davranabilecegi konusunda alter-
natif ¢6zUm Onerilerini tartisin.

Ofkesi iistiinde calisin.

1. Yasadigl istismar sonucu diger insanlari ve durumlari nasil tehlikeli ve tehdit edici gor-
me egiliminde olabilecegini anlamasina yardim edin.

2. Ofkesinin altinda yatan duygulari gérebilmesi icin acik u¢lu sorular sorun.

3. Ofkenin aslinda ikincil bir duygu oldugunu égretin. Haksizhga ugrama, anlagilmama,
reddedilme, mutsuzluk, 5nem verilmeme ve degersiz hissetme, takdir edilmeme gibi ne-
denlerden 6tiirli 6fke yasadigini degisik 6rnekler vererek dile getirin. Bu duygularin {iste-
sinden gelmesinde onu dinleyin ve yanlis inanglarina miidahale edin.

4. Gundelik hayatinda 6fkelendiginde kaynagini bagka bir seymis gibi gésterdigini ve asil
duygularini hasir alti ederek biriktigine dair érnekleri onunla paylasin. Bu tir biriktirmele-
rin, ufacik olaylarda dahi patlama yasamasina yol actigini gosterin. Yasadigi olaydan dola-
yi hissettigi 6fkeyi glindelik yasamindaki olaylarda insanlara yansitabilir. Glindelik yasami-
na yasadigi olayin 6fkesini yliklememesi icin rnekler tzerinden yapabilecegini konusun.

5. Ofkelendiginde yapabilecegi alternatif davranislar Gzerinde konusun. Baskalarina
veya kendine 6fkesini ydneltmemesi icin neler yapabilecegini tartisin. Kendini 6fkelendi-
ren ortamdan yada kisiden uzaklasma, odagini baska bir seye yoneltmeye calisarak tepki-
lerini geciktirmesi, nefes egzersizi, ylriyts yapmak, miizik dinlemek, resim yapmak gibi
fiziksel aktivitelere kendini vermesi gibi alternatiflerden bahsedin.
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EK 2 “KAHRAMANIM” HIKAYESI I

Amag Zorlayici yasam olaylar sonrasinda bas etme kanallarini (inang sistemi/degerler, Duygu, Sosyal
iliskiler, Hayal Giicii, Diistince/Bilgilenme, Fiziksel Aktivite) kullanmasi icin tesvik etmek ve basa
¢lkma kapasitesini arttirmak.

Malzeme Kagit ve kalem.

Yonerge
Gocuklarin bir kagidi 6 esit bolme olacak sekilde gizmeleri isteyin. Yapmakta zorlanan olursa
Siz yapin ve gosterin.
“Yasadigimiz zorluklar neleri yapip yapamayacagimiz konusunda kafamizi karistirabilir. Boyle
durumlarda basa ¢ikma guiciimiizii kendimize hatirlatmamiz gerekir. Simdi 6niinlizdeki kagidi
6 esit bolme olacak sekilde gizmenizi istiyorum” diyerek elinizde dnceden hazirladiginiz 6 esit
bdlme olan bos kagidi gruba gosterin.

Sonra Birinci bollimiin (izerine “Kahraman”, ikinci bélimiin tizerine “Hedef”, tictinct bolimin
lizerine “Engel”, dordlinci bolimiin Uzerine “Yardimer”, besinci bélimin (izerine “Ne Olu-
yor?” altinci bollimtin Uzerine “Sonug” yazmalarini isteyin.

Birinci bollimde ¢ocuklardan kendilerine bir kahraman belirlemelerini ve gizmelerini isteyin. Bu
bir insan, agac, hava, cicek ya da film/cizgi film karakteri vb. olabilir.

ikinci baliimde cocuklara “Kahramanmizin yapmak istedidi bir sey var. Ulasmak istedigi bir
hedefi var. Bu ne olabilir?” diye sorun ve bunun resmini gizmelerini isteyin.

Ugincli bélimde “Kahramaninizin amacina ulasmasini engelleyen bir sorunla karsilasti. Bu
engel ne olabilir?” diye sorun ve bu engeli tigtinct bolime gizmelerini isteyin.

Dordiincti bollimde “Kahramaninizin karsilastigi engeli asmasinda ona ne/kim nasil yardimci
oluyor?” diye sorun ve yardimeiyr dordiincii bollime gizmelerini isteyin. Bu yardimer bir insan,
hayvan, esya, hayali bir kahraman vb. olabilir.

Besinci bolimde “Ne oldu? Engeli asmasinda kahramaniniza kim/ne nasil yardimer oldu? Ne
yaptilar?” diye sorarak bulduklari kahraman ve yardimcinin ¢dzim yolunu gizmelerini isteyin.
Altinci ve son bolimde “Kahramaninizin hikayesi nasil bitiyor? Sonug olarak neler oldu? “diye
sorun ve son bolmeye bunu gizmelerini isteyin.

Galisma bittiginde yaptiklanini paylassinlar. Kahramanlarin bile olaylar karsisinda engellerle
karsilasabilecegini ama yalniz olmadiklarini, engelleri asmak igin yardimer kaynaklarini kul-
lanabileceklerini ve Ustesinden gelmenin zaman alsa bile mimkiin olabildigini vurgulayarak
calismayr tamamlayin.
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EK 3 CANAVARIN USTESINDEN GELMEK I

Amac Resim araciligiyla ¢ocugun duygu ve disiincelerinin disa vurumunu kolaylastirmak; canavar
metaforunu kullanarak gocuklarin korkularyla basa ¢ikmasina yardimei olmak.

Malzeme Kagit, parmak boyasi veya sulu boya yada sadece pastel boya.

Yonerge
Gocugda korktugu durumu/olayi/kisiyi diisinmesini ve eder bu “canavar” olsaydi neye benzeye-
cegini,nasil gbziikecegini hayal etmelerini sdyleyin.
Aklindaki hayali bir kagida gizmesini isteyin. Eger imkaniniz varsa ¢izdigi resmi bir duvara veya
beyaz tahtaya bantla yapistirabilirsiniz. Ortaminiz elverisli degilse cocuk resmini 6niinde tuta-
bilir.
Gocuga boyalar verilir. Eger duvara asiimissa ellerindeki boyayi resme firlatabilirler. Duvara
asilmamissa ellerindeki boya ile canavari boyayip karalayabilirler. Bunu yaparken gocuga “Bu
canavara ne soylemek isterdin?” veya “Bu canavar ne duysun yada bilsin isterdin?” diye sorun.
Bir yandan boyayip karalarken bir yandan da soylemekten korktugu seyi ifade etmesine yardim-
¢l olun. Bu galismanin sonunda resmi ne yapmak istedigini sorun. Yirtmak, atmak, saklamak
ne yapmak isterse onu yapabilecegini soyleyin. Galismanin sonunda nasil hissettigini, neyin iyi
geldigini sorun.

Bir sonraki gériismenizde aklina yeni seyler gelip gelmedidini sorun. Olaylara dair yanlis inang-
lar varsa “Asla giivende olamam”; “Kendimi koruyamam”; “Hep korkacagim” vb. dogru ve
gercekei bilgilendirmeleri yapin. Eger ihtiyac varsa ve istiyorsa ayni calismay! tekrarlayin; her
defasinda ifade edemediklerini dillendirir.
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iSTISMARA YAKLASIM - OZEL DURUMLAR

COCUGUN ENSEST MAGDURU OLDUGU DURUMLAR

Cocugun durumla ilgili bilgisini, farkindaligini arastirin. Enseste cok kiiciik yaslardan
beri maruz kalmis ¢ocuklar normal iliskinin béyle oldugunu diisiinebilirler. Temel gliven
kaynaklari tarafindan yapilan maruz kaldiklari bu durumu farkinda olmadan normalize
ederler, ¢linkii ensest uygulayan kisi ayni zamanda bakim, barinma, giivenlik ve sevgi gibi
temel ihtiyaglari icin bagl oldugu kisidir. Bu durum cocuk icin daha da kafa karistiricidir.
Bu nedenle ilk olarak, “iyi” ve “kétii” dokunusun, saglikli sevgi gésterme seklinin ne oldu-
guna dair bilgilendirme yapin. Cocugun maruz kaldigi bu durumun bir sug oldugunu fark
etmesi ancak saglikl olani bildiginde miimkiinddir.

Cocuk ensest iliskiye maruz kaldigi aileye geri gitmek istiyorsa; maruz kaldigr durumun
bir su¢ oldugunu ve onu korunmasi igin glivende olmadigl ortama génderilemeyecegini
anlatin. Ensest uygulayan kisinin evden uzaklastirlmasini saglamak amaciyla bilgileri ge-
rekli yerlere bildirin.

D Yasal siire¢ hakkinda cocugu bilgilendirin.

Yasanan olayin aile, mahalle ve okul diizeyinde ne kadar bilindigini kendisi ile paylasin.
Bu gibi durumlarda kendisini bekleyen seylerin neler olabilecegi konusunda ¢ocukla ko-
nusun. Kendisini yargilayacak bazi tutumlarla karsilassa da bunun onun sugu olmadigl
vurgusunu sik sik tekrarlayin. Cocuk ensest uygulayan kisiyi sevdigini ve ona bir sey yap-
madigini sdyleyebilir. Kafasinin karisik oldugunu ve “Stockholm Sendromu” yasiyor ola-
bilecegini g6z 6niinde bulundurun. Saglikl ve giivenli sevgi iliskisi hakkinda bilgilendirme-
ye, guvenli iliskiler icerisinde bulunmaya tesvik etmeye devam edin. Béylece normal ile
anormal olani ayirt etmesi kolaylasacak ve ensest uygulayan kisiden uzak durmasi gerek-
tigine zamanla inanacaktir. Ensest iliskide bulunan kisiye ne olacagina dair sorular sorabi-
lir. Bu durumda karari adli makamlarin verecegini; isinizin yargr degil; kendisine duygusal
olarak yasadigi olaylar sonrasi yardimcr olmak oldugunu séyleyin.

Varsa ¢ocugun kardeslerinin de enseste maruz kalip kalmadiginin arastiriimasi gerekir.
Bu durumda aile, bazi insanlarin olmamasi gereken seyler yaptigini ve yasananlarin onun
sucu olmadig tekrar anlatiimalidir. Cocuk utanabilir ve kendisinin ya da sevdiklerinin ba-
sina bir sey gelmesinden korkabilir.

Aileye, bunu bir sir olarak tutmak yerine olayi ortaya ¢ikarmasinin ¢ocugun korunmasi
agisindan daha saglikli ve dogru olacag séylenmelidir. Karsimiza ¢ikan deneyimlerden
biliyoruz ki bazi anneler ¢ok destekleyici olabilirken bazilar cocuguna karsi olumsuz tu-
tum sergileyebilmektedir. Bu gibi durumlarda, aileden giivenilir ve ¢ocuk ile saglikl iliski
kurabilecek akrabalari bulmak ve onlarin destegini almak énemlidir. Bu yaparken anneiile
goriismelere devam etmek, onu bilgilendirmek, bunun ¢ocugun sugu olmadigini anlat-
mak, kimsenin bdyle bir seyi se¢meyecegini vurgulamak gerekir.
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COCUK HAMILE KALMISSA

Oncelikle bu durumun ¢ocugun sucu olmadigini anlatin. Giivende hissettigi aile tiyelerinin
destegine ihtiyac duyacaktir. Sartlarin izin verdigi 6lctide bu aile bireyleri ile gériismesine
olanak saglamaya calisin.

Kirtaj segenegini aileyle konusun. Cocugu da nasil bir operasyon gecirecegi hakkinda ki-
saca bilgilendirin. Dogurmasi gerekiyorsa hamilelik siirecinde fiziksel, duygusal ve sosyal
olarak kendisini nelerin bekledigine dair bilgilendirme yapin (Bkz. “Hamilelik” oturumu).

Kirtaj olmak istemiyor ve cocugu dogurmak istiyorsa bu karari neye gore verdigini an-
lamaya calisin. Hangi sebeplerin onun bu karari vermesinde rol oynadigi 6nemlidir. Eger
korku ve sugluluk duygulari gibi sebepler varsa bu konuda hizlica profesyonel destek
almasini saglayin. Cocugu dogurmaya karar verdiginde aile boyutunda yasayabilecegi
zorluklarin neler olabilecegi hakkinda konusun. Bu tiir zorluklarin neler oldugunu tespit
ettiginizde neler yapabilecegi konusunda da ¢6ziim olasiliklarini gocukla tartisin.

ISTISMAR EDEN KiSIYE BAGLILIK GELISMESI

Cocuk, kendisini istismar eden kisi ile isbirligi icerisinde olabilir, kendisini istismar eden
kisiye karsi sevgi ve saygi duyuyor olabilir. Bu durum kafa karistiricr olabilir. Béyle durum-
larda ¢ocugun/ergenin tepkilerinin “Stockholm Sendromu” denilen durumdan kaynakla-
nabilecegini g6z 6niinde bulundurun.

Stockholm Sendromu, genel anlamiyla rehinelerin, kendilerini rehin alan kisiye karsi za-
man igerisinde karsi duygusal yakinlik duymalari ve 6zdesim kurmalari olarak tanimlanir.
Rehin alma, tecaviiz, taciz, ensest, savas, aile i¢i siddet gibi durumlarda gériilebilir. Hayati
tehlikenin bulunmasi, magdurun dis diinyadan soyutlanmis olmasi, magdurun bulundugu
ortamdan kagamaz ya da kagamayacagina inandigi bir durumda olmasi, failin ara sira ar-
kadasca ve yakin davranmasi Stockholm sendromunun olusma riskini arttirir.

istismar eden kisinin amaci kurban {izerinde tam bir hakimiyet kurmaktir. Sadece itaat
degil; sayg|, sevgi, baglilik ve hatta minnet bekler, ¢linki yaptiklarini hakli géstermek igin
kurbanin onayina ihtiyaci vardir. Kurbanin hayatta kalma iggtidiisii bu sendromun olu-
sumunun temel sebebidir. Kurban dis diinyadan izole bir haldeyse, ihtiyaclarinin karsi-
lanmasi igin istismar eden kisiye bagimli oldugunu hisseder. istismar eden kisinin kiigtik
jestleri bile kurbanin géziinde biyiir. Hatta, kurbanin siddetine hakli sebepler bulur, du-
rumun tehlikeli olmadigini disiinir. Kurban istismar eden kisiyi kizdiracak seyler yapma-
maya, onun takdirini kazanmaya ¢alisir.

Uzun siire istismara maruz kalmis ya da ensest magduru cocukta istismar eden kisiye
baglilik gortlebilir. Bu durumlarda Stockholm sendromu ve gelisim siireglerinin geregi
olarak ¢ocugunvar olabilmek ve hayatta kalabilmek icin annesini/babasini/bakim veren
kisiyi ne olursa olsun yliceltme ihtiyacinda oldugu unutulmamalidir.
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Bu gibi durumlarda, cocugun istismar edene karsi abartili évgiileri 6fke veya suclama ile
karsilik bulmamalidir. istismar edenin kétii birsey yaptigini séylemek ilk zamanlar ise ya-
ramaz, ¢linkl ¢ocugun hayatta kalma giidiisii veya sevilmenin ne oldugunu bilmemesi
istismar edeni goziinde biiylitmesine yol acar. Ger¢egi anlamasi icin istismar edenin ken-
disine ne yaptigini anlatma ¢abasindan kaginiimalidir. Sadece soru sorulmali ve diislinme-
si igin zaman verilmelidir (Orn. “Kafam karisti, sen en son onu sevdigini séylediginde seni
dévmis miydd?””). Tohumlama dedigimiz bu teknikte, karsimizdakini ikna etmek yerine
stiphe yaratacak sorular sormak ve verdigi cevapla ilgilenmeyip benzer sorular sormaya
devam etmek gerekir. Unutulmamalidir ki ancak giivenli ve saglikliiliskiler kurmayr 6gren-
dik¢e bu diistince ve davranislarindan uzaklasacaktir.

istismar eden ile bir arada olmak veya gériismek istediginde, buna izin verilmeyecegi ke-
sin bir dille agiklanmalidir. Kanunlar bu cercevede gerekce olarak gosterilebilir. istismara
ugrayan ¢ocuk sanki sevdiginden ayri tutuluyormus gibi isyan ve tziinti tepkileri vere-
bilir. Bu gibi durumda sadece ona eslik etmek, icinde bulundugu zorlugu fark ettiginizi
ancak baska bir se¢enegin olmadigini vurgulamaniz gerekebilir.
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YASAMSAL KRIZLERIN YONETiMi

TANIM

= Kriz, kisinin normal veya geleneksel/alisiimis problem ¢6zme becerileri ile ¢6ziileme-
yen, bas etme kapasitesini zorlayan, cogu zaman ani gelisen ve yogun bir etkiye sahip
durumlar/olaylardir.

= Krizler, kisinin iginde bulundugu sistemin dengesinin ve var olan diizenin bozulmasina
yol agar.

=™ Krizler ayni zamanda birer blylime ve degisim icin bir firsat olarak da gériilebilir. Mev-
cut olan problemin ¢6ziimlenmesi, bu durumun bireyin gelecek krizlerle basa ¢tkmastiicin
repertuarini genisletmesi anlamina gelmektedir.

Krizler, gelisimsel ve travmatik/durumsal olmak iizere ikiye ayrilir.

1. Gelisimsel kriz olarak tanimlanan stresdrler bireylerin yasam déngiisi icinde karsilasa-
bilecegive asmak zorunda oldugu gérevlerdir. Ornegin; evlilik veya bir iliski, dogum, evlat
edinme, ¢ocugun okula baslamasi, cocugun ergenlige girmesi, cocugun evi terk etmesi,
emeklilik vb. Bu stresorler gerginlik yaratsa da normal yasam déngUsiniin birer parcasi-
dir ve genellikle 6nceden tahmin edilebilirler.

2. Travmatik/durumsal kriz ise kisinin giinllk isleyisi bozan, aniden, beklenmedik bir se-
kilde gelisen ve bireylerde dehset, kaygi ve panik yaratan ve anlamlandirma stireclerini
bozan olaylar travmatik yasantilar olarak adlandirilir. Bu beklenmedik olaylar siklikla bir
kayip ile karakterize olur; sevilen birinin veya bireyin yasami tizerindeki kontrol kaybi gibi.
Ornegin; anne-baba veya ¢cocugun &limii, aile iyelerinden birinin intihari, AIDS/HIV veya
kanser gibi bir hastalik teshisi almak, fiziksel veya cinsel tacize maruz kalmak, dogal afet-
ler, iskence, tecaviiz, saldiri vb.

DIKKAT EDILMESI GEREKEN NOKTALAR

= Kisiler, ayni krize farkli tepkiler verebilirler. Unutmayin ki, kriz karsisinda herkes ayni
tepkileri, ayni zamanda, ayni devamlilikta géstermez.

= Krize verilen tepkiler, krizin siddeti, bliyGkligd, kisinin yasi, sosyo-ekonomik 6zellik-
leri, gelisimsel 6ykiisti, dnceden travmatik deneyimlerinin olup olmamasi, bas etme ve
problem ¢6zme becerileri ve destek sistemlerine gére farklilik gésterir.

= Krizler gliclu tetikleyicilerdir. Cocugun/ergenin daha 6nce var olan zorlantill yasam
deneyimlerini, travmalarini tetikleyebilirler.

= Zorlayici ya da travmatik bir yasantiya maruz kalan herkes “travmatik stres tepkileri”
verir. Bu tepkiler dncelikle “anormal bir olaya verilen normal tepkiler” (Bkz. Ek-1) olarak
tanimlanir. Bunlar eger bir sireklilik gosterirse, siireye ve doneme gore; Akut Stres Bo-
zuklugu ve Travma Sonrasi Stres Bozuklugu olarak tanimlanir.
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UYGULAMALAR

Cocugun krizden onceki islevselligine donmesine yardimci olun.

Krize miidahalenin ilk hedefi, kisinin bozulan stabilizasyonunu tekrar kurmak igin kriz 6n-
cesiislevselligine geri donmesini saglamaktir. Bunun icin kisinin hayatinin bir¢ok alaninda
devamliligin olmasina dzen gésterin. Ornegin; cocugun/ergenin yemek ve diizenin stabil
olmasina yardimci olun. Hayatindaki diizenin (okul, ev sistemi, rutinleri) kriz 6ncesindeki
dénemde oldugu gibi ilerlemesini saglayin. Onlara “Hayatinda degismeyen ne var?”’ diye
sorarak sirekliliklerin korunmasina yardimai olun; onlar bu soruyu cevaplamakta zorla-
nirlarsa onlara hala var olan seyleri géstermeye calisin.

Bilgilendirin.

Kriz sonrasi cocugun/ergenin yasadigi kayglyl, korkuyu azaltmak ve giivende hissetmesi-
ne yardimci olmak i¢in olan durum/olay hakkinda ve kendisini bekleyenler hakkinda dog-
ru bilgiler verin. Yakin gelecekte kendisini ne gibi duygusal zorluklarin bekledigine dair
bireyi bilgilendirin. Gercekci olmayan seyler séylemeyin. Bazen yetkililer panige yol a¢-
mamak ya da sorunu biiylitmemek adina bilgi vermekten kaginabilirler. Ancak, 6nceden
yeterli ve dogru bir sekilde alinan bilgilendirme, kisinin kendisini hazirlamasina, adapte
olmasina, ¢dziimler lretebilmelerine olanak tanir.

Cevresindeki kisilerle temasta kalmasini saglayin.

Gocugun/ergenin duygusal olarak yakinligi olan kisi veya kisilerle zaman gegirmesine yar-
dimcr olun. Duygular ve diisiinceleri hakkinda konusmasi ve soru sormasi igin onu cesa-
retlendirin. Eger sizinle konusmak konusunda rahat degilse ona baskalart oldugunu ve
onlarla konusabilecegini sdyleyin. Sizinle konusmak istiyor ama o an i¢in hazir degilse de
onun yaninda oldugunuz ve istedigi zaman sizinle konusabilecegi mesajini verin.

Bas etme yollarini aktif hale getirin.

Kriz durumlari, kisinin bas etme kapasitesini asar ve duygusal, bilissel bir karmasaya se-
bep olarak kisinin duruma tepki gdsterebilme becerisini olumsuz yénde etkiler. Cocugun/
ergenin kriz 6ncesi var olan stresle bas etme yollarini ona tekrar hatirlatin ve yeniden
kullanmaya baslamast i¢in destek olun. Genel olarak 6 tane bas etme kanalimiz vardir. Bu
kanallar ne kadar cok aktif olursa cocugun/ergenin kriz durumunu atlatabilme olasiligi o
kadar artar. Bu bas etme kanallari sunlardir:

= inang sistemlerimiz (dua etmek, adalet sistemine inanmak, yasadigi acilarinin bir anla-
minin olduguna inanmak vs.)

= Duygularimiz (duygulari tanimlamak, paylasmak veya resme, yaziya dékmek vs.)
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= Sosyal iliskilerimiz (aile ya da arkadaslarla vakit gecirmek, onlarla bir aktivite yapmak
ya da sohbet etmek)

= Hayal glicimiz/imajinasyon (hayal kurmak, dans etmek, mizik dinlemek, resim yap-
mak vs.)

= Bilissel becerilerimiz (olanlar hakkinda bilgi edinmek, arastirmak, sorgulamak, ¢6ziim
yollari diistinmek vs.)

= Fiziksel hareketliligimiz (bedeni rahatlatmak icin fiziksel aktiviteler, gevseme ve nefes
egzersizleri yapmak)

Cocugun gecmis Oykisiini mutlaka g6z oninde bulundurun.

Kriz durumlari ¢ocugun/ergenin yeni beceriler edinmesi, gelecekteki krizlerle bas etme
olasiliginin artmasi gibi olumlu sekilde sonuglanabilecegi gibi, travmatik stres tepkilerinin
¢ok uzun siire devam etmesi ve baska duygusal/davranislar problemlerin olusmasi gibi
olumsuz sekilde de sonuglanabilir. Kisinin gecmis yasantisindaki birgok faktdr krizin hangi
yoénde sonuglanacagni etkiler.

Cocugun,

® Anneyle/bakim verenle giivenli bir baglanma iligkisinin olup olmadigini,
= Daha 6nce travmatik bir deneyim veya kayip yasayip yasamadigini,

= Sosyal ¢evresinin destekleyici olup olmadigin,

= Hayatinda rutin bir diizenin olup olmadigni,

= Stresle bas etme kaynaklarinin olup olmadigin,

™ Daha 6nce herhangi bir davranissal ya da duygusal problem sergileyip sergilemedigini
mutlaka sorun.

Cocugun hayatindaki koruyucu faktorler ne kadar az ise krizden etkilenme durumu arta-
caktir. Boyle bir durumda ¢ocugu/ergeni daha yakindan takip etmeniz ya da bir uzmana
y6nlendirmeniz gerekebilir.

intihar riskini degerlendirin.

intihar, intihar girisimleri ve intihar diistinceleri kriz durumlarinda sik¢a gériilebilen du-
rumlardandir. Krizin ilk evresinde kisinin alisageldigi, her zaman kullandigi bas etme stra-
tejileri sorunu ¢6zmekte yetersiz kalir. Bu evrede kisi siddetli bir garesizlik duygusu yasar.
Ayrica engellenmislik, kaygi ve 6fke duygulari da bu caresizlige eslik eder. Krizin ikinci ev-
resi olan “bas etme” evresinde kisi durumla bas etmek icin olumlu ya da olumsuz yollara
basvurur. Tam bu evrede, kisi cabalarinin sonug vermedigini fark edip yogun ¢aresizlik ve
Gmitsizlik hissedebilir. Bu evre intihar riskinin de belirdigi evredir. intihar girisimlerinden
bazilarinin, kisilerin bircok yol denemelerine ragmen yasadiklari zorluklarla bas edeme-
diklerinde yaptiklari bir “yardim ¢agrisi” oldugu unutulmamaldir.
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Cocugun intihar riski olup olmadigini arastirmak icin su durumlari degerlendirin:

= Depresif belirtiler (yeme ve uyku diizeninde belirgin degisiklikler, icine kapanma, ilis-
kilerinde kendini izole etme, caresizlik ve Gimitsizlik duygulari, yasamin anlamsiz oldugu-
nu disiinme vb.) gésteriyor mu?

= Arkadaslarina, cevresine yasamina séz vermekten bahsediyor mu? Plan yapiyor mu?
= Alkol ya da uyusturucu madde kullanimi var mr?

= Daha 6nceden evden kagma, siddet ve suga egilimli olma gibi risk faktorleri sergiliyor
mu?

=™ Daha 6nceden bir intihar girisimi olmus mu?
® Duygu durumunda, davranislarinda ani degisiklikler gézlemleniyor mu?
Cocuk intihar etmeyi diistindiiglinden ya da plan yaptigindan bahsederse:

= Cocugun/ergenin soylediklerini ciddiye alin, 5Snemseyin ama endiseli bir sekilde tepki
vermeyin.

=™ Elestirmeden, kiiciimsemeden ve yargilamadan dinleyin.

™ Onu intihar etmemeye ikna etmek yerine neler hissettigini dinleyin, duygularini oldu-
gu gibi kabul edin ve sizinle konusabilecegi giivenli bir ortam olusturun.

= Sizinle isbirligi yapacak ortami olusturmaya ¢aligin.
= Aile veya arkadaslariyla vakit gegirmesine, sosyal destek almasina tesvik edin.

® (Caresizlik ve Gmitsizlik duygusu ¢ocugun/ergenin alternatif ¢6ziim yollari gérmesini
zorlastirabilir. Durumla/olayla bas etme kaynaklarini ve ¢6ziim yollarini birlikte kesfedin
ve boylece hissettikleri kontrol duygusunu arttirin.

= Cocugun/ergenin ¢evresindeki bir yetiskine durumla ilgili bilgi vererek gézetim yap-
masini saglayin ve bunu ¢ocukla/ergenle paylasin.

= Cocukta/ergende depresif belirtiler gbzlemliyorsaniz psikiyatrik degerlendirme icin
mutlaka bir uzmana yénlendirin.
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GUVENLI DAVRANIS GELISTIRME

TANIM

Guvenli davranig eksikligi, kisinin istediklerini talep edememesi, hayir diyememesi ve di-
ger insanlardan farkl bir diistinceye sahip oldugunda bunu ifade edememesi seklinde
tanimlanabilir.

Givenli davranis ise duygu, diistince ve ihtiyaglarin agik ve net bir sekilde uygun bir dille
ifade edilebilmesi anlamina gelir. Glivenli davranista bulunan kisiler baskalarinin diisiin-
celerini ve haklarini gérmezden gelmezler; ancak kendi diistincelerini ve haklarini uygun
bir dille ifade ederler. Glivenli davranis eksikligi olan kisilerde gériilebilecek 6zellikler sun-
lardir:

= Birisinden yardim isteyebilmekte zorluk,
= Ortamda herkesten farkli bir fikri sdyleyebilmekte zorluk,
= Olumlu veya olumsuz duygularini ifade edebilmekte zorluk,

= Kendisini rahatsiz eden bir seyi digerine syleyebilmekte zorluk (6rnegin restoran ya
da magaza gibi yerlerde magaza gorevlisi ya da garsona itiraz edememek, otobiis duragi
gecmesine ragmen sofére dur diyememek),

= Hakkini arayabilmek ve koruyabilmekte zorluk,
=™ Bir grup insan 6niinde konusabilmekte zorluk,
= Hayir diyebilmekte zorluk,

= Tanimadig bir kisiyle konusma baslatabilmekte zorluk,

DIKKAT EDILMESI GEREKEN NOKTALAR

Ergenlik doneminde glivenli davranis eksikligi sik goriilen bir durumdur.Ergenlerde gi-
venli davranis eksikligi ¢ok fazla soruna yol agabilir. Ornegin hayir diyememe madde kul-
lanim bozuklugu olan ergenlerde siklikla gériilen bir durumdur.

Guvenli davranis eksikligi olan ergenler kolaylikla baskalari tarafindan kullanilabilirler.
Hayir demenin arkadas grubundan diglanmaya neden olacagina inanirlar.Depresyon ve
madde kullanim bozuklugu olan ergenlerde giivenli davranis eksikligi daha siktir.
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UYGULAMALAR

Glvenli davranis eksikligi gosterdigi alanlar saptayn.

a. Belirtileri saptayin

Ekteki formu ¢ocuga verin. Doldurmasini isteyin veya birlikte doldurun. Formdaki belirti-
lerin hangilerinin kendisinde oldugunu sorun.

b. Belirtilerin 6zelliklerini irdeleyin

Formun disinda 6rnekler vermesini isteyin. Kime ve hangi ortamlarda “hayir” diyemedigi-
ni arastirin. Giivenli davranis eksikligini asagidaki sorular yardimiyla sorusturun.

= Kimlere hayir diyemiyorsun? Ne diisiinerek hayir demiyorsun? Ornek verebilir misin?
= [nsanlardan farkli diisiindigiin zaman bunu dile getirebiliyor musun?
= insanlardan yardim istiyor musun? Neden isteyemiyorsun? Seni ne engelliyor?

= Duygularmni ve distincelerini ifade ederken saldirgan oluyor musun? Cok sik tartisma-
ya giriyor musun?

= Elestirildiginde ne yapiyorsun? Nasil tepki veriyorsun? Ornek verebilir misin?

Bir istekte bulunmanin dort asamasini dgretin.

istekte bulunmanin dért asamasini égretin.

1. Kisa bir gerekgelendirme (gerekli durumlarda). Bir ciimle ile problemin ne oldugunu
agiklayin. “Burasi sicak... Bu ¢antalar agir... Ylrimek icin uzun bir yol... Bunlar biraz dar
goriniyor...” Cogu durumunda gerekgeye gerek yoktur; gerek oldugu zaman ise, bunu
kisa tutun.

2. Yumusatici bir ifade kullanmak. Bu kisini kibar ve talepkar olmayan, makul bir insan
oldugunu pekistirecek énemli bir asamadir. Yumusatici ifadeler genelde soyle baslar.

“Sakincasi yoksa....”

“Eger...... cok yardimci olur.”

(Gulimseme ile beraber sdylenir) “Acaba...”
“Merhaba, merak ediyorum acaba....”

Bu ifadelerin uzlastiricidir. Dik kafali bir istek ile kiyaslandiginda direnc ile karsilasma ihti-
mali oldukga disuktiir.

3. Dogrudan soruyu sormak. Ne istediginizi tam olarak ve agik¢a sdyleyin. Sesinizde her-
hangi bir duygu yiikii olmasin. Soéylediginizi diiz bir sekilde bir olgudan bahsediyormus
gibi séyleyin. Karsinizdakini su¢lamayin ya da onunla ilgili yanlis bir sorun oldugunu ima
etmeyin. Ricanizi normal ve makul bir seymis gibi sunun — herkesin yardim etmekten ke-
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yif alacagi bir seymis gibi. Eger yapabiliyorsaniz, ricanizi bir ciimle ile sinirli tutun - ne
kadar degerlendirir ve aciklarsaniz, o kadar direng ile karsilasirsiniz.

4. Bir tesekkiir ciimlesi. Bu karsinizdaki insanin size evet deme davranisini pekistirir. On-
larin yaptig1 seye deger verdiginizi hissetmelerini saglar. Orneklere bakalim.

“Bu bana ¢ok yardimci olacak.”
“Cabaniz icin cok tesekkiir ederim.”
“Bu biyilk bir fark yaratacak.”

Burada kendisinin de bir 6rnek vermesini isteyebilirsiniz.

Davranis tarzlarini ve aradaki farklari 6gretin.

= Davranis tarzlarinin farklarini 6gretin.

Ekteki davranis tarzlari kartlarini hazirlayin. Once saldirgan tarz kartini verin. Birlikte oku-
yun. Sonra pasif tarz kartini verin, birlikte okuyun. Daha sonra olmasi gerekenin ne ol-
dugunu sorun. Bunun Ustiinde tartisin. Son olarak glivenli davranis tarzi kartini birlikte
okuyun.

= Kendi yasamindan 6rneklerle pekistirin.

Kendi yasamindan &rnekler vermesini isteyin. Bu érnekler tstiinden konusarak saldir-
gan-pasif-giivenli tarz ayrimini tartisin.

Guvenli davranis ornekleri anlatin.

Ornek durumlar tizerinden giivenli davranis anlatin. Ornekleri cogaltabilirsiniz.

= “Kuyruktasin, biri 6niine gecti”. Neler sdyleyebilecegini sorun. Sonra érnegi verin.
“Ben de kuyruktayim, bir stiredir bekliyorum. Sira benim, ltitfen siraya girer misiniz?”’. Bu
sekilde sdylerse neler olabilecegini, en kétii ne yasayabilecegini sorun.

= “Arkadasin senden 6diing kitap aldi ve geri vermedi. ““. Neler s6yleyebilecegini sorun.
Sonra 6rnegi verin. “Sana kitabimi 6diing vermistim, geri vermeyi unutmus olabilirsin.
Kitabimi geri alabilir miyim?”. Bu sekilde sorarsa neler olabilecegini, en kétii ne yasayabi-
lecegini sorun.

= “Sigaray biraktin ve bir arkadasin stirekli sana sigara ikram ediyor. Sigara igmek is-
temiyorsun ama geri ¢evirmekte zorlaniyorsun.”. Neler sdyleyebilecegini sorun. Sonra
ornegi verin. “Tesekkir ederim ama sigaray! biraktim, artik kullanmiyorum”. Bu sekilde
soylerse neler olabilecegini, en kétii ne yasayabilecegini sorun.

Ornekleri role-play (rol yapma) seklinde uygulayabilirsiniz. Cocugu giivenli davranis ser-
gileyecek kisi, kendinizi de karsisindaki insan olarak konumlandirarak érnek hikayeyi can-
landirabilirsiniz. Bu alistirma icin 6nceki boéliimde verilen 6érneklerden yararlanabilirsiniz.
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Tost teknigini dgretin.
Tost tekniginin bu konuda yararli oldugunu vurgulayin ve teknigi 6gretin. Tost tekniginde
Once iyi bir sey sonra yapacaginiz elestiri, sonra da yine iyi veya olumlu bir sey sdylenir.
Ornegin:
= Cok calisiyorsun son giinlerde.
™ Bazen hatalar yapiyorsun. Biraz daha dikkatli olman gerekiyor.

= Cok calistigini gérdigimii séylemek istedim...

“Ben” dili’'nin ne oldugunu ve 6nemini anlatin.

“Ben” dili’nin ne oldugunu asagidaki bi¢cimde anlatin. “Ben” dili, kisinin o anda karsilastig
durum karsisinda, kisisel tepkisini yasadigr duygu ve diistinceleriyle agiklayan bir ifade
tarzidir. Duygu ve disiincelerimizi ictenlikle ifade etmemizdir. Baskalaryla ilgili deger-
lendirme ve yorumlarimizi degil, kendi duygu ve yasantilarimizi agiklarlar. Ornegin “ben
sana kizdim”.

Sen dili ise daha cok suclayicidir ve karsinizdaki kiside savunma duygusu yaratir. Ornegin
“sen insanlari kizdirlyorsun”

Ben dili kullanmanin énemini asagidaki bi¢imde anlatiniz.
Ben diye basladigimiz zaman karsi tarafi su¢clamamis oluruz.
Ben diye baslayinca karsi taraf direnc gelistirmez.

Bdylece istedigimiz her seyi karsidakini kirmadan sdyleyebiliriz.

“Ben” dilini ornekler ile 6gretin.

Asagidaki 6rnekleri verin:

= Sen dogruyu séylemiyorsun / Ben dogruyu sdylemedigini diistinlyorum.
= Sen haksizsin [ Ben hakli olmadigina inaniyorum.

= Sen beni kizdirdin / Ben sana kizginim.

Asagidaki 6rnekler tistlinde ¢alisin, onlarin ben dilini bulmasini saglayin, sonrasinda érnek
verin.

Bana bdyle sdyledigin zaman beni sinirlendiriyorsun.
Ben bdyle sdyledigin zaman sinirleniyorum.

Daha dikkatli olmalisin.
Daha dikkatli olmani isterdim.

118



Arabani kullanmama hig izin vermedin.
Arabani kullanmayi isterdim.

Geg kaldiginda beni meraklandiriyorsun.
Gec¢ kaldiginda ben meraklaniyorum.

Bana 6n yargili davraniyorsunuz.
Bana 6n yargil davranildigini disiintyorum.

icinde “ben” kelimesi kullanmadan bir éykii anlatmasini isteyin. Bunun icin 3 dakika siire
taniyin. Daha sonraki gériismelerinizde, ben dilini uygulayip uygulamadigini sorun, karsi-
lastigr sorunlari tartisin.

Israrlara karsi koymanin onemini anlatin.
a. Israrlara karsi koyamamayi tanimlayin. Israrlara karsi koyamamanin ne oldugunu ve
neden asagidaki bicimde yapildigini anlatin.

Kimi zaman cevremizdekiler bizim yapmak istemedigimiz seyleri yapmamiz icin israr
ederler. Yapmak istemedigimiz halde onlarin israrlarina dayanamayiz. Baskalarinin istek-
lerini, tekliflerini geri cevirmekte, “hayir demek”te zorluk cekeriz.

Bazi kisiler karsisindakini kirmamak icin isteklerine hayir demekten gekinir. Bu kisiler ge-
nellikle dostlarinin ve arkadaslarinin beklentilerini yerine getiremedigi zaman kendini su¢-
lu hisseder ve tizlllr. Bu ytizden kisinin onlari izmemek adina isteklerine evet ve isteme-
digimiz davranislari yapmak zorunda kalir.

b. Israrlara karsi koyamamanin sonuglarini anlatin.

= “Insanin istemedigi seyleri yapmasi, aslinda yapmak istedigi seyler icin gerekli olan
zamanini ve gliclinii bosa harcamasina neden olabilir.”

= “Insanin kendisine olan saygisini kaybetmesine neden olabilir.”

= ‘“Digerlerine karsi acik davranmadiginizdan, sizin hakkinizda farkli diistincelere sahip
olmalarina ve zamanla kendinizi rahatsiz hissetmenize neden olabilir.”

= “Baskilara karsi direnemediginiz icin madde ya da alkol kullanimina neden olabilir.”

= “Baskalarinin sizi somiirmesine/kullanmasina izin vererek, durumla hig iliskisi olmayan
birisi sizden cok kiictik bir sey bile istese asiri tepki vermenize neden olabilir.”

“Hayir” demeyi ogretin.

= “Hayir” derken yapilan yanhslari belirtin.

Hayir derken 2 yanlisin énemli oldugunu vurgulaymn.
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= Ertelemek ya da ‘“kusura bakmayin demek” gibi 6ziir dilemek tercih edilmemelidir.
Arkadagslarin israri karsisinda kesin ve net olarak “hayir” denmelidir.

= Hayir derken sucluluk duygusuna kapilmamak gerekir. Sucluluk duygusu evet demek
icin blytik bir etken yaratir. Karsinizdaki kisinin Gziilecegini diistiniip onun dediklerini ya-
parsaniz zamanla yapmak istemediginiz seyler sizin géreviniz haline dénisur.

= “Hayir” deme yontemlerini 6gretin.

Birden fazla hayir deme sekli bulunmaktadir. Asagidaki hayir deme yéntemlerini ona an-
latin ve hangisinin onun icin en iyi yéntem oldugunu tartisin. Bu amagla ekteki formu
kullanabilirsiniz.

Basit Hayir: “Hayir” veya “Hayir, tesekkiirler”.

Olani Séylemek: “Hayir, tesekkiirler. Sigara kullanmiyorum.
Mazeret Gostermek: “Hayir, acelem var, gitmek zorundayim.”
Atlatma: “Hayir, belki daha sonra.”

Konuyu Degistirme: “Hayir, tesekkdrler. Diinkli magi izledin mi?”
Hayir Tekrari: “Hayir, tesekkirler”, “Hayir, istemiyorum”, “Hayir”.
Yiiriiylip Gitmek: Hayir deyip ortamdan uzaklasin.

Goérmezden Gelme: Diger kisiyi duymuyor, gérmiiyor gibi yapin.

Ortamdan Sakinmak: Sigara igme teklifinde bulunacak kisilerden ve ortamlardan
uzak durmaya ¢alisin.

Kirik plak taktigini 6gretin.

= Kirik plak taktigini anlatin

Laf anlatamadiginiz biri mi var, kirik plak teknigi uygulaymn. Sirekli ayni seyi sdyleyin, enin-
de sonunda sizden sikilip uzaklasacaktir.

Bu teknigi karsinizdaki kisi mesajinizi anlamadiginda kullanirsiniz. Ne istediginizi kisa, an-
lamasi kolay ve spesifik hale getirin. Daha sonra gerektigi kadar, ayni ifadeyi bir iki kelime-
sini degistirerek tekrarlayin - ama fazlasini degil.

= Kirik plak 6rnegini verin
Once asagidaki diyalogu okuyun...

A: Hep geg kaliyorsun!

B: Bir kere gec kaldim

A: Daha 6nce de geg kaldin
B: Abartiyorsun
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A: Abartan sensin, hep gecikiyorsun
B: Yahu ne zaman ge¢ kaldim

A: Her zaman...

B: Allah allah yok Gyle birsey

A: Bir de kabul etmiyorsun

Daha sonra asagidaki kirik plak kullanilmis diyalogu okuyun, aradaki farki sorun...
A: Hep geg kaliyorsun

B: Sadece bir kere ge¢ kaldim

A: Daha 6nce de defalarca geg kaldin
B: Bir kere gec kaldim

A: Ben hatirliyorum ¢ok sefer!

B: Sadece bir kere

A: Nasil hatirlamazsin

B: Bir kere geg kaldim

Kirik plakta dikkat edilecekler
Kirik plak taktigini uygularken dikkat edilmesi gereken asagidaki noktalari vurgulaymn.
= Distncenizi veya duygunuzu sirekli tekrarlaym.

= Herhangi bir 6zlr veya aciklama sunmayin, agiklama getirmeyin, neden sorularina ya-
nit vermeyin.

= Tekrarlarken sesinizi ylikseltmeyin, hatta alcaltin, sesinizi ylkseltirseniz karsi tarafta
direnc olusturur.

= Tartismayin, 6fkelenmeyin, karsinizdakinin séylediklerini ¢lirlitmeye ¢alismayin, hi¢bir
sekilde daha fazla bilgi veya bakis aginizla ilgili kanit sunmayin.

= Ayni seyi yapmaktan bikmayin, o siz bikincaya kadar tekrarlayabilir ayni seyi. Sabirh
olan kazanir.
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DAVRANIS TARZLARINI DEGERLENDIRME FORMU I

Hayir Bazen Evet
Birinden yardim isteyecedin zaman giiclilk cektigin olur mu? O O O
Bulundugun bir ortamda, herkesin fikrinden farkli bir fikrin
o . O O O
oldugunda soylemekte zorlanir misin?
Olumlu ya da olumsuz duygularini rahatca ifade etmekte
O O O
zorlanir misin?
Seni rahatsiz eden bir seyi karsindaki insana rahatlikla
N e ’ O O O
soyleyebilir misin?
Insanlarin éniinde konusmakta zorluk yasar misin? O O O
Insanlara hayir demekte zorluk yasar misin? O O O
Tanimadigin bir insanla konusma baslatmakta glicliik ceker
L O O O
misin?
AGRESIF TARZ
“Cok sert”

Nedir?
Duygu, ihtiyac ve diistincelerini baskasina saldin bicimde ifade eder. Ofkeyi, karsidakini incitecek ve kiigiik
dusurecek bir sekilde ortaya koymaktir.

Verilen mesaj
“Ben sadece kendimi dlistintiriim”, “ben 6nemliyim ama sen degilsin!”

Sonuc
Konusma sonrasi kendinizi kéti hissedebilirsiniz. Baskalarini sizden uzaklastirabilir.

Ornek
Ornegjin; bakkaldan aldigi yogurdun son kullanma tarihinin gegmis oldugunu fark eden kisinin yogurdu bakkalin
ortasina firlatip atarak bagirmasi ya da taksiciden para Gstlinii alamayinca adama baginp kiifrederek araci
tekmelemesi gibi.
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PASIF TARZ
“Cok yumusak”

Nedir?
Strekli 6fkeyi bastirmak, sanki hi¢ kizmiyormus gibi sakin gortinerek igindeki 6fkeyi belli etmemekir.

Verilen mesaj

now

“Ben kendimi distinmiyorum”, “ben 6nemli degilim”

Sonucg
Baskalari size sayg duymaz. Sizi kullanirlar. Biriktirip sonra gereksiz yerde ofkelenebilirsiniz.
Baskalarinin istegine gore hareket ettiginiz icin ya onlara uyup alkol veya uyusturucu kullanabilirsiniz veya
kendinizi gerceklestiremediginiz ve kendinizi kotl hissettidiniz icin alkol veya uyusturucu kullanabilirsiniz.

Ornek
Ornegin; bakkaldan aldigi yogurdun son kullanma tarihinin gegmis oldugunu fark eden kisinin yogurdu iade
etmekten kaginmasl ya da taksiciden para dstiinii aimaktan kaginmak gibi

GUVENLI TARZ
“Tam kivaminda”

Nedir?
Duygu, ihtiyag ve diistincelerini baskalarina saygi gostererek ifade eder. Kendi haklarini da korur.

Verilen mesaj

“kendimi de seni de distndrim”, “ikimizde 6nemliyiz”

Sonug
Kendi isteklerinizi koruyabildiginiz icin kendinizi iyi hissedersiniz. lliskileri gliclendirdigi ve kendi isteklerinizi ortaya
koymanizi sagladigi igin tekrar alkol ve uyusturucu kullanimini engeller.

Ornek
Ornegin; bakkaldan aldigi yogurdun son kullanma tarihinin gegmis oldugunu fark eden kisinin yogurdu iade
ederken saticiya geri getirme gerekcesini izah etmesi ve bu tir Grlinleri baska kimselere de satmamasi
konusunda uyarmasi ya da taksicinin para tistiinli vermedigini fark ettiginde kendinden emin bir sekilde para Ust(i
vermedigini hatirlatmasi gibi
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ZIHINSEL YETERSIZLIK

TANIM

Zihinsel yetersizlik, agirdan hafife dogru giden siddet basamaklarini icerir. Orta ve agir
zihinsel yetersizligi tanimak daha kolaydir. Ancak sinir ve sinirin biraz st zihinsel yeter-
sizligi tanimak zor olabilir.

Oncelikle zihinsel yetersizligin belirtilerini tanimak gereklidir. Zihinsel yetersizligi olan ¢o-
cuklarin;

= Zihinselislevleri diisiiktir. Bu nedenle, soyut diisiinme, planlama yapma, muhakeme,
sorun ¢c6zme becerileri azdir. Mantikli diisiinmede giicliikleri vardir. Ogrenme giicligi
yasarlar. Bunun yaninda deneyimlerinden 6grenme konusunda da zayiftirlar (ders cikar-
ma, deneme-yanilma, gézlemleme gibi).

= Uyum islevlerinde yetersizlik gozlenir. Bagimsiz ve sorumlu yasama becerileri zayif
oldugundan, baskalarinin destegine ihtiyag duyarlar.

= Cocuklarin Bireysel Risk Degerlendirme Formlarini doldurmak

= Gunluk islerde zorlanma vardir (yemek yapma, temizlik, giyinme vb.).

= Sosyaliliski sorunlari gozlenir (¢alisma veya evlilik hayatinda basarisizlik vb.).
= iletisim becerileri zayiftir. Anlama, kavrama, yorumlamada zorluk cekerler.

= Kurallara, standart toplumsal davranis kaliplarina uymada giigliikler gézlenir.

= Oz bakimlan diisiik olabilir.

Biitlin bunlarin sonucu olarak, ergende zihinsel yetersizlik sonucu asagidaki durumlarla
karsilagilmasi olasidir:

= Akranlarla sorunlar,
= Uygunsuz davranislar,
= Uygun olmayan cinsel davranislar,

= (Ogrenme giicligl dolayisiyla okul basarisinda diisiikliik.

DIKKAT EDILMESI GEREKEN NOKTALAR

™ Bireyin zekasini genel anlamda gelistirebilmek ¢ok gii¢ olsa da, zihinsel yetersizlige
bagli olarak gelisen uyumsuz davranislari, egitimlerden yararlanilarak olumlu yénde de-
gistirilebilir.

= Bu ¢ocuklar ge¢ ve zor 6grendikleri icin, yapilmasi istenenlerin defalarca tekrarlan-
mas! ve 6gretilmesi gerekir. Her seferinde tutarli ve sabirli bir sekilde ondan istenen
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tekrarlanmalidir. istenilen sey ayrintilariyla gésterilmelidir. Ornegi yataginin toplanmasi
isteniyorsa, sadece toplamasi degil, nasil toplamasi gerektigi adim adim defalarca anlatil-
maldir.

= Cezayi ok iyi algilayamadiklart igin onlarda 6dil verme yontemini kullanmak daha ba-
sarili olur. istenilen bir seyi yapmasi icin, ya da istenileni yaptigi zamanlar kiiciik édiiller
verilmesi davranis degisikliklerini kolaylastirir.

= Bu ergenleriyi ve kotlyl ayirt etmekte zorlanirlar. Bu nedenle “ayip” olarak nitelendi-
rilebilecek davranislar yapabilirler (6rnegin cinsel organini géstermek). Béyle davranislar
gosterdigi zaman siddetli tepkiler vermek yerine neyi neden yapmamasi gerektigi ona
anlatiimalidir. Ancak 6grenmesinin ge¢ oldugu akilda tutulmali ve sabirli olunmalidir.

= Kolaylikla istemedikleri seylere zorlanabilirler. Ornegin bu ergenler kurumlarda cinsel
yonden tacizlere ugrayabilir. Bu nedenle koruma altina alinmalidir.

= Zihinsel yetersizligi olan ergenlerde aileyi de siirece dahil etmek faydali olabilir. Aile-
den cocugun kurum disindaki davranislart ve zihinsel yetileri hakkinda bilgi almak, tanyi
kolaylastiracaktir.

UYGULAMA
Zarar gormelerini engelleyin

Baskalari tarafindan kullanilabilir veya zarar goérebilirler. Bu nedenle;

= Uygun odalara yerlestirilmelidirler.Odalarda bir kisiyi onunla ilgilenmesi igin gérevlen-
direbilirsiniz.

= Kendisiyle goriserek, kurumda karsilastigi zorluklar olup olmadigini sorun.

=™ Cocugu bilgilendirin: Sorun yasadig alanlardaki bilgi eksikliklerini bulmaya ¢alisin, fark
etme, kavrama ve uyumunu artiracak sekilde bilgi eksikliklerini tamamlayin.

= Kurum gahsanlarm bilgilendirin. Cocugun zihinsel olarak yapabildikleri ve yapamadik-
lari hakkinda bilgi verin, onu iyi gézlemeleri igin uyarin.

= Kolay 6grenmedikleri icin kurallara uyum géstermedikleri diistinilebilir ve kurum ¢ali-
sanlariyla sorun yasayabilirler, bu nedenle ¢alisanlari uyarin.

= Digerleri tarafindan kéttiye kullanim, istismar, zarar gérdtikleri muamelelerin olup ol-
madigini arastirin. Eger varsa uygun sekilde cocugu koruma yollarini harekete gegirin.

Sosyallesmelerine 6zen gosterin

= Cocugun digerlerinden ayri kalarak, izole edilmesini 6nleyin.

= Sosyal aktivitelere katiimini saglayin.
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Gelisimlerine katkida bulunun

= Kurum icinde kiiciik isler verilmesini saglayin.

= Egitimleri icin girisimlerde bulunun.

= Basaril olduklari konularda onlar édiillendirin.

= Ayni seyleri stirekli tekrarlayin, tekrarlarla 6grenebilirler.

= Davranisgl yéntemlerden yarar gorirler. Sigara vermenin bir édillendirmeolmadigini
unutmayin ve bu konuda diger calisanlari da uyarin. Bagka édiillendirmelerden yararla-
nin.

Yasamlarini diizenleyin

= Yapilandiriimis bir giinliik rutine gereksinimleri vardir.

= Kendilerini organize etme kapasiteleri azdir. O nedenle onlarin giinliik aktivitelerini
planlayin (resim ¢izme, elisleri, puzzle ¢6zme, mektup yazma vb).

Ona uygun bir dille ve ona uygun bigimde gortisme yapin

= Sik gortisiin. “Ben seninle ilgileniyorum, seni takip ediyorum’” hissini verin.
= Goriisme sirasinda agik, basit ve somut ifadeler kullanin.
® Uzun ctimleler kullanmayin.

=™ Bir konuda karar vermeleri gerektigi zaman sabirli olun, karar vermeleri i¢in zorlama-
yin ve baski kurmayin.

= Bazi seyleri tekrarlamakta yarar vardir.

=™ Baskalarinin duymak istediklerini s6yleyebilirler, gercek duygu ve diisiincelerini ifade
edemeyebilirler. Bu nedenle yanitlarin dogrulanmasi gerekir.
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EGITIM BASARISINI VE UYUMUNU ARTIRMA

UYGULAMALAR
Q Egitimiyle ilgilendiginizi hissettirin

Danismanlar, ¢ocuklarin egitim hayatlari ve basarilariyla yakindan ilgilenmeli ve bunu da
gostermelidir. Bu amagla giinliik olarak okulda yasananlar, verilen 6devler, alinan notlar
hakkinda ¢ocukla kisa gériismeler yapmak yararlidir. Etiit saatlerine katilimi kontrol edil-
meli, ettidii yaptiran gorevliden durumu hakkinda bilgi alinmalidir.

€ Odiillendirin

Egitimle ilgili bagarilarini da éd(illendirin. Ornegin iyi bir not aldiginda, kiigiik bir d(il vere-
bilirsiniz. Bunlar kii¢lik basarilar olsa bile, 6diillendirmeler motivasyonu artiracaktir.

Q Hedefler belirleyin ve hedefleri belirli araliklarla revize edin

Ornegin ilk sinavlarda almasi beklenen notlar iistiinde konusun. Sinav zamanlarini takip
edin. Hedeflere ulasilip ulagiimadigini, olumsuzluk varsa bunun nedenlerini, basari varsa
bunu stirdiirmek icin neler gerekli oldugunu tartisin. Yakin bir dénem icin (6rnegin ikinci
sinavlar) yeni hedefler koyun. Hedeflerin ulasilabilir olmasina 6zen gosterin. Yiiksek bek-
lentiler olusturmayin.

Q Kurumda egitime 6nem veren bir hava yaratin

Bu amagla ¢esitli donemlerde basarili olan ¢ocuklara 6ddil verin, kiiglk térenler diizenleyin.
Bu tiir diizenlemeler, ¢ocuklarin egitime olan bakis agisini olumlu yénde etkileyecektir.

Q Uygun durumlarda aileyi de sirece katin

Egitimle ilgili basarilarini ailesiyle paylasin. Uygun durumlarda aileyi de egitim hayatinin
icine sokmaya ¢aligin. Ornegin ailenin okulla ve 6gretmenleriyle gériismesini saglayin.
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KENDINi KORUMA

TANIM

Kendini koruma kavrami, gocugun kendisi igin zarar teskil eden riskli aktivitelerden fizik-
sel ve ruhsal saghgini koruyabilmesini icermektedir. Kendini koruma kavraminin icinde
cocugun bedensel bitiinligiini ve mahremiyetini koruyabilmesi de yer almaktadir.

DIKKAT EDILMESI GEREKEN NOKTALAR

= Cocugun gevreyle iletisim halinde oldugunu unutmayin. Cocuga kendini koruyabilme-
yi 6gretmek icin icinde yasadigi cevresel kosullarin da degerlendirilmesi ve uygun ortam-
larin yaratiimasi icin ¢alismak gereklidir.

™ Cocugun sosyal iliskileri, aile iliskileri de degerlendirilmeye alinmali buralarda cocugun
kendisini korumasini zorlastiran etkenler belirlenip, bunlar da ¢alismaya dahil edilmelidir.

UYGULAMA

€ Bedenin mahremiyeti ve riskli davranislar hakkinda bilgilendirin

Cocugu, bedeninin mahremiyeti, ona zarar verebilecek davranislar ve durumlarla ilgili
bilgilendirin. Cocuga iyi ve kétii dokunus arasindaki farki anlatin. Iyi dokunusun bedeni-
mize ve bize zarar vermeyen, bizi iyi hissettiren dokunuslar oldugunu (arkadasinin sana
sariimasi gibi), kot dokunusun ise kendimizi rahatsiz ve huzursuz hissettiren dokunuslar
oldugunu belirtin.

lyi dokunuslarin zararsiz oldugunu ve kendimizi iyi hissetmemizi sagladigini ancak kot
dokunuslarin kendimizi kot hissettirdigini ve bize zarar verebilecegini, bu nedenle kot
hissettiren dokunuslardan kendimizi korumamiz gerektigini anlatin.

Q Akran baskisina karsi koymayi dgretin

Cocuklar bazen akran baskisina direnmekte zorluk ¢ekerler. Bunun nedenleri, reddedil-
mekten, arkadaslarini kaybetmekten, onlarla alay edilmesinden korkmalari olabilecegi
gibi, durumdan kendilerini nasil siyiracaklarini bilememelerinden kaynaklaniyor da olabi-
lir. Cocuga istemedigi bir durumla karsilastiginda reddetme ve ortamdan uzaklasmaya hakki
oldugunu belirtin. Bu konuda “hayir’” demeye iliskin grup calismalarindan yararlanabilirsiniz.

Q Sinir koymay! ve hayir demeyi 6gretin

Cocugun hayir demeyi 6grenmesi ve iliskilerinde sinir koymayi bilmesi, kendini korumasi
icin gereklidir.
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= Cocukla birlikte bir liste yaparak, kendisini zorunlu hissettigi davranislara, “..mam
gerekir.” gibi zorunluluk belirten climlelere karsi daha uygun alternatifler iretmesine
yardimcr olun. (Ornegin, insanlarin beni sevmesi igin onlarin isteklerini reddetmemem
gerekir/insanlarin bazi istekleri beni zorluyorsa, onlara bunu yapmak istemedigimi soyle-
memde sorun yoktur gibi.)

= Cocuga, karsisindakinin istekleri onun istekleri ve 6nceliklerinden farkli oldugunda,
kendisine ya da ¢evreye zarar verici bir istek oldugunda ne kadar baskiyla karsilasirsa
karsilassin hayir demesi gerektigini belirtin.

™ Hayir derken agik ve net olmasi gerektigini, teredditsiiz bir ses tonu ile konusmasi
gerektigini, kendisini bu nedenle suclu hissetmemesi gerektigini anlatin.

Gucld bir benlik imaji olusturmasi igin destekleyin

Olumlu bir kendilik algisi ve gigli bir benlik imajinin gelistirilmesi, cocugun kendisini de-
gersiz ve sevilemez biri olarak gérmemesi ve digerleri tarafindan reddedilme kaygisi ya-
samamasi i¢cin énemlidir. Bu tiir bir kaygl yasamayan ¢cocugun, akran baskisina direnmesi,
sinir koyabilmesi, hayir demesi, kendisini korumasi daha kolay olacaktir.

= Goriismede cocugu duygularini ve distincelerini dile getirmesi icin cesaretlendirin.
Boylece cocugun fikirlerini ve kendisini ifade ederken daha kendine giivenli olmasini,
daha rahat bir sekilde duygularini ve disiincelerini dile getirebilmesini desteklemis ola-
caksmniz.

= Cocukla birlikte bir liste olusturarak kendisinde olumlu gérdiigi 6zellikleri yazmasini
isteyin.

= Kurum i¢inde cocuga, kendine glivenini ve motivasyonunu artirici gérevler verin.

™ Cocugun yapmaktan hoslandigl, iyi yaptigi seyleri bulun ve bunlari yapmaya devam
etmesi, daha ¢ok yapmasi i¢in onu cesaretlendirin.

Dirtusel davraniglari kontrol etme ustlinde calisin

™ Cok hizli kararlar vermenin, diistinmeden hareket etmenin yarattigi sorunlar hakkinda
tartisin.

=™ Bu tlr davranislari nasil engellenebilecegini sorun.
™ Erteleme yetisini kazandirin
= DirtUsellikle basa ¢ikabilmek icin farkinda nefes alistirmasini 6gretin.

Bu amacla grup calismalarinda yer alan dirtisellikle ilgili bolimlerden yararlanabilirsiniz.
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AILEYLE CALISMA
il



AILEYLE GALISMADA SUREG

AILE MUDAHALESI DEGERLENDIRME LISTESI

Asagida yer alan “Aile Miidahalesi Degerlendirme Listesi”ni doldurun.

Evet Hayir

Aileyle gortismek icin givenlik sorunu var mi? O O
Ailenin gocuga yonelik istedi ne? O O
Gocugun gileylle gi?rgsm?si dogrg mu? 0 0
Gocuk - Aile iliskisini degerlendirin.

Alile, ergenlik hakkinda bilgili mi? O O
Alile, cocugun farkliliklarinin farkinda mi? O O
Aile, cocugun olumlu ydnlerinin farkinda mi? O O
Alile, degismeye hazir mi? O O
Alile, yeterli iletisim becerilerine sahip mi? O O
A?Ie, gocukla birl'ikte zaman'g'egirivyor mu.?l 0 0
Ailenin ebeveynlik becerilerini degerlendirin.

Alile, cocugun zamanini yapilandiriyor mu? O O
Alile, olumlu davranigi yireklendirmeyi biliyor mu? O O
Alile, cocuga sorumluluk vermeyi biliyor mu? O O
Alile, cocugu takip edebiliyor mu? O O
Aile, kural koymay1, etkili disiplin yontemlerini biliyor mu? O O
Alile, catisma ¢6ziimii konusunda yeterli mi? O O
Gocuk, istismar magduru mu? O O
Gocuk madde kullaniyor mu? O O
Gocuk, suca stirtiklenmis mi? O O
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AILE MUDAHALESINDE ETKIN 10 ADIM

Aile Miidahalesi Degerlendirme Listesini doldurduktan sonra asagidaki sirayi izleyerek
gerekli adimlari atin.

@ (1) Aileyle goériismek icin glivenlik sorunu olup olmadigini degerlendirin.

Eger sorun varsa gtivenlik tedbirlerini alarak goriisiin veya gériismeyi erteleyin.

@ (2) Ailenin cocuga yonelik istegini degerlendirin.

Aile cocuktan ne bekliyor? Cocukla olan iligkisini siirdiirmek istiyor mu? Karsilikli beklenti-
leri ve istekleri degerlendirin.

Q (3) Cocugun aileyle gortismesinin dogru olup olmadigini degerlendirin.

Eger uygun degilse, goriismeleri ayri yapin. Eger uygunsa, ortak gériisme de yapin.

@ (4) Aileyle isbirligi kurun.

Degisimi saglamadan 6nce sizinle isbirligi kurmalarina 6ncelik verin.

@ (5) Bir sozlesme yapin.

Ailenin tekrar kuruma gelis zamanlari, bundan sonra izlenecek yol konusunda sézlii veya
yazil bir s6zlesme yapin (Ekte bir 6rnek s6zlesme verilmistir). Cocuga uygulanacak grup
calismalari konusunda da izin alin.

€ (6) Uygulanacak miidahaleleri segin.

= Aile cocukiliskisi yetersizse “aile ¢ocuk iliskisini gelistirme” bolimindenilgili konulari
uygulayin.

= Etkin ebeveynlik becerilerinde yetersizlik varsa “etkin ebeveynlik” bélimiinden ilgili
konulart uygulayin.

= Cocuk istismar magduruysa “istismar magduru ¢ocugun ailesiyle ¢alisma” bolimiini
uygulaymn.
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(7) Hedefin aileye doniis oldugunu belirtin.

Temel hedefin “cocugun, ailesinin yaninda yasamasi” oldugunu belirtin.

(8) Gerekli miidahalelere baslayin.

“Aileyle gorismede temel ilkeler” bélimiinde yer alan teknikleri kullanarak gerekli mi-
dahaleleri gerceklestirin.

(9) Aileye donus kriterlerini degerlendirin.

Aileye donisu uygun olup olmadigini degerlendirin, uygun olanlarin déniisiinii saglayin.
Uygun olmayanlar icin miidahalelere devam edin.

(10) izleyin.

= Aileyi izleyin, degisim gerceklesti mi? Cocuk, aileye uyum sagladi mri?
= izinli gdnderme siirecini degerlendirmeye alin.
= Olumsuz gelismeler varsa, geri adim atmaktan ¢ekinmeyin.

= Cocugu aile yaninda en az 3 ay siireyle izlenmesini saglayin.
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AILEYLE CALISMADA ORNEK SOZLESME

Sayin Veli

1- Cocuklar ve (varsa) bebekleriyle ilgili tiim islemler 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu
ile 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kanunu hiikiimleri geregince yuiriitu-
Idr.

2- Ailenin aile hukukundan kaynaklanan ¢ocukla ilgili hak ve yetkileri bulunmaktadir. Bu
hak ve yetkiler arasinda velayetten dogan haklar oldugu gibi velayete bagli olmaksizin
ortaya ¢ikan hak ve yetkiler de vardir. Bunlar Tirk Medeni Kanunu ve ilgili diger kanunlar
tarafindan diizenlenmistir. Aile bu hak ve sorumluluklari yerine getirmekle yikimladir.
Ailenin sorumlulugunu yerine getirmedigi ve getiremedigi durumda kurum miidahale
eder.

3- Cocuk Haklari Sézlesmesine taraf olan bir tilkeyiz. Bu s6zlesmedeki hiikiimler tim ai-
lelericin gecerlidir.

4- Kurulusumuza kabulii yapilan ¢ocuklarla ilgili olarak asagida belirtilen hususlara uy-
gun davranacaginizi beklemekteyiz:

Cocugun ziyaretine danismani tarafindan aksi belirtiimedigi siirece sadece anne ve/veya baba gelebilecek-
tir. Kimlerin ziyarete gelebilecedi danisman tarafindan belirlenecektir.

Kurulusu ziyaret igin geldiginizde kurulusta bulunan diger cocuklarla iletisim kurmamamiz, herhangi bir
yardimda bulunmamaniz, sohbet etmemeniz gerekmektedir.

Kurulusu ziyarete gelmeden énce mutlaka (xxxxx) numarali telefondan arayarak danismanindan randevu
almaniz gerekmektedir.

Ziyarete geldiginizde gocugunuza veya kurulusa yiyecek ve icecek kesinlikle getirmeyiniz.

Cocugunuz ziyarete geldiginizde size danisma ve yonlendirme birimi tarafindan gésterilen yerde gortisme-
lerinizi yapiniz.

Kurulustaki ziyaretiniz stiresince kurulus bahcesinde veya cocuklarin gorebilecedi yerlerde sigara icmek
kesinlikle yasaktir.

Kurulustaki cocuklarin yatakhaneleri aileleri tarafindan ziyaret EDILEMEZ.

Kurulustaki diger cocuklarin kendilerini kotti hissetmelerine yol agacak bir tavir ve eylemde bulunmamaniz
gerekmektedir. Ornegin “Allah Kurtarsin” gibi ifadeler dogru degildir.

Ziyarete geldiginizde danisma servisine telefon numaraniz ve kimliginizi birakiniz.

Gocugunuzu guin igerisinde ¢ocugun okulda bulundugu saatleri ve ginliik yasam programina uymak kosu-
luyla hafta sonlari aksam 9.00’a kadar arayabilirsiniz. Ancak telefonu uzun stire mesgul etmemenizi bekliyoruz.

Gocugunuzu danismanin uygun gérdigil zamanlar ve siirelerde kurulusta gérmeye gelebilirsiniz ve danis-
mani uygun gorlrse saatlik olarak disarya gikarabilirsiniz.
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5- Kurulusta kaldig siirec icerisinde dogum veya hastalik durumlarinda hastanede yatis
yapildiginda yaninda refakatgi olarak aileden giiven duydugu ve rahat hissettigi birisinin
kalmasi ¢ocukla aile arasindaki iliskinin gliclenmesi igin 6nemlidir. Cocugunuz hastaneye
yatirildiginda size bilgi verilecektir. Bu durumlar icin hazirlikl olmaniz gerekmektedir.

6- Cocugunuz kurulusta kaldig siire icerisinde kurulus ortamindan ve/veya kalan diger
cocuklardan kaynakla ruhsal sikintilar yasayabilir ve bu nedenle kavga edebilir. Bu durum-
lar size bildirilecektir. Boyle durumlarda en kisa zamanda ¢ocugunuzla iletisim kurunuz,
sakin bir bicimde durumu anlamaya ve ¢ocugunuza destek olmaya calisiniz.

7- Ozellikle ilk kez kurulusta kalan ¢ocuklarda olmak {izere cocugun kurulus ortamina
ve diger ¢ocuklarla birlikte yasamaya alisamamasi nedeniyle kurulusu izinsiz terk(kacak)
durumuna diisebilir. Bu durumda Emniyete aranmasi igin ihbarda bulunulur ve ailelere
herhangi bir risk tasimiyorsa bilgi verilir. Boyle bir durum size aktarildiginda cocugun gi-
debilecegi/bulunabilecegi yerleri bize aktariniz ve imkan varsa siz iletisime geciniz.

8- Gocuklar zaman zaman kurulus ortamina alisgamadiklari igin yasananlari abartili algila-
yabilir ve size bu sekilde aktarabilirler. Cocuklarinizin size aktardigi bilgilerle degil danis-
manlarinin aktardig bilgilere gére hareket ediniz.

9- Cocuklarin adli islemleri aksi bir durum yoksa kurulusumuz tarafindan takip edilmek-
te, cocuklar mahkemeye gorevli kisilerce gotiirtilmektedir. Cocugun aileye teslimi duru-
munda adli siireg aile tarafindan takip edilmelidir. Béyle durumlarda aile yardima ihtiyag
duydugunda yardim alabilecektir.

10- Cocuklarin saglik takipleri saglk birimimizce yapilmaktadir, bir problem durumu size
aktarilacaktir.

11- Cocuklarin kurulusta kaldig stirelerde cesitli eglence, dinlenme ve sosyal faaliyet et-
kinlikleri diizenlenmektedir. Bu etkinliklere cocugun katilimina danismanlarinca karar ve-
rilmektedir. Kurulusa kabulii yapilan her ¢cocuk bu etkinliklerden yararlanir ve ailenin onay
verdigi kabul edilir.

12- Cocugunuzun kuruma ilk geldigi anda danisman, belirlenmektedir. Cocuklarin tim is-
lemleri ekip halinde yapilan ¢alismalarla ydrittlmektedir.

13- Cocugunuzun psikososyal destek programi siiresince izin gilinleri vardir. Bu izin giin-
leri ve siireleri tarafimizca yapilan degerlendirme ve vaka tartisma ve degerlendirme top-
lantisinda alinan karar dogrultusunda uygulanmaktadir.

14- Cocuklarin egitim hayatlarina devam etmesi ana ilkedir. Bu amagla cocugun durumu-
na uygun okula devami saglanir. Egitim disinda kalmis ¢ocuklarin sigortalrislerde calisma-
sive/veya cesitli mesleki kurslara katilmasi gerekmektedir. Bu cocugun gelecek yasami ve
toplumsal hayata adapte olmasiicin dnemlidir. Kurulusta kalmakta olan tiim ¢ocuklar icin
gegerlidir ve ailenin buna onay verdigi kabul edilir.
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15- Cocuklarin giyim kusamlari ve diger ihtiyaclari ve kurulusumuz tarafindan karsilan-
maktadir. Cocuklarin giyim kusamlarina cok 6nemli ve uyarilmasi gereken, kendisini riske
atacak bir durum yoksa miidahale edilmemektedir. Ailelerin de bu konuda baski kurma-
malari onerilir.

16- Cocuklarin kurum icerisinde ve burada kaldiklari siirece cep telefonu kullanmalart ya-
saktir. Cocugunuzun cep telefonu kullanmamasi icin tesvik ediniz ve telefon kullandigini
6grendiginizde mutlaka bize bildiriniz.

17- Cocugunuz 6zel ve yasami i¢in Snemli bir durum yasamaktadir. Bunu en zararsiz sekil-
de atlatabilmesi ve yasamina en az zararla devam edebilmesi ailenin destek ve yardimiyla
miimkiindir. Cocugunuzun hata yapma hakki vardir. Yapilan hatalarin giderilmesi igin ¢o-
cugunuzla bizimle iletisimi gliclendiriniz.

Yukarida belirtilen hususlari okudum ve kabul ediyorum.

Velinin Adi Soyadi

imza

Tarih:....[......[2.....

136



AILEYLE GORUSMEDE TEMEL iLKELER

TEMEL TEKNIKLER

€ Destekleyici davranin

Oncelikle damismanin giiveni artirarak destek iliskisinin giiclenmesini saglayacak sicak,
destekleyici ve empatik bir ¢evre saglamasi ok 6nemlidir. Danisman, ailenin anlagilmis,
kabul gérmds, rahat ve daha az kaygil hissetmesi icin ¢alismalidir. Bu ¢alisma, odanin k-
ik yastaki cocuklar icin daha giivenli ve rahat bir hale getirilmesini ve ¢ocuklarin orada
bulunduklari siire boyunca iglerinden geldigi gibi davranmalarini da kapsamaktadir.

€ Herkesi dinleyin

Danisman ailenin tiim bireylerinin séylemek istediklerini dinlemeli, hepsiyle bireysel sevi-
yede iliski kurmali, hepsinin yapilan tartismaya katki saglama derecelerini degerlendirme-
li, bunu yaparken de s6zel ve s6zel olmayan ipuglarini kullanmalidir. Danisman, ailedeki
herkesin istedigi zaman tartismaya katiim saglayabilecek durumda oldugundan emin
olmalidrr.

@ Tarafsiz olun

Tarafsizlik, gériisme sirecinde isbirligi icin gereklidir. Danisman, herkesin goérislerini
dinlemenin yaninda, hepsinin menfaatlerini sistemin icinde farkli perspektiflere yerlestir-
melidir. Bu noktada, eger gizlilik ya da gtivenlikle ilgili ciddi sorunlar ve endiseler yoksa,
danisman ailenin goruslerini acikladigl konular ve yasadiklari zorluklarla ilgili tarafsizligini
korumalidir.

Bazi durumlarda etik ya da siirecle ilgili sebeplerden dolay! aileden biriyle ayni hizada
durmak gerekli olabilir. Ancak bu durum destekleyici siirecin tamaminda sabit bir sekilde
devam etmemelidir. Tarafsizlik, ¢6ziim icin gereklidir ancak sonug olarak danisman ¢ocu-
gun tarafinda olmalidir.

Q Monolog yerine diyalogu tercih edin

Danisman aileyle olan etkilesiminde, aileye ders vermek ya da uzun monologlar yapmak
gibi davranislar sergilememelidir. Siire¢ daha ¢ok aile ile danismanin ve aile bireylerinin
kendi aralarinda karsilikh fikirlerini paylasmalari seklinde ilerlemelidir.Danisman olarak
genelde aileye etkilesimleri ve yasadiklar zorluklar konusunda direk tavsiye vermek de
uygun olmaz.
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Kutuplasmayin - Benzesmeyin

Danigsman aileyle kutuplasmis bir pozisyondan ya da buna dogru tirmanan bir pozisyon-
dan kaginmalidir. Danisman ailenin diistincelerine temas edebilecegi ancak bir yandan
da bunlari sorgulayabilecegi ve ailenin merak etme durumunu korumasina izin veren bir
pozisyon bulmalidir.

Ote yandan, danisman ailenin diisiinceleriyle siirekli olarak hemfikir olma durumunda da
olmamali, yeni, kesfedilmemis olasiliklar ve fikirler sunabilmek amaciyla, var olan disiin-
celerin dogasi ve icerigine yonelik merakli ve sorgulayan halini korumalidir.

Zaman icinde hareket etmeye 0zen gosterin

Danisman tek bir zaman dilimine takilip kalmamali, sorularinin ve tartismasinin odagini
gecmis, bugiin ve gelecek arasinda hareket ettirmelidir.

Duyguyu yansitin

Danismanin duygulanimi aileninkiyle uyusmalidir. Ormegin onlar iziliirken Gzildiguni
gostermelidir. Aile degisimle ve kaydettikleri ilerlemeyle ilgili iyimser hissederken danis-
man da kétimser olmamalidir. Bununla beraber, duygulanimlarin uyusmamasinin kisa
stireli olarak danigmanin ailenin disiincelerini sorgulamak icin aileyle iliskide pozisyon
almasi amaciyla kullanilmasi s6z konusu olabilir.

Danismanin, ailenin siireg icinde gosterdigi duygulara dikkat etmesi ve duygularin ifade-
lerini gérmezden gelmemesi gerekir. Bu durum, &zellikle ailenin bir bireyi siireg icinde
stres belirtileri gosterdiginde, lizglin ya da 6fkeli davranis sergilediginde dnemlidir.

Esnek davranin

Gergeklik inga edilmistir: Dogru yoktur. Gergeklik sosyal bir kavramdir, akicidir ve sabit de-
gildir. Hepimiz farkli birer sandalyede oldugumuzdan hepimizin farkl gerceklik perspek-
tifleri vardir. Durumlarn farkh sekillerde algilariz. Hepimizin ayni seye inandigina yonelik
i¢sel inancimiz vardir ancak gergeklik diye bir sey yoktur. Bu nedenle esnek davranmaya
Ozen gosterilmelidir.

Sorunu bireysel degil, etkilesimsel olarak degerlendirin

Tim davraniglar bireyler arasindaki etkilesim tarafindan yapilandirilmis ve siirdiirilmek-
tedir. Sorunlar, giinliik yasamdaki taraflar tarafindan kétii idare edilen siireclere veya de-
gisimlere adaptasyon saglamadaki zorluklarin sonucudur. Sorulmasi gereken soru sudur:
hangi davranis, sorunun siirdirilmesine neden olmaktadir? Yanls davranan tek kisi yok-
tur. Danigman, probleme dahil olan biitiin insanlarla ¢alismalidir.
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YARATICI UMUTSUZLUK

Guincel durumla ytizlesmek (“yaratict umutsuzluk’) bireyleri, bugline kadar daha iyi ol-
mak icin neleri denediklerini gézden gecirmeleri, bu konuda gercekten caba gosterip
gostermediklerini incelemeleri ve yeni bir seyin olusmasi icin alan yaratmalart konusunda
cesaretlendirmektir. Cesitli deneyimlerinin kullanissiz olan gercekligiyle yiizlesmek, bireyi
bundan sonraki adiminin ne olacagini bilemez halde birakir. Bu bir yaratici umutsuzluk
halidir. Bu hal yaraticidir ¢linkii 6nceki kurallarin davranisa hilkmetmesi olmaksizin, yeni
stratejiler gelistirilebilir.

Bu nedenle goriismelerin basinda, bugtine kadar uyguladiklari ydntemleri sorun. Bu y6n-
temlerin ise yarayip yaramadigini tartisin. Genelde bunlarin ise yaramadigr aciktir. Bugi-
ne kadar kullandiklari ydntemler ise yaramiyorsa, bu durumda ne yapacaklarini sorun ve
biraz umutsuzluga diismelerini saglayin.

Ardindan eksi yontemlerin ise yaramadigl, bu nedenle yeni yontemler gelistirmeleri ge-
rektigini vurgulayin. Béylece bundan sonra sizin 6nereceginiz ydontemlere uyum daha iyi
olacaktir. Ancak énceki yontemleri konusurken “kéti” “yararsiz” diye nitelendirmeyin.
Ama o ¢ocukla veya bu ortamda ¢alismadigini vurgulayin.

GOCUK VE AILEYLE ORTAK GORUSME

1 Cocuk ve ailenin katildig1 ortak goriismeler oldukga riskli oturumlardir. Bu nedenle bir
arada alacaksaniz, 6nceden hazirlik yapmanizda yarar vardir.

2 Goriismenin basinda asagidaki kurallari net olarak koyun ve hemen gériismenin ba-
sindan itibaren bu kurallari uygulamaya 6zen gdsterin.

Herkes sirayla konusacak ve sirayi siz belirleyeceksiniz. Herkes sirasini beklemek zo-
rundadir.

Kimse birbirini elestirmeyecek (“o zaten bunu beceremez “vb). Herkes kendi fikrini
s6ylemek igin burada.

3 Gorlsmenin temel konusunu belirleyin. Bir gériismede birden fazla konunun giinde-
me gelmesine izin vermeyin.

4 Gorlisme sirasinda taraf tutmayin, kendi fikrinizi séylemeyin, konusturun, dinleyici ve
yonlendirici olun.

5 Herkesin esit konusmasini saglayin. Cocuk ve aile esit agirliktadir. Ornegin ortamda
anne, baba ve ¢ocuk varsa; cocugun s6z hakki ikisinin toplami kadardir.

6 Gegmisten ziyade simdiye y6nelin. Ge¢mis tartismalarina girmelerine izin vermeyin.
7 Daha cok beklentileri almaya calisin. Herkes digerinden ne bekliyor? Bunu somutlastirin.

8 Goriismenin sonunda soylenenleri 6zetleyin. Ancak kendi gorislerinizi degil, goris-
mede ortaya konanlari 6zetlemeye dikkat edin. Daha sonra bire bir konusurken, kendi
goruslerinizi iletmeniz daha yararldir.
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ZOR DURUMLAR

Aile bireylerinden birinin fazla konusmasi

Bazen aile bireylerinden birinin anlatacak ok seyi olabilir ve sizin araya girmenizi engelle-
yecek sekilde konusmasini devam ettirebilir. Bu da goriismenin gidisatini ve sizin miida-
hale ya da yonlendirme yapmanizi zorlastirir.

Bdyle durumlarda aile bireylerini 6nceden, herkese zaman ayirabilmek ve konuyu daha iyi
anlayabilmek igin zaman zaman onlari durdurabileceginiz ya da sézlerini kesebileceginiz
konusunda uyarmak iyi olabilir.

Bu uyartyr yaptiktan sonra bdyle bir sorun ortaya cikarsa, konuskan aile bireyine bahset-
mek istedigi konunun 6nemli oldugunu anladiginizi, daha sonra bu konuya déneceginizi
soyleyerek s6zlinii uygun bir sekilde kesebilirsiniz.

Bir baska ¢6ziim de, konusulmasi gereken konularin zamana gére planlanmasi konusun-
da bir plan olusturmak ve bu aile bireyine planda yer alan her seyin konusulup konusula-
madigini takip etme gorevini vermektir.

Aile bireylerinin konuyu saptirmasi
Bazen aile bireyleri gériisme sirasinda, farkl kisisel sorunlariyla gériismenin amaci olan
konunun disina cikabilir.

Anlattiklari cok sikintili ve umutsuz gérdiikleri bir konu oldugu icin, bu durum hem konu-
nun gidisatini bozabilir hem de cesaret kirict ve umutsuz bir ortam olusturabilir.

Boyle durumlarda goriismenin ana hatlarinin 6nceden karsilikl olarak belirlenmis olmasi
ve sizin goériismenin temposunu kontrol altinda tutmaniz 6nem tasimaktadir.
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Kardesler ile ilgili konular

Bazen ¢ocugun bir kardesinin olmasi, ¢cocukla ilgili gériismede bir dezavantaj olusturabi-
lir. Aile bireyleri iki kardesi birbirleriyle kiyaslayarak gértismenin konusunu ¢6zemedikleri
bu farklihga ¢ekebilir, cocugu kardesi kadar iyi olamadig icin suglamaya girisebilirler. Tam
tersi bir durumda, eger diger kardesle ilgili daha fazla sorun yasadilarsa, bu kez de onunla
ilgili ge¢miste ve su anda yasadiklari sorunlardan bahsetmek isteyebilirler.

Her iki durum da goriismenin akisint bozar. Béyle durumlarda, aile bireylerine duygularini
anladiginizi, ancak burada gegirdikleri zamani evdeki sorunlardan bir siire uzaklasarak,
bahsi gecen ¢ocuga odaklanmak icin bir firsat olarak goérebileceklerini séylemek faydali
olabilir.

Yuksek stresi olan aile bireyleri

Aile bireyleri bazen giinliik streslerini gériismeye tasiyabilirler.

Bu stresli durumla ilgili konusmalarina bir siire izin vermek ve stresi ayaklarina takilan bir
sey degil; etrafindan dolasabilecekleri bir sey olarak tanimlamak faydali olabilir.

Bununla birlikte uzun dénem devam eden gériismelerde bogsanma, hastalik, ailede birin
olimu gibi biiyiik bir yasam olayi da meydana gelebilir. Boyle oldugunda, bireylerin bu
konulardan bahsetmesi i¢in gériisme iginde zaman yaratilabilir ya da gerekli durumlarda
birine yonlendirilerek bu konuyla ilgili profesyonel destek almalari saglanabilir.
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EK 1 AILEYLE GORUSME SURECINDE DANISMAN iGIN KONTROL LISTESI I

ilk goriisme sonrasi...
Ailede kimlerin oldugunu biliyor musunuz?
Nasil ve hangi ortamda calisacaginizi ana hatlariyla belirleyebildiniz mi?
Danismanlik ekibini aileye tanittiniz mi?
Gizlilik ilkeleri konusunda anlasma sagladiniz mi?
Aileye destekleme siirecine dair merak ettiklerini sorma firsati verdiniz mi?
Ailenin tim Cyeleriyle iletisim kurmaya basladiniz mi?
Daha genis sistem ve agdaki bitiin énemli bireyleri taniyor musunuz?
Ailenin miicadele ettigi zorluklarla ilgili net bir fikriniz var mi?
Her aile bireyinin zorluk yasanan durumla ilgili gortistiinii dinlediniz mi?

Ailenin bugtine kadar bu zorlukla bas etmek icin denedigi ¢ozim ve stratejilerle ilgili bir fikir
olusturdunuz mu?

Ailenin gglt yanlariyla ilgili bir fikir olusturdunuz mu?

Ailenin neyin degismesini ya da daha farkli olmasini istedigi konusunda odaklanmasini sagladiniz
mi?

ilerleyen asamalarda...
Aileyle beraber calisirken aile bireyleriyle iletisim kurmaya devam ediyor musunuz?
Birlikte caligirken ortaya gikan sorunlari, ortaya ¢iktiklar anda ele aldiniz mi?
Ailenin guli yanlari ve kaynaklariyla ilgili net bir fikir olusturdunuz mu?

Ailenin getirdigi sorunlarla ilgili yeni ¢dzimler (iretme konusunda aileyle birlikte ¢alisiyor musu-
nuz?

Aile bireylerinin ailedeki etkilesimler ve iliskilerle ilgili inang ve diistincelerini kesfetmeye basladi-
niz mi?

Ailedeki etkilesimlerle ilgili bir degisim olmaya basladi mi?
Ailenin getirdidi konuyla ilgili var olan inanclarini sorguladiniz mi?

Ailenin deneyimledikleri zorluklarla ilgili yeni agiklamalar getirebilmeleri konusunda onlarla bera-
ber calistiniz mi?

Aile ve yasadiklar! zorluklar arasinda bir mesafe koydunuz ya da bu zorluklar dissallastirmayi
denediniz mi?

Ailenin slrec icinde kat ettikleri basariyr ve degisimi kuvvetlendirdiniz mi?

Ailenin yasadiklari zorluklar tzerindeki hakimiyet algisini ve kontrol hissini artirmak icin aileyle
birlikte calisiyor musunuz?

Alileyle stireg icinde umduklarr gibi bir dedisim yasayip yasamadiklarini analiz ettiniz mi?
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GOCUK - AILE ILISKISINi GUGLENDIRME

Uygulamalarin her biri ayri oturumda veya iki uygulama tek oturumda yapilabilir. Cocuk
ve ailenin durumuna gére oturumlarda uygulanacak olan uygulama sayisi belirlemek
daha yararlidir.

ERGENLIK HAKKINDA BILGILENDIRME
Q Ailenin ergenlikle ilgili bilgilerini dgrenin.

Aileye, ergenlik donemi hakkinda neler bildiklerini sorun.

“Ergenlik dénemi ile ilgili neler biliyorsunuz? Sizce bu dénemde ¢ocuklarda ne gibi de-
gisimler meydana gelir?”

@ Ergenlik donemi hakkinda bilgilendirin

Aileye ekteki resmi gostererek, ergenlik dénemindeki bireylerin ne bir ¢ocuk ne bir ye-
tiskin olarak gérilmeleri gerektigini,ergenligin cocukluk ve yetiskinlik arasinda, olduk¢a
6zel ve kendine has davranis bicimleri olan bir bir donem oldugunu vurgulayin (Ek1).

“Ergenlik déneminde ¢ocuklar hem fiziksel, hem duygusal hem de davranissal ve sos-
yal pek cok degisim yasarlar. Clinkii artik ¢ocukluktan uzaklasmakta ve yetiskin olma
yolunda ilerlemektedirler. Ancak henliz bir yetiskin de degillerdir. Birer yetiskin olabil-
meleri icin kim olduklarini bulmalari, anne babadan bagimsiz olarak kendilerini tanim-
layabilmeleri gerekmektedir. Bu nedenle ergenlik dénemi ézel bir dénemdir.”

Aileye ergenlik dénemi ve bu dénemde ¢ocuklarda olan davranissal degisimler (lizerine
bilgilendirme yapin.
“Ergenlik dénemi 11 - 14 yas arasinda baslar, 20’li yaslara kadar devam eder. Bu d6nem-
de ¢cocukta pek ¢ok alanda degisimler olmaya baslar. Bunlardan bazilari:
= Fiziksel degisimler yasar (boyun uzamasi, viicut uzuvlarinin bliylimesi, seste degi-
simler, killanma gibi)
Dis goriintistine ilgisi artar
Arkadas iliskileri onun icin daha 6nemlidir
Sinir koymada sorunlar yasar
Otoriteyle (aile, okul, 6gretmenler, vb.) sorunlar yasar, kurallara uymay reddedebilir
Ozgiirlugiine diigkiindiir

Daha kolay risk alir, ¢linkii kendisine bir sey olmayacagina inanir

Gabuk karar verir ve degistirir

Sabirsiz davranir”
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Ailenin gocukta gordiigu degisikliklerin ergenlikle iliskili oldugunu dgretin.
Aileye kendi cocuklarinda ergenlik doneminin 6zelliklerinden hangilerini gérdiiklerini so-
run.

“Peki siz cocugunuzda bu ézelliklerden hangilerini gériiyorsunuz? Bu 6zelliklere ekle-
mek istediginiz bir seyler var mi?”

Ailenin anlattiklar Gzerinden, yukaridaki bilgilerden de yararlanarak, yasadiklari bu degi-
simin ergenlik déneminde olan dogal bir siire¢ oldugunu vurgulayin.

“Cocugunuzda gordligiiniz bu tir bazi degisimler sizi zorluyor, kizdiriyor olabilir. An-
cak bunlar ergenlik dénemine 6zgii ve beklenen degisimler oldugundan ¢ocugun dav-
ranislarinin iginde bulundugu bu dénem géz éniine alinarak ele alinmasi gerekir.”

Ergenlik doneminde aileyi yapabilecekleri ile ilgili bilgilendirin.
Aileye, ergenlik donemi 6zelliklerinden yola ¢ikarak nasil davranmalari gerektigi konu-
sunda bilgi verin.

= “Arkadaslarina ¢cok 6nem verirler. Arkadaslarina k6t davranmayin. Ama arkadas-
larini izleyin, onlari ve onlarin anne ve babalarini taniyin.

= Otoriteyle sorun yasar; anne ve babasi ile kavga eder. Siz onunla kavga etmeyin.
Ama isteklerinizi ona sakin oldugu zamanlarda séyleyin.

= Celiskileri vardir. Bu ylizden her séylediklerine inanmayin. Onlarin her séyledikleri-
ne yanit ya da tepki vermeye calismayin.

= Sabirsizdir. Kizmayin, ona sabir etmeyi égretin.

= Kararlari cabuk degisir. O yiizden her istegine hayir demeyin. isteklerini erteleyin,
bir siire sonra vazgegecektir.

= (Ozgiirliiklerine diiskiindiirler. Kendilerini 6zgiir hissetmelerini saglayin.

= Daha kolay risk alir ¢linki kendisine hicbir sey olmayacagina inanir. Bu ylizden onu
kollayn, takip edin, yénlendirin.

=  Sinir koymayi bilmez. Sinir koymayi 6gretin.

= Sorumluluklari hep baskalarina ytiklemeye egilimlidir. Sorumluluk almasini é6gretin.”

ERGENi TANIMAK VE KABUL ETMEK

1. Ailenin gocuk ile yasadiklari sorunlarin degerlendirilmesi
Ailenin, gocuklariile ilgili yasadiklari sorunlari ve zorlandiklari konulari anlatmalarini isteyin.

“Cocugunuz ile ne gibi sorunlar yasiyorsunuz? Zorlandiginiz, sikinti yasadiginiz durum-
lar neler?”
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2. Aile neler yasiyor?
Cocuklariyla sorun yasadiklarinda hangi duygulari hissettiklerini sorun.

“Bazen, cocugumuzla yasadigimiz sikintilarda, onun neden béyle davrandigini anlaya-
mayiz, kendimizi ¢aresiz, kizgin, hayal kirikligina ugramis vs. hissedebiliriz. Siz, cocugu-
nuzla sorunlar yasadiginizda neler hissediyorsunuz?”

Daha sonra aileye, anne ve babalarin bu durumda neler yasayabileceklerini anlatin.
“Béyle durumlarda her ebeveyn cocuklariyla ilgili bazi duygular yasar. Ornegin;

=  Hayal kirikligi: Cocuklari beklemedikleri davranislar gésterdigi icin hayal kirikhgi
yasayabilirler.

=  Sugluluk: Kendilerinin bir hata yaptigini diistintirler ve bu nedenle kendilerini sug-
larlar.

= inkar: Cocuklarinin bunlari yapmayacagina inanirlar ve onu ¢ok fazla korurlar.

=  Umitsizlik: Cocuklarinin degismeyeceklerini diistiniirler, bu nedenle (imitsizlige ka-
pilabilirler.

=  Saskinlik, ne yapacagini bilememe: Bbyle bir durumla karsilasmadiklari icin sasira-
bilirler.

=  Ofke: Cocuklarina karsi 6fke duyabilirler.
=  Utang: Cocuklarinin yaptiklarindan dolayi utang duyarlar ve cevrelerinden saklarlar.

Bdyle duygular hissetmek ¢ok normaldir, ancak bu duygularin cocugumuzla iliskimizi et-
kilemesine izin vermemeliyiz. Duygularimiz bu sekilde davranigsimiza etki etmemelidir.”

3. Cocuklarin farkhiliklar ve kabullenme ile ilgili bilgilendirme

Aileye, ¢ocuklartyla sorun yasadiklari durumlarla ilgili cocuklarinin neden bu sekilde dav-
randiklarini diistindiiklerini sorun.

Tartismanin ardindan, ¢cocuklarin farklliklaryla ilgili bilgilendirme yapin.

“Aslinda cocugun bu davraniglar sizi tizmek icin degil, cocugun nasil davranilacagr ile
ilgili bildigi tek yolun bu olmasindan kaynaklaniyor. Cocugunuza baska bir yol géstere-
bilmenin ilk adimi ise, onu kabullenmek olmalidir.”

Daha sonra aileye, kabullenmek ve onaylamak arasindaki farki anlatin.

“Kabullenmek onaylamak degildir. Onu anlamaktir. Kabullenmek tek basina yeterli de-
gildir; bunun yaninda onu degisime y6nlendirmek de 6nemlidir. Sadece kabullenirseniz
degismez, ayni kalir. Kabullenmez ve sadece degisime ydnlendirirseniz, sizin onu anla-
madiginizi diistindligi icin degisime direnecektir. Bu nedenle kabullenme ve degisim
bir denge icinde olmalidir.”
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4. Ailenin ¢ocuklarinda gordikleri farkliliklarla ilgili tartisma

Aileye ¢ocuklarinin digerlerinden farkli oldugunu diisiindiikleri noktalarin neler oldukla-
rint sorun. Daha sonra aileden ¢ocuklariyla ilgili olumlu 6zellikleri séylemelerini isteyin.

Tartismanin sonunda gocuklarinin farkli oldugunu ve onu digerleriyle kiyaslamadan ka-
bullenmenin dnemini vurgulayin.

“Burada konustugumuz gibi, cocugumuz hem olumlu hem olumsuz olarak nitelendir-
digimiz ézelliklerinin toplamiyla, farkli bir birey. Bu nedenle onu bir baska ¢ocukla ya da
kardesleriyle kiyaslamak yararsizdir. Bunun yerine, cocugu biittin bu 6zellikleriyle ayri
bir birey olarak kabul etmemiz, onu anlamamiza ve ona yol gbstermede daha énce ise
yaramayan yéntemlerimizden uzaklasarak, onun ihtiyaclarina uygun yeni yéntemler
bulmamiza yardimci olacaktir.”

ERGENIN OLUMLU YONLERINi GORMEK

1. Aileyle cocuklarinin ozellikleri Gizerine tartisma

Aileden cocuklarini tanimlamalarini, onlarla ilgili 6zellikleri sdylemelerini isteyin. Daha
sonra kisa bir bilgilendirme yapin.

“Ergenlik dénemindeki cocukla ilgili 6zellikleri séylerken, olumsuz 6zellikler olumlulara
oranla daha ¢ok géziimiize batar ve ilk onlari séyleriz.”

Aileye ekteki resmi gésterin (Ek2). Burada, cocukla ilgili saydiklari olumsuz ézelliklerin
seklin siyah yanina ait oldugunu ve bunun da biitiin seklin sadece bir bélimiinii olus-
turdugunu belirtin. Daha sonra aileden seklin beyaz kismina odaklanmalarini ve ¢ocuk-
lariyla ilgili olumlu 6zellikleri saymalarini isteyin.

“Peki, sizden ¢ocugunuzla ilgili yalnizca olumlu ézellikleri saymanizi istesem neler séy-
leyebilirsiniz?”

Daha sonra aileye ¢ocuklarinin olumlu 6zelliklerini farketmelerini ve bu 6zellikleri destek-
lemelerini sdyleyin.

“Gordugtintiz gibi onlarin olumlu taraflari da var. Sadece olumsuz taraflarini diistin-
meyin. Olumlu yanlarini da diisliniin. Onlar iyi bir sey yaptigi zaman onlari éviiyor mu-
sunuz? Olumlu ve iyi seyler yaptiklari zaman onlari 6viin, destekleyin. Stipheyle yaklas-
mayin.”

2. Olumlu ozelliklere dikkat etmenin onemi ile ilgili bilgilendirme

Aileye olumlu davranisi fark etmenin ve tesvik etmenin 6nemi ile ilgili bilgi verin.

146

“Reklamin iyisi kétiisii olmadigr gibi bazen ¢ocuklar icin de sonucta ilgiyi elde ede-
ceklerse davranislarinin olumlusu ya da olumsuzu yoktur. Kendisiyle ilgilenilmedigini
hisseden bir cocuk, bazen dikkati kendi lizerine cekmek i¢in de olumsuz davranislarda
bulunabilir. Ailesinin tepkileri olumsuz bir sekilde olsa da ¢ocuk tarafindan “benimle
ilgileniyorlar” seklinde yorumlanabilir.”



Daha sonra, ¢ocugun olumlu 6zelliklerine daha fazla dikkat etmenin, olumsuz &6zellikleri
azaltacagna iliskin bilgilendirme yapin.

“Cocugun bazi 6zellikleri ve davraniglari bizi ¢ok zorladigindan, sanki ¢cocugumuz bu
olumsuz yénlerden ibaretmis gibi duistiniirtiz. Oysa cocugun olumlu ézelliklerine daha
cok dikkat etmek faydali olabilir. Cocugun olumsuz ézelliklerine tepki géstermek ya
da onu bunlardan dolay: siirekli cezalandirmak ya da elestirmek yerine, olumlu dav-
ranislari fark etmek, takdir etmek, istedigimiz bu davranislari gli¢lendirecek, hig do-
kunmadigimiz halde olumsuz davranislar da kendiliginden azalacaktir. Cocugun olumlu
davranislarini, olduklari an fark edin, destekleyin ve tesvik edin.”

3. Olumlu davranisi nasil destekleyecegiz?

Aileye olumsuz davranisa tepki vermeden olumlu davranisi destekleme ile ilgili neler ya-
pabileceklerini anlatin.

=  “Olumlu bir davranista bulundugunda onu hemen takdir edin.

= Cocugu bas basayken ve baskalarinin yaninda, olumsuz davranigsindan dolayi eles-
tirmek yerine olumlu davranisindan dolay: éviin.

= Cocuk olumsuz bir davranista bulundugunda sinirle hareket etmeyin, kendinize sa-
kinlesmek icin zaman taniyin.

® Olumsuz davranisa sinirli tepki vermek yerine, siniriniz gectikten sonra bu davrani-
sin neden sizi tizdtgyle ilgili cocukla konusun.

® Olumsuz davranisla ilgili distincelerinizi cocugu yargilamadan, etiketlemeden, ¢o-
cugun kisiligine genelleme yapmadan séyleyin. Ornegin, “sen zaten ise yaramaz bir co-
cuksun” demek yerine “bu davranisin beni ¢ok lizd(i” demek buna bir 6rnektir.”

Daha sonra aileye, cocuklarinin olumlu davranislarini pekistirmek icin bu yontemlerden
hangilerinin onlara daha uygun geldigini, hangisini ya da hangilerini kullanmay deneye-
bileceklerini sorun.

Siz DEGISIN
1. Ailenin ¢ocuklarinda degismesini istedikleri 6zellikler tizerine tartisma
Aileye cocuklarinda degismesini istedikleri 6zellikleri sorun.
“Cocugunuzla ne gibi sorunlar yasiyorsunuz? Onda nelerin degismesini isterdiniz?”

Daha sonra aileye, bunlari degistirmek icin neler yaptiklarini, ne gibi yontemler uyguladik-
larini ve bunlardan nasil bir sonug elde ettiklerini sorun.

2. Ailenin degismesinin 6nemi tizerine bilgilendirme

“Siz ne yaparsaniz ¢cocugunuz da onu yapar” filmini izletin ve aileye bu filmde neler
gordiiklerini sorun.
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Daha sonra aileye ¢ocuklarindaki olumlu yéne degisimin, éncelikle kendilerinde yapacak-
lari degisimlerle baslayacagini belirtin.

“Cocugunuzda degistirmek istediginiz bazi olumsuz ézellikleri saydiniz. Bu ézellikleri
ve davraniglari degistirmeye calisirken, bazen uyguladigimiz yéntemlerin ise yarama-
digini gériiriiz ve kendimizi ¢aresiz hissederiz. Oysa bu yéntemlerin ise yaramadigini
goérmek, belki de yeni yéntemler bulmamiz icin bize bir firsat verecektir. Belki de, ¢o-
cuktaki degisimin baslamast i¢in dncelikle sizde bir degisimin baslamasi gerekmektedir.

Bunu karsiliklt adimlasma oyunu gibi dustintin. Siz eger onun icin, ona dogru birkag
adim atarsaniz, ondan da size dogru adim atmasini bekleyebilirsiniz. Sirayla karsilikl
adimlar atarak ortak bir noktada bulusabilir; stireg icinde her ikiniz de birlikte ve birbi-
riniz i¢in iyi yénde degisebilirsiniz.”

3. Ailenin degisim icin yapabilecekleri ile ilgili bilgilendirme

Aileye, daha 6nce kullandiklart herhangi bir ¢6ztim yolu ise yaramamussa, artik onun, ¢6-
ziim yolu degil, sorunun bir par¢asi olmaya baslamis demek oldugunu belirtin. Kullandik-
lari ve sonug alamadiklart yontemleri aileye anlattirin. Neden ise yaramadigini, nerede ti-
kandiklarini, neden daha fazla o yontemi kullanmamalari gerektigini kendi hayatlarindan
ornekler vererek agiklayin.

“Eskiden kullandiginiz ybntemler basariya ulasmadiysa onlari tekrar tekrar kullanma-
nin anlami yok. Bu nedenle yeni yéntemler gelistirmeniz gerekir. Cocugunuzla anlas-
mak ve sorunlarla basa ¢ikabilmek icin yeni stratejiler gelistirmek yararhdir.”

Daha sonra aileye, degisim icin yapabilecekleriyle ilgili bilgi verin.
“Daha énce bazi yéntemleri denediniz ve bunlar ise yaramadi. Simdi bir baska tiirltisi-
nii denemeyi dlistinebilirsiniz.
Ornegin;
= Cocugunuz stirekli disari ¢ikmak istedigi icin ona kizip bagiriyorsunuz, bunun yerine

sakin kalip onun evde de zaman gecirmek istemesini saglayacak bir aktivite bulabilirsi-
niz.

= Cocugun yaptigi olumsuz davranistan sonra onu cezalandirmak yerine, duygulari-
nizi ve beklentilerinizi dile getirerek daha kuvvetli bir iletisim saglamay: deneyebilirsi-
niz.

® Cocugunuza olmasini istediginiz davranisi siirekli tekrar etmek yerine onda gor-
mek istediginiz davranisi sergileyerek ona model olusturabilirsiniz.”

Gordiginiz gibi, degisimin baslamasi, ailenin i¢indeki iletisimi, destegi artirmaya ve iliski-
leri gliclendirmeye y6nelik yeni davranislar benimsemekten gegmektedir.

Aileye, kendilerinde buna benzer hangi davraniglar gérdiiklerini ve bunlari ne yonde de-
gistirebileceklerini diistindiiklerini sorun. Eklemek istedikleri bagka davranislar varsa ek-
lemelerini isteyin.

“Sizin akliniza bu konularda yapilabilecek baska neler geliyor?”
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ERGENLIKTE COCUKLA iLETISIM
1. letisim ile ilgili tartisma ve bilgilendirme

Aileye, cocuklaryla iletisim kurma konusunda sorun yasayip yasamadiklarini ve yasiyor-
larsa bu sorunlarin neler oldugunu sorun.

Daha sonra aileye iletisimin ¢ocukla iliskideki 6nemi ile ilgili bilgilendirme yapin.

“Cocugumuzla konusurken, bizim ne séyledigimiz ve onun ne anladigi ¢cok énemlidir.
iletisim, mesaj ve yanittan olusur. Cocuklarla kurdugumuz iletisim, yastan yasa degisen
bir seydir. Dolayisiyla her yas araliginda dogru yéntemle iletisim kurabilmemiz, vermek
istedigimiz mesaji ona dogru iletebilmemizi ve onun yanitini dogru anlayabilmemizi
saglar.”

2. Neyi amacliyoruz?

Aileye cocuklartyla iletisimde neyi hedeflediklerini, kendi diistincelerini cocuklarina akta-
rip aktaramadiklarini ve cocuklarini anlayip anlayamadiklarini sorun.

Daha sonra cocuklarin ihtiyaglan ile ilgili asagidaki bilgilerden yararlanarak bilgilendirme
yapin.

ihtiyaci Yok ihtiyaci var

“Hayir” lar Kendi, cevre ve diinya hakkinda bilgi
Gereksiz sorular Karar vermek igin firsatlar

Bos tehditler Kendisi icin diisinmesini saglamak
Konferanslar Destek

Uyarilar Agiklama

Surekli ne yapacagini séylemek Sorumluluk hissetmesi icin cesaret

3. Farkli iletisim yontemleri ile ilgili bilgilendirme

Aileye ekteki iletisimle ilgili resimleri géstererek her resim icin yorum yapmalarini sagla-
yin. Ailenin her bir resim igin asagidaki sorulara yanit vermelerini isteyin (Ek3).

= Bu resimde neler oluyor?

= Bu resimde ¢cocugun yiiz ifadesi nasil?

= Buresimde ebeveynin yiiz ifadesi nasil?

= Bu resimde sizce ¢ocuk kendisini nasil hissediyor?

=™ Sizce bu resimde ebeveyn ve ¢ocuk iyi iletisim kurabilmisler mi?
= Bu resimde ne olsa resim daha giizel olurdu?

Aileye cocuklariyla iyi bir iletisim kurabilmeleri i¢in kullanabilecekleri yontemlerden bah-
sedin.
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Etkin dinleme y6ntemleri

= “Cocugunuzu aktif bir sekilde dinleyin. Onu dinlerken anladiginizi ifade etmek igin,
basinizi sallayin, “hi h1” “evet” deyin, ona dogru egilin, g6z kontagi kurun, konuyla
iliskili daha fazla sey anlatmasini saglayacak sorular sorun ve s6ziinti kesmeyin.

= Eger belli bir konuda net cevaplar istiyorsaniz o zaman cevabi “evet-hayir” olan
sorular sormaya 6zen gosterin (Olay seni kizdirdi mi?). Yalniz bunu yaparken teshis koy-
maktan kaginin (“Sen Gzilmassin” gibi). Bu yorumlariniz bazen dogru olabilir ancak
iletisimin devam etmesini tehlikeye sokar.

= Aktif dinlerken ¢cocugunuzun yasadigi duyguyu fark ettiginizi gésterin (6rnegin ar-
kadasiyla kavga ettigini anlatiyorsa ve buna Gzildugiini ya da kizdigini size hissettiri-
yorsa, ona ‘Arkadasinla kavga ettigin icin Gzildiguni/kizdigini gérebiliyorum” deyin).

= Konusma bittikten sonra dogru anlayip anlamadiginizi kontrol edin.
= Bazen de sadece sessiz bir sekilde dinlemek yetebilir.

= Sizin dinleyici oldugunuz durumlarda ¢cogunuz daha ¢ok konusmali siz daha az ko-
nusmalisiniz.”

“Ben” dili kullanimi

= “Onlar1 bir davranislarindan dolay: elestirecekseniz, “sen” ile baslayandan cok,
“ben” ile baslayan ciimleler kullanin. Ornegin, “Sen ise yaramaz bir ¢ocuksun, her se-
ferinde bunu yapiyorsun.” demek yerine, “Bunu yaptigin zaman ben ¢ok tiztiliiyorum
ve senin i¢cin endiseleniyorum” gibi ifadeler kullanin. ilk ciimle, cocuk tarafindan saldir-
ganca ve tehditkar algilanabilir. Ancak rahatsiz oldugunuz durumlari kendiniz lzerin-
den anlatmak, ¢cocugunuz savunmaya ge¢meden dinleyerek, sizi daha iyi anlamasina
yardimci olur.

= Ben dili kullanmak icin, karsinizdaki kisinin yaptigi yada séyledigi seyin sizde uyan-
dirdigi duygu ve dlstinceye dikkat edin ve bunlari dile getirin (“Benimle bu sekilde ba-
girarak konustugunda sana ¢ok kiztyorum ve bana sayg! duymadigini diistiniiyorum”

gibi).
= steklerinizi suclayici ifadeler kullanmadan (“Sen zaten diizgiin konusmasini

bilmezsin ki” gibi) ortaya koyun (“Benimle konusurken biraz daha sakin olmant istiyo-
rum, boylece seni daha iyi anlayabilirim” gibi).”

Etkin tavsiye
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“Etkin tavsiyeler verin. Cocugunuza tavsiye verirken, “Uziilme, gecer”, “Takma kafana

bu kadar”, “Ne olacak, bos ver” gibi tavsiyelerde bulunmayin. Bunun yerine tavsiye-
nizin somut ve ise yarar olmasina dikkat edin. Ornegin, cocugunuz (izgiin bir sekilde
arkadasiyla kavga ettigini anlatiyorsa ve ne yapacagini soruyorsa, “Bos ver birkag gtine
konusmaya baslarsiniz, takma kafana. BSyle seye ne (iziilliyorsun” gibi tavsiyelerde bu-
lunmak yerine, “Arkadasinla kavga etmenin seni lizdlgiinii g6rebiliyorum. Bu ¢ok (izi-
cli bir durum olmali. Peki, arkadasini arayip konusmak sana iyi gelir mi?” gibi gercekgi,
somut ve onu umursayan cevaplar verin.”



Kirik plak teknigi

“Cocugunuzun israrlari karsisinda cevabinizi sakin bir ses tonuyla tekrar edin. Bunu
yaparken tipki kirik bir plak gibi davranin. Eger ¢ocugunuz bir sey icin israr ediyorsa,
bunu istememe nedeninizi bir kere acikladiktan sonra, baska bir aciklama getirmeyin
ve slirekli “istemiyorum” deyin. Bunu yaparken tekrarlar sirasinda ses tonunuzu yiik-
seltmemeye, alcak tutmaya dikkat edin.”

Bilgilendirmenin sonunda aileye, bu tekniklerden hangilerini daha 6énce kullandiklarini,
hangilerini ise bundan sonra deneyebileceklerini sorun.

4. Yaralayici ve destekleyici mesajlar

Ailelere, etkili bir iletisim kurmak igin yapilmasi gerekenlere dikkat edilmediginde ortaya
¢ikan iletisim engellerine yaralayici mesajlar dendigini belirtin.

Yaralayici mesajlar kullanildiginda iletsisimin bozuldugunu, ¢ocugun kendisini savunmaya
baslayarak ya icine kapandigini ya da yalan sdyledigini dile getirin. Bu yaralayici mesajlari
taniyabilmemizin ve onlarin éniine gecebilmemizin dnemli oldugunu séyledikten sonra
yaralayici mesajlari anlatin.

= Yasadigi duygulari inkar etmek (bdyle durumlarda ¢ocuklarin kafalari karigir ve kendi
duygularini taniyamazlar, giivenemezler)

= Ahlak dersi vermek

= Nasihat etmek

= Sorular sorup olayin yer yanini 6grenmeye calismak

= Diger kisiyi savunmak (“Arkadasin ¢ok iyi yapmis sana boyle séylemekle”).
= Acmak

= Yorumlar yapmak

® Hice saymak

Yaralayici mesajlardan kaginmak igin neler yapabileceklerini aileye anlatin.

= Konusma igin dogru zamani segmek

= Cocugun kisiligine ait 6zelliklere saldirmamak

= O anki olaya dikkat etmek-genelleme yapmamak

™ Tartismaci olmamak

= Her iki tarafinda ihtiyacini karsilayacak tiirden sonuclar izerinde calismak.

Daha sonra aileye destekleyici mesajlar kullanarak ¢ocuklarin kendilerini iyi hissetmele-
rine destek olabileceklerini ve ¢ocuklarin da dogru davranislarda bulunmalarini saglaya-
bileceklerini belirtin. Asagidaki ornekler izerinden destekleyici mesajlari aileye anlatin.

= “Ne olursa olsun seni seviyoruz, senin bu durumunu degistirmen icin seni destekleye-
cegiz”
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“Biz annen babaniz seni terk etmeyecegiz ama beklentilerimiz icin liderlik yapacagiz”
“Senin daima yanimda olacagiz”

“Bana yardim ettigin icin tesekkdrler”

“Seninle bu konulart konusmak hosuma gidiyor”

“Benimle samimi olarak konusunca seni daha ¢ok dinlemek istiyorum”

“Benim i¢cin 6nemlisin”

“Mutsuzken beni neselendirdin”

“Cok neselisin. Nesen bana da seving ve nese veriyor”

“Seninle birlikte her seyi yapmaktan hoslaniyorum”

Daha sonra, aileye bu davranislardan hangilerinin onlarin arasindaki iletisimde ortaya ¢ik-

tigini sorun. Bu davranislar yerine, etkili iletisim yontemlerinden de yararlanarak, neler

yapabilecekleri konusunda tartisin.

ERGENLE BIRLIKTE ZAMAN GEGIRMEK

1. Ailenin gocukla zaman gegirme konusundaki deneyimlerinin degerlendirilmesi

Aileye, cocuklariyla bir arada olduklarinda nasil zaman gecirdiklerini, nelerden bahsettik-

lerini ve neler yaptiklarini sorun.

Daha sonra ¢ocukla zaman gecirme konusunda bilgilendirme yapin.

“Bazen, iletisimimiz ¢ok bozuldugunda karsimizdakiyle zaman gegirmek istemez hale
geliriz. Bir arada oldugumuzda da ya kavga ederiz, ya sessiz dururuz, fiziksel olarak yan
yana belli bir zaman harcamis olsak da, birlikte zaman gegirmis gibi hissetmeyiz.”

2. Ortak zaman gecirme konusunda bilgilendirme

Aileye ¢ocuklartyla zaman gecirme konusunda bilgi verin.

“Cocugunuzun hayatina daha fazla dahil olmak; onu ve yasadiklarini daha iyi anlaya-
bilmek icin beraber zaman gegirebilmek ¢ok 6nemlidir. Bunun icin, birlikte konusarak
ortak ilgi alanlari bulmak, beraber yapabileceginiz bunlari iceren aktiviteler belirlemek
iyi bir ybntem olabilir.

Birlikte gecirdiginiz bu zamanda, iligkiyi ve iletisimi kuvvetlendirmek 6nemlidir. Bunu,
bir mola zamani olarak diistiniin. Bu, séylenmeden, onu énceki davranislarindan dolayi
elestirmeden ya da onu egitme amaci glitmeden sadece ona ayirdiginiz bir zaman ol-
malidir.”

3. Ortak aktivite belirleme

Aileye ortak bir aktivite belirlerken neler yapabilecekleriyle ilgili bilgi verin.
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“Cocugunuzla ortak yapacaginiz bir aktivite belirlerken, ikinizin de ilgi duyacag bir
konu se¢meniz gerekmektedir. Bunun igin bir araya gelerek sohbet edebilir, karsilikli
yapmak istediginiz seyleri siralayarak hepinize hitap edecek aktiviteleri secebilirsiniz.

Akliniza gocugunuzla birlikte yapabileceginiz neler geliyor?”

Aileye fikir yiiriitmeleri icin zaman taniyin. Daha sonra ortak yapilabilecek aktivitelere 6r-
nek verin.

“Ornegin, birlikte ylriyise cikabilir, cocugun okuldaki bir etkinligine katilabilir, bir
film izleyebilir ya da her zaman gitmek istediginiz bir yere geziye gidebilirsiniz. Nere-
de olursaniz olun, ¢ocukla ge¢irdiginiz zamanin yogun olmasi ve bu zaman dilimin-
deki paylasimlar, iliskiyi ve iletisimi kuvvetlendirecek, birbirinizin hayatina daha fazla
dahil olmanizi saglayacaktir.”

Aileye ekteki listeyi vererek, listede cocuklariyla birlikte yapabilecekleri aktiviteleri secip
yuvarlak icine almalarini isteyin (Ek4). Eger akillarina baska aktiviteler gelirse, bunlari da
listenin sonuna ekleyebileceklerini belirtin.
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EK 1 ERGENLIK DONEMi RESMi I
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OLUMLU VE OLUMSUZ YANLAR RESMi I
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EK 3 ILETISIM RESIMLERI I
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Yemek yapmak

Sofrayr kurmak

Yemek yemek

Evin temizligini yapmak

Evde diizenleme yapmak (dolaplari yerlestirmek vb.)
Evin alisverisini yapmak

Okuldaki bir aktiviteye beraber katilmak
Yirdyts yapmak

Spor yapmak

Film izlemek

Sinemaya gitmek

Mizik dinlemek

Konsere gitmek

Yakin bir yeri gezmeye gitmek

Baska bir sehri gezmeye gitmek

ORTAK AKTIVITE LISTESI I
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ETKIiN EBEVEYNLIK

Uygulamalarin her biri ayri oturumda veya iki uygulama tek oturumda yapilabilir. Cocuk
ve ailenin durumuna goére oturumlarda uygulanacak olan uygulama sayisi belirlemek
daha yararldir.

ZAMANI YAPILANDIRMAK

1. Zamani yapilandirmanin 6nemi

Aileye bir giinlerini nasil gegirdiklerini sorun. Daha sonra, giin i¢inde gecirilen zamani
daha etkili kilmak icin nasil planlama yapilabilecegi ile ilgili ne diistindtklerini sorun.

Daha sonra zamani yapilandirmayla ilgili bilgilendirme yapin.

“Zamani yapilandirmak, yani zamani nasil gegirecegimizle ilgili planlama yapmak ol-
dukga 6nemlidir. Clinki gtin icinde yirmi dért saatimizi ne kadar etkin bir sekilde kul-
lanacagimizi belirler. Elbette hepimizin glin icindeki aktiviteler arasinda, dinlenmemiz
icin bos zamanlara ihtiyaci vardir ancak zaman icinde ¢ok blyiik bosluklarin olmasi,
zamani etkin kullanmamizi engelleyecektir.”

2. Cocugun zamaninin yapilandirimasinin gerekliligi
Aileye ¢ocugun zamanini yapilandirma ve bunun énemi ile ilgili bilgi verin.

“Cocugun da zamanini etkin bir sekilde degerlendirmesi énemlidir. Clinkii ¢ocuk gtlin
icinde ¢cok bos kaldiginda olumsuz, sorun yaratan, riskli davraniglara daha fazla egilimi
olacak, bu tir davraniglar icin daha fazla zaman ve enerji bulabilecektir. Bunun icin,
cocuklarin zamanini doldurmak, gtinlerini iyi yapilandirarak onlara sikilacak zaman ver-
memek bu davranislari azaltmaya yardimci olacaktir.”

3. Zamanin yapilandiriimasi igin yontemler
Aileye, cocugun zamanini nasil yapilandiracaklart ile ilgili bilgi verin.

“Cocugun giinli nasil iyi bir sekilde yapilandirilabilir? Bunun igin, ¢ocugun ilgisini ¢e-
kebilecek ve onu mesgul edebilecek aktiviteler bulmak, bos zamanlarini bu sekilde
doldurmak gereklidir. Ornegin ¢cocugu bir spor aktivitesine yénlendirmek, ilgilendigi
bir alanla ilgili kursa géndermek, bir is ya da meslek egitimi ¢cocugun giiniinii yapilan-
dirmak icin faydali olacaktir. Ote yandan market alisverisi, ev isleri gibi eve yénelik
aktiviteler de yer almasi icin 6zendirilmelidir.”

Daha sonra aileden, ¢ocuklarinin okula devam etme durumu, ilgileri gibi 6zellikleri (ize-
rinden, cocugun zamanini yapilandirmak icin hangi aktiviteleri secebilecekleriile ilgili fikir
ylrtitmelerini isteyin ve buna gore bir plan olusturun.

Bu plani agagida yer alan sekil gibi dosya Gstiinde birlikte doldurun.
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ODULLENDIRMEK

1. Cezalandirmaya karsi 0dullendirme

Aileye, cocuklart olumsuz bir davranis sergilediginde nasil davrandiklarini sorun. Bunun
ardindan da, ¢ocuklar olumlu bir davranis sergilediginde neler yaptiklarini sorun. Odiil-
lendirme yapip yapmadiklarini 6grenin.

2. Odiillendirmenin 6nemi
Daha sonra cezalar ve 6diiller lizerine bilgilendirme yapin.

“Cocuklari olumlu davranisa yénlendirmede, zannedilenin aksine cezalardan ¢ok édil-
ler daha etkilidir. Clinkii cocuklar cezalardan ¢ok édidillere duyarhdir. Cocuga olumlu
davranigi nedeniyle yapilan bir 6vgi bile, ¢ocukta bir seyi basarmis olma hissi yaratti-
gindan, onu motive eder. Bu nedenle cocugun olumlu davraniglarini olagan kabul etme-
meli, onu takdir etmeli ve édtillendirmeliyiz.”

3. Odiillendirmenin icerigi
Aileye 6dillendirmenin ierigiyle ilgili bilgi verin.

“Odiillendirme, sadece 6vgii, takdir ya da onaylama gibi s6zel sekilde olabilecegi gibi,
cocugun istedigi bir seyin olumlu davranisinin ardindan gerceklestirilmesi seklinde de
olabilir.

Odiillendirme de aynen elestiriler gibi, cocugun davranisina yénelik olmalidir. Yani, o an
ddiillendirmek istediginiz olumlu davranis neyse, o davranis ortaya ¢iktigi anda yapil-
masi gerekmektedir. Cocuk olumlu bir davranis sergilediginde, o an mesgul olsaniz da
bunu yarida keserek cocugu takdir etmeniz, onaylamaniz ya da ona 6vgti iceren bir s6z
s6ylemeniz bu nedenle ¢ok 6nemlidir.”

4. Odiillendirmenin yéntemi
Aileye 6dillendirmenin nasil olabilecegini 6rnekler vererek anlatin.

= “Uyumlu davranisi ya da ufak bir basarisi karsisinda hissettiklerinizi dile getirerek
de cocugu 6vebilir, béylece éddllendirebilirsiniz. “Bugiin eve vaktinde gelmen beni cok
mutlu etti.” gibi. Glniin bitiminde ¢ocugun sergiledigi, cok basit bile olsa, en az bir
olumlu davranisi bulabilir ve bunun icin onu 6vebilirsiniz.

= Bazi olumsuzluklar gérmezden gelmek ve olumluya odaklanip geri bildirim ver-
mek olumsuzlarin sikligini azaltacaktir.

= QOvgiiler yapilan davranisin hak ettiginden fazlaysa, diger bir deyisle abartiysa, ¢o-
cuk tarafindan ¢ok ciddiye alinmayabilir. Cocugunuzu éverken bebegi degil, bir yetiski-
ni éver gibi éviin.
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= Cocugu takdir ederken, onayladiginiz davranisi neden takdir ettiginizi detayh bir
sekilde dile getirmeniz 6vglyl ¢cocuk icin daha anlasilir ve inandiricr hale getirecektir.

= Diger kisilerin yaninda ¢cocuga ydnelik olumlu sézler s6ylemek de édtillendirmenin
bir yoludur.

= Bazi ¢ocuklar baskalarinin yaninda éviilmekten “hognut” olmadiklarini dile getire-
bilirler. Bu gibi durumlarda, asil niyetinizinonunla ilgili duydugunuz gururu dile getir-
mek oldugunu, ancak o istemiyorsa bir daha baskalarinin yaninda onu évmeyeceginizi
belirtebilirsiniz.

= Cocugun degisim icin gosterdigi cabay: fark ettiginizi gbstererek ve bunu dile geti-
rerek de olumlu degisime ydnelik davranisi pekistirebilirsiniz.

= (diillendirme maddi sekilde de olabilir. Cocugun olumlu bir davranisindan sonra
ona her zaman istedigi bir seyi almak ya da bir istegini yerine getirmek de édiillendir-
menin bir yoludur.

= Kimi zaman istedigi bazi seylere olumlu davranisi karsihigi izin verdiginizi belirtebi-
lirsiniz.”

5. Tutarli olmanin onemi
Olumlu davranislart destekleme konusunda tutarliigin dnemini anlatin.

“Olumlu davranisi bir destekler, bir desteklemezseniz bunun hi¢bir anlami yoktur. Co-
cuk olumlu davranisin desteklendiginin farkina varamaz.Tutarli olmak icin ise temel
kurallar sunlardir:

= Bazen kizip olumlu davranisi gérmezden gelmeyin.
= Onceden bildirdiginiz halde kizip édilden vazge¢meyin.”

Calismanin sonunda aileye ¢ocuklarina olumlu yaklasmalarini ve olumluya odaklanmalari-
ni isteyin. Cocuklari bir gelisme gosterdiginde, “olmasi gereken sey” diye diistinmemele-
rini ve onu takdir etmelerini sdyleyin.

SORUMLULUK VERMEK

1. Sorumlulugun tanimlanmasi

Aileye cocuklarina verdikleri sorumluluklarin neler olduklarini sorup, bunlari 6rneklendir-
melerini isteyin. Daha sonra sorumluluk vermenin dnemiile ilgili bilgilendirme yapin.

“Aile icinde ¢ocuga sorumluluk verilmesi ¢ocugun kendini kabul gérmiis ve degerli his-
setmesini saglar. Bunun yaninda, cocugun kendi davranislarinin sorumlulugunu almasi,
¢ocugun kendine glivenini arttirir. Ancak ¢ocuklar kendi kendilerine sorumluluk almaz-
lar. Onlara sorumluluklarini sizin vermeniz gerekir. Bu nedenle ¢cocugunuzun sorumlu-
luk almasina yardimci olmaniz ve ona uygun sorumluluklar vermeniz énemlidir.”
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2. Sorumluluk ve itaat etme arasindaki ayrimin yapiimasi

Aileye ekteki resmi gosterin ve bu resimde neler oldugunu sorun (Ek1). Cocugun yiiz ifa-
desini ve annenin yiiz ifadesini degerlendirmelerini isteyin.

Daha sonra aileye ¢ocuga verilen sorumluluklarin resimdeki gibi iistliste yagdirlarak ve
emir vererek degil, ortak bir kararla verilmesinin dnemini vurgulayin.

“Cocugun kendi sorumluluklarini almasi ile ebeveynlerine itaat etmesi arasinda fark
vardir. itaatte cocuga yapmasi gereken is, gérev sdylenir ve cocuktan buna uymasi bek-
lenir. Cocugun bu isi yapmak isteyip istememesi, bu konudaki goértisii 6nemli degildir.
Karar ve tatmin kaynagi ¢cocugun disindadir. Sorumluluk almada ise cocuk yapacagh is-
ler konusunda ailesi ile ortak bir gértise sahiptir, ¢clinkl bunlara birlikte karar verirler.
Bu ytizden isi yapmak icin kendisi de istek duymaktadir. Karar ve tatmin kaynagi ¢cocu-
gun icindedir. Bu nedenle ¢cocuga sorumluluk vermek emir vermek seklinde olmamali,
aile bireylerinin bir araya gelerek ortak kararla is bélimii yapmasi seklinde olmalidir.
Aksi takdirde ¢ocuk sadece kendisinden isteneni yapmis olacak, bu onda herhangi bir
tatmin ya da doyum olusturmadigindan, bu durumun motive edici bir etkisi olmaya-
caktir.”

3. Cocuga uygun sorumlulugun belirlenmesi
Aileye ¢ocuga uygun sorumluklari nasil belirleyecekleriyle ilgili bilgi verin.

“Cocugunuza sorumluk verirken, cocugunuzun yasini, gelisimini ve kabiliyetlerini g6z
6niinde bulundurmalisiniz. Bunlari g6z éniine almadan vereceginiz sorumluluklar ¢o-
cugunuza agir geleceginden, ¢ocuk sorumlulugu yerine getiremeyebilir ve bu durum
6zgtivenini zedeleyebilir. Bu ylizden ¢ocugun gelisimsel ézellikleri g6z 6ntinde bulundu-
rulmall, yast ilerledikge aldigr sorumluluklar arttirilmahdir.”

4. Herkesin gortsini almanin onemi

Sorumluluklarini belirlerken ¢ocugu da karar verme siirecine dahil etmelerinin 6nemini
tekrar vurgulaymn. Cocugun yapmayi hig istemedigi bir is, gérev varsa bunun igin israr et-
melerinin yersiz olacagini, bunun yerine o ise alternatif baska bir sey belirleme yoluna
gitmeleri gerektigini anlatin. Cocugun kendi buldugu bir secenegi secmesine izin verme-
lerini s6yleyin. Béyle bir durumda ¢ocuga, “Bunun yerine ne yapacagini sen sec.”seklinde
kendi istegini belirtme firsati yaratabileceklerini belirtin.

5. Sorumluluklarin agik ve kesin bir sekilde belirlenmesi

Aileye, cocuklarina verdikleri sorumluluklart net ve acik bir sekilde belirlemelerinin 6ne-
mini anlatin.

“Cocuga verilen sorumluluk net bir sekilde tanimlanmalidir. Verilen sorumlulugun ne
oldugu, glinlin hangi saatlerinde yapmasi gerektigi belirli olmalidir. Verilen sorumlulu-
gun net bir sekilde anlasilmasi, sorumlulugu aksattigr hallerde uygulanacak yaptirimla-
rin énceden belirgin sekilde ortaya konmasi icin yazil bir s6zlesme yapilabilir.”
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Sorumluluklarin net bir sekilde belirlenmesine yardimci olmak amaciyla aileye, asagidaki
sozlesme drnegini gosterin ve evde de bunun gibi bir sézlesme 6rnegi yazabileceklerini
belirtin . Aileden, ¢cocuklarina verebilecekleri bir sorumluluk érnegiisteyin ve buna uygun
olarak birlikte s6zlesme 6rnegini olusturun.

SOZLESME
Hep birlikte yapilan gériismelerin sonucunda.................. 412 [P glnleri............
saatleri arasinda ................. yapmasi konusunda ortak karar alinmistir.

Bu s6zlesmeyi imzalayan taraflar, bu kurallara uyulacagina sz verir.

Tarih: ..... . /...

isim /imza (baba) isim [ imza (anne) isim / imza (cocuk)

6. Sorumluluklan gocuk yerine iistienmemenin 6nemi

Bir gok aile gocugun yapmasi gerekenleri kendi Gsttine alir. Aileyi bunu yapmamak konu-
sunda bilgilendirin.

= “Aijle olarak onun sorumluluklarini onun yerine yiiklenmeyin.

= Ona bir yetiskin gibi davranarak davranislarinin sorumlulugunu almasina ve sonug-
larini gérmesine izin verin.

= Gorev verin ve aldigi gbrevleri yerine getirmesi icin destekleyin.
= Onun yerine onun yapmasi gereken isleri yapmayin.

= Ancak ihtiyaci oldugunda ona destek olacaginizi bilmesini saglayin.”

7. 0nu kurtarmamak

Aileye cocugun basinin yapmadigr bir is, uymadigr bir kural yiiziinden derde girdigi du-
rumlarda onu kurtarmak icin ugrasmamalari gerektigini anlatin.
“Eger ¢ocugunuz okuldan kactigr icin devamsizlik yaptiysa ve bu durum sinifta kal-
masina sebep olacaksa bu durumu diizeltmek icin rapor almaya ¢alismayin. Cocugun
davraniglarinin sorumlulugunu almast icin eger gerekiyorsa ceza ¢ekmesi gerekir. Aksi
takdirde cocuk her durumdan onu bir sekilde kurtaracaginizi diistinerek sorumlulukla-
rini yerine getirmeyecektir.”

8. Sabirli olmanin onemi

Sorumluluk alma stirecinin uzun siirecegini aileye anlatin. Cocuklarindan birdenbire degi-
serek sorumluluklarini almasint beklememeleri gerektigini, degisimin yavas olacagini, bu
ylizden sabirli davranmalari gerektigini anlatin.
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COCUGU TAKIP ETMEK

1. Ailenin ¢ocugun ne yaptigini bilmesi 6nemlidir

Aileye, cocuklarmin giinliik yasantilari, nerede ve kimlerle vakit gecirdigi gibi konularda
ne kadar bilgi sahibi olduklarini sorun.

Daha sonra, ailenin cocugunun ne yaptigini bilmeleri konusunun éneminden bahsedin.

“Cocuklar ergenlik déneminde, kendilerine zarar gelmeyecegini diisiindliklerinden risk
almaya egilimli olurlar. Bu nedenle, arkadas ¢cevresine uyum saglamak icin ya da gérdi-
gu bir davranistan etkilenerek riskli davranislar sergileyebilirler. Bunun yaninda, med-
yada izledikleri, cevresinde gordikleri de onun icin model tegkil edebilir. Bu noktada,
¢ocugunuzun ne yaptigini bilmeniz onu tehlikeden koruyabilmenize yardimci olur. Co-
cugun ne yaptigini bilmeniz demek; kimlerle gérustiigt, neler izledigi, nerelere gittigi
ve nasil zaman gegirdiginden haberdar olmak anlamina gelir.”

2. Ailenin ¢ocuklarini takip ederken dikkat etmesi gereken noktalar
Aileye cocuklarini takip ederken nelere dikkat etmeleri gerektigi konusunda bilgi verin.

“Cocugunuzun ne yaptigini bilmeniz, onu izliyor olmaniz 6nemlidir. Ancak bunu yapar-
ken, ¢cocuga ona glivenmediginiz hissini vermemeye dikkat etmelisiniz. Onu rencide
etmeden ya da arkadaslarinin yaninda kiiciik diisirmeden bunu yapmalisiniz. Ornegin,
¢ocugunuzun kimlerle arkadaslk ettigini bilmenizin bir yolu, arkadaglarini tanimaktir,
arkadasglarini davet ederek onlari tanimak, gézlemek ve arkadaslarinin aileleriyle de
iletisim kurmak bunun yollarindan biridir.”

Daha sonra aileye, bu anlattiklarinizin hangilerini uygulayabileceklerini sorun. Ailenin,
cocuklarinin ne yaptigini bilmeleri ile ilgili izleyebilecekleri yollari yukaridaki bilgilerden
yararlanarak birlikte olusturun.

KURAL KOYMAK

1. Kural koymanin tanimi

Aileye kural koyma ve disiplin dendiginde ne anladiklarini sorun. Daha sonra disiplin ve
kural koymaile ilgili bilgilendirme yapin.

“Disiplin, sinir koymak ve yanlis davranisi diizeltmek anlamina gelmektedir. Cocugun
kendi kendisini kontrol etmesi icin bir aractir. Cocuk boylece, etrafinda yetiskinler ol-
masa da, neyi, ne zaman yapacagini égrenir.

Ergenlik d6nemi, cocugun sinirlarini belirlemede zorlandigi bir dénemdir. Bu dénemde
cocuklar ézgtirliiklerine diiskiin olurlar. Bu ince bir sinirdir. Cocugu tamamen kuralsiz
ve sinirsiz birakmak yerine, ¢ocugun icinde rahat hareket edebilecegi ancak sinirlari
belli bir cevre olusturmak 6nemlidir. Kural koyma tam da bu asamada gereklidir.”
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2. Kural koyarken neyi amagliyoruz?

Aileye cocuk lizerinde otorite saglamakla ona sorumluluklarini 6gretmek konusunda fark
oldugunu belirtin.

“Sinir ve kural koymanin amaci giciiniizii ispat etmek, onu susturmak, itaat etmesini
saglamak degildir. Amag ¢ocugun sorumluluk sahibi, kendinden emin, kendisi i¢in di-
stinebilen biri olmasina yardim etmektir. Uygulanan disiplin yéntemi, cocugun kendine
olan giivenini glicli bir sekilde etkilemektedir.”

3. Cocugun yasina ve gelisimsel 6zelliklerine uygun kural koymak

Aileye cocuklarina kural koyarken, yasina ve kapasitesine uygun kurallar konmasinin 6ne-
mini belirtin.

“Kurallarin da aynen sorumluluklar gibi cocugun yasina ve gelisimsel ézelliklerine uy-
gun olmasi gerekmektedir. Cocugun yasi ve gelisimsel 6zellikleri degistik¢e bazi kural-
lar ve sinirlar Gizerinde de degisiklikler yapilmalidir. Ornegin, 5 yasindaki bir cocugun
haber vermeden evden ¢cikmasi nasil uygun degilse, 16 yasindaki bir cocugun arkadasla-
riyla digarida zaman gegirmesine izin vermemek de uygun degildir.”

4. Kural koyarken ortak karar almak

Aileye,sinirlari cizerken bunu ¢ocuklari ile birlikte tartisarak, her iki taraf icin de tatmin
edici bir orta nokta bularak yapmalart gerektigini vurgulayin. Kural koyarken bunu ¢o-
cuklart ile birlikte yapmalari gerektigini, onun istek ve disiincesini dinlemelerinin 6nemli
oldugunu anlatin. Bir kural konuldugunda ¢ocuga bu kuralin neden konuldugunu anlat-
malari gerektigini vurgulaym.

5. Aclik ve kesin kurallar koymak

Aileye, cocuga konacak kural ve sinirlarin agik ve net bir sekilde belirlenmesi gerektigini
belirtin.

“Kural koyarken, kuralin ¢cocuk icin anlasilir ve acik olmasi cok énemlidir. Ornegin ‘say-
gisizca davranmak yasak’ diye bir kural koyacaksaniz; saygisiz davranmanin hangi dav-
ranislari kapsadigi konusunun cocuk icin anlasilabilir olmasi gerekir. Cocuk kendinden
ne beklendigini bilmeli, béyle bir kuralin neden kondugu, bu kurala uymazsa hangi yap-
tinmlarla karsilasacagi konusunda net bir sekilde bilgilendirilmelidir.”

Cocuga kural koyarken ne yapmamasi gerektiginin yaninda ne yapmasi beklendigini de
sOylemenin gerekli oldugunu dile getirin.

“Kural koyarken ¢cocuga sadece ne yapmamasi gerektigi degil, ne yapmasi gerektigi de
séylenmelidir. Ornegin, “Caddede top oynamani istemiyorum.” yerine, “Caddede oy-
nadiginizda arabalarin size zarar vermesinden endise ediyorum ve bu ylizden caddede
oynamak yerine oyun parkinda oynamanizi istiyorum.” demek gibi.”

Kural koyarken, cocugun 6dl ve ceza alacak davranislarinin ne oldugunu bilmesi gerek-
mektedir. Boylece cocuk, bir davranista bulunmadan 6nce bunun sonucunu bilebilir ve
ona gore davranabilir.
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6. S0zlesme imzalamak

Cocugun uymasi gereken kurallar ve bu kurallara uymadiginda karsilasacagi yaptirimlarla
ilgili olarak, aile bireyleri arasinda bir s6zlesme olusturup imzalamanin da uygun bir yon-
tem oldugundan s6z edin. Asagidaki drnek Gizerinden, aileyle birlikte s6zlesme olusturun.

SOZLESME

Birlikte yaptigimiz gériismeler sonunda ...."in hafta ici hergiin saat 16:00-16:30 arasi
kardesi ile ilgilenecegine karar verilmistir. Her iki taraf bu kararlara uyacagina dair s6z

verir.
Tarih: ..... R
isim [ imza (baba) isim / imza (anne) isim / imza (gocuk)

7. Tutarh olmanin énemi

Ailelere kurallari uygularken tutarli davranmalari gerektigini anlatin. Kurallar delindigin-
de uygulanan yaptirimin 6nceden kesin olarak belirlenmesi ve tutarl olarak uygulanmasi
gerektigini; uygulanacak yaptirimlarin durumdan duruma, zamandan zamana ve ebevey-
nlerin kendi arasinda degismemesi gerektigini vurgulayin.

= “Kurallar konusunda ebeveynlerin her ikisinin de tutarli olmasi nemlidir.
= (Cocuga “hayir” dediginizi glinii kurtarmak icin “evet” e cevirmeyin.

= Cocugunuzun ayni davranisina farkli tepkiler vermeyin.”

8. Odiiller ve cezalar

Aileye cocugun hangi davranisinin nasil bir 6dil ya da ceza alacagini 6énceden bilmesinin
6nemini tekrar hatirlattiktan sonra, bu 6diil ve cezalarin ¢ocugunun kisiligine yonelik de-
gil, davranisina yonelik olmasi gerektigini belirtin. Cezalarin ailenin &fke ya da hayal kirik-
lig1 seviyesine gore belirlenmemesi gerektigini, bu ylizden de uygulanacak cezanin énce-
den, cocugun davranisi g6z 6niinde bulundurularak belirlenmesi gerektigini vurgulayin.

“Cocugunuzla beraber kurallari koymaniz ve kurallara uyulmasi ve uyulmamasi halinde
gelecek édiiller ve yaptirimlar ile ilgili de birlik olmasiniz. Cocuk, kurala uymasi ve uy-
mamasi halinde karsilasacagi édil ve yaptirimlari bilmeli, cezalar da éddiller de o anki
ruh haline gére belirlenmemelidir. Bunun yaninda, kurallara uyulmamasi halinde ¢ocu-
gunuzun bunu yapmama ya da yapamama nedenini de 6grenmelisiniz.”

Aileye, cocuga uygulanacak yaptirimlarin uygun olarak belirlenmesinin ve bu konuda asi-
riya kagiimamasinin éneminden s6z edin.
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= “Kurallara uyulmamasi halinde istemediginiz ya da uygun olmayan yaptirimlari kul-
lanmamalisiniz. (Ornegin; bunu yapmazsan evden gidersin vb.)

= Yaptirimlari asirtya kagirmamalisiniz. (Ornegin; geg geldigin icin 1 ay evden disari
¢ikmayacaksin vb.)”

9. Alternatif yollar denemek

Aileye, ceza uygulamadan 6nce alternatif yollar denemelerinin daha etkili olacagini vur-
gulayin. Cogu aile, cocuklarinin davranislar hakkinda neyi sevmediklerini, neye kizdikla-
rini ifade eder. Aileye bu gibi ciimlelerini yeniden kurmayi égretin. Ornegin, “Bana ba-
girmani istemiyorum.” demek yerine ‘“Bana bagirdiginda ben de sinirleniyorum. Bu da
sorunu ¢6zlimsiz birakiyor, bu ylizden benimle sakin konusmani istiyorum.” demek gibi.

10. Onlem almak

Aileye gelecekte ne gibi sorunlar yasayabileceklerini sorun ve bunlari ¢6zmek icin neler
yapabileceklerini dile getirmelerini isteyin. Daha sonra 6nlem alma ile ilgili bilgilendirme

yapin.
“Gelecekte ortaya cikabilecek olumsuz davranislari nceden kestirmek ve énlem almak

6nemlidir. Cocugunuz olumsuz davranista bulunmadan ne yapacaginizi belirlemeniz
ilerde yasanacak ¢atismayi daha iyi ele almanizi saglayacaktir.”

11 .Cocugu Gvmek

Aileye cocuklart olumlu bir davranista bulundugunda ne yaptiklarini sorun. Yanitlari tah-
taya yazin. Olumlu davranisin dviilmesinin, takdir edilmesinin bu davranisin sikligini artti-
racagini vurgulayin.

“Cocugun olumsuz ydnlere ilgi géstermek, bunlar hakkinda konusmak yeterli degildir.
6nemli olan ¢ocuk olumlu bir davranista bulundugunda bunu takdir ettiginizi géster-
mektir. Bu ylizden ¢ocuk olumlu bir davranis gésterir géstermez bunu fark ettiginizi ve
onu takdir ettiginizi gostermeniz gerekir. Ornegin,“Bugiin eve kararlastirdigimiz gibi
8’de gelmen ¢ok hosuma gitti.” gibi.”

12. Jeton biriktirme yontemi

Aileye jeton biriktirme yéntemini anlatin ve bu teknigin olumlu davranisi pekistirmek icin
kullanabilecekleri bir teknik oldugunu sdyleyin.

Bu teknige gore ¢ocuk ev ici kurallara, kendisine diisen glindelik islere, kendisine verilen
talimatlara ve kurallara uygun hareket ettigi zaman bir jeton ya da puan kazanir. Belli
sayida jeton (puan) topladiginda cocuk, ailenin 6nceden birlikte belirledikleri bir 6dild
kazanmis olur.
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13. Tutanak tutma yontemi

Aileye tutanak tutma yéntemini anlatin. Bu yéntemde, ¢ocuk kurallara uymadiginda aile-
nin bir tutanak tutmasi ama ¢ocukla tartismamasi gerekmektedir. Ornek olay tizerinden
anlattiklarinizi pekistirin.

Ornek: Cocuk eve geg geldi

Tutanak 6rnegi:“Su an saat 23:45. Eve gec kaldin. Bunu yarin konusalim.”

14. Mola vermek

Aileye, mola verme ydntemini tanitin ve bunun ¢atismayi dnleyici bir yontem oldugunu
belirtin.

“Mola verme tekniginde ¢cocuk bulundugu ortamdan uzaklastirilir ve belli bir siire ora-
da kalmasi saglanir. Burada dikkat edilmesi gereken en énemli nokta ¢ocugun kendi
kendine oyalanabilecegi ve eglenebilecegi bir ortama génderilmemesi ve mola stiresi-
nin yas! dikkate alinarak belirlenmesidir.”

15. Kural koymak ile ilgili dikkat edilmesi gereken konular

“Cocuga kurallar koymak ve sinir cizmek énemlidir. Ancak bu sinirlar icinde ¢ocuk ne
yaparsa yapsin aile icin degerli oldugunu ve kabul gérecegini bilmelidir.
= Kural koyarken asiri korumacr olmamaya, ¢ocuga cizilen sinirin ¢ocugu sikistirma-

masina dikkat edilmelidir.

= Kural koyarken amag ¢ocugu sindirmek ya da ¢ocugun her kosula itaat etmesini
saglamak degil, cocugun sinirlarini ve sorumluklarini bilen bir birey olmasina yardimci
olmaktir.”

Aileye degisim icin sabirli olmalari gerektigini ve bu yéntemleri kullanmalarinin 6nemli
oldugunu belirtin.

CATISMA COZME
1. Gatismanin tanimi

Aileye, evde cocuklariyla aralarinda gatisma (anlasmazlik) yasanip yasanmadigini, yasani-
yorsa bu catismalarin ne zamanlar ve hangi nedenlerle yasandigini sorun.

Daha sonra ekteki resmi gésterin ve bu resimde ne gérdiiklerini sorun (Ek2). insanlarin
bir kismi bu resimde vazo, bir kismi ise birbirine déntik iki insan ylizi gérmektedir. Yanit-
lari ne olursa olsun aileye, bu resme bakan kisilerin farkli seyler gérebildigini ve bu resmin
ne olduguyla ilgili farkli fikirlere sahip olabildigini belirtin.
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Bunun ardindan, ¢atismanin ne olduguyla ilgili bilgilendirme yapin.

“Catisma genel anlamda, iki kisinin belli bir konu Uzerinde ayni fikirde olmamalari ve
anlasma saglayamamalart anlamina gelir. Aslinda ¢atisma, normal bir durumdur. Ciin-
kii herkesin her zaman ayni fikirde olmasi miimkiin degildir. Onemli olan ¢atismayla
karsilasildiginda neler yapilabilecegini bilmektir.”

2. Gatisma gozerken neyi amagliyoruz?

Aileye, yasanan bir catismayi ¢6zerken neyi amacladiklarini, asagidaki amaclari sayarak
sorun.

™ Cocugu susturmak mr?

= Kendini hakli ¢tkarmak mr?

® Glclnil ispat etmek mi?

=™ Cocugu zararlardan korumak mr?

Daha sonra aileye, esas amacin ¢ocugu susturmak, gliclinl ispat etmek ya da kendini
hakli gikarmak olmadigini, amaglananin, ¢ocugu zarar gérecegi durumlardan korumak
oldugunu vurgulayin.

“Catisma karsisinda aklinizda bulundurmaniz gereken, bunun bir glic gésterme m-
cadelesi olmadigidir. Bu nedenle, éfkeyle hareket etmek ya da cocuk Uzerinde haki-
miyet saglamayi hedef almak catismay daha da ¢6ziilmesi zor bir hale getirecektir.
Catisma ¢oziildlgiinde bir kazanan ve kaybeden olmaz, ortak bir bulmacay! beraber
¢bzen takim arkadaslari olur. Bunu yapmak icin de ¢ocugu ¢éziime dahil etmek gerekir.
Ornegin, “Ben bu sorunu séyle gériiyorum, sen ne diistiniiyorsun? Birlikte bu sorunu
¢6zmek icin ne yapabiliriz?” seklinde bir yaklasim uygun olacaktir.

Burada hedef, ortaya ¢ikacak ¢6zlimiin hem ¢ocugun isteklerine hem de kendi istekle-
rimize yakin, ortak bir noktada olabilmesidir.”

3. Catismayla karsilastigimizda neler yapiyoruz?

Aileye, bir catismayla karsilastiklarinda neler yaptiklarini, nasil tepkiler verdiklerini sorun.
Ornek tepkileri sayarak, ailenin hangi tepkileri verdigini anlatmalarini isteyin.

= Kaglyor musunuz?
= Catismay biyttlyor musunuz?
= Uzlasmaya calistyor musunuz?

Aileye, ¢atisma sirasindaki davraniglari, hissettikleri duygulari bilmelerinin 6nemini belir-
tin.

Ornegin, kendilerini hangi davranislarin ya da sézciiklerin sinirlendirdigini bilirlerse, ca-
tisma durumunda ve catisma ¢6zerken duygularini daha kolay kontrol edebileceklerini,
boylece fevri bir davranista bulunmayacaklarini vurgulayin.
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“Eger ¢atisma esnasinda neler hissettigimizi ve nasil davrandigimizi bilirsek; yani ken-
dimizi tanirsak bir seyleri degistirebiliriz. Kendimizi tanimazsak kendimize hakim olma-
miz zorlasir.”

4. Catismay ertelemek

Aileye asagidaki sorulari sorun ve yanitlarini alin.

® Cocugunuz eve sizin sdylediginiz saatten daha ge¢ bir saatte geldi. Nasil davranirsiniz?
= Peki o sizin nasil davranmanizi bekler?

Sorularin cevabini aldiktan sonra aileye, cocugun onlardan beklediginin ona kizmalari ol-
dugunu belirtin. Bu durumda yapilabilecek bir seyin, catismayi ertelemek olabileceginden
s6z edin. Ornegin, catismali durumu konusmayi ertesi sabaha birakmanin bunun bir yén-
temi oldugunu soéyleyin.

“Bdyle bir durumda onunla bu konuyu yarin konusacaginizi séyleyin. Bu, size zaman ka-
zandiracaktir. Siz de bu sirada sakinlesebilir ve ertesi gin daha rahat bir sekilde ¢catisma
lizerine konusabilirsiniz.”

Bu agiklamadan sonra aileye ergenlik ddneminde ¢ocuklarin bazen bilingli olarak ¢atisma
ortaya ¢ikarabilecegini, bu ydontemi uygulayarak ¢ocugun tuzagina diismeyebileceklerini
belirtin.

5. Mola vermek

Aileye, cocuklari olumsuz bir davranis sergilediginde 6fkelenmelerinin normal oldugunu,
ancak 6fkeyle hareket ettikleri zaman yapacaklart miidahalelerin etkisiz olacagini, bu ne-
denle kendilerine sakinlesmek icin zaman tanimalar gerektigini sdyleyin. iki tarafin bir
stire birbirinden uzaklagsmasini iceren “mola verme” teknigini tanitin.

Aileye catisma ¢6ziimiinde ¢ocuklarinin istek ve ihtiyaclarini anlamanin ve kendilerini
ifade ederken de “ben dili” kullanmalarinin énemini anlattiktan sonra, &fkeyle hareket
edilen durumlarda ben dili kullanmanin da daha zorlastigini, dolayisiyla ¢atismanin ¢6zi-
miinden uzaklasildigini anlatin. Bu nedenle sakinlesmeyi beklemenin énemini vurgulayin.

“Ofkeliyken kendimizi dogru ifade edebilmemiz ve karsimizdakinin duygu ve dusiin-
celerini anlamaya ¢alismamiz zorlagir. Eger ¢atisma sirasinda bunlari yapmaniza engel
olacak kadar éfkelendiginizi hissediyorsaniz, mola verebilir, ortamdan uzaklasabilir ve
sakinlesmeyi bekleyebilirsiniz.”

Aileye 6fkelenmenin ¢atisma ¢6ziimi konusunda yararsiz oldugunu vurgulayin. Eger 6f-
kelenirlerse cocugun tuzagina da diisebileceklerini hatirlatin. Bu nedenle ¢ok 6fkelendik-
lerinde de mola vermelerini ya da 6fkelendiklerini belli etmemelerini, maske takmalarini
soyleyin.
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6. Birbirini anlamak

Aileye, ¢atismayi ¢6zmek igin, catismaya ¢ocuklarinin géziinden bakmalarinin 6nemini
anlatin. Bunu yapmak icin kendilerine asagidaki sorulari sormalari gerektigini belirtin:

= Ne istiyor?

™ Neden istiyor?

= Ne hissediyor?

= Neden bdyle hissediyor?

Daha sonra somut bir 6rnek tizerinden, bu sorularin cevaplarini bulmalarini saglayin.
“Ornegin, arkadaslariyla ge¢ saatlere kadar disarida kalmak ve eve gec gelmek istiyor...”
Daha sonra aileye, ¢ocugun duygularini anlamanin 6nemini belirtin.

“Catisma ¢6zlimiinde herkesin kendi isteklerini ve duygularini ifade edebilmesi énem
tasir. Kabul etmeseniz de cocugun ne istedigini ve ne hissettigini anlamaya ¢alismaniz,
cocugun istedigini elde edemese de duygularinin anlasildigini hissetmesini saglayacak-
tir. Bu nedenle ¢atisma ¢6zerken “Bunun seni lizd(igtlini gériiyorum.”, “Oldukg¢a kizgin
goriintiyorsun.” gibi cimleler kullanarak onun duygularini anladiginizi ve buna saygi
gosterdiginizi anlatabilirsiniz.”

Aileye, ayni seyi cocuklarindan da kendileri i¢in yapmasini istemelerini sdyleyin.

“Ayni sekilde cocuga da sizin yerinizde olsaydi ne yapacagini sorabilirsiniz. Ornegin, “Sen
benim yerimde olsaydin bu konu hakkinda ne hissederdin? Ne yapardin?” gibi sorular,
cocugu da bu sekilde diisiinmeye yénlendirecektir.”

7. Suglamadan catismayi 6grenmek

Aileden, 6rnek bir catigsmall durum Gzerinden bdyle bir durumda ¢ocukla nasil konusabi-
lecekleri konusunda fikir yiriitmelerini isteyin. Ornek olayi ailenin dile getirdigi sorunlar
arasindan segebilir ya da asagidaki érnegi kullanabilirsiniz.

“Ornegin, cocuk aksam eve ge¢ gelmek istiyor...”

Tartismanin sonunda aileye ¢ocugun kisiligini hedef alan suglamalardan ve yargilardan
(Cok inatgisin) ya da sorunu genellestiren ifadelerden (Hi¢bir zaman senden istediklerimi
yapmiyorsun) kacinmalari gerektigini vurgulayin. Bu gibi ifadelerin catismanin ¢6zimi
icin yararsiz oldugunu ve ¢ocuklart ile aralarindaki gerilimi arttiracagini agiklayin. Bunun
yerine, cocugun ebeveynlerinin bakig agisini anlamasi i¢in “ben” climleleri kurarak duru-
mu nasil gérdiiklerini anlatmaya ¢alismalarinin daha etkin olacagini dile getirin.

“Catisma esnasinda siz de kendi isteklerinizi ve duygularinizi dile getirebilirsiniz. Ancak
bunu yaparken, suglayici ve kiigimseyici olmadan, miimkiinse “ben” ile baslayan ciim-
leler kurarak bunu iletmeniz iyi olacaktir. Ornegin, “Sen cok diisiincesiz bir cocuksun.”
demek yerine, “Bu istegini anliyorum, ancak bunu yaptigin zaman ben ¢ok endiseleni-
yorum.” seklinde bir ifade daha uygun olacaktir.”
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8. Alternatif Uretmek

Aileye, catismaya neden olan sorunun tanimini yaptiktan sonra, aile bireylerinin timinin
beyin firtinasi seklinde akillarina gelen ¢6ziim 6nerilerini ifade ederek alternatif ¢6ztimler
Uretmeleri gerektiginden s6z edin.

Bu alternatifleri icinde her iki tarafin da kabul ettigi, her iki tarafin da ihtiyaglarini karsila-
yabilecek ¢6ziimler segilerek uygulamaya konmalidir.

Bulunan alternatif ¢6ziimi iceren bir s6zlesme yapmanin ve imzalamanin da faydali ola-
cagindan soz edin. Asagidaki 6rnek gibi bir s6zlesme yapabileceklerini belirtin.

SOZLESME

Birlikte yaptigimiz gériismeler sonunda ....’in aksamlari saat en ge¢ 8:00’de evde ol-
masina ve haftada iki gece saat 12:00’ye kadar sokakta kalabilecegine karar verilmistir.
Her iki taraf bu kararlara uyacagina dair s6z verir.

Tarih: ..... R

isim [ imza (baba) isim / imza (anne) isim / imza (gocuk)

Secilen ¢6ziim uygulanmaya basladiktan belli bir siire sonra bu yéntemin etkinligini de-
gerlendirmelerini, eger gerekiyorsa degisiklikler yapmalarini ya da farkli bir ¢6ziim yolu
denemelerini sdyleyin.

9. Gegmisten ders ¢ikartmak

Aileden daha 6nce benzer bir catisma yasadiklarinda ne gibi yéntemler kullandiklarini,
bunlardan hangilerinin ise yaradigini, hangilerinin ise yaramadigini disiinmelerini isteyin.
Gecmisten ders ¢ikarmanin 6nemli oldugunu, ¢linkii daha 6nce ise yarayan yéntemleri
tekrar kullanabileceklerini belirtin.

Catisma ¢6zme becerilerini kullanmalarinin otoritelerini bir kenara biraktiklart anlamina
gelmedigini, cocuklarin sinirlarini bilmeye her zaman ihtiyag duyduklarini agikladiktan
sonra “Bu konuda pazarlik etmeyecegiz.” deme haklarinin her zaman oldugunu, ¢cocukla-
riicin cizdikleri sinirlar icinde bunu yapabileceklerini vurgulayin.

10. Cocuga Ornek olmak

Aileye, catisma ¢6zerkenki davranislarinin ¢ocuklarina da érnek olusturdugunu belirtin
ve 6fkeyle hareket etmemenin bu konudaki nemini dile getirin.

“Ofkeyle hareket etmemeniz, catisma ¢6zme konusunda ¢ocugunuza model de tegkil
ettiginiz g6z 6niine alindiginda olduk¢a 6nemlidir. Eger siz ona bagirirsaniz, o da size
bagiracaktir.”
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Catisma sirasinda ¢ocuklara yanlis 6rnek olabilecek davranislarin neler oldugu konusun-
da fikir ytriitmelerini isteyin. Siz de asagidaki drneklerden yararlanarak bu listeye katkida
bulunabilirsiniz.

® |yi dinlememek...

® Hemen 6fkelenmek...
= Vurup kirmak...

® [nat etmek...

= Suglamak...

Daha sonra aileye herseyin hemen degismeyecegini, sabirli olmalar gerektigini hatirlatin.

0ZEL DURUMLAR

Evden kagma

Cocugun evden kagmasi ¢ogu zaman evde ters giden bir seylerin oldugunun belirtisidir.
Cok kati, cezalandirici ya da bagimliga sahip olan bir ebeveyn, evdeki fiziksel, s6zel ya
da cinsel bir istismarin varligl, ocugun bu davranisi gerceklestirmesinin altinda yatan bir
neden olabilir.

Bdyle bir nedenle gelen aileye cocugun neden evden kagmak isteyebilecegi, evde buna
neden olabilecek nelerin yasandigi ve neyin degismesinin cocugun evde kalmayi isteme-
sini saglayacagi sorulmalidir. Ayni sorular cocuga da ebeveynlerinden ayri oldugu bir or-
tamda 6zel olarak sorulmaldir.

Okuldan kagma ve dlstik okul basarisi

Okuldan kagma ve diisiik okul basarisinin her ikisi de cocugun aile otoritesini zayiflatma
amaci giitmektedir. Boyle durumlarda aileler ¢ok fazla kaygilanabilirler.

Bunun yaninda okul personeli de aileyi suclayabilir, bunu dile getirmeseler bile aileye
bunu hissettirebilirler. Bu da aileyle okul sistemi arasinda ¢atisma yaratir ve cocugun so-
rumlulugunu ortadan kaldirir. En basta ¢ocukla ilgili olan bu sorun, artik aile ve okul siste-
mi arasindaki bir soruna déniigmastdir.

Burada danismanin yapmasi gereken, bu déntisiimii ortadan kaldirarak, esas sorun (ze-
rinde galisabilmeye devam edebilmek icin okul ve aile arasindaki is birligini yeniden sagla-
maya yonelik caismak olmahdir.

intihar tehditleri ya da davranislari

Cocugun intihar girisimi ya da tehdidi aileler icin olduk¢a zor bir durumdur. Girisimin ya da
tehdidin ciddiyeti daha 6nce benzer bir girisimin ya da tehdidin varligi ve ailenin bir ekip
olarak ¢alisabilmesi, bu durumla bas etmenin anahtar noktalaridir.
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Bu girisimler ya da tehditler manipilasyon amaci iceriyor da olabilir. Béyle de olsa, ¢o-
cugun kendini istemeden &ldiirmesi s6z konusu olabilir. Bu nedenle danismanin biitiin
intihar tehditlerini ve buna y&nelik davranislari ciddiye almasi ve bu durumdaki bir aileyle
cahsirken yukaridaki bitiin faktorleri géz 6niinde bulundurmasi gerekir.

intihar konusu, gériismenin gizliligini bozan bir konudur, béyle durumlarda aileye de bilgi
vererek, gerekli kurum ve kisilerden destek istenmesi s6z konusudur. Cocugun hastane-
ye yatmasi gerekli oldugunda danigsmanin bunu 6n gériip, aileye uygun bir dille sdylemesi
ve bu zor karari alirken aileye destek saglamasi 6nemlidir.

Siddet tehditleri ya da davranislari

Siddet tehdidi sirasinda aile 6fkesini artiracak davranislardan kagcinmayi, o anda ¢ocugun
lstline gitmemeyi, sorunu daha sonra ele almay! 6grenmelidir.

Siddet tehdidi manipilasyon amagliysa, aile buna teslim olmamali, ¢ocugun her istedigi
yerine getirilmemelidir.

Eger siddet davranisi ortaya giktiysa, bu konun zaman kaybetmeden ele alinmasi, ¢ocu-
gun fiziksel olarak kisitlanmasi ve gerekli durumlarda polisin de haberdar edilmesi gere-
kir.

Bu tiir davranislara karsi tolerans gosterilmesi, davranisin siddetini artiracaktir.
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iSTISMAR MAGDURU GOCUGUN AILESi

1. Destek sistemlerinin devreye girebilmesi icin istegi dogrultusunda ¢ocugun ailesi ile
baglantiya gecilmelidir. Bu konuda ¢ocuk/ergen riza gostermiyorsa ailesinden biriyle ileti-
sime gecmesi konusunda hazirlanmalidir.

2. istismari uygulayan birey aileden biri veya bir yabanci olabilir. Ailenin geri kalaninin
cocuga sahip ¢tkmast igin bu durumun ¢ocugun kendi sucu olmadigl bilgisi verilmelidir.

3. Cocugun verdigi olumsuz tepkilerin (evden veya okuldan ka¢gma, kendine zarar ver-
me, madde kullanimi veya abartili davranislar vb) yasadigi olay sonrasi sagliksiz basa ¢ik-
ma yontemleri oldugu séylenmelidir. Bu durumun Ustesinden gelmesi i¢cin hem ¢ocugun/
ergenin hem de ailenin destek almasi gerektigini vurgulaym.

4. Cocugun aile icinden veya disindan giivendigi yetiskin ile diizenli gériismesi destek-
lenmelidir. Bu goriismelerde yasadigl deneyime dair yargilayici, elestirel, suclayici ya da
kiicimseyici konusmalar yapmamalart konusunda yetiskinleri bilgilendirin.

5. Ailedeki diger bireylerin olayi inkar etmek yerine tacizi uygulayanin sorumlulugunu
gormelerini ve istismara maruz kalan ¢ocuga destek olmalarini saglayin.

6. Yasanan bu durumla basa gikmalarina yardimcr olmak igin olaya duyduklari aci, 6fke,
caresizlik gibi duygularini ve gercekgi olmayan olumsuz distincelerini (“koruyamadim”;
“koti bir ebeveynim”vb) ifade etmelerine yardimci olun. Travmatik yasantidan herkesin
farkl diizeylerde etkilenecegini, yasadiklarinin anormal duruma verilen normal tepkiler
oldugunu, devam etmesi durumunda destek almalari gerektigini séyleyin.

7. Cocuk durumu anlattiginda, cocugun cinsel istismar ile ilgili sdylediklerini ciddiye al-
malart ve ¢ocugu tekrar tekrar sorguya ¢ekmekten kacmilmalar gerektigini agiklayin.
Kendisinin desteklendigine inanmasi icin bu tiir sorgulamalardan ve kari-koca arasinda-
gerceklesebilecek birbirlerini suclayici climlelerden uzak durmalarinin 6nemini vurgula-
yin.Olay! anne-babasi ile cok detayli paylagmayabilecegini, ancak konunun uzmanindan
destek almasinin ve onunla paylasmasinin baslangicta daha iyi olabilecegini anlatin.

8. Tacize ugrayan ¢ocuk kadar ailesi de travmatize olmustur. Onlarin da hayalkirikhig,
ofke, Gzlintd, garesizlik ve sucluluk duygulari icerisinde olduklari unutulmamalidir. Kafa-
lart kansiktir ve saglikli kararlar almakta zorlanabilirler. Bu dénemde énemli konular hak-
kinda ug kararlar alma egilimlerine karsin onlari bilgilendirmek ve 6nemli kararlari bir siire
ertelemeleri istenebilir.

9. Anne-baba olarak kendi duygu ve disiinceleri hakkinda konusmalarina tesvik edin.
Olayin onlarin sucu olmadigi sik sik tekrarlanmalidir. Olayla ilgili bilgi edindikten sonra bu
durumun onlari nasil etkiledigini ifade etmelerine yer verin.

10. Aileyi cocuklartile ilgili yapmalari gerekenler hakkinda bilgilendirin. Aile gocugun kar-
masik duygular igerisinde oldugunu, hayal kirikligina ugramis ve gok kizgin olabilecegini
unutmamalidir. Bu tiir duygularin yasanan bu travmatik olaydan sonra anormal olaya ve-
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rilen normal tepkiler oldugunu séyleyin. Aile giindelik yasamin akmamasina ve ¢ocugun
alistigr diizenin bozulmadan devam etmesine 6zen gdstermelidir.Cocugun belli bir siire
dikkati daginik olabilecegini, okul basarisinin diisebilecegini; bu durumda sabirli olmalari,
yasadigi zor seyleri atlatmasi i¢in ona zaman vermeleri ancak yapabildigi kadariyla yasa-
mina devam edebilmesi in gocuklarini desteklemeleri gerektigi anlatiimalidir.

11. Cocugun en ¢ok glivende hissetmesi gereken yerde, ailede ensest durumunun olma-
st cocugun gilivenlik algisini bozar, ensesti ifade etmesini zorlastirir. Cocugun bdyle bir
cemberden ¢ikabilmesi icin gliven iliskisi kuracagi baska iliskilere ihtiyaci vardir. Ailenin,
cocugu cevreden izole etmek yerine, glivende hissettigi arkadaslaryla, yetiskinlerle za-
man gecirmesine destek olmasini saglayin.

12. Aile bireylerine uygun sinirlar konusunda bilgi verin. Aile icinde saglikli iliskilerin sir-
dirllmesi ve cocugun/ergenin olasi risklerden korunmasi icin aile icinde olmasi gereken
sinirlart ve genel kurallari belirlemelerine yardimci olun.
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BAGIMLI GOCUGUN AILESINE YAKLASIM

TANIM

Genellikle aileler cocuklarinin madde kullandigini 6grendikleri an biiytik bir sok gecirirler.
Gegirdikleri bu sokun altinda bircok etken vardir. Cocuklarindan biyiik beklentileri olan,
cocuklari icin bir gelecek diisleyen anne baba, bir anda ciddi bir hayal kirikligi yasamaya
baslar. Buttin disleri, umutlari, planlar yok olmustur. Cocugu kendisine ve anne babasina
bunu nasil yapmaktadir? “Hadi kendini diislinmedin, anne babani da mi diistinmedin?”.

“Ben bunu hak etmedim” duygusu hemen anne ve babayi kaplar. “Neden benim cocu-
gum!” Ardindan ciddi bir sugluluk duyarlar. Neyi eksik yapmustir ki, cocugu bu ‘uyusturu-
cu batagina’ saplanmistir. Bu sugluluk duygusu kimi zaman &fkeye donisir ve ¢ocuga
yanstyabilir. Bu da iliskiyi bastan bozacaktir.

Aile ve cevre baskisini da diisinmeye baslarlar. Cevredeki diger insanlar, akrabalar, arka-
daslar, yakinlar ne diisiinecektir? Onlara bu durum nasil anlatilacaktir> Anne baba kendini
de suglamaya baslar. Bu duygu giderek bir 6fkeye donisir. Kendine ve ¢ocuguna duy-
dugu 6fke, gosterilen ilk tepkidir. Ne yapmalar gerekmektedir? Nasil davranmalidirlar?
Bdyle bir sorun ile nasil basa gikabileceklerini bilmedikleri igin, bir panik durumu yasaya-
bilirler.

UYGULAMALAR
@ isbirligi kurun.

Oncelikle aile tiyesi dikkatle ve yargilanmadan dinlenmelidir. Aile tyesinin kullanici ile ya-
sadigi sorunlari anlatmasina firsat taninmalidir. Korkulari, iztintdleri ve hayal kirikliklari
dinlenmeli ve onu anladiginizi géstermelisiniz. Ailenin gereksinimleri ve beklentileri 6n-
yargl géstermeden 6grenilmelidir.

Ailenin bugtine kadar bu konuyla ilgili yaptiklarini sorusturun. Nasil bir ydntem uygulamis-
lar ve nasil bir sonug elde etmisler. Cocuklari icin bundan sonra yapmayi planladiklarini,
aldiklari kararlari 6grenin.

@ Maddeler ve etkileri hakkinda bilgilendirin

Bilgi genelde aile tiyesinin istedigi en 6nemli yardimdir. icinde bulundugu bu zor durumda
aile {iyesine saglanacak her tiirlii bilgi onun isine yarayacaktir. Oncelikle aile tiyesine ya da
yakinina s6z konusu maddelerin etkileri, yan etkileri ve yliksek dozda alindigi zaman orta-
ya cikacak sorunlar hakkinda bilgilendirin. Madde kullananlarin genel davranig bicimleri
hakkinda bilgi verin.
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Kabullenmelerini saglayin

Kimi zaman anne ve babalar durumu kabul etmek istemeyebilir. Bunu bir sorun olarak
algilamayabilir. Onun bir bagimli oldugunu ya da olabilecegini diisiinmez, ona kondura-
mazlar. S6z konusu durumu bir anlamda inkar ederler. Bu durumu kabullenmeleri icin
onlara zaman taniyin.

Cocukla olan iligkilerini diizenlemeleri igin onerilerde bulunun

Tedavinin en énemli parcasinin onunla kurduklari iliski oldugunu anlamalarini saglayin.
Bu nedenle iliskilerini bozacak bir tavir takinmamalarini ancak aldiklart ya da alacaklan
kurallari tam olarak uygulamalari gerektigini anlatin. iliskinin bozulmamasi igin asagidaki
mesajlari verin.

™ Cocukla alkol ya da madde etkisinde olmadigi zaman konusmaniz uygundur. Madde
etkisi altindayken asla konusmayin.

= Sorunun ¢6zllmesinin ¢ok uzun zaman alabilir, bunun i¢in sabirli olmaniz gerekmek-
tedir.

= Onun istegi olmadan zorla biraktirmaya ¢alismanin hicbir yarari yoktur. Birakmasi icin
gerekli olan ortami yaratmaniz gerekir.

= Cocugunuz ile konusun, ancak onu yargilamayin, korkutmayin ve su¢lamayin. Bu sekil-
de davranmaz iseniz aranizdaki iliski daha da bozulacaktir.

= Onun sizin gibi distinmek zorunda olmadigini unutmayin. Cocugunuzun farkl bir bi-
rey oldugunun farkina vararak konusun.

™ Ona her zaman destek olacaginizi hissettirin. Her ne olursa olsun, her zaman onun
yaninda olacaginizi belirtin.

Etkin ebeveynlik becerileri kazandirin

Etkin ebeveynlik bélimi muhakkak bu ailelere uygulanmaldir. Clnki bu aileler genelde
sorumluluk vermeyen, édillendirmeyen, catisma ¢c6zmeyi ve kural koymayi bilmeyen ai-
lelerdir.

Danisman, aileye cesitli ¢6zim yollari aramalari ve bulmalari i¢in yardimci olmalidir. An-
cak bunu yaparken dogrudan dnerilerde bulunmak yerine, ¢c6ziimi ve uygulayacaklari
yoéntemi onlarin bulmasini saglamak en yararli yoldur.
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Onlarin da degismesini saglayin

Cocugun degismesinin yeterli olmayacagini aileye anlatin. Onlar da degismek ve bu degi-
simi ¢ocuklarina géstermek zorundadir. Sosyal destek ve yardimlagsma artirilmalidir. Aile
ici iletisim artiriimali, baska bazi destekler de verilmelidir. Aile bu sorunun gelismesi icin
ne kadar katkida bulunmustur?

Aile liyelerinin, kendilerini de gézden gecirmeleri gerekir.

= Kendinizi suglamaktan vazgecin. Bu duygunuz, 6fkeye doniisebilir ve sorunun ¢6zi-
miine hi¢bir katkida bulunmaz.

= Konu hakkinda iyice bilgilenin. Bilmediginiz seyler hakkinda fikirler ileri siirmeyin.
= On yargilarinizdan arinin.

® Her birey farklidir. Sizin gocugunuzda diger madde kullananlardan ve bagimlilardan
farkli 6zelliklere sahiptir. Ancak sakin sorunu kiiciimsemek veya énemsememek gibi bir
tuzaga diismeyin.”

Aile cocuk arasindaki guven iligkisinin kurulmasina yardimci olun

Aile cocugunun madde kullanimini biraktigina inanmayabilir. Bu iki taraf arasinda bir gii-
vensizlik bunalimina yol acabilir ve iliskiyi derinden etkiler. Bu nedenle belirli araliklarla
cocugun madde kullanip kullanmadig test edilmelidir. Kullanictya bunun kendisini de ra-
hatlatacagini, boylece sirekli bir stiiphenin goélgesi altinda yagamayacagini belirtin. Test
islemi belirsiz zamanlarda ama bir diizen i¢inde yapilmahdir.
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SUGA SURUKLENEN GOCUGUN AILESINE YAKLASIM

TANIM

Suga siriiklenen ¢ocuklarda davranim bozuklugu adi verilen davranis sorunlari sik goz-
lenir. Bu davranislar; yalan sdyleme, calma, akranlariyla silahl ya da silahsiz kavga etme,
insanlara ve hayvanlara karsi acimasiz davranma, yasina ve gelisimine uygun olmayan
bazi cinsel aktiviteler sergileme, kabadayilik yapma, yikict davranislarda bulunma, kuralla-
ri bozma, hilekarlik, yalancilik, okuldan kagma ve akademik zorluklar olarak siralanabilir.

Davranim bozuklugu olan ergenler, sinirli davranislar sergiler, yasitlarina gére daha sik in-
sanlara ve esyalara zarar verir, sapkin cinsel davranislar gésterir, yasadisi maddeler kulla-
nir, okuldan uzaklastirilir ya da atilirlar. Kanunla sorunlari vardir, pervasiz, umursamazca
hareket ederler, evden kacarlar, kurallari bozarlar, okula uyum saglamakta problemleri
olur ve akademik gticliikleri vardir.

UYGULAMALAR

Q Aileyi mutlaka isin igine katin.

Aileler ¢ocuklarinin olumsuz davraniglart ile ugragmaktan yorulmus, bikmis olabilirler,
kendilerini garesiz hissedebilirler. Bu durumda “Alin bu ¢cocugu ne yaparsaniz yapin!” di-
yecek hale gelmis olabilirler. Ailenin yasadigr hayal kirikliklarini ve caresizligi anladiginizi
belli ederek onlarla empati kurun. Bu siirecte sizin ¢ocukla yapacaginiz ¢alismalarin onlar
katilmazsa yetersiz kalacagini, degisimin iki yonlu oldugunu séyleyin. Aksi takdirde ¢alis-
malarinizda hep geriye doniisler yagayacaginizi belirtin.

Q Cocuklarinin yasadiklar davranis sorunlarinin ne oldugunu aileye anlatin.

Clnk aileler, “serseri” ya da “cani istemiyor, bizi (izmek icin béyle davraniyor” gibi se-
beplerden 6tiirl ¢ocuklarinin bu tiir olumsuz davranislar sergiledigine inanirlar. Boyle
oldugunda da suglamalari, yargilamalari ve etiketlemeleri artar ve ¢6ziimiin 6ni tikanir.
Bu kisir donglyi aileye géstermeniz ve sorunu tiim boyutlariyla anlatmaniz, nelerle kar-
silasabileceklerine dair aileyi hazirlamaniz gerekmektedir.

Q Cocuklarinin farkl oldugunu aileye anlatin.

Aile ¢ocuklarini baskalarinin ¢ocuklari ile kargilastiriyor ve baska kimsenin ¢ocugunun
kendilerininki kadar haylaz olmadigini diistiniiyor olabilir.
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Ailenin ¢ocuklarinin sorunlu yonlerini listelemelerini isteyin.

Sorunlu yanlar listelendikten sonra bunlarla tek tek ugrasacaginizi, hepsinin bir anda du-
zelmeyecegini vurgulayin. Cocuklarmin sorunlu yénlerinilistelerken ayni zamanda olumlu
yonlerini de diistiinmelerini, bunlar fark etmelerini saglayin.

Aileye amaglarinin ne oldugunu sorun.

Amacin gocuklarinin zarar gérmesini azaltmak oldugunu aciklayin. Tim sorunlardan bir
anda kurtulamayacaklarini tekrar edin. Bunun uzun bir siire¢ olacagini dile getirin.

Aileye 6nce kendilerinin degismesi gerektigini, bu degisimi cocuklarindaki degi-
simin izleyecegini sdyleyin.

Aileler genellikle sadece ¢ocuklarinin sorunlu davranisinin degismesini isterler. Bunu sag-
lamak i¢in onlarin da bu davranislarla nasil basa ¢ikacaklarini 6grenmeleri ve buna gére
davranmalari gerektigini vurgulamak 6nemlidir.

Aileye tGimitlerini kesmemeleri gerektigini syleyin.

Ailenin var olan Umidini destekleyin. Cocuklarinin degisecegine dair besledikleri imidin
stireg icin ¢ok verimli ve 6nemli oldugunu vurgulayin. Bunun uzun ve zaman zaman zor
gececek bir siire¢ olacagini ama ¢ocuklarinin olumlu yénde degisim gosterebilecegini
vurgulayin.

Cocuklaryla ilgili kullandiklan dili mutlaka degistirin.

Kullanacaklar dil

= Etiketlemekten,

™ Yargilayici olmaktan uzak,

= Sugclayic 6zellik icermeyen ve

= Problemi tek bir kisiye ait olmaktan ¢ikartan tirde olmalidir.

Sizinle olan goriismelerinde ¢ocuklari ile ilgili bir seyler anlatirken kullandiklart kelimeleri
yakalayin ve {izerinde konusmak icin érnek olarak giindeme getirin. Ornegin, ailenin “ise
yaramaz”’ demesinin kendisini zaten ise yaramadigini hisseden cocugun, buna nasil daha
kolay inandigini, motivasyonunu nasil kirdigini ve etiketlenme yéniinde hareket etmeye
yonelttigini anlatin.

Etkili ebeveynlik becerileri kazandirma ilgili bolimu aileye mutlaka uygulayin.

Ozellikle kural koyma, sorumluluk verme ve ¢atisma ¢ézme (istiinde durun.
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Ailelere tehdit kullanmamalarini, bunlarin kendi otoritelerini yikacagini anlatin.

Tehdidin o an i¢in ¢ocugu sadece korkutmaya yarayacagini; ama etkili olmayacagini, ¢tin-
ki “tehdit” oldugunu aciklayin. Soyledikleri seyi gerceklestirmediklerinde de yaptiklari
her tiirli uyarmin zamanla ciddiye alinma olasiliginin diisecegini belirtin.

En 6nemli noktanin cocuklariyla kuracaklari iletisim dili oldugunu tekrarlayin.

Beklentilerini gocugun potansiyeline gore belirlemeleri gerektigini anlatin.

Aileye geri bildirim dilini kullanmayi 6gretin. Cocuklarinin davranisi kendilerinde kizginlik
yarattiginda, yaptiginin kendisinde hangi duyguyu ve diistinceyi uyandirdigini dile getir-
mesini 6gretin. Cocugu ya da kisiligine ait 6zellikleri degil, davranisina yonelik elestiri yap-
malarinin gerektigini anlatin.

Cocuklarinin sadece olumsuz yonlerini degil olumlu yonlerini de ortaya cikar-
malarini saglayin.

Olumlu davranislar sergilediginde bunu 6vmelerinin, desteklemelerinin ve tesvik etmele-
rinin ¢ocugun bu davranislari sergileme sikhigini arttiracagini anlatin.

Cocugun bos kalmamasi icin ailenin cesitli aktiviteler bulmalarini saglayin.

Cocugun ne kadar cok bos vakti olursa o kadar ¢ok sikilacagini, sorunlu davranis sergile-
yecegini fakat gliniini iyi yapilandinp az bog vakit tanindiginda bu durumun degisecegini
aileye anlatin. Cesitli sosyal etkinliklere katilabilecegini, spor yapabilecegini, ilgileniyorsa
bir sanat dali ile ilgili kursa génderebileceklerini anlatin ve ¢ocuklarinin ilgi alanina gére
etkinlikler bulmalarina yardimci olun.

Eslerin birbirlerini suclamalarini onleyin.

Eger eslerin kendi sorunlari ya da birbirleriile olan iliskileri nedeniyle sorunlar yasaniyorsa
bir uzmandan yardim almalarini énerin.

Sadece cocuklari icin yasamamayi 6gretin.
Aile bir siire sonra her seyi cocuklarina gére planlamaya ve yasamaya baslayabilir. Bunun

cocukta nasil olsa benim icin her seyi diislinene yapan biri var diistincesini dogurdugunu
belirtin.
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Ogretin.
Risk altindaki ¢ocuklarin yasam deneyimleri azdir. Bir¢ok seyi 6grenmeye ihtiyaclari var-
dir. Bir anlamda onlari biydttn.

Ama sabirli olun. Ogrenme hemen olmaz. Kazanmasini istedigimiz yeni davraniglar og-
renmek igin zamana ihtiyaci vardir. Okuma yazmayi bile insanlar 3- ayda 6greniyor. Bir
davranisin degismesi biraz zaman alir.

Ogrenme icin tekrar ¢cok dnemlidir. Bir seferde sdylediklerinizi uygulamaya baslamaya-
cak. Bu nedenle sik tekrar edin.

lyi bir dinleyici olun.
Anlatmaya, paylasmaya ihtiyaclari vardir. lyi bir dinleyici olun. Anlamaya calisin. Siz daha
az konusun.

Oncelikle dinlediginizi gésterin. Gz kontagi kurun. Asla dinlerken ne sdyleyeceginizi
planlamayin

Soyledigi seye hemen ¢6ziim bulmayin. Hemen bir éneride bulunmayin. Once anladiginizi
gosterin. Anlattigi seyle ilgili duygusunu paylasin.

Her seye cevap yetistirmeye ugrasmayin. Celiskileri vardir. Strekli karar degistirirler. Her
seye inanmayin. Her sdylediklerine cevap yetistirmeyin. Siz kendi cizginizi bozmayin. Bazi
sorulara yanit vermek zorunda olmadiginizi unutmayin.

Tutarli olun.

Israrci olurlar. Kararlarinizi degistirmek icin bin bir yol denerler.

Bir karar verdikten sonra hemen degistirmeyin. Verdiginiz kararin arkasinda durun. Bir
kag sefer sonra, sizi zorlamamay 6grenirler.

Bazen yanlis kararlar verdigimizi diisiinebiliriz. Ama 6yle bile olsa, bir siire kararinizi de-
gistirmeyin.

Istikrarli olun.

Duygusal dalgalanma gosterirler. Giinliik ve hatta daha hizli degisim gésterirler.
Bir glin ok iyiyken, kisa bir siire k6tii olabilirler. Siz degismeyin.

O ¢ok iyiyken, ona iyi davranip, o kétiiyken, ona kétli davranmayin. Ayni kalin. Onlarla
birlikte dalgalanirsaniz, davranis degisimi yapamazsiniz. Siz stabil olursaniz, onlarin dal-
galanmasi da azalir.
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Tartismaktan kaginin.

Asla tartismayin. Tartismak tretken degildir. Konuyu degistirin, erteleyin, tartismak iste-
mediginizi sdyleyin.

Herkesle kavga ederek, kendilerini ortaya koymaya calisirlar. Tuzaga diismeyin. Siz asla
kavga etmeyin.

Secenek sunun.

Ozgiirliiklerine diskiindiirler. Kendilerini 8zgiir hissetmelerini saglayin. Bunun iin sece-
nek sunun.

Ornegin; “simdi ne yapmak istiyorsunuz? Tabu oynamak mi, yoksa voleybol oynamak
mi?”’. Béylece kendi kararlarinin &nem kazandigini distiniir ve daha az direng gosterirler.

Sinir koymayi ogretin.
Sinir koymayi bilmezler. Sinir koymaya calisin. Cok yakinlasmayin ama uzak ve soguk da
durmayin.
» (zel hayatinizi anlatmayin.
= Bedensel yakinlik géstermeyin.

™ Yiiz g6z olmayin.

Sorumluluk verin.

Sorumluluklarini bagkalarina yiiklemeye egilimlidir. Sorumluluk almayr 6grenmeleri ge-
rekir.

Bunun icin onlara sorumluluklar verin. Verdiginiz sorumluluklar somut olmalidir. Sorumlu-
luk almaya aliskin olmayanlar igin basit sorumluluklardan baslamak uygundur.

Sorumluluk verdiginizde, neler yapmasi gerektigini adim adim anlatin. lyi bir yénerge ve-
rin. Verdiginiz sorumlulugun sonucunu muhakkak takip edin.

Olumlu davranislari destekleyin.

Kétii davraniglar yerine, olumlu davranislara odaklanin. Iyi davranislarinin fark edilmesine
ihtiyaci vardir. Ornegin, “Bugtin kendini hi¢ kesmemissin!”, “Bugiin hig kifirli konusma-
din”, “Arkadaslarina 2 glindir hi¢ vurmamissin”.

Cezadan ¢ok 6dil onlart degisime yonlendirir. Destekleyici olun. Cesaretlendirin. Basar-
diklar kigk isleri bile takdir edin. “Aferin”i esirgemeyin, bolca kullanin.
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Cocugu degil, davranislarini elestirin.

Unutmayin, sorun olan ¢ocugun kendisi degil davranislaridir. O nedenle davranislarina

odaklanin ve davranisi elestirin.

Ornegin“Sen vurdugun igin kétiisiin” yerine “Vurmak kétiidiir” denebilir. “Cok agresif-

sin” demek yerine “Sinirlenince esyalar tekmelemek dogru degildir” veya hirsizsin de-

mek yerine “Arkadasinin esyalarini alman dogru degil/yanlis, sana ait olmayan seyleri

alamazsin.”

Etkisiz yaklasimlar sunlardir:

Etkisiz yaklasimlardan kaginin.

Elestirmek
Nasihat etmek
Tartismak
Suglamak
Acimak

Taraf tutmak
Bilgiclik taslamak
Yargilamak
Etiketlemek
Cezalandirmak

Kurtarici rolt Gstlenmek
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CINSEL ISTISMAR DURUMUNDA YAKLASIM

TEMEL YAKLASIM iLKELERI

1. Gerek fail gerekse magdur olan ¢ocuklar giivenli bir yere alinmalidir.

2. Gerekli egitime sahip psikolog, sosyal hizmet uzmani ve ¢ocuk gelisimcileri disindaki
yetkililer konu ile ilgili cocukla konugmamalidir.

3. Sosyal faaliyetlerden cocuk men edilmemelidir.

4. Olayin gerceklesip gerceklesmedigine dair bilgi almak amaciyla fail ile magdur asla
birlikte gérismeye alinmamalidir. Yiizlestirmeden mutlaka kagimiimahdir.

5. Magdurla goriisme gizli olmali, yalniz géristlmeli, konuyu anlatmasi i¢in zorlanma-
mahdir.

6. Destek amaciyla ailenin haberdar edilmesi yararlidir. Ancak ¢ocugun kendisinin hazir
olmadigini belirttigi ve cocugun yiiksek yararina ters diisttigli durumlarda aileye haber
verilmesi zorunlu degildir.

7. Magdur cocuk yakindan izlenmelidir.

CINSEL iSTISMARDAN SUPHE DUYULDUGUNDA
1. Konu ¢ocugun danismanina bildirilir. Danisman goériisme sonrasi idareyi bilgilendirir.
2. Gizlilik ilkelerine uygun olarak konuile ilgili kisiler disinda bu bilgi paylagilmamalidir.

3. Idare riskin ortadan kaldirlmasini saglayacak bir 6nlem almalidir.

ISTISMARA UGRAYAN COCUK BIR ADIM ATMAK iSTEMEDIGINDE

Tacize ugramis bir cocuk eger tedavi teklifini kabul etmiyor ve adli siirece bagvurmak
istemiyorsa;

1. Danismani cocugu yardim alabilecegi kisi ve kurumlar konusunda bilgilendirir.

2. Tirk Ceza Kanunun, bir sugu 6grenen kamu gorevlisinin bunu adli mercilere bildirme
yikimlaligiine uygun olarak, bu durumun adli mercilere bildirilmesinin yasal bir zorunlu-
luk oldugu ¢ocuga agiklanir.

3. Cocuk bir uzmana sevk edilir.

4. Psiko - sosyal destek ve giivenlik saglandiktan sonra gerekli girisimler yapilir
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COCUK CINSEL iSTISMARA UGRADIGI iDDIASI ILE GELIYORSA

Cocuk cinsel tacize ugradigi iddiasi ile muayene ve tedavi talebiyle gelirse
1. Fail ile ylzlestirmeden kaginilmalidir.

2. Kanrit barindirabilecegi icin herhangi bir sekilde ylkanmasina veya kiyafet degistirme-
sine miisaade edilmemelidir.

3. Cinselistismar bulgularinin elde edilmesi 6zel bir uzmanlig gerektirdiginden kurumda
gorevli olanlar bunu tespit etmeye calisacak sorgulamalardan kaginmalidir.

4. Yasal zorunluluk geregi; cocugun sikayeti adli mercilere zaman gegirmeden iletilme-
dir.
5. Gocuk bir uzmana sevk edilmelidir.

6. Hem magdurun hem de failin kurumdaki gtivenligi saglanmalidir.

7. Failin, glivenlik tedbirleri de alindiktan ve uygun siire gectikten sonra belli etkinliklere
katilmasi hedeflenmelidir.

ADLI VE TIBBi BOYUT

Cocuk cinsel tacize ugradig iddiasi ile muayene ve tedavi talebiyle gelmisse:

® Cocugun sikayetin dogru olup olmadigini arastirmak, cinsel istismar konusunda uz-
manlig olan bir doktor ve psikologun isidir, bu eylemin bir su¢ olup olmadigini aragtirmak
ise adli mercilerin isidir. Resmi bir yazi yazilarak adli kurumlara yénlendirme yapma siire-
cini baslatin.

= Yetkili kisiler gelene kadar magdurun mimkin oldugunca fiziksel temastan korunma-
sini saglayin.

= Fiziksel incelemenin amaci magdurun tibbi ihtiyaclarini tespit etmek ve daha sonra
delil olarak kullanilabilecek bulgulari toplamaktir. Bu nedenle ilk 72 saat ¢ok 6nemlidir ve
bu siire icerisinde magdurun adli tibba goétirilmesi gereklidir.

= Magdurun elbiselerini degistirmemesini ve viicudunun hicbir bélgesini de yikamama-
sint saglayin. Clinkt magdurun saldiri esnasinda tizerinde olan giysileri delil teskil etmek-
tedir.

= Muayene oluncaya kadar bir sey yiyip iimemesine 6zen gdsterin. Clinki tuvalete cik-
masi bazi delillerin kaybina yol agabilmektedir. Bu sebeple sivi veya kati her tirli besin-
den uzak tutmak gerekir.

= Konunun uzmani tarafindan fiziki olarak muayene edilecegini ancak 6nce yasanan
olaylailgili bir 6ykisiiniin alinacagini belirtin.

= Muayene sirasinda kiyafetlerinde faile ait olabilecek deliller bulunabilecegi icin soyun-
mas! gerekecegini sdyleyin. Viicudunda belli yaralar varsa bunlarin fotograflarinin ceki-
lebilecegini agiklayin. Gerek duyuldugunda bazen ertesi giin de yeniden muayene edile-
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bilecegi belirtin. Muayenede cinsel bdlgelerini de icerek sekilde bir tetkikin yapilacagmni
soyleyin.

= Yasadigi olaydan dolayr sorumlu ve suclu olmadigini tekrar edin. Bu tiir olaylara maruz
kalan kisilerin psikolojik bir travma yasadigini ve bu konuda destek almasi igin yardimci
olunacagini belirtin.

= Kendisine bir avukat atanacagini ve dava ile ilgili 6grenmek istediklerini (durusmada
failin olup olmama; konusmayi isteyip istememe, siirecin nasil gidecegi vb. gibi) avukata
sorabilecegi séyleyin.

= (insel istismarin her zaman fiziksel bulgularinin olmayabilecegini; psikolojik bulgular
icin bir psikolog veya psikiyatrist ile gériismesi gerekecegini agiklayin.
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MADDE KULLANIMI

GOCUK MADDE ETKISINDEYSE...

1. Cocuk sakinlestirilmelidir. Madde etkisi altindaki cocugu sakinlestirmek, huzursuzlu-
gunu gidermek, kendisini rahat hissetmesini saglamak gerekir.

2. Kullandigr madde 6grenilmelidir. Maddeli olduguna iliskin baska bir gérevlinin de gor-
mesi ve duruma sahit olmasi gereklidir.

3. Sakin bir odaya alinip ayllmasi beklenmelidir. Bu donemde 6zellikle solunumun diizen-
li olup olmadigi kontrol edilmelidir. Uykuya dalabilir ve uyandirmakta gtigliik ¢ekilebilir
ancak bu 6nemli degildir. Solunumun diizenli olmasi yeterlidir. Eger madde Ustiine bulas-
tiysa Ustlntin ¢ikarilimasi ve baska giysiler giydirilmesi gerekir. Soguk suyun altina sokmak
gibi ydntemlerin bir yarari yoktur.

4. Kendine zarar verme olasiligl yiiksek oldugu igin, cocugun giivenli bir ortamda tutul-
masinda yarar vardir. Oda iginde kendisine zarar verebilecek keskin seylerin ya da boru
gibi kendini asmasini kolaylastiracak seylerin olmamasina dikkat edilmelidir.

5. Madde etkisi altindayken goriisme yapilmamalidir. Madde etkisi altindayken ¢ocukla
tartismak, onu elestirmek ya da ceza vermek gereksiz bir davranistir. Sakin bir sekilde ko-
nusulmali, ceza ile ilgili konulara girilmemeli, elestirilmemelidir. Bu tiir konusmalar, gocuk
ayildiktan sonra yapilmalidir. Konusma yapmak icin tamamen ayilmasi beklenmelidir. Bu
stire maddeden maddeye degisiklik gésterir. Bu nedenle en az 12 saat, normal olarak 24
saat beklemek gerekir.

GOCUK YOKSUNLUK BELIRTILERI YASIYORSA...

1. Yoksunluk belirtileri varsa yani madde kullanmamaya bagli sorunlar yasiyorsa; ilacla
tedavi ve gerekli tibbi degerlendirme igin bir saglik kurumuna yénlendirilmelidir.

2. Doktor ilag verirse receteyi diizenli bir sekilde almasi saglanmalidir. Doktorun verdigi-
nin disinda bir ilaci ya da onun verdigi dozdan fazla miktarda ilag alip almadigini kontrol
etmek gerekir.
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KENDINE ZARAR VERME DAVRANISI

ONLEME

1. Kendine zarar verme davranisini 6nlemenin en iyi yolu kurumlarda diizenli aramalar
yapilmasi ve kesici aletlerin 6nceden bulunmasidir. Temizlik amagli bile olsa kesici aletleri
tek basina vermemek ve ortada birakmamak gerekir. Ders gordikleri siniflarda kalemti-
raslart kontrollii bir sekilde verilmelidir. Elisi sinifinda bulunan ¢cocuklarin makas vb. kesici
aletleri kontrollii vermeli ve ortada birakilmamalidir.

2. Kendine zarar veren ¢ocuklar belirlenmeli ve ruh halleri yakindan takip edilmelidir.
Kendilerini kesenler, kesmeden 6nce sikinti yasarlar, dislnceli ya da 6fkeli davranislar
sergilerler. Huzursuzdurlar siirekli dolasirlar. Bu davranislar kendilerini kesebilecekleri
anlamina gelebilir. O durumda ¢ocugu sakin ortama alip neler yasadig ve sikinti tizerinde
konusularak rahatlamasini saglamak kendini kesme davranisini engelleyebilir.

KENDINE ZARAR VERME iHTIMALi OLDUGUNDA...

1. Kendine zarar verme tehdidi veya durumundaki ¢cocuk, sakin bir ortama alinip o an-
daki sikintilart konusulmalidir. Kendisini kesmesine ve &fkelenmesine yol agan olayin ne
oldugu sorulmali ve séyledikleri yorum yapmadan dinlenmelidir.

2. Kendine zarar verme tehdidi veya durumunda aktif yonlendirme yapilmamalidir.
“Kendini kesme, yap ya da yapma” demek herhangi bir yarar getirmez. “Kesip kesme-
meye sen karar ver” diyerek karari ona birakmak yerinde olacaktir. “Kendini kesmenin
sonucunda ne olacagini sen benden daha iyi biliyorsun. Bu yaptiginin sonuglari neye yara-
yacak?” veya “Kesebilirsin, biz de pansuman yapariz.” denebilir.

KENDINE ZARAR VERME DURUMUNDA...

1. Kendine zarar verirken etrafi giivenli hale getirilmelidir. El altinda kesici bir alet bulun-
durmamalidir.

2. Diger cocuklarin yanindan uzaklastirimalidir. Etrafindaki ¢cocuklar onu kesmesi igin
kiskirtabilecegi gibi diger cocuklarin da kendilerini kesebileceklerini unutmayin.

3. Kesikler ciddi ya da gayri ciddi bile olsa pansuman yapiimalidir. Kan kaybi fazla ise
doktora sevk edilmelidir.

4. Kendine zarar verme davranisi gocuga bir avantaj saglamamalidir. Kendine zarar ver-
me davranisi ikincil kazanim amaciyla yapilabilir. Bu nedenle ikincil kazanim amaciyla kisi
kendine zarar verdiyse, bu davranisa prim verilmemelidir.

5. Her tiirld kendine zarar verme girisimi ciddiye alinmalidir. Kendine zarar verme davra-
nisi bazen ciddi sonuglara yol agabilir.
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INTIHAR RiSKi VE INTIHAR GiRiSIMi

INTIHAR RiSKi OLAN GOCUKLAR ERKEN DONEMDE TANINMALIDIR

1. Cocuklarin ruh hallerinde, uyku ve yeme aliskanliklari ile davranislarindaki degisimler
destekleyici personel tarafindan takip edilmeli ve degisiklik fark edildiginde danismanlara
yonlendirilmelidir.

2. Depresyonu olan ¢ocuklar intihar riski yéniinden izlenmelidir.

3. intihar diisiincelerinin cocukla konusulmasindan korkulmamalidir. Bu konuyla ilgili ko-
nusma psikolog tarafindan yapiimalidir.

INTIHAR RiSKi TESPIT EDILEN GOCUKLAR iGiN ONLEM ALINMALIDIR

1. Herintihar dislincesi ve plani ciddiye alinmalidir.

2. Intihar riski olan bir cocuk, kurumda kaldigi siire icinde, giivenli ve kendine zarar ver-
me olasiig diisiik bir ortamda barindinimalidir (Ornegin borularin oldugu odalarda kal-
masi biyik risk yaratir)

3. Cocugun intihar etme sekliyle ilgili detayl planlar kurmaya basladig1 6grenilmisse ¢o-
cuk psikiyatriye sevk edilmelidir.

4. intihar riski olan ¢ocuklara ilag kontrollii bir sekilde ve adet olarak verilmelidir. Yutup
yutmadigr kontrol edilmelidir.

INTIHAR GIRISIMINDE BULUNAN GOCUKLAR YAKINDAN iZLENMELIDIR

1. Gocuk kurumda intihara kalkismis ise, intihara yonelik tehdit edici durumu ¢6ziilene
kadar birinin onunla birlikte kalmasi ve gézetmesi saglanmaldir.

2. Intihar sonrasinda ¢cocugun giivenligini saglamak icin neler yapilabilecegi onunla ko-
nusulmalidir.

3. Daha 6nce intihar etmis bir kisinin tekrar intihar etme riski yiiksek oldugundan yakin
izlenmeli, destekleyici personel ve arkadaglarindan diizenli bilgi ahinmaldir

INTIHAR GERCEKLESMISSE

1. Derhal saglik kurumlari ve emniyet giicleri haberdar edilir.

2. Asi suretiyle intihar durumlarinda, kisinin hala yasiyor olmasi ihtimaline binaen asida
ise asidan indirilir. Kesi suretiyle ve diger yontemlerle intihar durumlarinda ise ilk yardim
mudahaleleri yapilir.

3. Olay adli ve idari sorusturmaya konu olacagi icin delillerin kaybolmamasinda gerekli
hassasiyet gosterilir.

4. Durum ayrintili olarak tutanaga baglanir.
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YAS SURECINE YAKLASIM

1. Yas surecindeki ¢ocuk kurumdaki psikolog, sosyal hizmet uzmani veya ¢ocuk gelisim-
cisi ile gorastirilmelidir. Onun disinda ¢ocukla sadece danismani konusmalidir. Baska
kisilerin konusmasi engellenmelidir.

2. Cocugun yasini yasamasina izin verilmelidir. “Olenle élinmez, herkes zamani gelince
6lecek ya da zamanla unutursun” gibi climleler kullaniimamalidir. Bunlar yerine ¢ocugun
distinceleri 6giit verilmeden dinlenmelidir. Cocuk, kendi duygu ve diisiincelerini anlat-
mast icin cesaretlendirilmelidir.

3. Yassirecindeki gocuk konusmak igin zorlanmamalidir. Aglamasina ve diger duygu ak-
tarimlarina izin verilmelidir. Eger yalniz kalmak istiyorsa, gdzetim altinda olmak kaydiyla
buna izin verilmelidir.

4. Kaybin arkasindan aglamalar, dalip gitmeler, uyku bozukluklart gériilmesi normaldir.
Ancak bu durum 6 haftadan daha uzun siirliyorsa, psikiyatriye sevk edilmelidir.
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KAVGA OLAYLARI

1. Bir kavga durumunda kavga eden cocuklar ayrilirken ve sonrasinda ¢ocuklara zarar
verilmemelidir.

2. Kavga sirasinda diger cocuklar ve cevre 6ncelikle kontrol altina alinmalidir. Daha son-
ra kavgaya miidahale edilmelidir.

3. Kavga durumunda kurumda diger calisanlardan yardim alinmali, tek basina ¢6zim
aranmamalidir.

4. Kavga sonrasinda ¢ocuklar fiziksel olarak degerlendirilmeli, herhangi bir yara bereleri
olup olmadigr saptanmalidir.

5. Eger ¢ocuklardan birisi basini vurduysa, herhangi bir fiziksel iz gézlenmese bile saglik
kurumlarina vakit gecirmeden goénderilmelidir.

6. Kavga sonrasinda muhakkak tutanak tutulmalidir.

7. Olaylarin durumuna gére adli ve idari sorusturma baslatiimahdir.
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KOTU HABER VERME

1. Alinan haberin izerinden zaman gecirmeden ¢ocuk bilgilendirilmelidir.

2. Eger bir 6lim haberi s6z konusuysa, aile lyeleriyle birlikte haber verilmelidir. Bu halde
haberi verecek kisi kurum psikologu ile goristirilmelidir. Haber verme sirasinda gerekli
glvenlik tedbirler de alinmalidir.

3. Haberin, kurum miidir ve danigmani tarafindan verilmesi uygundur.

4. Yasanan olayla ilgili gercekler, agik, diiriist ve anlasilir bir sekilde aktarilmalidir. Cocu-
gun Uzillecegi veya koti bir sey yapacagi diisiincesi ile saklamak oyalamak uygun degil-
dir. Cocuga yanlis bilgi verilmemelidir.

5. Gocugun olayr anlamasi i¢in zaman taninmalidir.
6. Cocuk ailesiyle telefonla gértstirilmelidir.

7. Bu konuda konusmaya zorlanmamali ancak konusmak istedigi takdirde kendisini her
an dinlemeye hazir ve giivenilir bir kisinin var oldugu mesaiji verilmelidir.

8. Yasadiklarini ve duygularini disa vurmasi i¢in kurum kosullarina gére drnegin spor,
resim vb ¢alismalarda yer almasina daha ¢ok izin verilmelidir.

9. Cocuk aglarken, aglamamasi sdylenmemeli aksine miisaade edilmeli ve yasadigi duy-
gular paylasacak ortam hazirlanmaldir.

10. Yer degisikliginden kagmilmalidir. Cocugun alisik oldugu ortamda kalmasi daha uy-
gundur.
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