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Sunus

Cocuklarimiza dair en onemli odevimiz
onlarin saglkli ve glven dolu bir ortamda
yetismelerini saglamaktir. Dogalari geredi
kendilerini koruyamayacak durumda olan
tum c¢ocuklarimiz icin, bu odev, bizlere,
Anayasamizda acikca verilmistir. Ulkemizin
saglikh nesillerle saglkli bir gelecek insa
edebilmesi hedefiyle bu vazifeyi génul
vererek Ustleniyoruz.

23 milyon ¢ocuk nufusumuzun korunmasi
icin, calismalarimizi, Ulkemizde ve dunyada
cocuk koruma uygulamalarinin ge¢cmisten

buglne olusturdugu deneyimlerden
faydalanarak, mevcut uygulamalari
vakindan takip ederek, Dbilimsel ve

teknolojik gelismelerin sundugu olanaklari
degerlendirerek ve alaninda uzman Kkisi ve
kurumlarla isbirligi halinde surduruyoruz.

Bu yaklasimla mevcut c¢ocuk koruma
sistemimizde son 18 yilda gergeklesen
donusumlerle, ev tipi kurulus bakimina

gegisin  tamamlanmasi, c¢ocuklarin aileler

Cocuklarin ihmal, istismar ve tum risklerden
korunabilmesi cok disiplinli ve ¢ok aktorly,
bir alandir.

Cocuk koruma sisteminin

sadece kamu kurumlarini da dedgil
toplumun tum aktorlerini, sivil toplum
kuruluslarini ve tek tek bireyler ve butun bir
toplumu kapsayan; hepsinin isbirligi halinde
kenetlenmesini

calismasini, birbirine

zorunlu kilan bir alan oldugu asikardir.
Bakanligimiz bu butunluklt  sistemin
yUksek duzeyde vucut bulmasi, koruma
sisteminin parcasli olan her bir halkanin
etkin sekilde sisteme dahil edilmesi hedefi
ile hizmetlerini planlamaktadir. Bu
kapsamda c¢ocuklarin, ailelerin ve toplumun
farkindaligini arttirmaya yonelik ilgili kamu
kurum ve kuruluslari, Universiteler ve sivil
halinde

toplum kuruluslariyla is birligi

onemli calismalar yurutdlmektedir.
Bu kitapgigin  yayina hazirlanmasinda
katkisi olan calisanlarimiza, isbirligi halinde
calistigimiz kurum temsilcilerine ve tum

yaninda bakimlarini destekleyecek cocuklarimiza gdénulden  tesekkurlerimi
uygulama modellerinin  zenginlesmesi, sunarim.
koruyucu aile sisteminin gelistirilmesi,
koruyucu ve onleyici hizmetlerin
yayginlasmasi basta olmak Uzere onemli
ilerlemeler kaydedilmistir.
Zehra Zumrit SELCUK

T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakani



On S6z

Cocuklarin  en iyi sekilde yetistiriimesi,
korunmasi ve c¢ocuklara verilen deger ve
sevgi konularinda her zaman titizlik ve
hassas bir yaklasim sergileyen bir kulture
sahibiz.

Cocuklarimizin ~ her tarld  ihmal ve
istismardan korunarak saglikli gelisimini
temin etmek Uzere; ulusal politika ve
stratejilerin belirlenmesi amaciyla gerekli
yaparak,
hizmet

calismalari cocuklara yonelik

sosyal ve yardim faaliyetlerini

surdurmekteyiz.

Bu alandaki faaliyetlerimizi sosyal diyalog
cercevesinde uluslararasi kuruluslar dahil
olmak Uzere ilgili kurum ve kuruluslarla is
birligi icinde gerceklestirmekteyiz.

Yayinladigimiz bu kitapgikta Bakanligimizin

nulan  hizmetler ayrintih  olarak ele
alinmaktadir. Bu vesile ile Bakanligimizin
cocuga yaklasiminin, yurutulen faaliyetlerin
ve hedeflerinin  cocuk koruma sistemi

halkasinda yeri bulunan kurumlar ve
bireylere ulasmasinin saglanmasi, c¢ocuk
koruma sistemi etrafindaki farkindaligin ve
kenetlenmenin bir adim daha ilerletiimesi
en dnemli hedefimizdir. Cocuklara guven
verecek, ¢cocugun Ustun yararinin hayatin
her alaninda yasam bulmasi ve
cocuklarimizin risklere karsi korunabilmeleri
onemli

yolunda en gucumuz bu

kenetlenmenin bUyUdmesi olacaktir.

Bu kapsamda hazirlamis oldugumuz bu

calismanin  Ulkemize hayirli  olmasini
temenni eder, cocuklarimiz i¢cin salgin
doéneminde gayretle calisan tum calisma

arkadaslarimiza goénulden tesekkurlerimi

cocuk ihmal ve istismarina yonelik sunarim.
kurumsal yaklasimi ile Bakanhgimizca su-
Zeliha SAGLAM

Cocuk Hizmetleri Genel Miduri



Ozet

DUnya'da oldugu gibi Ulkemizde de cocuk refahi; egitim, sagdlik, adalet ve cocuk koruma
hizmetleri olarak dort boyutta degerlendiriimekte ve izlenmektedir. Cocuklarin dogasi geregi
korunmaya muhtag¢ olmalari ve toplumun gelecegini olusturmalari gerceginden hareketle,
ilgili tum kurumlarin ortaklasa, ayrintili ve multidisipliner bir sekilde calisarak mudahale
programlari gelistirmeleri; cocuk koruma sisteminin olusturulmasi ve sorunsuz bir sekilde
devam ettirilmesi acisindan, buyUk 6onem arz etmektedir. Cocuk refahi alaninda c¢ocuk
koruma hizmetlerinin sunumundan, izleme ve koordinasyonundan sorumlu olan Aileg,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ACSHB) tarafindan; cocugun korunmasi alaninda
gelistirilen sosyal politikalar ve yasal duzenlemelerle birlikte, ailelerin guglendirilmesi ve
toplumun bilinglendirilmesi calismalari yarutulmektedir. Bu baglamda ¢ocuk koruma alanini;
koruyucu Onleyici hizmetler, aile odakli bakim ve kurumsal bakim hizmetleri olarak
yapilandiran ACSHB, cocuk ihmal ve istismari konusunda, koruyucu o6nleyici hizmetleri
yurutme, ikincil orselenmeyi dnleme, mudahale etme ve guUclendirme c¢alismalarini
onceliklendirmektedir. Bu yayinda ACSHB'nin ¢ocuk ihmal ve istismari konusuna kurumsal
yaklasiminin ve yUruttugu hizmetlerin sunumu amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk; cocuk istismari; koruma; 6nleme ve kontrol

Abstract

As in the world, child welfare in our country is evaluated and monitored in four dimensions as
education, health, justice and child protection services. Based on the fact that children are in
need of protection by their nature and form the future of society, all relevant institutions
work together in a joint, detailed and multidisciplinary way to develop intervention
programs; It is of great importance in terms of establishing and maintaining a child
protection system. The Ministry of Family, Labor and Social Services, responsible for the
provision of child protection services, monitoring and coordination in the field of child
welfare; In social policies developed in the field of child protection, legal arrangements,
efforts are made to strengthen families and raise awareness of the society. In this context,
the Ministry, which configures the child protection area as preventive services, family-
oriented care and institutional care services, prioritizes the efforts to carry out preventive
services, prevent secondary secondary abuse, intervene and strengthen the child neglect
and abuse. In this article, it is aimed to present the Ministry's institutional approach to child
neglect and abuse and its services.

Keywords: Child; child abuse; protection; prevention and control



Icindekiler

GiRiS

1.1. TURKIYE'DE COCUK KORUMA HIZMETLERINE TARIHSEL BAKIS

1.2 COCUK iIHMAL VE iSTISMARI NEDIR?

1.3 AGSHB’NIN GOCUK iHMAL VE iSTISMARI KONUSUNDA KORUMA, BAKIM,

ONLEME VE REHABILITASYON HIiZMETLERI ILE ILGILIi KURUMSAL YAKLASIMI

1.4. GOCUK iHMAL VE iSTISMARI KONUSUNDA BAKANLIGIN HiZMETLERI
1.4.1. Koruyucu Onleyici Hizmetler

1.4.1.1. Cocuk Koruma Koordinasyon Mekanizmasi
1.4.1.2. Mobil Cocuk Sosyal Hizmet Birimleri
1.4.1.3. Uzman MUdahale Ekipleri
1.4.1.4. KOgUkleri Muzir Nesriyattan Koruma Kurulu
1.4.1.5. Cocuklar (0-6 Yas) icin Uygun icerikli Kitap Listeleri Olusturulmasi Projesi
1.4.1.6. Sosyal Medya Calisma Grubu
1.4.1.7. Cocuk Dostu Uygulamalarin Tesviki ve Muzir iceriklerle MUcadele Projesi
1.4.1.8. Gocuklar GUvende Programi
1.4.1.9. Ekranla Degil Akranla BUyUsUn Cocuklar Kompanyasi
1.4.1.10. Cocuk Haklarina iligkin Faaliyetler
1.4.1.11. Sokakta Calistirilan Gocuklara Yénelik Hizmetler
1.4.1.12. Sosyal Uyum Programi
1.4.2. E§itim Hizmetleri
1.4.3. Danigsmanlik Hizmetleri
1.4.4 Aile Odakli Hizmetler
1.4.4.1. Sosyal ve Ekonomik Destek (SED)
1.4.4.2. Koruyucu Aile Hizmeti

1.4.4.3. Evlat Edinme Hizmeti

1.4.5. Kurumsal Bakim Hizmetleri

1.5. ACSHB’NiN COCUK iIHMAL VE iSTISMARINA YONELIK OZEL UYGULAMALARI

1.5.1. Vakalarin Tespiti ve Degerlendirmesi

SONUG
KAYNAKGA

10
10
10

1

1
1
12
12
13
13
15
15
15
16
16
17

18
18

22
23



GIRIS

GUnumuz toplumlarinda, ozellikle
gelismekte olan Ulkelerde, cocuklarin
yasamakta oldugu cinsel, fiziksel ve

duygusal istismarin yani sira; cocuk isciligi ve
calisan/calistirilan  cocuklar gibi
sorunlar hizla artmaktadir. Bu nedenle

sokakta

modern devletin  ¢ocuga karsi gorevi
duygusal, ahlaki

guvenligine, diger bir deyisle “iyilik haline”

bedensel, zihinsel ve

0zen gostermek bakimindan,
¢ocuga bakim
desteklemek ve denetlemek degdildir. Devlet

yalnizca
veren yetiskinleri
ayni zamanda cocuklarin bireysel ozellikleri
dogrultusunda saglikli gelismelerinin garanti
altina alinmasini, kaynaklardan saglikli bir
sekilde yararlanabilmesini ve sosyal refahini
saglamakla yukumladuar (1). Dogalari geredi
kendilerini risklere karsi koruyamayacak
durumda olan ¢ocuklarin saglikli bir sekilde
korunabilmeleri, gelisebilmeleri ve
yetisebilmeleri Ulkemiz de dahil olmak Uzere
gunumuz toplumlarinin Gzerinde c¢alistigi en
onemli konulardan biridir.

Cocuklarin her turld ihmal ve istismardan
korunmasini onceliklendiren ve Turkiye'nin
de taraf oldugu Birlesmis Milletler Cocuk

Haklarina Dair Sozlesme, 18 yasina kadar her
insanin ¢cocuk oldugunu tanimlamistir (2).
Turkiye'de de 5237 Sayill Turk Ceza Kanunun
6 Inci ve 5395 Sayii Cocuk Koruma
Kanununun 3 UnclU maddesine gore ¢ocuk;
daha erken yasta ergin olsa dahi on sekiz
yvasini doldurmamis kisiyi ifade eder (3).
GUnUmuzde duUnya Uzerinde 2 milyara yakin
cocuk oldugu tahmin edilmekte olup 2018
yili verilerine gdre Turkiye'de 82 milyonu
asan nufusun yaklasik 23  milyonunu
cocuklar olusturmaktadir (4).

Yillara gore bakildiginda 1970 yilinda
Turkiye'de toplam nufusun %48,5'ini, 1990
yilinda %41,8'ini 2007 yilinda %31,6'in1 ve 2018
yilinda ise %28'ini ¢ocuklarin olusturdugu
Istatistik
Kurumu'nun (TUIK)in yayinlamis oldugu
nufus projeksiyonlarinin yer aldigi Sekil 1'de
yer alan verilere go6re Turkiye'deki cocuk
nufusunun 2040 yilinda %23,3, 2060 yilinda
%20,4 ve 2080 yilinda %19 olacadi
ongorulmektedir (5).

goérulmektedir. Turkiye

Turkiye'de yaklasik 23 milyon olan c¢ocuk
nufusu igerisinde 2020 yil itibariyle 132.596




altinda
bulundudu; korunma ve bakim altinda

cocugun devlet korumasi
bulunan cocuklari da igcerecek sekilde butun
cocuklara yoénelik hizmetlerden ve yeni
sosyal hizmet politikalari olusturulmasindan

ACSHB sorumludur.

Cocuklarin ihmal ve istismardan korunarak

saghkli bir sekilde gelisimlerini saglamak
amacilyla; ulusal duzeyde sosyal politikalarin
ve stratejilerin  olusturulmasini saglamalk,
rehabilitasyon ve bakim hizmeti vermek ve
bu dogrultuda yuratudlen  calismalari
koordine ederek sosyal hizmet ve yardim
faaliyetlerini sirdirmek de ACSHB'nin gdrev

alanindadir.

40
31.5 30.8
30 29.4
. 28.7
31.6 31.2
30.4 29.7 29 28.3
23.3 20.4
20
19
10
0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2040 2060 2080

Sekil 1. Tiirkiye'de Yillara Gore Cocuk Niifus Orani Projeksiyonu



1.1. TURKIYE’'DE COCUK KORUMA
HIZMETLERINE TARIHSEL BAKIS

Cocugun korunmasina yonelik 20. yuzyilin
baslarinda ortaya c¢ikan c¢ocuk koruma
kavrami ile birlikte tUm duUnyada c¢ocuk
haklarina iliskin farkindalik olusmaya
baslamistir. Bununla birlikte pek c¢ok ulke,
cocuklari koruma yoénunde kendi
sistemlerini gelistirmeye yonelik ¢calismalar

yapmislardir (1).

Ulkemizde cocudun korunmasina yonelik
hizmetler Cumhuriyet oncesi ddnemlere
dayanmakla birlikte bu doénemlerdeki
koruma

anlayisinin yoksullarin,

kimsesizlerin korunup kollanmasi
hususundan hareketlendigi, daha c¢ok
hayirseverlikle iliskili oldugu ve gunimuz
sivil toplum hareketleri niteliginde vakif,

cemiyet gibi yapilarda surduruldugu, sosyal

politikalarda yasanan gelismeler
sonucunda kurumsallasmaya ihtiyag
duydugu  goérulmektedir. Islahhaneler,

Darul Aceze, Darul Eytam ve Himaye-i Etfal
Cemiyeti gibi toplumsal yapilanmalar ile
gunumuzdeki

korunmaya muhtag

cocuklara yonelik kurulus bakim hizmetle-

rinin  temeli atilmistir. Himaye-i Etfal
Cemiyetine 1981 yilinda kamu yararina
kurulus statlsu verilmis ve bu kurulus 1983
yilinda genel sosyal hizmetleri de igine
alacak sekilde genisletilerek (Mulga) Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
(SHCEK) adini almistir. Kurumun 2828 sayili
Sosyal Hizmetler Kanunu ile yasal zemini
olusturulmus ve kurum tum sosyal hizmet
alanlarinda faaliyet gosteren bir genel
mudurluk seklinde 2011 yilina kadar hizmet
vermistir. 2011 yilinda 633 sayil Kanun
HUkmunde Kararname (KHK) ile (Mulga)
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlgi adiyla
kurulmus olan Bakanlik 2018 yilinda 703
Saylll KHK ile Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi adini almistir (6).

Bugln itibariyla cocuga yoénelik tim
hizmetlerin  koordinasyonu, 5395 sayili
Cocuk Koruma Kanunu (CKK) ¢ercevesinde
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi
catisi altinda olusturulan Cocuk Hizmetleri
(GHGM)

Genel Mudurlugu tarafindan

yurutulmektedir (7).




1.2. COCUK IHMAL VE ISTISMARI
NEDIR?

Dunya Saglk Orgutu (DSO) cocuk ihmal ve
istismarini; 18 yasin altindaki c¢ocuklarin
sagliklarina ve hayatta kalmalarina, iyilik
hallerine, gelisimlerine, haysiyetlerine ve
iliskilerindeki guven duygularina zarar
veren her tarli duygusal ve/veya fiziksel
kotu muamele, cinsel istismar, inmal, ticari

ya da diger sémuru tdrleri olarak
tanimlamaktadir (8).

Cocugun barinma, beslenme, saglik,
egitim, sosyal ve duygusal gelisim

ihtiyaglarinin bir yetiskin tarafindan bilerek
ya da bilmeyerek karsilanmamasi olarak
tanimlanan ¢cocuk ihmali, bir cocugun iyilik
halini olumsuz yonde etkileyen ciddi bir
sorundur.

Cocuk istismari ise c¢ocugun
kollanmasi  ve

korunup,
gelisiminden  sorumlu
yetiskinler ya da baska Kisilerce, fiziksel
ve/veya ruhsal sagliklarina zarar verecek,
gelisim yoénde
etkileyecek sekilde uygulanan fiziksel,
psikolojik ya da cinsel tutumlardir (8).

sureclerini olumsuz

Cocuk ihmal ve istismarinin tanilanmasinda
risk altinda bulunan c¢ocuklarin tespit
edilmesi, alaninda uzman kisilerce, cocugun
oykusunun

kapsamli sekilde

degerlendirilmesi, saglik kurumlarina
zamaninda basvurulmasi ve sUpheli travma
durumlarinin  ayrintii  incelenmesi  son

derece onemlidir (9).



1.3. ACSHB’NIN COCUK IHMAL VE
ISTISMARI KONUSUNDA KORUMA,
BAKIM, ONLEME VE REHABILITASYON
HIZMETLERI ILE ILGILI KURUMSAL
YAKLASIMI

ACSHB'nin yetki, goérev ve sorumluluklari
10.7.2018 tarihli ve 30474 sayil
Gazete'de yayimlanan 1 No'lu
Teskilati Hakkinda

Kararnamesi ile

Resmi

Cumhurbaskanhgi
Cumhurbaskanhgi
belirlenmistir. Buna gore Bakanhdin ¢cocuk
alaninda gorevi ve sorumlulugu;
“cocuklarin her turld ihmal ve istismardan
korunarak saglikli gelisimini temin etmek
Uzere; ulusal politika ve stratejilerin
belirlenmesi amaciyla gerekli ¢calismalari
koordine etmek, cocuklara yoénelik sosyal
hizmet ve yardim faaliyetlerini yurdtmek,
bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluslari
ile gonulld kuruluslar arasinda is birligi ve

olarak
Bakanlk

yonelik yurutulen

koordinasyonu saglamak”

belirlenmistir. Bu dogrultuda
tarafindan cocuklara
Cocuk

MuUdurligu sorumlulugunda, ilgili birimlerle

hizmetler Hizmetleri Genel
koordineli sekilde, cocugun Ustun yarari én

planda tutularak, cocuk haklari dogrultu-

sunda ve aile odakli yaklasim onceligi
gerceklestiriimektedir  (10).
ACSHB bu cercevede Ust politika belgeleri

olan

cergevesinde

kalkinma planina ve doénusim
programlarina ¢ocuk alaniyla ilgili hedefler

ve eylemler eklemistir.

ACSHB'nIn, Turkiye Cumbhuriyeti
Cumhurbaskanligi  Strateji ve  Butge
Baskanliginca  hazirlanan  On Birinci

Kalkinma Plani (2019-2023)

cocuklara yonelik politika ve tedbirlerin

cercevesinde

temel amaci c¢ocuklarin  Ustun yarari

temelinde iyi olma hallerinin
desteklenmesi,

gercgeklestirmeye

potansiyellerini
yonelik imkanlarin
artirllmasi ve firsat esitsizliginin azaltilmasi
olarak  belirlenmistir.  Bu  dogrultuda
tedbirler

incelendiginde dogrudan cocuk ihmal ve

belirlenen politika ve

istismari ile mucadeleyle ilgili olan politika
ve tedbirler asagida verilmektedir (11).



Dogrudan Cocuk ihmal ve
Istismari ile Miicadeleyle ilgili
Olan Politika ve Tedbirler:

Q

m Erken ddénem c¢ocuk bakim, egitim ve

gelisimine ydnelik hizmetlerin sunumu ile
erisilebilirliginin artirilmasi
yuUkseltilmesi saglanacaktir.

ve niteliginin

m Dogum déncesinden baslamak Uzere anne
baba egitimleri artirilacaktir.

m Anne babalara yonelik olarak cocuklarin

uygun
beslenme, blylUme, egditim ve oyun igerikli

yas ve gelisme duzeylerine

materyaller gelistirilecektir.

m Erken ¢ocukluk dénemi bakim ve egitim
hizmeti veren kurumlar acgisindan ortak bir
duzenleme vyapilacak, bu kurumlarin
acllmasina ve faaliyet gdstermesine yonelik
hizmet imkan

kriterler cesitliligine

taniyacak sekilde belirlenecektir.

m Erken cocukluk donemi bakim ve egitim
hizmeti veren kurumlarin sayilari artirilacak
modelleri

ve hizmet sunum

cesitlendirilecek, denetimleri artirilacaktir.
m Cocuklarin fiziksel, ve zihinsel
gelisimlerini destekleyici kulturel, sanatsal,

sosyal

bilimsel ve sportif faaliyetler ézendirilecek,

yayginlastirilacak  ve erisilebilir hale

getirilecektir.

m Cocuklarin sportif, sanatsal, kulturel ve
bilimsel aktivitelere yonelmesini &6zendir-
meye yonelik uygulamalar gelistirilecektir.

aktarimini

m Yoksullugun nesiller

azaltmak ve firsat esitligini artirmak Uzere

arasi

cocuklarin  bireysel ihtiyaclarina yonelik

uygulamalar hayata gegirilecektir.

m Erken cocukluk déneminden baslamak
Uzere ¢ocuklarin egitim hayatlarindaki yok-

sunluklari dikkate alinarak servis, egitim

materyali, beslenme vb. bireysel
ihtiyaclarini gidermeyi saglayacak farkli ve

esnek uygulamalar gelistirilecektir.

m Kirsal bolgelerde yasayan cocuklar icin
koruyucu ve oOnleyici
artirmaya ve firsat esitligini
yonelik calismalar yapilacaktir.

hizmetlere erisimi
saglamaya

= Basta sokakta, agir ve tehlikeli islerde, aile
isleri disinda Ucret karsiligi, gezici ve gegici
tarim islerinde olmak Uzere cocuk isciligi ile
mucadele edilecektir.

s Cocuk isciligi ile mucadele alaninda

toplumsal biling gelistirilecektir.

m Cocuk isciligi ile Mucadele Birimleri 81
ilde yayginlastirilacak, yerelde cocuk isciligi
ile mUcadele alaninda c¢alisan ilgili kurum
ve kuruluslarla is birligi ve koordinasyonun
icin  daha etkin

gelistirilmesi hale

getirilecektir.

m Sokakta calistirilan veya calistirilma riski
olan ¢ocuklara yénelik olarak koruyucu ve
hizmetler mobil

onleyici kapsaminda

ekipler guglendirilecektir.

m Mevsimlik gezici tarimmda calisan ailelerin
cocuklarinin gelisimlerine katki saglayacak
faaliyetler dlzenli ve surekli hale getirilecek
imkanlara

ve ¢ocuklarin  bu erisimi

artirilacaktir.

» Risk altindaki cocuklara yonelik psikolojik
destek programlari yayginlastirilacak ve
bakim hizmetleri ihtisaslastiriimaya devam
edilecek, alanda calisan personelin niteligi

ve niceligi artirilacaktir.

s Cocuk Koruma Kanununda &6ngorulen
cocuklara 6zgu tedbirlerin uygulanmasi ve
tedbir kararlarinin izlenmesine iliskin me-
kanizmalarin gelistirilmesi saglanacaktir.



m  Cocuklarin sugca maruz kalmalarinin
onlenmesine ydnelik olarak kurumlarin
kapasitesi artirilacaktir.

s Koruma ve bakim altindaki cocuklarin
erken cocukluk déneminden baslayarak
egitim seviyelerini yUkseltmeye, sosyal ve
bireysel gelisimlerine hiz kazandirmaya
yonelik calismalar artirilacak, bakim sonrasi
surecte sosyal

hayata uyumlari

desteklenecektir.

" Cocuk Destek Gelisim ve EQitim
Programinin etkinligi artirilacaktir.

m Korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklara ydnelik
aile odakli hizmetlerin gelistirilmesi ve
yayginlastirilmasi saglanacaktir.

s Koruma altindaki ¢ocuklarin aile odakli

hizmetlerden  faydalanmasi  artirilacak,

koruyucu aile hizmet modelinin
guclendirilmesi  ve
yonelik egitim, bilinglendirme ve tanitim

faaliyetleri gelistirilecektir.

yayginlastirilmasina

m Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetinin
sosyal destek boyutu guclendirilecektir.

s Cocug@a ydnelik ihmal, istismar ve siddeti

oOnleyecek  program ve  uygulamalar
gelistirilecek, risk altindaki cocuklara ve
ailelerine yénelik hizmetler ile psiko-sosyal

destek programlari yayginlastirilacaktir.

m Cocug@a ydnelik ihmal, istismar ve siddetin
nedenlerini iceren ve mevcut durumu
bilimsel

tespit eden arastirmalar

yapilacaktir.

m Erken cocukluk ddneminden baslamak
Uzere cocuklara ihmal, istismar ve siddet
konularinda farkindalik egitimleri verilecek,
becerileri

cocuklarin yasam

guclendirilecektir.

m Cocuklarla ¢alisan profesyonellerin ihmal,
istismar ve siddeti tespit etme ve gerekli

yonlendirmeyi yapma kapasitelerini
artirmaya yonelik programlar
duzenlenecektir.

" Cocuk Koruma ilk Mdudahale ve
Degerlendirme Birimlerinin gug¢lendirilmesi
ve etkililiginin artirilmasina yonelik
calismalar yUrutulecektir.

. Mobil  Cocuk Hizmet  Birimleri

yayginlastirilacak ve guglendirilecektir.

m  Cocuklarin ve ebeveynlerin ihtiyaclari
destek
hizmetleri yayginlastirilacak, riskli ve a-tipik
gelisim gobsteren uygun
gelisimsel mudahaleler, izlenme ve

dogrultusunda psiko-sosyal

cocuklara

yonlendirmeler yapilacak, cocuklar arasinda
saglik, sosyal medya ve hukuk okuryazarhgi
artirllacaktir.

m Okullarda ve sosyal hizmet merkezlerinde
saglik, beslenme, hukuk ve sosyal medya
becerilerini

okuryazarligi guclendirecek

program ve faaliyetler yUrutUlecektir.

m Cocuklarin, saglkli gelisimlerini olumsuz
etkileyecek oyun ve dijital uygulamalar ile
kitap, sosyal medya gibi

yayin igeriklerinden korunmasina yonelik
tedbirler alinacaktir.

s Cocuklarin dijital risklerden, yazili ve
gorsel
korunmasina

medyanin zararlarindan

yonelik calismalar

artirilacaktir.

m Uluslararasi veya gegici koruma altinda
olan cocuklarin toplumla butunlesmelerini
ve akranlariyla ortakhklar kurmalarini
saglamak Uzere, yasam becerilerini ve
artiracak

kultarler arasl etkilesimi

programlar surdurulecektir.




m Uluslararasi veya gegici koruma altinda
olan c¢ocuklara yonelik sosyal uyum
programlari yayginlastirilacaktir.

m Refakatsiz cocuklara yonelik hizmetlerin
sunumunda ilgili kurumlarin daha etkin
calismasi saglanacaktir.

" Bagimlilikla mucadele amaciyla
cocuklara, ailelere ve c¢ocuklarla c¢alisan
profesyonellere

yoénelik  bilinglendirme

calismalari ve egitimler sUrdurulecektir.11

Yine bir Ust politika belgesi olarak
hazirlanan Oncelikli DéntUstm Programlari
incelendiginde Bakanlhgin sorumlu oldugu
eylemler icerisinde c¢ocuk ihmal ve
istismarinin  6nlenmesine ydnelik olarak
asagidaki amagclarin yer aldidi

goérulmektedir.12

Oncelikli Doniisiim
Programlarinda Cocuk
ihmal ve istismarinin
Onlenmesine Yonelik Yer
Alan Amaclar:

s Aile ici siddetin, ihmal ve istismarin
onlenmesine yonelik calismalarin etkinligi
artirilacaktir.

s Cocuga yodnelik ihmal ve istismari
onleyecek mekanizmalar gelistirilecektir.

m Cocuk Destek Merkezleri (CODEM)'ler
yayginlastirilacaktir.

= Su¢ magduru ve sucga suruklenmis
cocuklara yonelik etkin bir rehabilitasyon
programi uygulanacaktir.

" Risk altindaki c¢ocuklara yonelik
hizmetler guglendirilecektir (12).

Bahsi edilen Ust politika belgeleri
dogrultusunda Bakanliginin ¢ocuk koruma
alaninda yuruttugu hizmetler
incelendiginde onceligin ¢cocuklarin saglikli
bir aile ortaminda gelisimlerini
desteklemek oldugu; bunun mMmUumkun
olmadigi durumlarda ise cocuklarin bireysel
ozellikleri ve yasam o&ykuleri goz énunde
bulundurularak aile odakli bakim hizmetleri
kurulus bakim

degerlendirildigi

ve ihtisaslasmis
hizmetlerinin
gorulmektedir.

ihmal ve/veya istismara maruz kalan

cocuklar hakkinda yapilan c¢alismalar
neticesinde kurulus bakimi hizmetinin
uygun degerlendirilmesi durumunda,
ihtisaslastiriimis cocuk bakim

kuruluglarinda bakim ve korunmalari
saglanmakta; cocukla ve aile ilgili risklerin
ortadan kalkmasi ile birlikte, aile yaninda
desteklenmelerine devam edilmektedir.
Ayrica son yillarda c¢ocuk ihmal ve
istismarinin énlenmesi amaciyla toplumsal
farkindalik kazandirmaya yénelik koruyucu
onleyici
kurulus bakim hizmetleri anlayisinda koklu
bir degisim gerceklestirilerek koruyucu aile
modeli gibi aile  odakl
yayginlastirilmaktadir (6).

politikalara agirhk verilmekte,

hizmetler



1.4. COCUK IHMAL VE iSTISMARI
KONUSUNDA BAKANLIGIN HIZMETLERI

Makalenin bu boélUmunde Bakanligin cocuk ihmal ve istismari konusunda yUruttugu

calismalar; koruyucu o&nleyici faaliyetler, egitim ve danismanlik hizmetleri, aile odakli
hizmetler, bakim hizmetleri ve sosyal rehabilitasyon hizmetleri olarak ele alinmistir.

1.4.1. Koruyucu Onleyici
Hizmetler
Bakanlik

risklerin erken donemde tespit edilmesi ve
onleyici

tarafindan ¢ocuklara yonelik

mekanizmalar  gelistirilmesine
yonelik calismalar paydas kurumlar arasi is
birligiyle yapilmaktadir. Bu kapsamda
bilimsel ve teknolojik kaynaklar kullanilarak
yvapilan analizler ile sahadan gelen geri
bildirimler ve iyi uygulamalar isiginda ¢ocuk
ihmal ve istismarini énleme konusunda, son
villarda bircok proje ve program hayata

gecirilmistir.

1.4.1.1. Cocuk Koruma
Koordinasyon Mekanizmasi

Bakanlik tarafindan 5395 sayili Cocuk

Koruma Kanunu kapsaminda c¢ocuk koru-

ma alaninda hizmet veren tUum kurumlarin
esgudumunu saglamaya yonelik Merkezi, il
ve ilce Koordinasyon Kurullar
Bahse

araciligiyla, cocuklarin haklarinin ve iyilik

olusturulmustur. konu kurullar

hallerinin guvence altina alinmasi,

korunmalarinin  sadlanmasi  ve refah
duzeylerinin yukseltilmesi amaciyla, ihmal
ve istismarin énlenmesine yonelik cocuklar
ve ailelerine hizmet veren buUtun kamu
kurumlarinin

ortaklasa calismalar

yurUtmesi saglanmaktadir (13).

1.4.1.2. Mobil Cocuk Sosyal
Hizmet Birimleri

Bakanlik tarafindan sosyal hizmet
mudahalesine ihtiyagc duyan risk altindaki
cocuklarin tespit edilebilmesi amaciyla 2019

yilinda sosyal calisma godrevlilerinden olu-



san mobil ¢ocuk sosyal hizmet birimleri
Mobil  Cocuk
tarafindan,

olusturulmustur. Sosyal

Hizmet Birimleri sehrin
dezavantajli bdlgelerinde bulunan okullar
ile eslestirilerek bu okullarda; okullarin
cevresinde yasanan sorunlari da
kapsayacak sekilde, okul devamsizligi olan,
ihmal,

istismar, suca suruklenme riski

tastyan cocuklara ydnelik tespit ve
mudahale calismalar yurutulmektedir (14).
Calisma kapsaminda 2020 yili Eylul ayi
itibariyla 23590 cocuga ve 15216 aileye

rehberlik edilmistir (15).

1.4.1.3. Uzman Midahale Ekipleri

Cocuga yonelik ihmal, istismar ve siddet
vakalarina aninda ve dogru bir sekilde
mudahale edebilmek amaciyla; Turkiye
genelinde sosyal calismaci, psikolog, cocuk
gelisimci, sosyolog ve ogretmenlerin yer
aldigi uzman mudahale ekipleri
olusturulmustur. Cocuga ydnelik istismar,
siddet, ihmal gibi vakalarin 6énlenmesi,
koruyucu ve onleyici hizmetlerin etkin bir
sekilde yurutulmesi

yUksek

amaciyla c¢ocugun
yarari dogrultusunda vaka
yonetiminin dogru planlanmasi ve saglikli
bir sekilde yurutulebilmesi, magdur ¢cocuk
ve  ailesinin ikincil  orselenmelerinin
6nlenmesine yodnelik olusturulan Uzman
Mudahale Ekipleri olusturulmustur. Uzman
MUdahale Ekipleri aldiklari

egitimler sonrasinda, magdur cocuklara ve

profesyonel

onlarin ailelerine hizmet vermeye

baslamistir.

1.4.1.4. Kiiciikleri Muzir
Nesriyattan Koruma Kurulu

703 sayill Kanun HUkmunde Kararname ile

M7 sayih  KugUkleri Muzir Nesriyattan
Koruma Kanununda degisiklik yapilmistir.
Bakanhk

Kuagukleri Muzir Nesriyattan Koruma Kurulu

Bu dogrultuda, bUnyesinde

olusturulmustur  (6). Kurul tarafindan
cocuklarin saglikl gelisimini engelleyecek
basili eserlerle ilgili islemler yapilmaktadir.
Bakanlhk

KUcgUkleri Muzir Nesriyattan Koruma Kurulu

blUnyesine faaliyet gdsteren
tarafindan bugltne kadar 11 bin 607 sureli
yayin ile 21 kitap degerlendirilmis ve 15 kitap
hakkinda

yénunde

kugukler icin zararh oldugu

karar verilmistir. Ayrica
mustehcenlik sucu ile ilgili 4 bin 337 adli
bilirkisi

makamlara génderilmistir.

raporu  hazirlanmis ve  adli

1.4.1.5. Cocuklar (0-6 Yas) icin
Uygun icerikli Kitap Listeleri
Olusturulmasi Projesi

Bakanlik tarafindan 2018 vyili basinda
baslatilan projede O- 6 yas grubu ¢ocuklarin
gelisimini  olumsuz yénde etkileyecek
icerikteki kitaplardan korunmasi ve ailelere
uygun igerikli kitap se¢imi konusunda
rehberlik edilebilmesi amaclanmistir. Bu
kadar 1040 kitap

incelenmis; uygun icerikli oldugu tespit

kapsamda bugune
edilen 427 kitap, Bakanlhidin resmi internet

sitesinde oneri listesi seklinde

yayinlanmistir.

Olusturulan  oneri listesinin  yani sira
ailelerin  kitap secerken dikkat etmeleri
gereken hususlar ve cocuklarina
okutacaklari kitaplari bilingli bir sekilde
secmelerine yonelik kamuoyu farkindaligi

kazandirmak da hedeflenmistir (6).



1.4.1.6. Sosyal Medya Calisma
Grubu

Bakanlik tarafindan cocuklarin  dijital
ortamlar  Uzerinden  karsilasabilecekleri
risklerin  tespit edilmesi ve Onleyici

calismalar yapilabilmesi amaciyla “Sosyal
Medya Calisma Grubu” kurulmustur. Sosyal
Medya Calisma Grubu;
gelisimlerini olumsuz yonde etkileyecek ve

cocuklarin

cocuklarin ihmal, istismara maruz kaldigi
internet ortaminda yer alan iceriklere Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu, Emniyet
Genel Mudurlugu Siber Suclarla Mucadele
Daire Baskanhgi ile is birligi icerisinde
mudahale etmektedir (17). Calisma grubu,
icerigin incelenmesi ve icerige mudahale
edilmesinin yani sira, sorunun yasandigdi
ildeki ACSH il Mudurltkleri
cocuklara ve ailelerine sosyal ve psikolojik
destek de vermektedir. Bugune kadar
toplam 876 icerige mudahale edilmistir.

araciligiyla

1.4.1.7. Cocuk Dostu
Uygulamalarin Tesviki ve Muzir
iceriklerle Miicadele Projesi

Bakanlik tarafindan 2020 yili EKim ayinda
gelistirilen ve baslatilan proje ile cocuklarin
yazili, dijital
korunmasi,

gorsel ve yayinlarin

zararlarindan cocuk dostu
yayinlarin desteklenmesi, yas ve icerik
acisindan kullanicilar ve ebeveynler icin
kulturel yapilya uygun olarak bilgilendirici
bir bagimsiz oyun ve oyuncak
dederlendirme ve derecelendirme sistemi

kurulmasi amaglanmaktadir.

Proje kapsaminda ilk olarak vatandaslarin
cocuklar icin zararh ya da yararh oldugunu
dusundukleri yayinlari  ve uygulamalari
dogrudan e-posta, ihbar hatti ve form ile
Bakanliga ulastirabilmelerine olanak
saglayan bir ihbar mekanizmasi olan Muzir
Mudahale ihbar Platformu

hizmete aciimistir (18).

iceriklere

1.4.1.8. Cocuklar Giivende
Programi

Bakanlik tarafindan 2019 yilinda baslatilan

programla; Sosyal Hizmet Merkezleri
aracihguyla, risk gruplari arasinda
tanimlanmamis ancak il duzeyinde risk
grubunda oldugu degerlendirilen

cocuklarin izlenmesi gerceklestirilmektedir.
Program kapsaminda belirli periyodlarla
hane ziyaretleri gerceklestirilerek, cocugun
ve aile bireylerinin ihtiyac analizlerinin
yapilmasi, belirlenen risklerin giderilmesi ve
paydas
yonlendirilme

ihtiyag  duyulmasi durumunda

kurum  ve  kuruluslara

yapillmasi saglanmaktadir (6).

1.4.1.9. Ekranla S
Degil Akranla :
Buyilisiin
Cocuklar
Kampanyasi

g

Bakanlik tarafindan 2018 yilinda cocuklarin

dijital ve sosyal medya ortamlarindaki

kontrolsuz ve kotu amacgl yaklasimlardan

korunmasi, alternatif fiziksel, sosyal ve
kultarel yasam alanlarinin
yayginlastirilmasi,  ¢ocuklarin bedensel

aktivitelere yonlendirilmesi, ruhsal ve sosyal
destek
akranlariyla gelisimlerine uygun kosullarda

gelisimlerine verilmesi ve

sosyallesmelerinin  saglanmasi  amaciyla
“Ekranla Degil Akranla BuyuUsun Cocuklar”

kampanyasi baslatiimistir (6).

Kampanya kapsaminda Ulke genelinde Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler il Madurltkleri
aracihgiyla tanitim, etkinlik, sosyal, kulturel
ve sportif faaliyetler ile c¢ocuklara ve

ailelerine yonelik cesitli egitimler
gerceklestirilmekte ve ¢ocuk oyun alanlari
olusturulmaktadir. “Ekranla Degil Akranla
Buyusun Cocuklar” farkindalik
kampanyaslyla toplam 165.412 cocuga ve

18.107 aileye ulasiimistir.




1.4.1.10. Cocuk
Haklarina iliskin
Faaliyetler

Tarih boyunca cocuklarin
korunmasi ve kollanmasina buyuk
onem veren Ulkemizde; Birlesmis
Milletler (BM) Cocuk
Sdzlesmenin uygulanmasi ve

Haklarina Dair

izlenmesinden sorumlu koordinatdr kurum
olarak ACSHB Cocuk Hizmetleri Genel
Madurlugu yapisl
icerisinde en genis katilimli anlasma olan
Cocuk Haklarina Dair Sézlesme, dunya

belirlenmistir. BM

genelinde cocuklarin iyilik hallerini

korumayl ve lyilestirmeyi amacglayan
duzenlemeler i¢cin hukuki bir cerceve

olusturmaktadir (19).

ACSHB
gelistirilmesi amaciyla, ogrenciler, tercihen
Ulke genelindeki butun okullardan secilen
okul 6grenci meclis baskanlari, okullarda

tarafindan, cocuk haklarinin

yer alan cocuk haklari kulUplerine dahil
olan ogrenciler, calistirilan, suca
sUruklenmis, Bakanhga bagli kuruluslarda
korunma ve bakim altinda bulunan, engelli
ve genclik merkezlerine devam eden
Cocuk Haklari

Komiteleri kurulmustur. Bahse konu Cocuk

cocuklardan olusan
Haklari Komitelerine isteyen her ¢cocuk Uye
olabilmekte ve her iki yilda bir yapilan
secimle 10 asil 10 yedek Uye olmak Uzere
Komite Yurutme Kurullari secilmektedir
(20).

il Cocuk Haklari Komiteleri araciligiyla;
yapilan faaliyetler, ulusal ¢cocuk forumlari
kapsaminda yurUtulen calismalar,
programlar, projeler, ulusal cocuk haklari
faaliyetleri gibi calismalar

yapilmaktadir. arasinda

izleme
Komiteler
koordinasyon ve esgudum saglanabilmesi,

ulusal ve uluslararasi duzeyde yapilacak
faaliyetlerin planlanabilmesi amaciyla her
il Danisma Kurul Toplantilari
yapilmaktadir. Bakanlik tarafindan Cocuk
Haklari Sozlesmesi'nin 44 UnclU maddesi
haklari

izlenerek

geregince Ulkemizde  cocuk

alaninda gelismeler
raporlanmaktadir. Ayrica her yil 81 il Cocuk
Haklari Komitelerinden gelen 1 kiz ve 1
erkek c¢ocuk temsilcisinin katilimi ile 20
Kasim Dunya Cocuk Haklari GuUnud’'nde,
Bakanlik ve UNICEF is birliginde, BM Cocuk
Haklarina Dair Sézlesmede yer alan
“cocuklarin katilim hakkini” etkin kilabilmek
ve hayata entegre edebilmek amaciyla
2000 yilindan beri Ulusal Cocuk Forumlari

duzenlenmektedir (20).

1.4.1.11. Sokakta Calistirilan
Cocuklara Yonelik Hizmetler

Bakanlik tarafindan sokakta calisan/
calistirilan cocuklarin tespit edilerek uygun
hizmmet modellerine yonlendirilmelerinin
saglanmasi amaciyla Turkiye genelinde
olusturulan mobil ekipler araciligiyla alan
taramalari yapilmaktadir. Tespit edilen co-
cuklarin sokakta yasama/calistiriima veya
dilendirilme nedenlerinin arastiriimasi; yapi-
lan inceleme neticesinde cocuk ve ailenin
uygun bulunan sosyal hizmet ve yardimlara

yonlendirilmesi saglanmaktadir (6, 21).

Eylul 2020 tarihi
blnyesindeki

itibariyla  ACSHB

mobil  ekipler sokakta
calistirilan, dilendirilen ve egitim hayatina
katilamayan 21.305 ¢cocuk hakkinda calisma
yapilmistir. Cocuklar ve aileleri durumlarina
uygun
yararlandirilmistir (15). Ayrica 12 Haziran
Dunya Cocuk Isciligi ile Mucadele Gunu

kapsaminda Ulke genelinde il Cocuk Haklari

sosyal hizmet  modellerinden

Komiteleri araciligiyla cocuk isciligi ile
mucadeleye iliskin etkinlik ve farkindalik
artirmaya yonelik
yurutulmektedir (6, 21).

faaliyetler de
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1.4.1.12. Sosyal Uyum Programi

Ulkemizde kamplar disinda yasayan Suriyeli
cocuklarin cocuk haklari il cocuk komiteleri
aracihgiyla
saglanmasi ve Turk cocuklar ile Suriyeli

topluma uyumlarinin
cocuklar arasinda karsilikl diyaloga ve bilgi
alisverisine olanak saglayacak bir platform
olusturulmasi amaciyla Bakanlik ve UNICEF
is birliginde duzenlenen
Programi kapsaminda; c¢ocuklarin uyum
problemlerini en aza indirmek, toplumsal

Sosyal Uyum

hayattaki risk ve kaynaklara

arttirmak, c¢ocuk haklari

iliskin
farkindaliklarini

cergevesinde bir hayat surmelerini
saglamak ve kulturler arasi karsilikli
anlayisin  ve hosgorunun  gelistirmesi
amaclanmaktadir.

Program cocuk haklari il cocuk

komitelerine kayitl Turk ve Suriyeli cocuklar
tarafindan akran egitimi teknigiyle verilen
eqitimler etkinlikler
seklinde Egitimlerde

ve sosyal, kulturel

yurUtulmektedir.

cocuk haklarina dair sdzlesme, icinde

yasadigimiz toplum, c¢ocuk ihmal ve

istismarinin  6nlenmesi, kultur-hosgdru-

yardimlasma, empati, c¢ocuklarin hizmet
alabilecekleri kurumlar hakkinda Turkce ve

Arapca bilgiler yer almaktadir (6).

Sosyal Uyum Programi ile toplam 215.062
Turk ve Suriyeli cocuga ulasiimistir.

1.4.2. Egitim Hizmetleri

Bakanlik Turkiye genelinde formatorler ve
egiticiler araciligiyla Aile EgJitim Programi
(AEP) halka
programlari uygulamaktadir. AEP aile Uyesi
bireylerin cadin gerektirdigi
yasam becerilerine yonelik bilgi, beceri ve
kapsamli
icin gundelik yasamin butununu kusatan

adiyla yonelik  egitim

temel aile
tutumlari olarak edinebilmeleri

egitim ve iletisim, hukuk, iktisat, medya ve

saglik alanlarinda olmak Uzere 28
modulden olusan ve STK'lar, kaltar
merkezleri, kamu kurum ve kuruluslari,
okuldncesi, ilkogretim ve ortadgretim

duzeyinde egditim veren kurumlar, yaygin
egitim kurumlari, yuksekdgretim kurumlari,
dini
isletmeler, 6zel kurslar, psikolojik danisma

kurumlar, saglik kuruluslari, 06zel

ve terapi merkezleri, yerel yonetimlere ait

merkezler, meslek odalari, birlik, sendika,
kooperatifler gibi kuruluglar tarafindan
verilebilen bir egitim programidir. AEP
kapsaminda sosyoekonomik duzeyi dusuk
ve sokakta risk altindaki c¢ocuklarin
ailelerine yonelik “Cocuk Yetistirmede
Temel Beceriler Egitim Paketi”

hazirlanmistir (6, 10).

Sosyal Ekonomik Destek (SED) Hizmetinin
etkinligini artirmak, ailelerde cocuk ile ilgili
farkindalik olusturmak, ¢ocuklara okul disi
verimli

zamanlarini kaliteli ve

kullanabilecekleri ortam ve imkanlar
sunmak amaciyla 2017 yilinda Okul Destek

Projesi adiyla da bilinen SED Hizmetinin

Etkinliginin  Artirilmasi  Projesi  hayata
gecirmistir. Proje kapsaminda SED
Hizmetinden yararlanan cocuklar icin
akademik, sosyal, kdudlturel ve sportif

etkinlikler duzenlenmektedir (6). Projeden,
SED hizmetinden yararlanan 5. ve 8. sinif
araliginda egitimine devam eden toplam
16.278 ¢ocuk yararlandiriimistir.



Bakanlga bagh Cocuk Evleri Siteleri ve
Cocuk Evlerinde korunma altinda bulunan
0-6 yas grubu cocuklarin okul 6ncesi egitim
hakkindan yararlandirilmalari ve okul 6ncesi
donemde  gelisimlerinin  desteklenmesi
amaclyla 6zel kres ve gundlz bakimevleri
ile diger resmi kuruluslar bunyesindeki
anasinifi-anaokulu hizmetlerinden

durumlarina olanlarindan

uygun
yvararlandiriimasi saglanmaktadir. Ayrica
ACSHB ve Milli Egitim Bakanligi is birligi ile
korunma altinda bulunan c¢ocuklarin 6zel
ogretim  kurumlarinin - %3’ Uk Ucretsiz
kontenjanindan yararlandirilmalari da

saglanmaktadir (6).

Bakanlik 2018 yilinda uygulamaya baslattigi
“Gelecege Sekil Veren Eller Projesi” ile cocuk
bakim kurulusglarinda koruma ve bakim
altinda bulunan ya da SED hizmeti ile
yakinlari yaninda desteklenen cocuklardan
orgun egitime devam edemeyenler igin,
Turkiye is Kurumu'nun (iISKUR) da surece
dahil  edilmesiyle, c¢ocuklarin
egitime ydnlendirmesine yonelik calisma

mesleki
baslatmistir (6).
Bakanlik tarafindan korunma ve bakim

altindaki
gelisimlerinin

cocuklarin psikososyal

desteklenmesi amaciyla

sosyal, sportif ve kulturel faaliyetlere
katilmlari saglanmaktadir. Bu kapsamda
her yil Genglik ve Spor Bakanligi ve Diyanet
isleri Baskanligi ile is birligi icerisinde egitim
ve sosyal aktivite icerikli kamp programlari

duzenlenmektedir (6).

Milli Egitim Bakanligi ve Diyanet isleri
Baskanligi'na bagli yatih kuruluslarda goérev
yapan personele yoénelik ¢cocuga yaklasim,
iletisimi baslatma, kriz ve krize mudahale,
cocukta mahremiyet, riskli davranislar, sinir
ve sorumluluklar, olumlu davranis
kazandirma konularinda duzenli egitimler

verilmektedir (22).

Cocuk hizmetleri alaninda
personelin ve Bakanlik¢a kendilerine hizmet

sunulan ailelerin desteklenmesi amaciyla

calisan

hazirlanan Mahremiyet Egitimi Modulunde
yer alan egitimler, ilgililerine sunulmak
Uzere illerde cocuk hizmet birimleri ile &zel
kres ve gunduz bakimevleri ile ¢ocuk
kulUplerinde personele
verilmektedir. Ayrica koruyucu aileler ile

goérev alan
kres gunduz bakimevi ve
kulUplerinden hizmet alan aileler ve Sosyal
ve Ekonomik Destek (SED) hizmetinden
yararlanan ailelere de bahse konu egitimler

cocuk

verilmektedir.

Bakanliga bagli olarak hizmet veren Cocuk
Destek Merkezlerinde (CODEM) korunma ve
bakim altinda bulunan c¢ocuklara hizmet
veren tum personelin hizmet kapasitesini
artirarak ¢ocuklara
destek

saglamak

yonelik psikososyal
programina  katki  verilmesini
Cocuk Destek
Merkezlerinde gorev yapan tum personelin
egitimi icin ANKA Temel Personel EgJitim
Modulleri gelistirilmistir. Bahse konu egitim

amaciyla

modultnde iletisimi/iliskileri baslatma ve
surddrme, cocuklara yaklasim ve iletisim
kurmalk, cocuklarin gelisimlerini
desteklemek, olumlu davranis kazandirmalk,
hijyen ve temizlik kurallari, riskli davranislar,
kriz ve krize muUdahale, sinirlar ve
sorumluluklar, birlikte is yapmak ve ekip

olmak gibi konular yer almaktadir (23).




1.4.3. Danismanlik
Hizmetleri

ACSHB tarafindan aile ici iletisim sorunlari

nedeniyle bosanma noktasina gelen

ailelerin aile iliskilerinin yeniden
yapilandirilmasi sUrecinde ve cocuklariyla
ilgili yasadiklari sorunlarin ¢ézimu yénunde
Sureci

Aile ve Bosanma Danismanligi

hizmetleri sunulmaktadir. Ayrica
mevcut aile
belirli
ulastirilmasi icin temel kriterler ve c¢alisma
esaslarinin  belirlenmesi amaciyla Gergek

Kisiler ve Ozel Hukuk Tuzel Kisileri ile Kamu

Ulkemizdeki danismanhgi

hizmetlerinin standartlara

Kurum ve Kuruluslarinca Acilacak Aile
Danisma Merkezleri Yonetmeligi
hazirlanmis ve 04.09.2012 tarihli ve 28401
saylli  Resmi

Gazete'de  yayimlanarak

yururluge girmistir.

Bakanlik SED
cocuklara ve

hizmetiyle desteklenen

ailelere  yodnelik olarak
yapilacak izleme ve incelemelerde gerekli
rehberlik

egitim

danismanlhk ve destedinin

sunulmasi, programlarindan
yararlandirilmasi, is ve meslek edindirme
kurslarina  katilminin  sadlanmasi  gibi
yonlendirme ve destek hizmetleriyle sosyal
ve ekonomik olarak guclendiriimesi igin

calismalar yurutmektedir.

1.4.4 Aile Odakli Hizmetler

Bakanlik tarafindan Koruma ihtiyacl olan
cocuklara hizmet sunumunda aile yaninda
bakim odakli hizmetlere agirhik ve oncelik
verilmektedir. Ailelerin ekonomik ve sosyal
yonden  desteklenerek aile  birliginin
korunmasi ve cocuklarin 6z aileleri ve
yakinlari yaninda desteklenmesi amaciyla
kurum bakimina alternatif model olarak aile
odakli hizmetlerimizin temelini olusturulan
Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmeti uygu-

lanmaktadir.

Ailesi yaninda desteklenemeyen cocuklarin,
aile ortaminda ve aile sicakligini hissederek
yasamalari i¢cin Koruyucu Aile ve Evlat
Edinme Hizmetleri yurutulmektedir.
Kurulus bakimi en son secenek olarak
uygulanmaktadir. Aile odakl calismalar
sonucunda koruyucu aile yaninda kalan
cocuk sayisl 2020 Eylul ayi itibariyla 7.607'ye,
sosyal ve ekonomik destek saglanan ¢ocuk
sayisi 16.278'e yukselmistir (15). Aile odakli
hizmetlerde e-Devlet sistemi Uzerinden
Sosyal ve Ekonomik Destek, Koruyucu Aile
ve Evlat Edinme muracaatlari yapilabilmesi

imkani saglanmistir (6).

1.4.4.1. Sosyal ve Ekonomik
Destek (SED)

Cocuklarin bakimi ve korunmasina yonelik

olarak ekonomik yoksunluk nedeniyle
temel ihtiyaclarini karsilayamayan ailelerin
cocuklarina

ekonomik destek ile ¢cocuklar 6z aile veya

sundugumuz  sosyal ve
yakinlari yaninda desteklenmektedir. Bu
sayesinde aile birligi ve
bUtunlidgunun bozulmasinin

hizmet
onune
gecilmesi saglanmaktadir. Bununla birlikte
hizmetten yararlanan cocuklarin ailelerinin
glclendirilmesi icin aile Uyeleri ISKUR

meslek edindirme kurslarina
yonlendirilerek kendi hayatlarini
surdurebilecekleri is ve meslek
edindirilmelerine yonelik calismalar
yapilmaktadir. SED hizmeti, ailenin

ihtiyacina goére sureli ve gegici ekonomik
destek
Uygulamada

hizmetlerini icermektedir.

erisilebilirligi arttirmak
amaciyla 2018 yilinda sosyal ekonomik
destek ve koruyucu aile hizmetlerinde 6n
basvurular e-Devlet Uzerinden alinmaya

baslanmistir (6).
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1.4.4.2. Koruyucu Aile Hizmeti

Cesitli  nedenlerle 06z ailesi yaninda
bakimlari saglanamayan ve evlat
edindirilemeyen cocuklarin, ebeveyn

ozelliklerini tastyan ucretli veya gonulld
statlUdeki uygun aile ya da Kisilerin yaninda,
kisa ya da uzun sureli olarak kurumumuzun
goézetiminde bakimlarinin  saglanmasidir.
Bu kapsamda korunma ihtiyaci olan
cocuklarimizin  sorumlulugunu devlet ile
paylasan Kisi ya da aileler “Koruyucu Aile”

olarak tanimlanmaktadir (6).

Oz ailesi ile yasama sansini bir sureligine
kaybetmis, evlat edinme gibi daha uzun
sureli ve kalici bakimdan
korunmaya

kurulus bakimina

yararlandirilamayan ihtiyaci
cocugun

koruyucu aile

olan her
alinmadan hizmetinden
yararlandirilmasi Bakanlikca
onceliklendirilmektedir. Koruyucu  Aile
Hizmetinde c¢ocuk icin hassas olan bir
donemde &zenli davranilarak cocugun bu
donemi drselenmeden gecirmesi ve normal
hayatini devam ettirmesi amaglanmaktadir.
Bakanhgin aile odakli hizmetlere verdigi
oncelik ve koydugu hedeflerle beraber,
koruma altinda olan ¢ocuklardan koruyucu
aile yaninda olanlarin  kurulusta kalan
cocuklara orani Ulke genelinde onemli bir

artis kazanmistir (6, 24).

Koruyucu aile hizmetinin etkin bir sekilde

yarUtulmesi  adina  koruyucu ailelere
bakimini sagladiklari ¢cocuklar icin bakim,
egitim, giyim, okul masraflari, egitimlerini
ve gelisimlerini destekleyecek ya da meslek
edindirme kapsamindaki kurslara karsilik
olmak Uzere maddi destek saglanmaktadir
(6). Odemeler, vyas

degiskenlik gostermektedir. Ayrica ailelerin,

gruplarina gdére

genelde de koruyucu annenin, istege bagli
sigorta primleri 6denmektedir. Koruyucu
aile hizmetinden 7.607 cocuk
yararlanmaktadir. Koruyucu aile hizmeti
kapsaminda ailelere 2020 Eylul ayi itibariyla
her cocuk igin ortalama 1.687 TL destek
saglanmaktadir (15, 24).

v

1.4.4.3. Evlat Edinme Hizmeti

Evlat Edinme Hizmeti, kendi ailesi ile
yasama imkani kalmamis olan ¢cocuklar icin
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda
korunmaya ihtiyaci olan c¢ocuklardan
durumu evlat edinmeye uygun olanlar,
evlat edinme talepleri cocugun yuksek
yarari odaginda incelenerek uygun bulunan
ailelerin yanina evlat edindirilmek Uzere
yerlestiriimektedir. Bakanlik, c¢ocuklarin
yUksek vyarari odaginda evlat edinme

hizmetini gerceklestiren tek resmi araci

kurumdur. Ulkelerarasi evlat edinme
islemlerinde ise Lahey Soézlesmesi
kapsaminda ACSHB Merkezi Makam

yetkisiyle gdérev yapmaktadir. 2018 yilinda
“Evlat Edinme Yonergesi”nin yururlukten
kaldirilmasiyla evlat edinen ile evlat

edinilen arasinda en fazla kirk yas

bulunmasi sarti kaldirilmistir (6).



1.4.5. Kurumsal Bakim Hizmetleri

Bakanligin korunma ihtiyaci olan ¢cocuklara
yonelik temel hizmet politikasi; ¢ocuklarin
kurulus bakimina alinmaksizin &z aile,
akraba yaninda bakiminin sagdlanmasi veya
aile odakli bakim

yararlandiriimasi yénundedir. Aile yaninda

hizmetlerden

bakimi mUmkun olmayan ¢ocuklara ise son
secenek olarak aile odakli hizmetlerden
yararlandirilana kadar gegici sureligine aile
yapisina en yakin model olan ev tipi yatil
birimlerinde hizmet

sosyal hizmet

verilmektedir (6).

Bakanlhgin bakim hizmeti veren mevcut
kurulus modelleri sunlardir:

Cocuk Evleri:

Cocuk evleri her ilin sosyal, kulturel ve
fiziksel

uygun
merkezlerinde,

yapisina ve c¢ocuk yetistirmeye

bolgelerinde, tercihen il
okullara ve hastanelere

yakin apartman dairesi veya mustakil
dairelerde, genellikle 5 ila 8 cocugun sosyal
hayatla ¢

ortaminda

ice olacak sekilde bir ev
korunma ve bakimlarinin

saglandigi ev tipi birimlerdir.
Cocuk Evleri Siteleri (CES):

Korunma ihtiyaci olan cocuklarin
bakimlarinin  saglandigr ayni yerleskede
bulunan birden fazla ev tipi sosyal hizmet

biriminden olusan kuruluslardir.

Cocuk Destek Merkezleri:

Sucga suruklenmesi, su¢ magduru olmasi
veya sokakta sosyal tehlikelerle karsi karsiya
kalmasi sebebiyle haklarinda bakim tedbiri
veya korunma karari verilen ¢ocuklardan;
psikososyal deste@e ihtiyac duydugu tespit
edilen c¢ocuklarin temel gereksinimlerini
karsilamalk, fiziksel, duygusal, psikolojik ve
sosyal ihtiyaclarini  belirleyerek gerekli
mudahaleleri gergeklestirmek, aile ve yakin
cevrelerine donmelerini veya durumlarina
uygun sosyal hizmet modellerine hazir hale
gelmelerini saglamak Uzere gecici sure ile
bakim ve korunmalarinin  saglandigi

merkezlerdir.

Cocuk Koruma ilk Midahale ve
Degerlendirme Birimleri (COKiM):

Korunma ihtiyaci olan  veya sucga
surUklenen cocuklar hakkinda uygun sosyal
hizmmet modeli belirleninceye kadar hizmet

veren birimlerdir (1, 15).

Bakanliga baglh olarak 2019 yilsonu
verilerine gore 1.192 Cocuk Evi, 112 CES ve 65
CODEM  bulunmakta bakim
13.867 hizmet

olup bu
modellerinden
almaktadir (15).

cocuk
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1.5. ACSHB’NIN COCUK IHMAL VE
ISTISMARINA YONELIK OZEL
UYGULAMALARI

1.5.1. Vakalarin Tespiti ve
Degerlendirilmesi

ihmal ve istismar madduru cocuklar
Bakanlik mevzuatina goére korunma ihtiyaci
olan su¢ magduru cocuklar olarak kabul
edilmektedir. Mevzuata gdre c¢ocugun
korunma ihtiyacini tespit gdrevi ACSHB'ye
aittir.  Cocuk Koruma Kanunu‘nun 6.
maddesine gore bir ¢ocugun korunma
ihtiyaci oldugunu dusunen adli ve idari
merciler, kolluk goérevlileri, saglik ve egitim
kuruluslari, sivil toplum kuruluslari cocugun
ACSHB'ye bildirmekle

Ayrica cocugun bu
durumuna iliskin bilgi sahibi olan, duyum

durumunu
yukUmluddurler.

alan ve/veya durumunu gbéren herkes
ACSHB'ye bildirimde bulunabilmektedir.
Bildirimi alan ACSHB, cocugun korunmasi
icin  gerekli ilk bakim ve gobzetimi
saglamakla gorevlidir. ACSHB, bildirimi
aldiktan sonra cocuk hakkinda gerekli
sosyal incelemeyi derhal baslatmak, bu
incelemenin sonucuna goére c¢ocuk igin

uygun olan tedbir 6nerisini de iceren bir

sosyal inceleme raporu ile mahkemeden
tedbir uygulanmasini talep
yukUmluddar.

etmekle
Gerekiyorsa cocuk
mahkemesinden acil koruma karari

talebinde bulunulmahdir (22).

Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu‘nun 1.
maddesi geredi korunmaya muhtaclara
yardim etmek kollugun temel
gorevlerinden biri oldugu icin, korunma
ihtiyacl olan bir cocugu goéren kimse bunu
kolluk hizmetlerine de bildirebilmektedir.
Korunma ihtiyaci olan c¢ocuk hakkinda
vatandaslar, aileler veya cocugun kendisi
ACSHB il Mudurluklerine, Bakanliga bagli
kuruluglara veya ALO 183 telefon hattina
basvuruda bulunabilmektedirler. Ayrica
basinda bu konuda yer alan haberler ihbar
olarak dederlendirilmekte ve cocugun
korunma ihtiyacini tespit etmek ve uygun
hizmetleri almasini saglamak amaclyla

gerekliislemler yurutulmektedir (17).



Suc¢ Magduru Cocuklara Yonelik
Cocuk Destek Merkezleri

Cocuk Haklarina Dair Sézlesmenin 39 uncu
maddesinde; “Taraf Devletler, her tuarld
ihmal, somduru ya da suiistimal, iskence ya
da her turld zalimce, insanlik disi veya
asagilayici
uygulamasi ya da silahli catisma magduru

muamele ya da ceza

olan bir c¢ocugun, bedensel ve ruhsal
bakimdan sagligina yeniden kavusmasi ve
yeniden toplumla  butunlesebilmesini
temin icin uygun olan tum onlemleri
alirlar. Bu tdr saghga kavusturma ve
toplumla butunlestirme, cocugun sagligini,
ozguvenini ve sayginhgini gelistirici bir
ortamda  gergeklestirilir’

almaktadir (2).

ifadesi  yer

Bu dogrultuda Cocuk Haklarina Dair
Sézlesmenin tarafi olan devletler istismar
magduru olmus cocuklara, bedensel ve
ruhsal bakimdan sagliklarina yeniden
kavusmalari ve yeniden toplumla
butunlesebilmeleri icin uygun ortamlar
olusturmalidir.  Cocuk

So6zlesmenin tarafi olan

Haklarina  Dair
Turkiye
Cumhuriyeti Devleti de istismmara ugramis
cocuklara yodnelik bakim ve psikososyal
destek hizmetlerini Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhdr Cocuk Hizmetleri
Genel Mudurlugu uhdesinde olusturulmus
Cocuk Destek Merkezi (CODEM) isimli
kuruluslar araciligi ile saglamaktadir (6).

Su¢ magduru cocuklara yonelik hizmet
veren CODEM'’ler, sug olarak tanimlanan bir
fiilin kendisine karsi islenmesi neticesinde
magdur durumda bulunan ve hakkinda
bakim tedbiri karari verilen c¢ocuklardan;
yapilan mesleki
neticesinde psikososyal destede ihtiyag

duydugu degerlendirilen cocuklarin temel

degerlendirmeler

ihtiyaclarini karsilamak, fiziksel, duygusal,
psikolojik ve sosyal ihtiyacglarini tespit ede-

rek uygun mudahaleleri gergeklestirmek,
kendisine bakim sadlamasinda bir sakinca
olmayan aile ve yakinlarina ddénmelerini
veya diger sosyal hizmet modellerine hazir
hale gelmelerini
calismalarini yurUtmektedir. Bahse konu

saglamak Uzere

calismalar  yuUrutulturken; sivil  toplum
kuruluslary, yuksekogretim kurumlari ile
diger kamu kurum ve kuruluslariyla da is

birligi yapilmaktadir (6, 25).

CODEM'lerden hizmet alan c¢ocuklarin,
sosyal cevreleri ile toplumdan gelebilecek
olumsuz etkilere karsi korunmasi amaciyla
adresleri

merkezlerin tamamen  gizli

tutulmakta ve merkezlere tabela

asilmamaktadir (24).

CODEM'den hizmet alan ¢ocuk hakkinda
yapilacak islemlerde, ilk olarak cocugun
gorusleri gdz 6nunde bulundurulmakta ve
her bir cocuk icin, diger cocuk bakim
kuruluslarinda
uygulama plani
Mahkemece  aksi

oldugu gibi, bireysel
hazirlanmaktadir.
yonde  bir  karar
verilmedigi surece, c¢ocugun ailesi ile
iletisimlerinin
guclendirilmesine

surdurdlmesi ve
yonelik mesleki
calismalar yudrutulmekte ve en kisa suUrede
aile yanina dondurulmesine yoénelik is ve
islemler yUrutulmektedir (6, 25).
Bir c¢ocugun CODEM'de kalis suUresi
planlanan psikososyal destek programinin
suresi ile sinirh tutulmakta olup ¢gocugun
ilgi ve yetenekleri dogrultusunda ugras
yapabilecekleri ya da mesleki beceri
kazanabilecekleri etkinliklere devam
etmeleri saglanmakta ve egitim ogretim
sureglerinin  devami  dnceliklendirilmek-
tedir. Cocuklarin érgun egitimlerine devam
etmesinin riskli oldugu durumlarda, ¢cocuk
hakkinda alinacak egitim tedbiri karari
kapsaminda merkezlerin icinde olusturulan

siniflarda bireysellestirilmis egitim alabil-




meleri amaciyla il Milli Egitim MudUrlUkleri
ile koordineli calismalar yuUrutulmektedir
(25).

Ayrica  ¢ocuklarin  burs, kredi, harg
odemeleri ile ogrenci yurtlarindan
faydalandirilmalari saglanmakta ve

ogrenimleri suresince duzenli olarak takip
edilerek ihtiyaclari
Bununla birlikte merkeze gelme slrecinde
ya da oncesinde 6rgun egitim siteminin
disinda
ilkdgretim, acik lise gibi uygulamalardan

giderilmektedir.

kalmis olan ¢ocuklarin  acgik

yararlandirilmalari konusunda gerekli

calismalar  yUrdtUdlmektedir.  Cocuklarin
rehabilitasyon sureclerinin tamamlanmasi,
meslek edindirilmesi, bilgi ve beceri
kazandirilmasi, yeteneklerinin
guclendirilmesi amaciyla, cocuklarin istek
ve yetenekleri dikkate alinarak, kurs
programlari planlanmakta ve bu kurslarda
almalari

aktif gorev ve sorumluluk

saglanmaktadir (6, 25).

Cocuk hakkinda alinan bakim tedbir
kararinin yani sira diger tedbirlere de
hukmedilmesi halinde, tedbirlerin saglikli
bir sekilde uygulanmasi amaciyla ilgili
kurumlarla koordineli calismalar
yurutulmekte ve bahse konu calismalara
yonelik olarak mahkemeye belirlenen

sureler icinde bilgi verilmektedir.

Cocuk Destek Merkezlerinde c¢ocugun
kurulusa kabulu ile birlikte her cocugda
calisma
gorevlisi danisman olarak atanmaktadir.

merkezde gorevli bir sosyal

Danisman; ilk olarak ¢ocuga merkez
hakkinda ayrintili bilgi vererek merkeze ilk
kabul ve uyum sUrecini gergeklestirir (25).

Cocuk hakkinda
cocugun yasamis oldugu olumsuz yasam
olaylari, cocugun bireysel &zellikleri, gelmis

yapilacak calismalari

oldugu sosyal c¢evre gibi hususlari

gozeterek bireysellestiriimis psikososyal

destek dogrultusunda
planlayarak planina
donustUrmektedir. Bu asamada uygulama

programi
uygulama

plani mahkemenin onayina sunulmaktadir.
Danisman ve merkezde gorevli diger
elemanlarinin  da

meslek destegiyle

cocuklarin yeteneklerine ve isteklerine gore

sosyal, kulturel ve sportif etkinliklere
duzenli katihmlari saglanmaktadir.
Cocuklarin merkezde kaldigi sure
icerisinde; duzenli araliklarla saglik
kontrolleri gergeklestirilmekte, muzik,

tiyatro, resim, el sanatlari gibi faaliyetlerden

yararlanabilecekleri yasam alanlari

yapilandiriilmakta ve c¢esitli branslarda

personel destedi sadlanmaktadir. Bu

asamada cocuklarin, psikososyal destek
merkezden

programini  tamamlayarak

ayrilmalarindan sonraki hayatlarina
hazirlanmasina

yurUtulmektedir (25).

yonelik  calismalar da

CODEM'lerde cocuklara ve ailelerine yonelik
uygulanmak Uzere psikososyal destek ve
ANKA
Cocuk Destek Programi uygulanmaktadir.
ANKA Cocuk Destek Programi kapsaminda
destek
cocugun danismani tarafindan ucer aylik
donemler halinde degerlendiriimekte ve

mudahale protokollerini iceren

cocugun psikososyal sudrecinin

merkezde go6rev yapan tum meslek
elemanlarinin  katihmi ile yapilan vaka
tartisma ve degerlendirme toplantisinda
sdrecin  tamamlanip

kararlastirilmaktadir (23).

tamamlanmadigi

Rehabilitasyon sureci tamamlanan
cocuklardan ailesi yanina doéndurulmesi
uygun degerlendirilemeyen cocuklar diger
sosyal hizmet birimleri olan c¢ocuk evleri
veya cocuk evleri sitesi hizmet
modellerinden yararlandirilmaktadir.
Cocugun rehabilitasyon sUrecinin devami
veya sonlandirilmasi, aile veya yakinlarina
donusu, farkl sosyal hizmet modellerinden

yararlandirilmasi gibi hususlarin dederlen-



dirildigi vaka tartisma ve degerlendirme
toplantilari neticesinde vakanin ¢ézUmune
iliskin kararlar alinmakta ve bu dogrultuda
bireysellestirilmis
guncellenmektedir (23, 25).

(A

uygulama planlari

Psikososyal Destek Programlari

Bakanlga bagli Cocuk Destek
Merkezlerinde uygulanan ANKA Cocuk
Destek Programi ile korunma ve bakim
altinda bulunan cocuklarin suga
suruklenmeleri, su¢ magduru olmalari ve
sokakta sosyal tehlikelerle karsi karsiya
bulunmalarindan kaynaklanan orselenme
veya davranis bozukluklarinin sagaltilmasi,
su¢ ve madde bagimlihg ile ilgili olumlu
davranis degisikligi olusturulmasi,
sosyallesme ve kuralli yasam becerilerinin

kazandirilmasi saglanmaktadir. Program ile

cocuklarin bireysel farkhliklari ve ihtiyaclari
dikkate alinarak aileleri ve sosyal cevreleri
ile uyum saglamalari hedeflenmektedir.
Buna ek olarak programin refakatsiz
cocuklara uyarlanmasina yonelik calismalar
da tamamlanmistir (6, 22, 23).

Ayrica Bakanlik tarafindan ¢ocuk evleri ya
da cocuk evleri sitelerinde korunma ve
bakim
psikososyal, bilissel ve duygusal ydnden

altinda bulunan cocuklarin
saglikli gelisimlerini saglamak ve ¢ocuklari
hayata hazirlamak amaciyla Cocuk Destek
Gelisim ve Egitim Programi (CODEP)
hazirlanmis ve uygulanmaya baslanmistir.
CODEP etki alani acisindan korunma
altindaki tam

cocuklari kapsayan,

devamliligi olan  yapilandiriimis bir
program olma 6zelligi tasimaktadir.
becerilerinin

Cocuklarin yasam

gelistirilmesinin ~ yani  sira  ¢ocuklarin
psikososyal desteklenmesinin
saglanmasinin hedeflendigi program ile

korunma ve bakim altinda

acidan

bulunan
cocuklarin  hayata her ydnden guclu
bireyler
zamanlarini nitelikli olarak yapilandirmalari

olarak hazirlanmalari ve

amagcglanmaktadir (6).




SONUGC

Sonuc¢ olarak yillar igerisinde dunyada
yasanan birlikte taraf
oldugumuz uluslararasi sozlesmeler de
esas alinarak, Ulkemizde c¢ocuga yonelik

gelismelerle

hizmetler degisim ve gelisim gostermistir.
Bu degisim ve gelismeler dogrultusunda,
ACSHB tarafindan, cocuk ihnmali ve istismari
konusunda koruyucu oOnleyici hizmetler
odaginda, ¢ocuklarin bireysel farkliliklari ve
ihtiyaclari cercevesinde, aileleri ve sosyal
cevreleri ile uyum

amaclandigi gorulmektedir.

saglamalarinin

Cocuga yonelik ihmal ve istismar sdz
oldugunda ACSHB
verilen hizmetlerde; her bir cocuk &zelinde

konusu uhdesinde

bireysellestirilmis uygulama planlari
olusturulmakta, cocugun ihtiya¢ duydugu
egitim, saglik gibi alanlardaki ihtiyaclari
tespit edilerek paydas kurumlarla is birligi

yapilmakta, ¢cocuklarin ilgilerine gore, ugras

yapabilecekleri, mesleki beceri
kazanabilecekleri ve yeteneklerini
gelistirebilecekleri destekleyici ortamlar

olusturulmakta ve ¢cocuga verilen hizmetin
basariya ulasmasi icin cocugun katilim
hakki gdzetilmektedir.

Cocuk koruma alaninda koruyucu ve
onleyici hizmetler, egitim ve danismanlik
hizmetleri, aile odakli sosyal hizmet model-

leri ve kurum bakim hizmetleri gibi genis
bir gérev alanina sahip olan Bakanlgin,
gerek ulusal gerekse uluslararasl duzeyde
bakildiginda;
yurutulen calismalarda cocugun &ncelikli
olarak ailesi yaninda desteklenmesinin
amagcglandigr yapilan butun c¢alismalara

tasidigi sorumluluga

karsin bunun mUmkun olmamasi halinde
ise cocugun devlet korumasl altinda,
bilimsel temelli programlar ve uygulamalar
ile desteklenmesini hedefledigi

goérulmektedir.

Bu badlamda cocuk koruma alaninda
kamuoyu farkindaligi yaratarak ¢ocuga
yonelik herhangi bir ihmal ya da istismar
olmadan

cocugun kendisi, ailesi ve

cevresinden  kaynakli  sorun ya da
ihtiyaclarinin tespit edilmesi; bu ihtiyaglarin
ya da sorunlarin kurumlar arasi is birligi ile
giderilmesi; risk  haritalari  ile erken
mudahale sisteminin olusturulmasi; ailelere
yonelik bilgilendirici ve ¢dzUm Uretici
egitimlerin dUzenlenmesi, cocuklara
yonelik psikososyal destek hizmetlerinin
gelistirilmesi, kurulus bakimi hizmetinde
ihtisaslasmanin  saglanmasi konularinda
politikalar olusturulmakta ve hizmetler

yurutulmektedir.
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