
PIN OLUŞTURMA/KİLİT ÇÖZME ADIMLARI 
 
1 Kurye tarafından tarafınıza elden teslim edilen AKİS Akıllı Kartta yer alan Nitelikli Elektronik Sertifikanın 
yüklü olduğu çipli parça aşağıdaki gibi hasar verilmeden işaretli yerlerinden kırılarak çıkarılır. Eğer 
kenarlarında çapak kaldıysa uygun bir alet ile zarar vermeden temizlenir. Çıkarılan NES yüklü çipli parça, ACS 
38T USB-Beyaz tipi kart okuyucuya aşağıda görüldüğü şekilde ve ok yönünde itilip yerleştirilir. 

 

2http://www.kamusm.gov.tr adresinde Online İşlemler altında bulunan “Nitelikli Elektronik Sertifika 
İşlemleri” linkine tıklanır. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.kamusm.gov.tr/


3 Açılan sayfada “e-Devlet ile Giriş” yapılır.  

 
 
4 Açılan sayfada “E-devlet kapısına git” butonuna tıklanır. 

 
 
5 Kimlik No, e-Devlet Şifresi alanları doldurulup Sisteme Giriş butonuna tıklanır.  
 

 
 



6 Açılan sayfada “Onayla” butonuna tıklanır. 
 

 
 
7 Açılan sayfada “NES İŞLEMLERİ” butonuna tıklanır. 
 

 
 
8 Açılan sayfada “PIN Oluşturma/Kilit Çözme” butonuna tıklanır. 
 

 
 
 



9 Gelen ekranda E-imza Uygulamasını İndirmek İçin tıklanır, uygulama indikten sonra çalıştırılır ve 
Doğrulama Kodu kopyalanır. 
 

 
 
10 E-imza Uygulamasına Doğrulama Kodu girilir ve İleri butonuna tıklanır. 
 

 
 
11 Gelen ekranda bilgisayara takılı olan E-imza seçilir, Yeni PİN Kodu girilir ve PIN Kodunu Değiştir 
butonuna tıklanır. 

 



12 Cep telefonunuza gönderilen SMS Onay Kodu girilir ve Doğrula butonuna tıklanır. 
 

 
 
13 İşlem Başarılıdır uyarısından sonra aşamalar tamamlanmış olur. 
 

 
 


