Aile ve :
Sosyal Politikalar YESiILAY
Bakanlhigi L

ATLE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI iLE
TURKIYE YESILAY CEMIYETI ARASINDA
BAGIMLILIKLA MUCADELEYE YONELIK

ISBIRLiGi PROTOKOLU -

_




AMAC

MADDE 1-

(1) Bu protokoliin amaci, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: ile Ttirkiye Yesilay Cemiyeti arasinda
bagimlilikla miicadele i¢in yapilacak isbirliginin gergevesini belirlemektir.

KAPSAM

MADDE 2-

(1) Bu protokol,> tibbi tedavi ve rehabilitasyon siirecini tamamlamis veya rehabilitasyon stireci devam
eden madde bagimlisi kisilere hizmet veren Bakanliga bagli Sosyal Uyum Birimleri ile Yesilay
Danigma Merkezlerinin igbirligini kapsar.

DAYANAK

MADDE 3-

(1) Bu Protokol;

a) Anayasa’nin “Gengligin Korunmasi” baslikli 58. maddesi,

b) 03/06/2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 2. Maddesi, 4. Maddesi ve 8. Maddesi,

¢) 24/05/1983 tarihli ve 2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’nun 4. Maddesi,

d) 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunun 5. Maddesi,

e) 29.03.2015 tarth ve 29310 Sayili Cocuk Destek Merkezleri Yonetmeliginin 3. Maddesinin 1.
Fikrasinin (d), (k) bentleri,

f) 09/02/2013 tarihli ve 28554 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sosyal Hizmet Merkezleri
Yonetmeliginin 1. Maddesi ve 7. Maddesinin 1. Fikrasinin (a), (b), (e), (f), (g), (1), (i) bentleri,

g) 2017/23 sayil1 Bagbakanlik Genelgesinin 7. Maddesinin 2. Fikrasi, "

h) 08/02/2017 tarihli Sosyal Uyum Birimleri Pilot Uygulama Yonergesi,

i) Turkiye Yesilay Cemiyeti Tiiz{ig{i’ntin 3. Maddesi hiikiimlerine daYamlarak hazirlanmistir.

TARAFLAR
MADDE 4-
(1) Bu Protokoliin taraflari, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ile Tiirkiye Yesilay Cemiyeti’dir.

Adres ve Iletisim

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi: Eskisehir Yolu Sogiitozii Mah. 2177 Sokak No:10/A 06510
Cankaya/ANKARA

Tel: 0312 705 52 55, Faks: 0 312 705 50 24

Tiirkiye Yesilay Cemiyeti: Adres: Sepetgiler Kasr1 - Kennedy Cad. No: 3 Sarayburnu, PK: 34110,
Fatih / ISTANBUL
Tel: 0212 527 16 83, Faks: 0212 522 84 63

Gerekli ihbar ve tebligatlarin yapilabilmesi i¢in taraflar adres degisikliklerini 15 giin i¢erisinde yazili
olarak kars: tarafa bildirmedikleri takdirde yukarida yer alan adresleri yasal tebligat adresi olarak kabul
edilir.



TANIMLAR

MADDE 5-

(1) Bu Protokolde gecen;

a) Bakanlik: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligini,

b) Yonerge: 08/02/2017 tarihli Sosyal Uyum Birimleri Pilot Uygulama Y6nergesini,

¢) Genel Miidiirliik: Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Mudiirliigli ve/veya Cocuk Hizmetleri Genel
Miidiirliigiini,

d) Yesilay: Turkiye Yesilay Cemiyetini,

e) 11 Miidiirliigii: Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigtinii,

f) Birim Sorumlusu: I Miidiirliigii/SHM Miidiirii tarafindan belirlenen, birimin faaliyetlerinden ve
isleyisinden sorumlu kisiyi,

g) Faydalanici: Tibbi tedavi ve rehabilitasyon siirecini tamamlamis veya rehabilitasyon stireci devam
eden 16 yas listii bagimli bireyi,

h) Sosyal Uyum Birimi: Faydalanicilarin sosyal uyumlarina yonelik gerekli calisma ve
yonlendirmelerin yapildigi, SHM’lere bagl giindiizlii osyal hizmet birimlerini,

i) Izleme Grubu: Ilgili Genel Miidiirliikler ve Yesilay’dan birer temsilcinin katilimiyla bu protokol
stiresince faaliyet gosterecek ¢aligma grubunu,

j) Meslek Elemani: Sosyal Uyum Birimlerinde gorev yapan Klinik Psikologu; Psikoloji, PDR,
Sosyoloji, Sosyal Hizmet mezunu kisileri, '

k) YEDAM: Yesilay’a bagli psiko-sosyal miidahale hizmeti sunan Yesilay Danigsma Merkezi’ni,

) YEDAM Modeli: YEDAM tarafindan uygulanan psikolojik danigmanlik, sosyal destek, danigma
hatt1 destegi, danisan takip yazilim sistemi (yedamsoft) ile egitim (stipervizyon) siireclerini igeren
hizmet standartlarini ifade eder.

YUKUMLULUKLER:

MADDE 6 —

(1) Ortak Yiikiimliiliikler

a) Bu protokolde belirlenen kapsam dogrultusunda gergeklestirilecek faaliyetler icin Yesilay ve
Bakanlik karsilikli olarak birbirini destekler. A

b) Birimler Yesilay’in uygun goriisii dogrultusunda Bakanlik¢a belirlenen yerlerde acilir. Bu protokol
stiresince Bakanlik illerde yiiriitiilecek faaliyetleri ve birimlerin verimliligini Yesilay ile birlikte
degerlendirir. Birimde ytiriitiilen faaliyet ve vakalara iliskin analizlerde ve raporlarda Yesilay’in
logosu da kullanilir.

¢) Bakanlik, bu protokol kapsaminda Sosyal Uyum Birimlerinde Yesilay’in bagimlilik alanindaki
calismalarindan yararlanir ve bu birimlerde YEDAM Modeli uygulanir.

d) Birimlerden faydalanan kisilerle YEDAM Danigsma Hattinin iletisim bilgisi paylasilir. Bu danisma
hatti kiginin ihtiyacina gore bagimlilik alaninda faaliyet gosteren kuruluslara gerekli
yonlendirmeleri yapar.

e) Véri paylasimi ortak acilan merkezlerin faaliyetlerini kapsar. Faydalaniciya iliskin hazirlanan
mesleki ¢alismalar, raporlar ve yazigsmalar: iceren kisisel dosyalar ile bilisim sisteminde yer alan
tiim kayitlarin tutulmasinda gizlilik ilkesi esastir ve 6698 sayili K1§1se1 Verilerin Gizliligi
Hakkindaki Kanunu hiikiimlerine uygun hareket edilir kapsar.

(2) Bakanhgin Yiikiimliiliikleri
a) Protokolii Il Miidiirliiklerine bildirir.



b) Izleme Grubunda yer alacak Genel Miidiirliik temsilcilerini belirler.
¢) Yeni acilacak birimlerin planlamas: Yesilay ve Bakanlik tarafindan birlikte yapilir.

(3) 11 Miidiirliigiiniin Yiikiimliiliikleri _

a) Isbirligi kapsaminda kurulacak birimlerde (,:éllsacak personelin istihdami ile bu birimlerin kira
bedeli, tefrisati, teknolojik alt yapi (donanim, yazilim, internet, vs.), telefon, elektrik, 1sinma ve su
gibi igletme ve sarf malzeme (test kiti, sosyal etkinlik giderleri, vb.) giderlerini karsilar.

b) Birimin temel ihtiyaglarini giderir, birimi hizmete hazir hale getirir.

¢) Yiiriitiilen faaliyetler ve ¢aligmalara ait istatistikler ile formlar tiger aylik periyodlarla Bakanliga ve
Yesilay’a bildirir.

d) Birimlerde gorev alan personelin performans 6l¢timlerini yapar.

e) Isbirligi kapsaminda agilan birimler ile ilgili sikdyetleri ve talepleri degerlendirir, sonuglandirir.

(4) Birim Sorumlusunun Yiikiimliiliikleri

a) Bakanlik/Il Miidiirliigii/SHM ve diger kurumlarla 1s birligini yiirlitmek ve birimde belirlenen
oOlctitlere gore aktivitelerin ytirtitiilmesini saglar.

b) Yazismalar1 yapar, koordine eder, genel kurumsal iligkileri ytirtitiir.

¢) Birimin temel ihtiyac¢larini giderir ve bunun takibini saglar.

(5)Yesilay'in Yiikiimliiliikleri;

a) Giincel ihtiyaca yonelik ¢alismalari ilgili Genel Miidirliikle igbirligi igerisinde planlar ve yiirtitiir.

b) Bakanlik ile birlikte belirlenecek yerlerde bagimlilikla ilgili ortaklasa seminerler ve egitim
programlar1 diizenler. ‘

¢) Isbirligi kapsaminda kurulacak birimlerde faaliyetleri yiiriitmek i¢in Klinik Psikolog basta olmak
tizere yeterli meslek elemanini ve sayisini, protokoliin uygulanma amacina uygun olarak, belirler.

d) Bakanligin psiko-sosyal ¢cocuk destek programini sunan meslek elemanlarina ve uzman personele
bagimlilik modiilii gergevesinde bagimlilik egitimleri verebilir.

e) Isbirligi kapsaminda yiiriitiilecek faaliyetlerde koordinasyonu saglamak tizere bir temsilci belirler.
Bu temsilci, protokol kapsaminda birimlerde personelin is takvimini ve diizenini ayarlar.

PROTOKOLUN SURESI, DEGISIKLIK VE FESHI

MADDE 7-

(1)Bu Protokol taraflarca imzalandigi tarihten itibaren 2 (iki) yil siire ile gegerlidir. Stirenin bitiminden
en az 3 (li¢) ay Once taraflardan birisi yazili olarak stirenin uzatilmayacagini bildirmedigi takdirde

- Protokol, 2 (iki) yil siire ve ayn1 sartlar ile kendiliginden yenilenir.

(2)Taraflar, protokol siiresi iginde ortaya cikabilecek yenilikler c¢ercevesinde hizmetin daha iyi
yuriitiilebilmesini teminen, protokolde degisiklik yapilmasini veya ek protokol yapilmasini
isteyebilir. '

(3)Taraflar gegerli gerekgelerle en az 3 (ii¢) ay onceden karsi tarafa yazili bildirimde bulunmak
kosuluyla sozlesmeyi tek tarafli feshedebilirler.

(4) Protokoliin feshi halinde, aksi kararlastirilmadik¢a fesih tarihinden once baslatilmis olan ortak
calisma ve faaliyetler sonug¢lanincaya kadar Protokol hiikiimleri stirdiirtiliir.



ANLASMAZLIKLARIN COZUMU

MADDE 8-

(1)Bu Protokoliin uygulanmasindan dogacak uyusmazliklar ile ilgili Genel Midiirliiklerden birer
kisiden, Yesilay tarafindan belirlenecek alaninda uzman iki kisiden ve Miistesarlik makamindan
gorevlendirilen Miistesar Yardimeis: baskanliginda olusacak bir komisyonca ¢éziimlenir.

(2)Bu Protokoliin uygulanmasindan kaynaklanan uyusmazliklarin yargiya intikali halinde ise Ankara
Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

PROTOKOL EKLERI
MADDE 9-
(1) Bu protokole 4 (dort) ayr1 ek eklenmistir.
a. Sosyal Hizmet Merkezleri Yonetmeligi
b. Sosyal Uyum Birimleri Pilot Uygulama Y 6nergesi
c¢. YEDAM Modeli Uygulama Kilavuzu
d. Teknik ve Idari Yeterlilikler Listesi

YORUTME
MADDE 10-
(1) Bu Protokol hiikiimlerini Bakanlik ile Yesilay birlikte ytirtitiir.

YURURLUK

MADDE 11-

" (1) Bu Protokol, 11 (on bir) Maddeden olusmakta olup, imza tarihinden itibaren ytiirtirliige girecek isbu
protokol 2 (iki) niisha halinde 02/07/2018 tarihinde imzalanmuistir.

IMZA
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