D3.3.4 TEKNIK ARIZA, BAKIM VE ONARIM HIZMETLERI ALT SURECI

DESTEK HIZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI

Anza Balim Onanm Formunun
gelmesi

TEKNIK

SONEL l

ilgili servise havale edilmesi

1

Anzalar niteligine gore siniflandinlarak

BiRiM SORUMLUSU l

Anza Talep Formu

Anzanin konusu ile ilgili Ariza
Mudahale Ekibinin yonlendiriimesi

Anza Bakim

TERNIK

NEL l

riza Bakim Ekibinin on inceleme
sonucuna gbre midahale planin:
olugturmasi

HAYIR’

Periyodik balkim iglerinin bakim
sozlegmesi yapilan yetkili teknik
servislerce yaptinimasi

Satinalma Birimine

Talebin Ihale ve

Anza Bakim Ekibinin gerekli

gonderilmesi midaaleyi yapmas:

Servis
Formuy,

STM SORUMLUSU

Yiklenici firmanin bakim yapmak

lizere ig programi yapmasi ve ig

bitiminde Servis Formunu teknik
birime teslim etmesi

BiRIM SORUMLUSU

TEKNIK PERSONE]

Satin Alma Siireci

ONEL l

Muayene Kabul Komisyonunun
olugturuimas:

HARCAMAYETKILIS: l

Muayene kabulunu yapiimasi

MUAYENE KABUL
KOMISYONU

EVET

Firmaya 6demenin yapiimasi icin
Biitce Birimine gonderiimesi

Hakediz Odemeleri
Alt Sreci

EVET

‘Yapilan iglemlerin ve kullanilan
malzemelerin kayit altina
alinmasi

TEKNIK PERSONE]

Yapilan iglemlerin kayitlarimin
Birim Sorumlusuna teslim
edilmesi

TEKNiK PERSONE]

Anza Talep Formu ve
belgelerin argivienmesi

TEKNiK PERSONE]

Ekipman:

Satinalma Birimine

Gerekli malzeme
talebi yapilarak

gonderilmesi

Talebin piyasada yetkili
firmalarca yaphinimak uzere
Satinalma Birimine gonderimesi

Servis Cadirma
Formu,

BiRIM SORUMLUS!

Satin Alma Sureci

Ariza Talep Formu

Satin Alma Siireci




