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1. CALISMA GENEL MUDURLUGU PROJELERI

1.1 Cahsma Yasaminda Risk Gruplari-Farkindahk Artirma ve Mesleki Beceri Kazandirma
Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Calisma Genel Mudurligi

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2010-2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklar1: 137.470 TL, (is¢i Cezalar1 Fonu)
Projeyi Hazirlayanlar: Dezavantajli Gruplar Dairesi Baskanligi

Proje Ortaklari: Antalya/Kepez Belediyesi, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi

Projeden Faydalananlar: Sektorel bazda ozellikle de sanayi sektoriinde istihdam edilen engelli
vatandaglar ile agirlikli olarak tarim ve hizmetler sektoriinde ¢alisan kadinlar

Projenin Gerekcesi, Amag ve Hedefleri: Ulkemiz acisindan sektorel bazda kadin ve engelli
istihdami 6nemli bir sorun olusturmaktadir. Bu sorunun giderilmesi, bahse konu gruplarin iggiicline
katilimlarinin artirilmasi yasam kalitelerinin de artmasina yol agacaktir. Bu noktada, ilgili kamu
kurum ve kuruluslari, sivil toplum 6rgiitleri ve yerel yonetimler 6nemli rol oynamaktadir.

Projenin Sonugclar::
e Yerel yonetimlerin de katkisiyla kadin ve engelli isttihdaminin artirilmasi konusundaki sorunlar

ve ¢0zlim Onerileri tartisilmig, konuya iliskin farkindalik artirilmistir.

Aciklamalar:
e Bakanhigimiz ve Antalya/Kepez Belediyesi isbirligi ile “Kadin Istihdaminin Artirilmasi-
Sorunlar ve Coziim Onerileri” konulu panel ve “Is’te Kadin-Giiclii Kadin” Calistay1 30-31
Mayis 2012 tarihlerinde gerceklestirilmistir.

e Sektorel bazda engelli istthdamimin ve yasam Kkalitesinin arttirilmasina yonelik “Sanayi
Sektoriinde Engelli Istihdami Ulagilabilirlik ve Yerel Yonetimler” konulu toplanti, Bursa
Biiytiksehir Belediyesinin katkilartyla 10 Mayis 2012 tarihinde diizenlenmistir.



1.2 Cahsma Yasaminin lyilestirilmesi Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Calisma Genel Miidiirliigi

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2010-2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 224.485,56 TL, (Genel Biitce)
Projeyi Hazirlayanlar: Dezavantajli Gruplar Dairesi Bagkanlig1

Proje Ortaklari: TURKSAT A.S, Sanlwrfa Valiligi, Sanlurfa Kadin Dernekleri, AB projesi
kapsaminda Almanya-Avusturya Konsorsiyumu

Projeden Faydalananlar: Yetki Tespit Projesi kapsaminda sendikalara iiye olan isgiler, calisma
yasaminda ayrimciliga maruz kalan ve isgiicii piyasasina erisimde zorluk yasayan ya da erisemeyen
kadinlar

Projenin Gerekgesi, Amac ve Hedefleri:

e 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle birlikte isci
sendikalarina tiyelik hareketlerinin takip edilmesi i¢in “Yetki Tespit Sistemi Projesi” hazirlanmistir.
S6z konusu projenin yatirim programina alinmasi ve ddenegin temin edilebilmesi i¢in “Calisma
Yasaminin lyilestirilmesi Projesi” semsiyesi altinda revize edilmesine karar verilmistir.

e Toplumsal cinsiyet esitliginin gelistirilmesi konusu son dénemde AB ve ILO giindemindeki
onemini giderek artirmaktadir. Ulkemiz agisindan bakildiginda durumun ciddiyetini korudugu
goriilmektedir. Toplumsal cinsiyet esitliginin gelistirilmesi konusu Konuya iligkin Eyliil 2010-Mart
2012 doneminde yiiriitiilen “Calisma Hayatinda Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Gelistirilmesi”
baslikli AB projesi kapsaminda ¢alisma ziyaretleri ve stajlar gerceklestirilmistir.

e Ulkemizdeki isgiicii piyasasmin belirgin 6zelliklerinden birisi de kadinlarin isgiiciine katilma
oranlarmin oldukca diisiik olmasidir. Kanunlardaki esitlik¢i diizenlemelere ragmen bu oran istenilen
diizeyde degildir.

Projenin Sonuclar:

e TURKSAT aracililigiyla proje hayata gegirilmistir. Sendikal iiyeliklere iliskin veriler bu proje
kapsaminda olusturulan sistem araciligiyla elde edilmektedir.

e Gergeklestirilen ¢aligma ziyaretleri ve stajlarda ile uygulamalar hakkinda bilgi ve biling diizeyi
artirllmistir.

Aciklamalar: 3 Mayis 2012 tarihinde Sanliurfa Valiligi ve Sanlurfa Kadin Derneklerinin
katilimlar1 ile bolgedeki kadin istthdamina iligskin farkindalik artirma amaciyla bir toplanti
diizenlenmistir.



1.3 Cocuk Isciliginin Onlenmesinde Yerel Kaynaklarin Etkinlestirilmesi Projesi
Projeyi Yiiriiten Birim: Calisma Genel Miidiirligi
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2012-2014

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Toplam 3.000.000 TL, 2012 Biitgesi 1.000.000 TL
(Genel Biitge)

Projeyi Hazirlayanlar: Dezavantajli Gruplar Dairesi Bagkanligi

Proje Ortaklari: MEB, ASPB, Pilot illerin Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliikleri, Pilot illerin
Yerel ve Miilki Idaresi, Sivil Toplum Kuruluslari

Projeden Faydalananlar: Projenin Hedef Gruplari
Kiiciik ve orta olgekli igletmelerde agir ve tehlikeli iglerde calisan cocuklar, sokakta calisan
cocuklar, aile isleri disinda gezici gegici tarim islerinde ¢alisan ¢ocuklar ve aileleridir.

Projenin Gerekcesi, Amag ve Hedefleri: “Cocuk Isciliginin Onlenmesi I¢in Zamana Bagh
Politika Program Cergevesi” nin etkin olarak uygulanmasini saglamak ve boylece oncelikle en kotii
bicimleri olmak tizere ¢ocuk is¢iliginin ortadan kaldirilmasina katki saglamaktir.

Projenin Sonuclar:

e Segcilen illerde tarama arastirmasi yapilarak cocuk isciligi diizeyi tespit edilecektir.

e Proje Yiiriitme Kurulu olusturulacak, projenin yiiriitimiinden kurul sorumlu olacaktir. Kurul,
Calisma Genel Miidiirliigii ve Kalkinma Bakanlig1 temsilcilerinin birlikte belirleyecegi ilgili
kurum ve kurulus tiyelerinden olusacaktir.

e Bes pilot ilde (Adana, Gaziantep, Sanliurfa, Kocaeli, Ordu) “Cocuk Isciligi izleme Birimleri”
olusturulacaktir. Birimler proje kapsaminda istihdam edilen sézlesmeli personel ve Calisma ve
Is Kurumu Il Miidiirliikkleri personelinden olusacaktir(5 pilot ilde uygulama baslatilacak iki
yillik uygulama sonuglarina gore iilke capinda yayginlastirilacaktir).

e Birim araciligiyla ilin ¢ocuk is¢iligiyle miicadele kapasitesi artirilacaktir.

Aciklamalar:
e (ocuk isciliginin onlenmesi i¢in farkindalik artirmaya yonelik 12 Haziran Diinya Cocuk
Isciligi ile Miicadele Giinii dolayisiyla etkinlik diizenlenmistir.
e Findik iiretilen illerde ¢ocuk is¢iliginin dnlenmesi giindemli toplantilar gergeklestirilmistir.
e 2012 yii Temmuz ayinda findik tariminda ¢ocuk isciliginin 6nlenmesi ic¢in farkindalik
artirmaya yonelik materyal hazirlanip basilarak findik iiretiminin yogun oldugu 10 ile
gonderilmistir.



1.4 Mevsimlik Gezici Tarim Iscilerinin Calisma ve Sosyal Hayatlarim Iyilestirme Projesi
Projeyi Yiiriiten Birim: Calisma Genel Midiirliigii
Baslangic ve Bitis Tarihi: 2010- 2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 2012 yilinda projenin maliyeti 21.000.000 TL’dir.
Finansmani 4447 sayili Issizlik Sigortas1 Kanununun gegici 6. maddesinde yer alan ekonomik kalkinma
ve sosyal gelismeye yonelik altyap1 yatirimlan igin issizlik sigortasi fonundan aktarilan kaynaklardan
karsilanmustir.

Projeyi Hazirlayanlar: Ilgili il Valilikleri

Proje Ortaklari: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1; Icisleri Bakanhgi, Milli Egitim Bakanligi,
Saglik Bakanlig1, Ulastirma Bakanligi, Tarim ve Kdyisleri Bakanligi, Bagbakanlik Sosyal Yardimlagsma
ve Dayanisma Genel Miidiirliigii, Tiirkiye Is Kurumu, tarim iskolunda 6rgiitlii en ¢ok iiyeye sahip isci
sendikasi ile Tiirkiye Ziraat Odalar1 Birligi

Projeden Faydalananlar: Mevsimlik Gezici Tarim Iscileri

Projenin Gerekcesi, Amac¢ ve Hedefleri: Mevsimlik gezici tarim is¢ilerinin yasam kosullarinin insana
yakisir diizeyde olmamasi ve bu kosullarin pek ¢ok olumsuz durumu beraberinde getirmesi. Mevsimlik
gezici tarim iscisi olarak calismak amaciyla, bulunduklari illerden diger illere aileleri ile birlikte giden
vatandaslarimizin bu siiregte ulasim, barinma, egitim, saglik, giivenlik, sosyal ¢evreyle iliskiler, calisma
ve sosyal giivenlik bakimindan mevcut durumlarinin iyilestirilmesi amaglanmaistir.

Projenin Sonuclari: 2012 yilinda toplam 12 ile 20.693.938,36 TL kaynak aktarilmis olup bu kaynak
mevsimlik gezici tarim is¢ilerinin

- Ulasim,

- Barinma,

- Egitim,

- Saglik,

- Giivenlik,

- Sosyal ¢evre ile iligkiler,

- Is ve sosyal giivenlik kosullarinin iyilestirilmesi amaciyla kullanilmugtir.



2. 1S SAGLIGI VE GUVENLIGI GENEL MUDURLUGU PROJELERI

2.1 Calisma Hayatinda Risk Gruplar1 ve Riskli Sektorlerin Belirlenmesi ve Is Saghg ve
Giivenligi A¢isindan Degerlendirilmesi Anketi

Projeyi Yiiriiten Birim: Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii-Calisma Genel Miidiirliigii
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: Mart 2012 - Temmuz 2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 200.000 TL. (Genel Biitce)

Projeyi Hazirlayanlar: is Sagligi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii - Calisma Genel Miidiirliigii
Proje Ortaklar: is Sagligi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii - Caligma Genel Miidiirliigii

Projeden Faydalananlar: Calisma hayatindaki riskli gruplar ve riskli sektorler

Projenin Gerekcesi, Amac¢ ve Hedefleri: Calisma hayatinda istihdama katilma ve istthdamin
stirdiiriilmesi acgisindan hangi gruplarin risk gruplari, hangi sektorlerin riskli sektorler oldugunun
belirlenmesi amac¢lanmaktadir.

Ayrica risk gruplarmin ve riskli sektorlerde calisanlarin is sagligi ve gilivenligi hizmetlerine

erisiminin saptanmasi ve buna iligkin politika gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Projenin Sonuclari: Proje sonucunda konu ile ilgili degerlendirme raporu hazirlanarak ilgili sektor
ve ¢alisanlara yonelik ¢aligsmalarin baglatilmasi

Aciklamalar: Proje, ilgili taraflarca doldurulan anketlerin degerlendirilmesi asamasindadir.



2.2 Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Alaninda Is Saghg ve Giivenligi isbirligi Protokolii

Projeyi Yiiriiten Birim: Is Saglhig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
Baslangic ve Bitis Tarihi: 29.11.2012 — 29.11.2015

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Bu isbirligi kapsaminda ortak iilkelerden birinde
gerceklestirilen ziyaretler esnasinda yapilan zaruri masraflar (konaklama, iagse ve program ile ilgili
harcamalar) diger ortak iilke (davet eden) tarafindan genel biitce kapsaminda karsilanmaktadir.

Projeyi Hazirlayanlar: is Saghig1 ve Giivenligi Genel Midiirliigii ISGGM) - Alman Sosyal Kaza
Sigortast Kurumu (DGUV)

Proje Ortaklan: Is Sagligi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii-Alman Sosyal Kaza Sigortas1 Kurumu

Projeden Faydalananlar: Is Saglhig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii-Alman Sosyal Kaza Sigortast
Kurumu

Projenin Gerekcesi, Amac ve Hedefleri: Projenin Gerekgesi: Tiirkiye’deki piyasa gézetimini daha

etkin hale getirilmesi ve Tiirkiye’deki kisisel koruyucu donanimlarin testlerine iliskin ¢alismalarin

uluslararasi uygulamalar paralelinde yiiriitiilmesinin saglanmas.

Projenin Amact:

e Tirkiye’deki piyasa gozetimini daha etkin hale getirilmesi,

e KKD’lerin uygun sekilde kullanilmalarini diizenlemek,

e KKD’ler alaninda iiriin yeniliklerini tesvik etmek ve

e Piyasa gozetimini desteklemek

Projenin Hedefleri:

e PGD uygulamalarinin yerinde incelenmesi ve Tiirkiye ve Almanya’da izlenen mevcut silire¢ ve
karar mekanizmalarinin karsilastirilmasi

e Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii’niin ISGUM’ de KKD testlerini yapmakla gorevli
personeline, test laboratuvarlar1 ve test metotlar1 hakkinda temel bilgi edinmeleri amaciyla
Almanya’da teorik ve uygulamali egitimler saglanmasi.

e Test cihazlarinin ve test siireclerinin KKD test uygulamalarinda gegerli kilinmasi amaciyla
karsilagtirma testlerinin yapilmasi.

e ISGUM KKD Test Laboratuvarinin gelistirilmesi amaciyla Alman uzmanlar tarafindan
degerlendirme yapilmasi

e Tiirkiye’de iiriin yeniliginin gelistirilmesine katki verecek ISGGM’nin yetkisi altinda ve
DGUV’un destegi ile madencilik, metal, tekstil, insaat ve kimya sektorlerinde sempozyumlar
gergeklestirilmesi

e KKD alaninda ortak arastirma faaliyetleri gergeklestirilmesi

Projenin Sonuclari:

7-8 Mayis tarihlerinde Izmir’ de gergeklestirilen Is Saghg ve Giivenligi Haftasi'nda ISSA
Madencilik ile igbirliginde bulunularak Maden Sempozyumu yapilmstir.

22-25 Nisan 2013 tarihlerinde Almanya’da gerceklestirilen koruyucu kiyafetlerin testlerinden; Renk
Tayini, Asinma ve Delinmeye Karsi Maruziyet ve Sinirlandirilmis Alev Yayilimi testlerinin ilgili
laboratuvarlarda karsilikli olarak yapilmasi ve sonuglarin karsilagtirilmasi amaciyla ziyaret
gerceklestirilmistir.

Aciklamalar: Proje, DGUV ile imzalanan protokol kapsaminda yiiriitiilmektedir. Projenin
sonuclar1 boliimiinde belirtilen maddeler protokol kapsaminda su ana kadar ger¢eklesen sonuglardir.
Diger hedeflere yonelik ¢alismalar devam etmektedir.



2.3 Tarimda Is Saghg ve Giivenligi Pilot Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 02 Mart 2012 - 02 Mart 2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 92.000 TL. (D6ner Sermaye Biitcesi)
Projeyi Hazirlayanlar: Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii

Proje Ortaklari: Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanlig1

Projeden Faydalananlar: Tarimda c¢alisanlar ve tarim ile iliskili kurum ve kuruluslardaki
yoneticiler

Projenin Gerekgesi, Amac¢ ve Hedefleri: Projenin amaci: Tarimda is saglhigi ve giivenliginin

gelistirilmesidir.

Projenin Hedefleri:

e Tarim sektoriinde faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarin ve ¢alisanlarin tarimda is saghigi ve
giivenligi alanindaki farkindaliklarinin tespit edilmesi,

e Pilot bolge olarak secilen Sanliurfa ve Adana’da hizmet veren tarim g¢alisanlarinin maruz

kaldiklar: risk faktorlerinin belirlenmesi,

Belirlenen igyerlerinde kisisel maruziyet dl¢glimlerinin yapilmasi,

Belirlenen igyerlerinde ¢aliganlarin saglik taramalarinin yapilmasi,

Yapilan 6l¢iim ve taramalara gore alinmasi gereken onlemlerin belirlenmesi,

Calisanlara, isverenlere ve ilgili taraflara gerekli egitimler verilerek is sagligi ve gilivenligi

alaninda duyarliligin ve bilincin arttirilmasi,

e Sonuglarin paylagilmasi ve yayginlastiriimasi,

hedeflenmektedir.

Projenin Sonugclari: Proje kapsaminda pilot illerde segilen isyerlerinde hazirlanan Tarimda Is
Sagligi ve Giivenligi Gozlem Formu ve saglik taramalar1 uygulanmis ve sonuglari raporlanmaistir.
Ayrica tarim sektoriinde faaliyet gosteren kurum ve kuruluslardaki yoneticilerin tarimda is sagligi
ve giivenligi farkindaliginin 6l¢gmek iizere hazirlanan anket ilgili kisilere uygulanmistir.

Aciklamalar: 19 Mart 2013 tarihinde Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, Ankara Universitesi,
Cukurova Universitesi, Harran Universitesi ve Bakanligimiz arasinda “ Tarimda Is Saghg ve
Giivenligi Isbirligi Protokolii” imzalanmistir. Bu protokol kapsaminda tarim calisanlarina
uygulanacak tarimda is saglhig1 ve giivenligi farkindalik anketi ile ilgili Gida, Tarim ve Hayvancilik
Bakanlig ile calismalar devam etmektedir.
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2.4 Tiirkiye'de Isyerlerinde Is Sagh@ ve Giivenligi Kosullarmmn Iyilestirilmesi Projesi
(ISGiP)

Projeyi Yiiriiten Birim: s Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
Baslangic ve Bitis Tarihi: 15.01.2010 — 15.02.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: € 4.075.000
Tiirkiye Cumhuriyeti: %15
Avrupa Birligi: %85

Projeyi Hazirlayanlar: s Saghig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii

Proje Ortaklari: Is Saghig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii ve tiim sosyal taraflar (is¢i ve isveren
sendikalari, tiniversiteler, sivil toplum kuruluslar1 vb.)

Projeden Faydalananlar: Metal, maden ve insaat sektorlerinde yer alan KOBI'ler ve bu
KOBI lerde calisanlar.

Projenin Gerekcesi, Amag¢ ve Hedefleri: Projenin gerekcesi: 2007-2013 yillart arasindaki 9.uncu
Kalkinma Planina, Avrupa Birligine Uyum Siirecinin 19 uncu Fasli olan Sosyal Politika ve
Istihdam basligma ve Ulusal Is Saglig1 ve Giivenligi Politikasina dayanmaktadir.

Projenin amact: isyerlerinde ¢alisanlarin saglik ve giivenlik kosullarinin iyilestirilmesidir.

Projenin hedefi: metal, maden ve insaat sektorlerinde yer alan KOBI'ler icin Is Sagligi ve Giivenligi
Yonetim Sistemi, Risk Degerlendirmesi, Saglik Gozetimi vb. yontemlerini gelistirmek ve bizzat
isyerlerinde uygulamaktir. Ayrica insaat, maden ve metal sektorlerindeki pilot isletmelerde sirasiyla
%S5, %7 ve %10 oraninda risk puanlarini diistirmek hedefler arasindadir.

Projenin Sonuglari: ISGIP kapsaminda 128 isyerine Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi,
Risk Degerlendirmesi, Saglik Gozetimi vb. konularda danismanlik hizmeti verilmis ve toplam
2.000 kisinin (is giivenligi uzmanlari, igyeri hekimleri, diger saglik personelleri, aile hekimleri,
isverenler, ¢alisanlar, sosyal taraflar vb.) egitimi gerceklestirilmistir. Insaat, maden ve metal
sektorlerindeki pilot isletmelerde sirasiyla %35, %10 (mermer isletmeleri) ve %21 oraninda
iyilestirme yapilmistir. Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi, Risk Degerlendirmesi, Saglk
Gozetimi vb. konularinda toplam 54.000 rehber basilarak dagitimi1 tamamlanmustir.

Aciklamalar: Proje siiresi 2 yil olmasina ragmen yiiklenici firma tarafindan 2 aylik bir siire uzatimi
yapilmistir.

11



2.5 Patoloji Laboratuarlarinda Solunum Yolu ile Maruz Kalnan Tehlikeli Kimyasal
Maddelerin Arastirilmasi

Projeyi Yiiriiten Birim: is Saglig1 ve Giivenligi Enstitiisii Miidiirliigii (ISGUM)

Baslangic ve Bitis Tarihi: 01.03.2010 - 01.03.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 35.000 TL- (Ddner Sermaye Biitgesi)

Projeyi Hazirlayanlar: iSGUM

Proje Ortaklari: Hacettepe Universitesi

Projeden Faydalananlar: Patoloji Laboratuvarlarinda Calisanlar

Projenin Gerekcesi, Amac ve Hedefleri: Ankara ilinde faaliyet gosteren 15 patoloji
laboratuvarinda c¢alisanlarin, solunum yolu ile maruz kaldiklar1 formaldehit ve ksilen
kimyasallarinin risk faktorlerinin aragtirilmasi amaglanmistir.

Risk degerlendirmesi yardimiyla calisanlarin maruz kaldigi risk faktérlerinin belirlenmesi,
calisanlar ve hastane yonetiminin i saglig1 giivenligi bilincini arttirmasi hedeflenmektedir.
Projenin Sonuclari: Ankara ilinde faaliyet gosteren ve proje kapsaminda olan 15 patoloji
laboratuvarindan 13 “linde ksilen, 2’sinde formaldehit 6l¢iimleri tamamlanmistir.

2012 yili igerisinde kalan Olglimlerin tamamlanilarak maruz kalinan kimyasallarla ilgili

degerlendirmeler yapilmstir.

Aciklamalar:
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2.6 Metal Sektoriinde is Saghg ve Giivenligi Sorunlarinin Arastirilmasi Isbirligi Projesi
Projeyi Yiiriiten Birim: Is Saglig1 ve Giivenligi Enstitiisii Miidiirliigii (ISGUM)

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2010- 2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 35000 TL- (Doner Sermaye Biitgesi)

Projeyi Hazirlayanlar: iISGUM

Proje Ortaklar: -

Projeden Faydalananlar: Metal iskolunda ¢alisanlar

Projenin Gerekcesi, Amac¢ ve Hedefleri: Metal iskolunda alinmasi gereken Onlemlerin
belirlenmesi, ¢alisanlarin ve igverenlerin is sagligi ve gilivenligi alaninda duyarliligin arttirilmasi,
metal sektdriindeki isci, isveren ve isyerlerindeki ISG profesyonellerine egitim verilmesi
amaglanmistir. Sincan Organize Sanayiinde faaliyet gosteren metal igkolundaki isyerlerinde risk
degerlendirmesi ve hijyen &lgiimleri yolu ile mevcut ISG problemlerinin ortaya gikarilmasi ve
¢Ozliim Onerilerinin getirilmesi planlanmistir.

Projenin Sonuglari: Proje kapsaminda metal sektoriine bagli 26 is yerinde risk degerlendirmesi
yapilmistir.

Risk degerlendirilmesi tamamlanan 15 igyerinde ortam 6l¢iimleri ve 16 igyerlerinde ¢alisan iscilerin
707’sinin odyometrik Sl¢iimleri yapilmistir.

Proje sonunda bu isyerlerinde hizmet veren yaklasik 2000 kisiye is sagligi giivenligi ve metal
sektoriinde sikga karsilagilan sorunlarla ilgili egitim verilmistir.

Aciklamalar:
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2.7 Solvent ithalat izinlerinin ve Kanserojen Protokollerinin irdelenmesi Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Is Saghig1 ve Giivenligi Enstitiisii Miidiirliigii (ISGUM)

Baslangic ve Bitis Tarihi: 01.12.2010- 31.01.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 35.000 TL- (Doner Sermaye Biitgesi)

Projeyi Hazirlayanlar: iSGUM

Proje Ortaklari: -

Projeden Faydalananlar: -

Projenin Gerekcesi, Ama¢ ve Hedefleri: ithalat izni verilen maddeler kullanilirken ISG
kurallarina uyulup uyulmadigini kontrol etmek.

Ithalat izinleri ile ilgili yapilacak c¢alismanin, elektronik ortama aktarilarak istatistiki olarak
kullanilmas1 hedeflenmektedir.

Projenin Sonugclari: izmir, istanbul, Bursa ve Kocaeli’nde 80 isyerinde incelemeler yapildi.

Aciklamalar:
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3. AVRUPA BiRLiGi KOORDINASYON DAIRESIi BASKANLIGI PROJELERI
3.1 Uluslararasi Yetiskin Becerilerinin Olgiilmesi Programi — PIAAC

Projeyi Yiiriiten Birim: Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Baskanligi

Baslangic ve Bitis Tarihi: 2012-2016

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 3.374.750 TL - %85’i Avrupa Birligi’nce, %151
Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanlig1 biit¢esinden.

Projeyi Hazirlayanlar: Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii'niin (OECD) Egitim Direktorligi
(EDU) ile Istihdam, Calisma ve Sosyal Isler Direktorliigii (DELSA)

Proje Ortaklari: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB), Avrupa Birligi Koordinasyon
Dairesi Bagkanligi, ISKUR

Projeden Faydalananlar: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB), Avrupa Birligi
Koordinasyon Dairesi Bagkanligi

Projenin Gerekcesi, Amac ve Hedefleri: Program kapsaminda Istatistiki Bolge Birimleri
Smiflandiriimasina (IBBS-II) gére belirlenen 14 ilde ncelikle 3 Haziran 2013-15 Temmuz 2013
donemini kapsayan bir pilot calisma gerceklestirilecek ve bu ¢alisma kapsaminda en az 1.500 dolu
testin elde edilmesi saglanacaktir. Daha sonra 2014 Nisan ay1 itibariyle sahada ana ¢alismanin
uygulanmasina gegilecek ve ana ¢alisma icin olusturulacak olan 6rneklem plani kapsamindaki
illerden en az 5.000 dolu anketin elde edilmesi saglanacaktir.

Projenin Sonuclari:

e PIAAC, iilkemiz yetiskinlerinin niteliklerini ve bilgilerini daha i1yi anlamak i¢in bilgiler
saglayacaktir,

e PIAAC ’tan elde edilen bilgiler yetiskinler i¢in 6gretim ve egitim programlarinin gelistirilmesi
ve lyilestirilmesine yardim etmek i¢in kullanilabilecektir,

e PIAAC, kisilerin giinliik kisisel veya i1s yasamlarindaki islevlerini iyi bir sekilde yerine
getirmek i¢in ihtiya¢c duyduklar nitelikleri saglayacak politikalar ve programlar gelistirerek
yetiskin niifuslarin1 hazirlamalar1 konusunda iilkelere yardimer olacaktir,

e PIAAC, iilkelere yetiskin niifuslariin diger iilkelerle karsilastirildiginda nasil oldugunu
anlamalarina yardimci olacaktir,

e  Ulkenin kendini rekabetci bir diinya ekonomisine hazirlamasina yardimci olacaktir,

e PIAAC, ilk defa, yetigkinlerin e-posta ve internet gibi teknoloji ortamlarindaki sorunlari ne
kadar 1y1 ¢ozebildigi ile ilgili bilgiler toplayacaktir,

e Tek seferlik bir c¢alisma olmadigindan, PIAAC iilkelerin yetiskin niifuslarinin nitelik
seviyesinde zamanla meydana gelen degisiklikleri 6l¢mesine imkan taniyacaktir,

e PIAAC, yetiskinlerin aldiklar1 egitim ve 6grenimi uygulama seviyesini gosterecektir,

e PIAAC, yetiskinlerin becerilerini ve bilgilerini giinliik yasamlarinda ve islerinde uygulayabilme
seviyesini gosterecektir.

Aciklamalar:
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3.2 Operasyon Faydalamcilar1 ve Hibe Faydalamcilar (AKG OP 5.2) ile Bilgilendirme ve
Tamtim Faaliyetleri (IKG OP 5.3) icin Teknik Yardim Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: AB Koordinasyon Dairesi Bagkanlig
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 12.11.2010- 11.11.2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Proje 4,3 Milyon Avro biitcelidir. (Yiizde 85’1 AB
katkisi, ylizde 15°1 Tiirkiye Cumhuriyeti katkisidir.)

Projeyi Hazirlayanlar: WYG Turkey Team
Proje Ortaklari: Proje Grup, Archidata, LDK

Projeden Faydalananlar: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi — AB Koordinasyon Dairesi
Bagkanligi, Calisma Genel Midiirliigii, ISKUR, SGK, TOBB, TESK, MEB, TBB, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi vb. kamu kurumlari

Projenin Gerekgesi, Amac ve Hedefleri: Proje insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi Operasyonel

Programi cergevesinde hazirlanan ve hazirlanacak olan projelere iligskin faydalanici kurumlarin

kapasitelerini arttirmayi amaglamaktadir.

Projenin hedefleri sunlardir:

e Bolgesel Hibe izleme ve Teknik Destek Ekiplerinin kapasitelerini arttirmak

e Potansiyel ve Nihai Hibe faydalanicilarina hazirlik ve uygulama asamasinda teknik destek
saglamak

e  Operasyon ve Hibe basvuru sayilarinin yilikselmesini saglamak

e IKG OP aktiviteleri ve sonuglar1 kapsaminda farkindalik arttirmak

Projenin Sonuclari:

01.05.2013 tarihi itibari ile,

e Proje siiresinin %85,2°si tamamlanmustir.

e Proje kaynak kullaniminin %81,9’u kullanilmistir.
e Proje aktivitelerinin %77,4’li tamamlanmustir.

Aciklamalar:

16



3.3 Insan Kaynaklarimin Gelistirilmesi Operasyonel Programinin Uygulanmasi i¢cin Teknik
Destek (IKG OP 5.1) Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Baskanligi
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 13.10.2010-12.10.2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Proje 2,8 Milyon Avro biitgelidir. (Yiizde 85’1 AB
katkisi, yiizde 15°1 Tiirkiye Cumhuriyeti katkisidir.)

Projeyi Hazirlayanlar: WYG Turkey Team
Proje Ortaklari: Arcidata, Proje Grup

Projeden Faydalananlar: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Avrupa Birligi Koordinasyon
Dairesi Bagkanlig1

Projenin Gerekcesi, Amag ve Hedefleri: insan Kaynaklarinin  Gelistirilmesi ~ Operasyonel

Programi’'min (IKG OP) koordinasyonu, kontrolii ve uygulamasini gelistirmek, ilerideki

programlama, izleme, degerlendirme ve uygulama siireglerinde OP Program Otoritesine ve ilgili

kurumlara destek vermektir.

Bu Teknik Destek Projesi 3 bilesenden olugmaktadir. Bunlar:

e Egitim programlarinin hazirlanmasi ve ¢esitli egitimlerin verilmesi,

e  Yonetim Otoritesinin, IKG OP’yi etkin sekilde yonetmesi ve uygulamasi amaciyla tam zamanh
danismanlik ile desteklenmesi,

e Yonetim Bilgi Sistemi’nin (MIS) kurulmasi ve kullanima agilmasi.

IKG OP cercevesinde dagitilacak olan IPA 2007-2009 fonlarinin etkili bir sekilde kullanilmast igin

merkezi diizeyde gerekli kapasitenin giiclendirilmesi, IKG Finans ve Ihale biriminin kurulmast,

izleme sisteminin hayata gecirilmesi ve Avrupa Sosyal Fonu (ASF) yapilar1 ve en iyi1 6rnekler

hakkinda bilgilendirme yapilmasi, Tiirkiye’de IPA’nin hazirlanmast ve etkili kullanimiyla ilgili

olarak IKG OP baglaminda bilgi ve farkindaligin artirilmasi ve son olarak da Ex-ante Kontrol

Olmadan Merkezi Olmayan Uygulama Sistemi’ne (EDIS) daha kolay gecis icin destek saglanmasi

proje hedefleri arasindadir.

Projenin Sonuglari:

01.05.2013 tarihi itibari ile

e  Proje stiresinin %87,9’u tamamlanmaistir.

e Proje kaynak kullaniminin %75,7’s1 kullanilmistir.
e Proje kapsaminin %80,9’1i tamamlanmastir.

Aciklamalar:
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4. IS TEFTIS KURULU BASKANLIGI PROJELERI

4.1 Cahsma Hayatinin Sorunlar1 ve Bu Sorunlara iliskin Coziim Onerileri Hakkinda Isci ve
Isverenler ile Diger Sosyal Taraflarin Bilgilendirilme ve Bilin¢ Arttirilmalarina Destek
Saglayacak Egitim Materyalleri Hazirlama Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: is Teftis Kurulu Baskanlig

Baslangic ve Bitis Tarihi: 01.01.2012- 31.12.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklar1: 222.685,60 TL- (isci Cezalar1 Fonu)
Projeyi Hazirlayanlar: s Teftis Kurulu Baskanlig1

Proje Ortaklan: -

Projeden Faydalananlar: Ortaya ¢ikacak hizmetten faydalanacak olanlar, is mevzuati kapsaminda
yer alan kamu ve 6zel sektor isci ve isverenleri ile diger sosyal taraflar ve kamuoyudur

Projenin Gerekgesi: Calisma hayatinda yasanan yeni gelismelere paralel olarak Kurul
Bagkanligimiz, gecmis yil/yillara ait istatistiki veriler, ulusal politikalar ve ihtiyaglar gbz Oniinde
bulundurularak calisma hayatinin riskleri ve oncelikleri kriterlerine gore yillik teftis programlari
planlamaktadir. Ancak gerek gegcmiste gergeklestirilmis teftislerden elde edilen deneyimlerden
gerekse halen yiiriitiilmekte olan teftigler sonucunda calisma hayatindaki en 6nemli sorunlarin
basinda igverenlerin, is¢ilerin ve diger sosyal taraflarin ¢alisma yasaminda var olan riskler, bu
risklerin giderilmesi, risklerin giderilmemesi halinde meydana gelebilecek is kazalari ve meslek
hastaliklar1 ve bunlarin is¢i ve isverene maliyetleri, lilke ekonomisine verilen zararlar konularinda
ve is mevzuat: ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 gézlemlenmektedir. Bu konularda gerek
denetim Oncesi gerekse denetim sirasinda is¢ilerin ve igverenlerin bilgilendirilmesi, biling artirma
ve farkindalik yaratilmasi, denetimlerde elde edilen sonuglarin kamuoyu ve sosyal taraflarla
paylasilmasi hem bir ihtiya¢ hem de zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Projenin Ama¢ ve Hedefleri: Ge¢mis yil/yillara ait istatistiki veriler, ulusal politikalar ve
ihtiyaglar goz Oniinde bulundurularak ¢aligma hayatinin riskleri ve Oncelikleri kriterlerine gore
hazirlanan yillik teftis programlari ¢ercevesinde;

1. 2011 yilr itibariyle ¢aligma hayatinda var olan sorunlarin giderilmesi, isyerlerinin yasal
diizenlemelere uygun hale getirilebilmesi amaciyla is¢i, isveren ve diger sosyal taraflarin
bilgilendirilmesi ve bilin¢lendirilmesi,

2. s denetiminin 6nemi ve “Gnlemenin 6demekten daha kolay oldugu” anlayisinin gelistirilmesi,
bilgilendirme ve bilin¢lendirmeye ihtiya¢ duyulan alanlarda ¢alisma hayatinin diger aktorleri
ile ulusal diizeyde sosyal diyalogun gelistirilmesi,

3. Calisma hayatinda var olan riskler konularinda iscilerin, isverenlerin bilgi ve biling diizeyinin
yiikseltilmesi, risklerin giderilmesi ile ilgili olarak is denetiminin yan1 sira is¢i ve igsverenlerle
bilgilendirme toplantilarmin yapilmasi boylelikle sunulan teftis hizmetinin kalitesinin
yiikseltilmesi ve ¢alisma barisinin siirdiiriilmesine katki sunulmasi,

hedeflenmektedir.
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Projenin Sonuclar:

Gerek denetim Oncesi gerekse denetim sirasinda isgilerin ve isverenlerin bilgilendirilmesi, biling
artirma ve farkindalik yaratilmasi, denetimlerde elde edilen sonuglarin kamuoyu ve sosyal taraflarla
paylasilmasi ¢ergevesinde;

1- 2011 yilinda yiriitiilen programl teftislerin sonuglarinin kamuoyu ile paylasilmasi amaciyla
asagida belirtilen alan ve/ya sektorlerdeki teftislerin sonuglari kitaplastirilmistir.

Hazir Giyim Sektdriinde Calisma Kosullarinin lyilestirilmesi Programli Teftisi Sonug
Raporu Kitab1

Metal Sektoriinde Calisan Iscilerin Calisma Kosullarmmn lyilestirilmesi Programli Teftisi
Sonug Raporu Kitabi

Turizm Sektdriinde Calisma Siirelerinin lyilestirilmesi Programli Teftisi Sonu¢ Raporu
Kitab1

Organize Sanayi Bolgelerinde Calisan Iscilerin Calisma Kosullarmin lyilestirilmesi
Programli Teftisi Sonu¢ Raporu Kitabi

Cerkezkdy Organize Sanayi Bolgesinde Risk Esasli Programli Teftis Sonug¢ Raporu Kitabi
Patlayict Maddelerin imalat1 ile Piroteknik Mamullerin Imalat1 ve Depolamasini Yapan
Uretici ve Imalatcilara Ait Isyerlerinde Is Saghgi ve Giivenligi Programli Teftisi Sonug
Raporu Kitab1

2- lscilerin calisma hayati ve is saghg ve giivenligi konularinda bilgi diizeylerini artirmak
amaciyla asagidaki kitaplar basilmistir.

Is Teftisi Nedir? Is Miifettisi Kimdir?

Is Kanunlar ve Tiirk Borglar Kanununa Gére Soézlesme Tiirleri

Metal Sektdrdeki Isyerlerinde Gaz Tiipleri i¢in Kullanim ve Giivenlik Sartlar1 El Kitabi
Kimya Sektoriindeki Isyerlerinde SEVESO II Direktifi Kapsamindaki Endiistrilerde Kaza
Riski Degerlendirme Metodolojisi Kitab1

Yap1 Sektorii Is Giivenligi El Kitab

Yeralt1 ve Yeriistii Glivenlik Rehberi Kitab1

30 Soruda Cocuk ve Geng Iscilere Ozel Calisma Kosullar1 Kitabi

60 Soruda Kadin Is¢ilere Ozel Calisma Kosullar1 Kitab:

40 Soruda Ucretler Kitabi

50 Soruda Calisma Siireleri Kitab1

30 Soruda Is¢inin Dinlenme Hakki Kitabi

Aciklamalar: “Calisma Hayatinin Sorunlar1 ve Bu Sorunlara Iliskin Céziim Onerileri Hakkinda
Isci ve Isverenler ile Diger Sosyal Taraflarin Bilgilendirilme ve Biling Artirmalarma Destek
Saglayacak Egitim Materyalleri Hazirlanmasi Projesi” kapsaminda yukarida isimleri verilen
kitaplar basilmistir ve sosyal taraflara dagitimi yapilmaktadir.
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4.2 Tekstil Sektoriinde Calismakta olan Isci ve Isverenlerin Mevzuat Bilgilerini Arttirma,
Belli Konularda Farkindahk Yaratma ve Calisma Barisim Yiikseltme Amach Isbirligi
Protokolii

Projeyi Yiiriiten Birim: Is Teftis Kurulu Baskanligi, Uluslararas1 Calisma Orgiitii(ILO) Tiirkiye
Ofisi

Baslangic ve Bitis Tarihi: 12.10.2011- 30.06.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: ILO Tiirkiye Ofisi
Projeyi Hazirlayanlar: s Teftis Kurulu Baskanligi, ILO Tiirkiye Ofisi
Proje Ortaklari: ILO Tiirkiye Ofisi

Projeden Faydalananlar: Tekstil sektoriinde ¢alisan isgiler, isverenler, sendikalar, meslek odalari,
iiniversiteler, basin-yayin organlari, siyasetciler, tiiketiciler ve kamuoyudur.

Projenin Gerekgesi: ILO Tirkiye Ofisi’nin ortak oldugu MDG-F-207 “Tiirkiye’nin Tekstil
Sektoriinde KOBI’ler icin Siirdiiriilebilir Aglar ve Iliskiler Zinciri Olusturulmasi Ortak Programi”
ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB) Is Teftis Kurulu Baskanligi’nin yiiriitmekte
oldugu “Hazir Giyim Sektdriinde Calisma Kosullarinin Iyilestirilmesi Projesi(Risk Grubu: Kadin
Isciler)” kapsaminda ILO ve Is Teftis Kurulu Baskanlig1 arasinda imzalanan “Isbirligi Protokolii”
ile projelerin basarisinin arttirilacag: diistiniilmektedir.

Projenin Amac ve Hedefleri: Tekstil sektoriinde calismakta olan is¢i ve isverenlerin mevzuat

bilgilerini arttirmak, belirli konularda farkindalik yaratma ve isyerlerindeki iletisimi, ¢alisma

barisini saglamak amaciyla;

e  “Tekstil Sektdriinde Ayrimcilik ve Mobbing”, “Tekstil Sektorii Isveren El Kitab1”, « Isci ve
Isveren lletisi/Insan Kaynaklar1 Yénetimi” isimli 3 ayr1 brosiir hazirlanmasi

e Is Teftis Kurulu Baskanhgi’nca yiiriitilmekte olan programli teftis kapsaminda
Kahramanmaras, Gaziantep, Adiyaman ve Malatya illerinde diizenlenecek olan is¢i ve isveren
egitimlerinin ILO Tiirkiye Ofisi ile ortaklasa organize edilmesi

e  Tekstil sektoriinde ¢aligma kosullarini, var olan riskleri, risklere uygun ¢dziim yollarin, Is
Teftis Kurulu’nu ve Kurulun sektordeki is denetimi uygulamalarini ve ILO’nun sektore yonelik
caligmalarini anlatan tanitici kisa filmin hazirlanmasi

e Ig Teftis Kurulu Baskanlig1 Proje Koordinasyon Merkezi ve Is Teftis Adana ve Malatya Grup
Baskanliklarindan davet edilen is miifettislerinin 17-21 Ekim 2011 tarihleri arasinda Ankara’da
diizenlenecek olan “Egiticilerin Egitimi” programina katiliminin saglanmasi

e Ig Teftis Ankara Grup Baskanlig1 tarafindan Ankara ve Eskisehir illerinde yapilacak olan isci
ve isveren bilgilendirme toplantilarina ILO Tiirkiye Ofisi tarafindan egitici desteginin
saglanmasi

Hedeflenmistir.

Projenin Sonuclar:

e ILO Tiirkiye Ofisi ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg Is Teftis Kurulu Baskanlig
isbirligi ile “Isyerinde siddet: Psikolojik ve Cinsel Taciz”, “Calisma Yasaminda Isbirligi
Haklar, Sorumluluklar ve Is Barist Temelinde iletisim ve Iyi Y&netim Uygulamalar” , “10
Adimda Diizenli Calisma Kosullar, Is Sagligi ve Giivenligi” konulu el kitaplar1 hazirland.

e  Egitimler siiresince her konu basligi i¢in 1500’den fazla el kitabr is¢ilere dagitildi.
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e Ortak program kapsaminda Malatya, Adiyaman, Gaziantep ve Kahramanmarag’ta iscilere
yonelik olarak diizenlenen egitimlerde, igyeri iletisimi ve isveren-is¢i isbirligi; kadinin insan
haklari, mobbing ve isyerinde cinsel taciz; calisma haklari; isyeri sagligi ve giivenligi konu
basliklar1 ele alindi.

o  Tekstil sektoriinde calisanlara 6rnek uygulamalari gostermek ve calisma haklari konusunda
farkindalik yaratmak amaciyla Ortak Program kapsaminda hazirlanan ILO tarafindan “Tekstil
ve Hazir Giyim Sektdriinde Insana Yakisir Is” konulu kisa bir film ile Is Teftis Kurlu
Bagkanlig1 tarafindan diizenlenecek toplantilarda kullanilmak iizere Kurulu, fonksiyonlarint ve
is denetimi uygulamalarini tanitan kisa film hazirlanmistir.

e I5 Teftis Kurulu Baskanlig1 Proje Koordinasyon Merkezi ve Is Teftis Adana ve Malatya Grup
Bagkanliklarindan davet edilen is miifettislerinin katilimryla 17-21 Ekim 2011 tarihleri arasinda
Ankara Eyiiboglu Otel’de “Egiticilerin Egitimi” programi ger¢eklestirilmistir.

e s Teftis Ankara Grup Baskanligi tarafindan Ankara ve Eskisehir illerinde yapilan isci ve
isveren bilgilendirme toplantilarina ILO Tiirkiye Ofisi tarafindan egitici destegi saglanmistir.

Aciklamalar: isbirligi Protokolii kapsaminda hazirlanan brosiirlerin tasarim ve basimina iliskin
giderler, is¢i-igveren egitimlerinde dagitmak {izere basilacak olan gorsel malzeme giderleri, ILO
tarafindan gorevlendirilecek egitmenlerin yol, konaklama vb. {icretlerine iliskin giderler ile tanitict
kisa filmlerin hazirlanmasina iliskin giderler ILO Ankara Ofisi tarafindan karsilanmistir.
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4.3 1s Teftis Sistemlerinin iyilestirilmesi Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: s Teftis Kurulu Baskanlig1

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 01.01.2012-31.12.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 268.889,55 TL — (Genel Biitge)
Projeyi Hazirlayanlar: Is Teftis Kurulu Baskanlig

Proje Ortaklari: -

Projeden Faydalananlar: isciler, Isverenler, Is Teftis Kurulu Baskanligi ile Is Teftis Grup
Bagkanliklarinda gorevli miifettisler

Projenin Gerekcesi Amac¢ ve Hedefleri: Yapilan denetimlerin daha etkin ve verimli bir sekilde
yerine getirilmesini saglamak amaciyla Giiriiltii Olgiim Cihazi, Aydinlatma Diizeyi Olger, Gaz
Ol¢iim Cihazi, Sicaklik Nem ve Hava Akim Hizi Olgiim Cihazi, Tasmabilir Yazici, Tasmabilir
Tarayici, Dijital Fotograf Makinesi, Mobil Internet alimi ile isyeri teftisleri icin denetimlerde
gorevlendirilen Is Miifettislerinin ses, toz ya da madende, ingsaatta diisebilecek bir nesne, ¢ivi
batmasi gibi olusabilecek risklere maruz kalmamalar1 ayrica Kisisel Koruyucu Donanim
Yonetmeligine uygun olarak iiretilmis kisisel koruyucu donanim konusunda is¢i ve isvereni
bilgilendirmek ve yonlendirmek amagclariyla tim is miifettislerine kisisel koruyucu donanim
saglanmasi hedeflenmistir.

Projenin Sonuclar:

Makine ve Techizat alimlar1 igin 268.889,55 TL tutarinda Devlet Malzeme Ofisi’ne kredi agilmistir.
Asagida belirtilen malzemelerin alimlar1 yapilmisir;

100 adet taginabilir Yazici

100 adet tasinabilir Tarayict

350 adet Dijital Fotograf Makinesi

5 adet Dijital Fotograf Makinesi (Eksproof)

Aciklamalar: Satinalma islemlerinin Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanli§inca yapilmasi ve Idari ve
Mali Isler Dairesi Baskanligi’nin satin alma siirecini Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii
araciligiyla gergeklestirmek istemesi nedeniyle; Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigiince ¢ikilan
ihale sonucunda 6l¢iim cihazlar ile kisisel koruyucu donanim malzeme ve ekipmanlari i¢in ¢ikilan
thalede teklif alinamamasi neticesinde satinalma iglemleri biitge donemine yetisememis ve Ol¢lim
cihazlari ile kisisel koruyucu donanim malzeme alimlar1 iptal edilmistir.
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5. BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI PROJELERI

5.1 e-Doniisiim Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Bilgi islem Daire Baskanlig

Baslangic ve Bitis Tarihi: 2011-2015

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 29.181.951 TL-(Genel Biitce)
Projeyi Hazirlayanlar: Bilgi Islem Daire Baskanligi-TUBITAK-TURKSAT
Proje Ortaklan: -

Projeden Faydalananlar: Bakanlik Merkez Teskilati

Projenin Gerekcesi, Amag¢ ve Hedefleri: Devlet Planlama Tegskilatt (DPT) Bilgi Toplumu
Stratejisi’nde Ongoriilen kamu yonetiminde modernizasyon stratejik hedefinin gergeklestirilmesi
maksadiyla, c¢alisma hayatina yonelik strateji ve politikalarin belirlenmesinde, yonetime karar
destek saglama maksathi bilgi ihtiyaglarim1 karsilayacak olan sorgulama, raporlama ve
istatistiksel/mekansal analiz uygulamalarin1 hayata gecirmek,

Projenin Sonuclari: Proje kapsaminda gelistirilecek yazilimlar, e-Devlet Kapisi entegrasyon
standartlar1, Tiirkiye Istatistik Kurumuna veri bildirimi standartlar1 ve elektronik belge ydnetimi
standartlar1 ile uyum gozetilerek gelistirilecektir. Kurumun veri sahipligi kurallar1 belirlenerek,
verilerin ilgili kurumlarca toplanip giincellenmesi ve diger kurumlarla belirli yetkiler ¢ercevesinde
paylasilmasi saglanacaktir.

Aciklamalar: TURKSAT A.S ile Bakanlik birimleri merkez ve tasra teskilatlar1 dahil olmak {izere
incelenmeye baslanmistir. Biitiin birimler i¢gin Mevcut Durum Analiz formlar1 hazirlanmistir.
Mevcut Durum Analiz formlar1 ¢er¢evesinde mevcut sistemler incelenmis, gelistirilmemis hizmetler
ve degisen/gelisen ihtiyaclar karsisinda revize edilmesi gereken uygulamalar tespit edilmistir.
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6. CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK EGITIM VE ARASTIRMA MERKEZi
PROJELERI

6.1 Metal is Kolunda Cahsan Iscilerin Saghk ve Giivenlik Bilincinin Arttirllmasmna Yénelik
Egitim ve Arastirma Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: CASGEM

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 24.01.2012 - 31.12.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklar1: 105.000,00 TL- (Is¢i Cezalar1 Fonu)

Projeyi Hazirlayanlar: CASGEM

Proje Ortaklari: TURK-IS, HAK-IS, TiSK, DiSK

Projeden Faydalananlar: Metal is kolunda ¢alisanlar

Projenin Gerekgesi, Ama¢ ve Hedefleri: Metal is kolunda is sagligi ve giivenligi farkindaligi
arttirilarak belirlenen sektorde meydana gelen is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin azaltilmasi,
hazirlanan bilinglendirme materyalleri ile tiim ilgili taraflarda uygulanabilir is saglig1 ve giivenligi

kiiltiirti olusturulmasi amaglanmustir.

Projenin Sonuclari: Gergeklestirilen faaliyetlerle Metal is kolunda is saghg ve giivenligi
farkindaligini saglama konusunda katki saglanmistir.

Aciklamalar:
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6.2 Isyeri Diizeyinde Sosyal Diyalogun Gelistirilmesi icin Isyeri Sendika Temsilcileri, Isci
Temsilcileri ve Sube Yoneticilerinin Egitimi ve Katilm Gruplarinin Etkinliginin Arttirilmasi

Projeyi Yiiriiten Birim: CASGEM

Baslangic ve Bitis Tarihi: 24.01.2012- 31.12.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklar1: 120.000,00 TL-( is¢i Cezalar1 Fonu)
Projeyi Hazirlayanlar: CASGEM

Proje Ortaklari: TURK-IS, HAK-IS

Projeden Faydalananlar:

Projenin Gerekcesi, Amag ve Hedefleri: Sosyal taraflarin isyeri diizeyinde sosyal diyalogunun
gelistirilmesi ve katilim gruplarinin etkinliginin arttirilmasi konusunda taraflari bilgilendirmek.

Projenin Sonuclari: Proje kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlerle isyeri diizeyinde sosyal
diyalogun gelistirilmesi icin igyeri sendika temsilcileri, is¢i temsilcileri ve sube yoneticilerinin

egitimi ve katilim gruplarinin etkinliginin arttirilmasina katki saglanmistir.

Aciklamalar:
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7. SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI PROJELERI

7.1 Yurtdisinda Yasayan Vatandaslarimizin Sosyal Giivenliklerine Iliskin Yarg: Kararlari ile
Sosyal Giivenlik Kurumu Uygulamalarimin Karsilastirilmasi Cahstayi

Projeyi Yiiriiten Birim: Yurtdis1 Hizmetler Daire Baskanlig1

Baslangic ve Bitis Tarihi: 06.07.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 7000 TL- (Kurum Biitgesi)
Projeyi Hazirlayanlar: Yurtdis1 Hizmetler Daire Baskanlig1

Proje Ortaklari: Yildirim Beyazit Universitesi

Projeden Faydalananlar: Sosyal Giivenlik Kurumu, Yargitay Baskanligi, katilimer tiniversiteler,
ilgili kamu kurum ve kuruluslar

Projenin Gerekgesi, Ama¢ ve Hedefleri: Tamami Kurum aleyhine neticelenen yargi kararlari
dolayis1 ile ddemek zorunda kaliman ve kalinacak vekalet iicreti tutarinin kiiciimsenmeyecek
miktara ulasmasi, ayrica, yerel mahkeme ve Yargitay uygulamalarmin rutin islemler haline
doniismiis olmasi gerekgesi ile gergeklestirilen Calistay ile yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin
sosyal gilivenliklerine iligskin yargi kararlar1 ile Kurumumuz uygulamalarinin karsilastirilmasi
hedeflenmistir.

Projenin Sonug¢lari: Kurumumuzun, yargi mensuplarinin ve hukuk anabilim dali akademisyenleri
ile diger katilimcilarin yurtdist bor¢lanmasi yapanlarin, sozlesmeli iilkede ilk defa sigorta
kapsamina alindig: tarihin ilk ise giris tarihi olarak yargi tarafindan kabul edilmesi veya Tiirk
vatandaslhigindan izinle ¢ikanlara yurtdisi bor¢lanma hakkinin verilmesi iliskin goriislerine yer
verilmistir. Bu goriislerden yola cikarak, 3201 sayili Kanun ile ilgili olarak yapilmasi gereken
diizenlemelere iliskin bir sonu¢ bildirgesi Baskanligimiz tarafindan hazirlanmistir. 3201 sayil
Kanunun, yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin sosyal giivenligini saglama amacin asan
boyutlariyla yeniden gézden geg¢irilmesi ve iilke menfaatine en uygun sekilde yasal diizenlemelerin
yapilmasi gerektigi kanaatine varilmistir.

Aciklamalar:
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7.2 e-Odenek
Projeyi Yiiriiten Birim: Kisa Vadeli Sigortalar Daire Baskanligi
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2.2.2009-16.7.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Proje disaridan hizmet alimi yontemiyle
hazirlanmamig, tamamen kendi personelinin mesai saatleri dahilindeki ¢aligmasiyla ve 06z
kaynaklariyla yiiriitiilmiistiir.

Projeyi Hazirlayanlar: SGK Kisa Vadeli Sigortalar Daire Baskanligi (mevzuat), Hizmet Sunumu
Genel Miidiirliigii (yazilim)

Proje Ortaklari: SGK Kisa Vadeli Sigortalar Daire Baskanlig, Hizmet Sunumu Genel Miudirligi,
I¢ Kontrol Daire Baskanlig1

Projeden Faydalananlar: 5510 sayili Kanuna gore gegici is goremezlik 6denegi veya emzirme
0denegi almaya miistahak olan kisiler

Projenin Gerekcesi, Amac¢ ve Hedefleri: Sigortalilarin alacaklar1 istirahat raporlarmma iliskin
esaslar1 diizenleyen Sosyal Sigorta Islemleri Yonetmeliginin 39 uncu maddesinin yedinci
fikrasinda, Kurumca yetkilendirilen tek hekim veya saglik kurulu tarafindan verilecek istirahatlerin,
ornegi Kurumca belirlenecek belgenin doldurulmasi veya elektronik ortamda diizenlenmesi
suretiyle Kuruma gonderilmesi 6ngoriilmiistiir.

Simdiye kadar kagit ortaminda diizenlenip ilgili sosyal giivenlik il miidiirliikleri/merkezlerine posta
yoluyla ya da elden teslim edilip manuel olarak islem yapilan bu raporlara ait gecici is géremezlik
ddeneklerinin 6denmesi ¢ok uzun zaman aliyor ve fazlasiyla biirokrasiye yol agiyordu.

E-6denek programiyla saglik kuruluslari tarafindan verilecek raporlarin elektronik ortamda
diizenlenerek, bashekim onayini takiben otomatik ve es zamanli olarak SGK’ya ve bildirim yapmasi
icin igverenlere diismesi, igverenin elektronik ortamda calisilmadigina dair bildirim yapmasi ve
SGK tarafindan gegici i goremezlik 6deneklerinin elektronik ortamda Mosip sistemi araciligiyla
bankalara gonderilmesi saglanarak, zaman, emek ve kagit tasarrufu saglamak, sigortalilarin rapor
iicretlerini almak i¢in SGK’ya bagvurmasini ve uzun miiddet beklemesini 6nlemek hedeflenmistir.
Program sayesinde gecici is goremezlik 6deneklerine iliskin saglikli istatistiki veri elde etmek, sahte
rapor diizenlemelerinin 6niine gegmek gibi amaglar da giidiilmiistiir.

Projenin Sonuclari: 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanununun 18 inci
maddesine gore kisa vadeli sigorta kollarindan verilmekte olan gecici is géremezlik 6deneklerinin
o0denmesi icin gerekli olan ve anlagsmali saglik hizmet sunucularinca diizenlenip Kuruma ve
isverene gonderilmesi gereken istirahat raporlarinin elektronik ortamda diizenlenmesi,
gonderilmesi, 6denegin hesaplanmasi, 6denmesi ve bu sekilde biirokrasinin azaltilmasidir.

Aciklamalar: E-6denek programi; 5510 sayili Kanunun 4 iincli maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendi kapsamindaki sigortalilar i¢in, Kurumumuzla anlasmali 6zel ve resmi saglik tesislerince
diizenlenen gegici is goremezlik belgeleri veya saglik kurulu raporlarinin igverenlere ve Kuruma
elektronik ortamda gonderilmesi, is goremezlik 6deneginin hesaplanmasi ve sigortaliya 6denmesi
icin MOSIP sistemi araciligiyla T.C. Ziraat Bankas1 A.S. subelerine génderilmesine dair islem
stireglerini kapsamaktadir.

E-6denek programi kural olarak tiim saglik hizmet sunucularinin kullanimina agik olmakla beraber;
e Isyeri hekimleri,

e  Kurum tabiplikleri,

e Aile hekimleri,
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e Belediye ve Tiirk Silahli Kuvvetlerine ait hastaneler ile

e Kurumla anlagsmasi olmayan 6zel saglik hizmet sunucularina,

Ilk asamada MEDULA iizerinden erisim saglanamadigindan, programimn ikinci asamasinin
uygulamaya acilmasina kadar, bu kuruluslarca verilen istirahat raporlar1 E-6denek projesinin
disinda tutulmustur.

Projenin ikinci versiyonu da ¢ok kisa bir siire sonra agilacak olup, belirtilen yerlerden alinacak
raporlar da projeye dahil edilecektir.

Program ile;

e Sigortalilara tek hekim tarafindan bir defada en fazla 10 giine kadar rapor verilmesi;

e Kontrol muayenesinin bir defa daha tekrarlanabilmesi ve yine en fazla 10 giline kadar olmak
kaydi ile toplamda en fazla 20 giin istirahat verilebilmesi;

e Ikinci rapordan sonraki raporlarin ise saglik kurulu tarafindan verilmesi;

e Sigortaliya bir takvim yili icerisinde tek hekim tarafindan en fazla 40 giin rapor
verilebilmesi, 40 giinii asan raporlarin ise saglik kurulu tarafindan verilmesine iliskin tim
mevzuat kurallar;

E-6denek programi tarafindan kontrol edilmekte ve otomatik olarak uygulanmaktadir.
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7.3 e-Bildirim (is Kazas1 ve Meslek Hastahg Bildirim Formu)
Projeyi Yiiriiten Birim: Kisa Vadeli Sigortalar Daire Baskanligi
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 18.5.2007 — 14.3.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Proje disaridan hizmet alimi yontemiyle
hazirlanmamig, tamamen kendi personelinin mesai saatleri dahilindeki c¢aligmasiyla ve 06z
kaynaklariyla yiiriitiilmiistiir.

Projeyi Hazirlayanlar: Calisma Bakanlig1 Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii, SGK Kisa
Vadeli Sigortalar Daire Baskanlig1 ve Hizmet Sunumu Genel Miidiirligii

Proje Ortaklari: Calisma Bakanlhigi Is Saghig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii,
SGK Kisa Vadeli Sigortalar Daire Baskanligi ve Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii

Projeden Faydalananlar: Is kazasi geciren ve meslek hastaligina tutulan sigortalilar ve bu
sigortalilarin ig kazas1 meslek hastalig1 bildirimlerini yapmakla miikellef olan igverenler

Projenin Gerekcesi, Amag ve Hedefleri: s kazasi ve meslek hastaligi  bildirimlerinin
isverenlerce kagit ortaminda yapilmasi, Kurumun is yiikiinii arttirmakta, bildirimlerin gecikmesine
ve sigortalilarin sikayet ve sizlanmalarina yol agmakta idi.

Bu projeyle hedeflenen; is kazasi ve meslek hastaligi bildirimlerinin kagit, zaman ve emek kaybina
yol agmadan, elektronik ortamda SGK’ya gonderilmesi, sigortali ve igveren memnuniyetinin
saglanmasi ve is kazasi ile meslek hastalig1 vakalaria iligkin saglikli istatistiki veri toplanmasidir.

Projenin Sonuclari: E-Bildirim programu ile isverenlerin Kurum iinitelerine gelmeden is kazas1 ve
meslek hastalig1 bildirim formunu Kuruma elektronik ortamda géndermeleri saglanmistir. Program
sayesinde is kazasi ve meslek hastaliklari istatistikleri daha dogru ve gergekgi bir sekilde ve on-line
olarak aliabilecektir. Yilda yaklasik 100 bini bulan is kazasi ve meslek hastaligi bildiriminin
igsverenler tarafindan Kurum {initelerine veya postanelere gitmelerine gerek kalmadan is yerlerinden
veya diger bulunduklari herhangi bir yerden elektronik ortamda Kuruma yapmalarina imkani
saglanmistir. Kuruma yapilan bildirimlerin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin il
midiirliiklerinde elektronik ortamda goriintiilenmesi de saglanarak ¢ifte bildirim 6nlenmis, kagittan
tasarruf saglanmig, emek ve zaman kayb1 6nlenmistir.

Aciklamalar: Is kazas1 meslek hastaligi bildirim formunun elektronik ortamda Kuruma
ulastirilmasini saglayan bu program {izerinden 2012 yilinda toplam 127829 is kazas1 bildirimi; 891
meslek hastalig1 bildirimi alinmistir.
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7.4 Yurtdisinda Yasayan Vatandaslarimizin Sosyal Giivenliklerine Mliskin Yargi Kararlari ile
Sosyal Giivenlik Kurumu Uygulamalarinin Karsilastirilmasi1 Cahstay:

Projeyi Yiiriiten Birim: Yurtdisi Hizmetler Daire Baskanligi

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 06.07.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 7000 TL- (Kurum Biitgesi)
Projeyi Hazirlayanlar: Yurtdisi Hizmetler Daire Bagkanligi

Proje Ortaklari: Yildirim Beyazit Universitesi

Projeden Faydalananlar: Sosyal Giivenlik Kurumu, Yargitay Bagkanligi, katilimer tiniversiteler,
ilgili kamu kurum ve kuruluslari

Projenin Gerekgesi, Ama¢ ve Hedefleri: Tamami Kurum aleyhine neticelenen yargi kararlari
dolayis1 ile 6demek zorunda kalinan ve kalinacak vekalet iicreti tutarinin kiiglimsenmeyecek
miktara ulagmasi, ayrica, yerel mahkeme ve Yargitay uygulamalarinin rutin islemler haline
doniigsmiis olmas1 gerekgesi ile gergeklestirilen Calistay ile, yurtdisinda yasayan vatandaslarimizin
sosyal gilivenliklerine iliskin yargi kararlart ile Kurumumuz uygulamalarinin karsilastiriimasi
hedeflenmistir.

Projenin Sonuc¢lari: Kurumumuzun, yargi mensuplarinin ve hukuk anabilim dali akademisyenleri
ile diger katilimcilarin yurtdist bor¢lanmasi yapanlarin, sozlesmeli iilkede ilk defa sigorta
kapsamina alindigi tarihin ilk ise giris tarihi olarak yargi tarafindan kabul edilmesi veya Tiirk
vatandasligindan izinle ¢ikanlara yurtdisi bor¢lanma hakkinin verilmesi iligkin goriislerine yer
verilmistir. Bu goriislerden yola ¢ikarak, 3201 sayili Kanun ile ilgili olarak yapilmasi gereken
diizenlemelere iliskin bir sonug¢ bildirgesi Baskanligimiz tarafindan hazirlanmistir. 3201 sayili
Kanunun, yurtdisinda yasayan vatandaglarimizin sosyal gilivenligini saglama amacini agan
boyutlariyla yeniden gézden gecirilmesi ve lilke menfaatine en uygun sekilde yasal diizenlemelerin
yapilmasi gerektigi kanaatine varilmistir.

Aciklamalar:
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7.5 GSS Strateji Belirleme Calistay:
Projeyi Yiiriiten Birim: GSSGM Saglik Sigortacilig1 Daire Bagkanlig1
Baslangic ve Bitis Tarihi: 2012 ( tamamlandi)

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: TUSSIDE ile yapilan sdzlesme neticesinde Kurum
biit¢esi kaynagi kullanilmistir.

Projeyi Hazirlayanlar: Saglik Sigortaciligi Daire Bagkanligi
Proje Ortaklan:
Projeden Faydalananlar: GSS tiim Daire Bagkanliklari ve uygulayici birimler

Projenin Gerekcesi, Amac¢ ve Hedefleri: Gerekgesi; 2013 yili Eylem Planimin olusturulmasina
katki saglamak ve 2015-2019 yil1 Kurum Stratejik Planina girdi olusturmak

Amaci; Genel Saglik Sigortasinin mevcut durumunun analiz (SWOT analizi) edilerek, uzun vadeli
vizyonun ortaya konulmasi, ¢alistaylar yapilarak sonucunda elde edilen ¢iktilarin raporlanip strateji
belgesinin olusturulmast

Hedefi; uzun vadeli izlenecek politikalar i¢in yol haritas1 belirlemek, iilkemiz saglik politikalarina
rehberlik etmede katki saglamak

Projenin Sonugclar1: Egitimler ile Kurum personelinin bilgilendirilmesi saglamis, calistaylar ile
katilan tiim taraflarin goriis ve onerileri dikkate alinmastir.

Aciklamalar: TUSSIDE' de Stratejik Yonetim Egitimi, Arastirma Teknikleri, Calistay Yonetimi
ve lletisim konularinin yer aldigi egitimler alinmistir. Proje kapsaminda iki tane calistay
diizenlenmistir.
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7.6 Akiler Ila¢ Kullanimn Kampanyasi Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: GSSGM Saglik Sigortacilig1 Daire Baskanlig1

Baslangic ve Bitis Tarihi: 07.02.2012-31.12.2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 2.130.000 TL — (Kurum biitcesi)

Projeyi Hazirlayanlar: Saglik Sigortaciligi Daire Bagkanligi

Proje Ortaklar1: Marmara Universitesi, GSSGM

Projeden Faydalananlar: Hekimler, Eczacilar, SGK personeli, Diger Saglik Calisanlari, Vatandas
Projenin Gerekcesi, Amac ve Hedefleri: Ulke genelinde halkin ve ilgili meslek mensuplarmin
AIK konusunda bilgilendirilmesine ve bilinglendirilmesine yonelik olarak egitim materyalleri
gelistirmek, bu konuda ihtiya¢ duyulan siirdiiriilebilir altyapir desteginde bulunmak ve bu
faaliyetlerin halkin ila¢ kullanimina etkisini kapsamli sekilde arastirmaktir.

Projenin Sonuglari: Ulke genelinde halkin ve ilgili meslek mensuplarinin AIK konusunda
bilgilendirilmesine ve bilinglendirilmesine yonelik olarak egitim materyalleri gelistirmek, bu

konuda ihtiya¢ duyulan siirdiiriilebilir altyapinin olusturulmasi ve gelistirilmesidir.

Aciklamalar: Marmara Universitesi ile yapilan protokolle hizmet alimi gerceklestirilmis olup
caligmalar devam etmektedir.
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7.7 Hanelerde Bulunan ilaclarin Belirlenmesi Uzerine Anket Yontemi ile Arastirma
Yapilmasi Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: GSSGM Saglik Sigortacilig1 Daire Baskanlig1
Baslangic ve Bitis Tarihi: 2012-2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklar:: 2012 Yili Kurum Biit¢esinden (1000 hane igin)
yapilmistir. (96.400,00 TL) 2013 Yili Kurum Cari Biitgesinden (10000 hane ig¢in) yapilacak olup
ihale siirecinin bitmesi beklenmektedir.

Projeyi Hazirlayanlar: Saglik Sigortaciligi Daire Bagkanligi
Proje Ortaklari:
Projeden Faydalananlar: Saglik Bakanligi, Eczacilar, Tlag Firmalari, GGSGM

Projenin Gerekcesi, Amag¢ ve Hedefleri: Gerekgesi; Kurumumuz karar verici birimlerinin ilag
israfin1 6nlemeye yonelik olarak alacaklar1 kararlara yol gosterebilmesi icin iilke genelinde halkin
ilag temini, ila¢ kullanimi ve ilag israfi konularindaki aligkanliklarinin aragtirilmasidir.

Amaci; Kurumumuz ilag harcama verileri ile bolgesel olarak yapilan anket sonuglari
karsilastirilmasi sonucunda ilag 6deme listesindeki bulunan bu ilaglara yonelik olarak hane halkinin
bu ilaglar1 yazdirmasi ve almasi siireglerinden sonra tiiketilmemesi veya az kullaniminin akilct ilag
kullanim1 ¢ergevesinde ne gibi sonuglar dogurabilecegine yonelik neden sonug iliskilerinin
tartisilabilecegi bir takim degerlendirmelerin yapilabilmesine olanak saglayacaktir.

Hedefi; Kurumuz karar verici birimlerinin ilag israfimi Onlemeye yonelik olarak geri 6deme
mevzuatt kapsaminda alinacak stratejik kararlara 1s1ik tutacak olup, ciktilarin analiz edilip
yorumlanarak yeni politikalar belirlenmesinde yol gosterici olacaktir.

Projenin Sonugclar: "llag Arastirmasi Anketi 1" tamamlandh.
"Ila¢ Aragtirmas1 Anketi 2" yapilacak.

Aciklamalar:
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7.8 Saghk Hizmet Sunucular1 Uygulamasi

Projeyi Yiiriiten Birim: GSSGM Saglik Sigortacilig1 Daire Bagkanlig1
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2012 (Tamamlandi)

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 137.000,00 TL-(Kurum Biitgesi)
Projeyi Hazirlayanlar: Saglik Sigortacilig1 Daire Baskanligi

Proje Ortaklari: GSSGM, HSGM

Projeden Faydalananlar: Tiim vatandaslar

Projenin Gerekcesi, Amac ve Hedefleri: Gerekgesi;  Sigortalilarimizin ~ GSS  uygulamalar
hakkinda yeterince bilgi sahibi olmadiklar1 ve bu bilgilere ulasabilecekleri resmi bir kaynagin
olmamasi, Ozel SHS'lerin fazla ilave iicret talep etmeleri nedeniyle sigortalilarimizin magdur
olmalar1

Amact; Sigortalilarimizin, saglik hizmet sunuculart ve bu hizmet sunucularinda gorev yapan
doktorlar, 6zel SHS’ler tarafindan talep edilebilecek ilave licret oranlari, saglik hizmetlerinden
yararlanmada dikkat edilecek hususlar vb. konularda bilgilendirilmelerini saglamak

Hedefi; Saglik hizmetlerinden yararlanmada sigortalilarin GSS kapsami ve uygulamalar1 hakkinda
dogru bilgilendirilmesi, bu suretle suistimallerin engellenmesi sigortalilarin tedavi hizmetleri
konusundaki memnuniyetinin ve Kuruma olan giiveninin arttiritlmasi

Projenin Sonuclari: Sigortalilarimizin =~ saglik  hizmetlerinden  yararlanmalarma  iliskin
Kurumumuz tarafindan yapilan ¢aligmalara yonelik farkindalik olusturulmustur.

Aciklamalar: Uygulama Kurum web sitesinde 2012 May1s aymda kullanima agildi. Ozel SHS’lere
bilgi girislerine yonelik egitimler verildi, tanitim brostirleri hazirlandi. 2012 Aralik ayinda android
yazilim tamamlandi (google play'den iicretsiz indirilebilmektedir). Uygulamanin tanitimi ve
kullaniminin arttirilmasi amaciyla kamu spotu (2 adet) hazirlandi, RTUK onayr alindi. Projenin

bundan sonraki vyiiriitiimii ve takipleri GSSGM Izleme ve Degerlendirme Daire Baskanligina
devredildi.
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7.9 e-Sevk (Elektronik Sevk Sistemi) Uygulamasi
Projeyi Yiiriiten Birim: GSSGM Saglik Sigortacilig1 Daire Bagkanlig1

Baslangic ve Bitis Tarihi: Mart 2011-31.12.2012 (HSGM is talep formunda 01.02.2012
belirtilmistir.)

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 2012 yili Kurum Cari Biitgesinden 60.000TL
ayrilmis olup, herhangi bir harcama yapilmadan proje tamamlanmastir.

Projeyi Hazirlayanlar: Saglik Sigortacilig1 Daire Baskanligi
Proje Ortaklari: GSSGM, HSGM
Projeden Faydalananlar: il Miidiirliikleri, hastaneler, vatandaslar

Projenin Gerekgesi, Amag ve Hedefleri: Gerekgesi; Hastanelerde hekim inisiyatifi diginda
gelisen sevklerin Onlenmesi, sevk belgesi ilizerinde yapilan hatalarin ve eksikliklerin aninda
engellenmesi, belge eksikliginden dolay1 hastalarin ve hastane personelinin yasayacagi sikintilarin
oniline gegilmesi, 6demelerin daha kisa silirede yapilabilmesi ve tiim sevklerin hastane yonetimleri
ile Kurumumuzca MEDULA Sistemi iizerinden daha kolay izlenebilmesi ve kontrol edilebilmesi,
sevk edilen hasta faturalarinda yapilacak olan indirim tutarmin kayit altina alinmasi.

Amaci; Hastalarin yerlesim yerinde miiracaat ettikleri sozlesmeli saglik hizmeti sunucularinda
tedavilerinin yapilamamasi nedeniyle yerlesim yeri disina tedavi amaciyla sevk edildiklerinde,
manuel ortamda yapilan sevk islemleri karsiligi hasta ve refakat¢i ddenen yol ve gilindelik
islemlerinin elektronik ortama aktarilmasi amaclanmistir.

Hedefi; Yol, giindelik ve refakat¢i 6ddemelerinin daha kisa siirede yapilmasi, olusabilecek usulsiiz
durumlarin engellenmesi, sevklerin izlenebilir olmasi

Projenin Sonuclari: Yazilim ¢aligmalar1 planlanan siirede tamamlanamamais olup, yazilimin halen
eksik parametreleri bulunmaktadir.

Aciklamalar: Yazilim c¢aligmalar1 Kurum kaynaklarindan ve Hizmet Sunumu Genel Miidiirligi
GSS Yazilimlar1 Daire Baskanliginca yapilmistir. Yazilimi tamamlanan ve sahis 6demeleri paneli
ile entegre edilen E-sevk uygulamasi oncelikle Sinop-Samsun ve Cankiri-Ankara illerinde pilot
olarak uygulanmistir. E-Sevk projesi hakkinda E-regete projesinin tanitim asamalarinda yazilimei
firmalara bilgiler aktarilmistir. Ayrica Saglik Bakanligi’na yazi ile bildirimde bulunulmus ve Saglik
Bakanhig1 vyetkilileri ile goriismeler gerceklestirilmistir. Saghk Bakanhgmnca I Saglhk
Miidiirliiklerine yazili talimat verilerek, uygulama hakkinda bilgilendirme yapilmistir. 21.12.2012
ve 18.01.2013 tarihli duyurular yaymlanmistir. Ulke genelinde 17.01.2013 tarihinde uygulamaya
gecilmis olup, ancak uygulamada yasanabilecek teknik sorunlar, hekimlerin sisteme uyum sorunlari
ve hastane bilgi sistemi yazilimlarinda yasanabilecek muhtemel sorunlar ve benzeri nedenlerle hasta
magduriyetleri olugmamasi i¢in 01.03.2013 tarihine kadar E-Sevk’in yapilamama sebebi de
belirtilmek sart1 ile manuel sevklerin de kabul edilecegi duyurulmustur.
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7.10 Geri Odemeye Déniik Klinik Sonu¢ Takip ve Degerlendirme Sisteminin Olusturulmasi
Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: GSSGM Saglik Sigortacilig1 Daire Bagkanlig1

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2012-2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 900.000,00 TL-(Kalkinma Bakanlig1 Biitcesi)
Projeyi Hazirlayanlar: Saglik Sigortaciligi Daire Bagkanligi

Proje Ortaklari:

Projeden Faydalananlar: GSSGM Karar vericiler

Projenin Gerekgesi, Amag¢ ve Hedefleri: Gerekgesi; Projenin ana gerekgesi; 9. Kalkinma Plani: Begeri
Gelisme ve Sosyal Dayanigmanin Gliglendirilmesi ekseni altinda ve “Sosyal Giivenlik Sisteminin
Etkinliginin Arttirllmas1” baglig: altinda yer alan;

“629. Sosyal gilivenlik sistemi; niifusun timiinii kapsayan, toplumun degisen ihtiyaglarimi karsilayabilen,
mali siirdiiriilebilirligi olan ve kaliteli hizmet sunan bir yapiya kavusturulacaktir.”

“631. Sosyal giivenlik sisteminin mali siirdiiriilebilirligi aktiieryal dengeler gozetilerek saglanacaktir. Sosyal
sigorta sisteminin bilgi islem altyapisinda tam otomasyona gegilerek, hak kaybini ve miikerrer yararlanmay1
onleyen etkili, erisilebilir ve siirdiiriilebilir hizmet sunan bir yap1 olusturulacaktir.”

“632. Sosyal giivenlik programlarinin verimli ve uyumlu yiiriitiilmesi amactyla kuruluglar arasinda, iletigim
ve igbirligi saglanacaktir.”

9. Kalkinma Plani: Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirilmasi ekseni baslhiginda yer alan; “686.
Kamu hizmetlerinde kalite ve etkinligin artirilmasi amaciyla kamu kurum ve kuruluslarinin gorev, yetki ve
islevleri gdzden gegirilerek bu alandaki miikerrerlikler giderilecek, kurum ve kuruluslarin politika olusturma,
maliyetlendirme ve uygulama kapasiteleri artirilacak, insan kaynaklari gelistirilecek, kamu hizmetlerinin
vatandaslara sunumunda bilgi ve iletisim teknolojilerinden etkin sekilde faydalanilacak, adalet ve giivenlik
hizmetlerinin etkili bir bigimde sunulmasi saglanacaktir.”

“Politika Olusturma ve Uygulama Kapasitesinin Arttirilmasi” basligi altinda yer alan;

“695. Politika olugturma siirecinin rasyonellestirilmesini ve politikalarin veriye ve bilgiye dayandirilmasini
teminen nitel ve nicel veri yonetimi gelistirilecektir. Gerek politika olusturma gerekse maliyetlendirme
siireclerinde sayisal, kurgusal ve analitik yontemlerden yararlamlacaktir.” “Kamu Kesiminde Insan
Kaynaklarmin Gelistirilmesi” baslig1 altinda yer alan, “699. Kamu kurum ve kuruluslarinda tiim calisanlarin
yetkin bir seviyeye ulastirilmasi ve degisen kosullara uyum saglamasi icin etkili bir insan kaynaklar
planlamasi yapilacaktir. Bu kapsamda hazirlanacak programlar ile ¢alisanlar siirekli bir sekilde egitim,
ogretim ve gelistirme siireglerinden gegirilerek, islerini verimli bir sekilde yiiriitecek gerekli bilgi ve beceriye
kavusturulacaktir.” “702. Kamu personelinin bilgi ve iletisim teknolojileri farkindaligi ve yetkinligi
gelistirilecektir.” Seklinde ifade edilen hedeflere de hizmet edecektir.

Amaci; Saglikta geri 6deme kriterlerinin rasyonalize ve sistematize edilerek toplumda sik karsilasilan ve
hastalik ylikiinii olusturan tam gruplarinin ve kronik seyir gosteren hastaliklarmin klinik siireclerin
belirlenmesi ve bunlarm maliyet analizlerinin yapilmas1 ve farkli tani, tedavi, izlem ve 6deme stratejilerinin
maliyet-etkililiklerini karsilastirilmasinin iilkemizde uygulanan saglik sigortasi sistemine katkisi olacagi
diisiiniilmekte olup yapilan incelemeler sonunda elde edilen bilgilerin raporlanip, kronik hastaliklarin klinik
stireclerinin izlenmesi sonucunda ve Saglik Bakanligi esgiidiimiinde ¢alisilarak olusturulacak yeni tani-
tedavi-6deme algoritmalarinin kurum uygulamalarina yansitilmasti igin ¢alismalar yapilmasi planlanmaktadir.

Projenin Sonuglari:
Aciklamalar: 06.12.2012 Tarih ve 444 Karar numarasi ile Kurumumuz Yo6netim Kurulu karari ile

proje onayr alinmistir. Teknik Sartname ve Hizmet Alim Protokolii hazirlik calismalari devam
etmekte olup proje heniiz baglamamustir.
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7.11 Saghk Uygulama Tebligi (SUT) ve E-SUT Gelistirilmesi

Projeyi Yiiriiten Birim: GSSGM Saglik Sigortacilig1 Daire Bagkanlig1

Baslangic ve Bitis Tarihi: 2012-2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 2.750.000,00TL-(Kalkinma Bakanlig1 Biitgesi)
Projeyi Hazirlayanlar: GSSGM Saglik Sigortacilig1 Daire Baskanligi

Proje Ortaklari:

Projeden Faydalananlar: Saglik Hizmet Sunuculari, SB, SGK

Projenin Gerekgesi, Amag¢ ve Hedefleri: Gerekgeleri; SUT’un 2007 yilindan beri siirekli
ilavelerle biitiinliigiinii kaybetmesi ve bu yiizden tislup farkliliklarinin yasanmast,

Anlasilmasi zor metinlerden olusmasi,

Ilgili mevzuatlar arasi geliskiler olmasi ve bu durumun Kurum ile SHS” leri kars1 karsiya getirmesi,
Tip uygulamalarinin siirekli gelisen ve degisen dinamigi nedeniyle kural koymanin zorlugu,
Odemeye esas tani-tedavi algoritmalariin olmamast.

Amact; Yeniden diizenlenerek elektronik ortama aktarilan ve Kurum O6deme sistemi ile
biitiinlestirilen E-SUT yazilimlari, ileri karar destek sisteminden veri aligverisini saglayacak sekilde
tasarlanacaktir.

Hedefleri; SUT’ un idamesi i¢in bir sistematik gelistirilmesi

SUT ve eklerinin gliniimiiz gereksinimlerin karsilayacak sekilde giincellenmesi

Giincel SUT ve eklerinin bilimsel ¢aligsmalarla revize edilmesi

SUT’ un elektronik ortama aktarilmaya uygun hale getirilmesi

Yapilan degisikliklerin hizli ve kolay bir sekilde entegrasyonunun saglanmasi

Belirlenen kural setleri sayesinde Kuruma yapilan itirazlarin ve yasanabilecek hukuksal sorunlarin
azalmasi

Uygulama birlikteligi saglanarak Kurum imajinin ve paydas memnuniyetinin artirilmasi,

Kurum ¢aliganlarinin zamani daha etkin ve verimli kullanmasina destek saglanmasi.

Projenin Sonuclar::
Aciklamalar:  06.12.2012 tarih ve 444 Karar numarasi ile Kurum Yo6netim Kurulu karari ile proje

onay1 alinmistir. Teknik Sartname ve Hizmet Alim Protokolii hazirlik ¢aligmalar1 devam etmekte
olup proje heniiz baglamamustir.

37



7.12 Belirlenen Hastaliklarin Maliyetlerinin Analizi ve Hesaplanmasi

Projeyi Yiiriiten Birim: GSSGM Saglik Sigortacilig1 Daire Baskanlig1

Baslangic ve Bitis Tarihi: 2012-2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 450.000 TL. (Kalkinma Bakanlig1 Biitgesi)
Projeyi Hazirlayanlar: Saglik Sigortaciligi Daire Baskanligi

Proje Ortaklari:

Projeden Faydalananlar: GSSGM Karar vericiler

Projenin Gerekcesi, Amac¢ ve Hedefleri: Gerekgesi; Hastaliklarin artmasiyla birlikte artan saglik
harcamalarinin yerinde ve etkin kullanilabilmesi i¢in maliyet analizlerinin yapilmasinin gerekliligi.
Amaci; Sosyal Gilivenlik Kurumu veri tabanlarinda olusan saglik bilgilerini kullanarak, Sosyal
Giivenlik Kurumu’na en fazla ylik getiren 3 hastaligin veri madenciligi teknikleri ile segilerek
maliyetlerinin belirlenmesi ve Sosyal Giivenlik Kurumu’nda hastalik maliyet bilgilerinin kullanimi
ve analizi slireglerinin devamliligini saglayabilmek icin kurumsal kapasitenin olusturulmasidir.
Hedefi; Kurumun kaynaklarini daha etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi i¢in belirlenen
hastaliklarin maliyetlerinin hesaplanip ihtiyag¢ ve oOnceliklere gére GSS biitgesinin optimal
dagitilmasini saglamaktir.

Projenin Sonuclar:
Aciklamalar: 06.12.2012 tarih ve 444 Kkarar numarasi ile Kurum Yo6netim Kurulu karari ile proje

onay1 alinmistir. Teknik Sartname ve Hizmet Alim Protokolii hazirlik ¢aligmalar1 devam etmekte
olup proje heniiz baglamamustir.

38



7.13 GSS Karar Destek Sistemlerinin Gelistirilmesi

Projeyi Yiiriiten Birim: GSSGM Saglik Sigortacilig1 Daire Baskanligi

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2012-2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 2.860.000,00 TL. (Kalkinma Bakanlig1 Biitgesi)
Projeyi Hazirlayanlar: Saglik Sigortaciligi Daire Baskanligi

Proje Ortaklari:

Projeden Faydalananlar: GSSGM Karar vericiler

Projenin Gerekcesi, Amac ve Hedefleri: Gerekgesi; Genel saglik sigortaciligit kapsaminda,
taktik, operasyonel ve stratejik karar verme siireclerinde veri ambarinda yer alan veriler baz alinarak
karar destek siirecinin saglanmasi karar vericiler igin stratejik onem tagimaktadir. Amaci; GSS
uygulamalarinda hizmet gerekliliklerini yerine getirmek i¢in, kisith kaynaklarin etkin kullanilmasini
saglayacak bilgi, gOsterge, norm ve standartlari; objektif, seffaf ve karsilastirilabilir bicimde
sunacak bir karar destek sistemi olusturulmasidir.

Hedefi; GSS Karar Destek Sisteminin gelistirilerek, GSS Kurumsal Portal Sisteminin
gelistirilecektir. Daha sonrasinda GSS Kurumsal Portal Sistemi ile ileri Karar Destek Sistemi
biitiinlestirilecek ve GSS Karar Destek Sistemi’nin stirdiiriilebilirligini saglayacak insan kaynagi
kapasitesi olusturulacaktir.

Projenin Sonuclar:
Aciklamalar: 06.12.2012 tarih ve 444 karar numarasi ile Kurum Yonetim Kurulu karari ile proje

onay1 alinmistir. Teknik Sartname ve Hizmet Alim Protokolii hazirlik ¢aligmalar1 devam etmekte
olup proje heniiz baglamamustir.
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7.14 Saghk Sigortacihiginda Kapasite Gelistirilmesi
Projeyi Yiiriiten Birim: GSSGM Saglik Sigortacilig1 Daire Bagkanlig1
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2012-2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Kalkinma Bakanligi Biitgesi (240 Bin TL),
faaliyetlerin maliyetlerinin hesaplanmasi ile AB tarafindan saglanacak kaynak ise yaklasik 480 Bin
Euro.

Projeyi Hazirlayanlar: Saglik Sigortaciligi Daire Baskanligi
Proje Ortaklar:
Projeden Faydalananlar: GSSGM Karar vericiler

Projenin Gerekcesi, Amac¢ ve Hedefleri: Gerekgesi; Tamamlayic1 Saglik Sigortasi (TSS) ve ilag
geri ddeme konularimi kapsamina alan Sosyal Politika ve Istihdam Fasli ile ilgili olarak, Tiirkiye
2010 Y1l Ilerleme Raporu’nda; temel saglik hizmetlerine erisimde ve genel saglik sigortas1 planinin
genisletilmesinde ilerleme kaydedildigi, ancak sosyal politika ve istthdam alanindaki AB
miiktesebatinin etkili bir bi¢imde uygulanmasi i¢in idari kapasitenin giiclendirilmesi gerektigi, 2012
Yili ilerleme Raporu’nda ise; “sosyal giivenlik sisteminin, biiyiik 6l¢iide artan saghk giderleri
nedeniyle artmakta olan aciklar1 rapor ettigi ve bu alanda ilerlemelerin diizensiz ve yetersiz oldugu”
belirtilmistir.

Amact; Proje kapsaminda, 2 No’lu Iscilerin Serbest Dolasimi ve 19 No’lu Sosyal Politika ve
Istihdam Fasillar1 kapsaminda genel saglik sigortast mevzuatinin topluluk miiktesebatina
uyumlastirilmasi siirecinde Genel Saglik Sigortasi (GSS) Genel Miidirliigiiniin idari kapasitenin
artirilmasi amaglanmaktadir.

Hedefi; Bu projenin genel hedefi, AB gereklilikleri ¢ergevesinde Tiirkiye’de kamu saglik
sigortaciligr ve bu amaca yonelik calisan personel kapasitesinin artirilmasidir. Avrupa Saglik
Sigortas1 Karti (ASSK) ile ilgili olarak, AB Komisyonu tarafindan yaymmlanan Ilerleme
Raporlarinin  “4.2. Fasil 2: Iscilerin Serbest Dolasimi” baslikli maddesinde; 2008 yilinda
uygulamaya yonelik hazirliklarda ilerleme olmadigi, 2009-2010-2011 ve 2012 yilinda ise gelisme
kaydedilmedigi belirtilmektedir.

Projenin Sonuclar:

Aciklamalar: Projenin Teknik Sartnamesi hazirlandi ve AB Bakanligima Bagvurusu
gerceklestirildi.
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7.15 Tibbi Malzeme Geri Odeme Sisteminin Yeniden Yapilandirilmasi Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: GSSGM Saglik Sigortacilig1 Daire Bagkanligi

Baslangic ve Bitis Tarihi: 01.01.2012 - 31.12.1013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 1.250.000,00 TL. (Kalkinma Bakanlig1 Biitgesi)
Projeyi Hazirlayanlar: GSSGM Saglik Sigortaciligi Daire Baskanligi

Proje Ortaklari: Kamu Hizmet Sunucusu

Projeden Faydalananlar: SGK, Saglik Hizmet Sunuculari, Tibbi Malzeme Sektorii

Projenin Gerekcesi, Amac¢ ve Hedefleri: Gerekgesi; Saglik uygulama tebligi uyarinca; ortez, protez, tibbi
ara¢ ve gereg, kisi kullanimma mahsus tibbi cihaz, tibbi sarf, basit sthhi sarf ve iyilestirici nitelikteki tibbi sarf
malzemeleri tibbi malzeme kapsaminda degerlendirilmektedir. Sosyal Giivenlik Kurumu tibbi malzemenin temini
ve 6denmesi hususunda s6z konusu tebligde birgok diizenleme yapmistir. Kurumlarin birlesmesine miiteakip yeni
bir sistem olusturulmamis ve belirli bir slire daha devredilen Kurum uygulamalarinin devam ettirildigi
gbzlemlenmistir. Daha 6nce uygulanan s6zlesme ve protokollerin artik uygulanamiyor olmasi ve merkezi ihale
uygulamalarinin sonlandirilmasi tibbi malzeme 6demelerinde yeni ¢6ziim arayislarmi giindeme getirmistir. Bu ise
Kurum igerisinde farkli uygulamalarin devam etmesine ve uygulamada birlikteligin saglanamamasma sebep
olmustur. Bu sebeplerin basinda brang listeleri ¢aligmalarinin heniiz tamamlanmamis olmasindan dolayr SUT’ta
fiyat1 belirlenmemis olan tibbi malzemelerin geri 6demesinde fiyat tespitinin tasra teskilatinda yapiliyor olmasi,
fiyatlandirmanin tagra teskilatinda yapiliyor olmasi, tagra teskilatinin fiyat belirlemede kullandig1 usul ve esaslar
arasinda bir standart birliginin olusmamis olmasi, her tibbi malzemenin ithal edilenlerde dahil olmak {izere
Tiirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Ulusal Bilgi Bankasma (TITUBB) kayit/bildirim islemi yapilmas1 ancak bu islemlerin
yapilmasi sirasinda herhangi bir denetim mekanizmasinin yeterliliginin tartisilabilir ve beyana dayali olmasi, tibbi
malzeme siniflandirmasinin heniiz tamamlanmamis olmasi ve dolayisiyla MEDULA sistemi {izerinden serbest
kodsuz malzemelerin takiplerinin saglikli yapilamiyor olmasi gibi bir ¢ok husus sistemin etkin ve verimli bir
sekilde islemesini engellemektedir.

Amaclar;; Tibbi malzeme temin ve 6deme metodolojisinin belirlenmesi igin farkli iilke uygulamalariin
arastiritlmasi, farkli tibbi malzeme temin ve 6deme sistemlerinin nasil islediginin ve iyi uygulama 6rneklerinin
iilkemize uygulanabilirliginin incelenmesi,

Kurumumuz tarafindan geri ddemesi yapilan tiim tibbi malzemelerin isimlendirilmesinin ve siniflandirilmasimnin
saglanmasi, bu amagla tibbi malzemelerin yeniden siniflandirilmasi ve bu siniflandirma ¢atis1 altinda ortak bir
terminoloji olusturulmasi,

Tibbi malzeme geri 6demelerinin daha saglikli yapilabilmesi, olmas1t muhtemel miikerrer ve yersiz 6demelerin
onlenmesi ve Kurumun projeksiyonlar yapabilme ve politikalar olusturabilmesi amaci ile istatistiksel olarak
caligmalar yapilabilmesini saglayacak bir kod yapis1 olusturulmasi,

Tibbi malzeme geri 6deme sisteminin yapilandirilmasi amaci ile tibbi malzemelerin elektronik ortamda takip
edilmesinin saglanmasi i¢in yazilimin olusturulmas,

Hedefi; GSS Tibbi Malzeme Daire Baskanligi ile Bagkanlik is akislarmin tikandigi noktalarin ve yasanan
sikintilarin tespitinin yapilmast,

Diinya tibbi malzeme temin ve 6deme yontemlerinin incelenmesi, nasil islediginin anlagilmasi ve iyi uygulama
orneklerinin Ulkemize uygulanabilirliginin arastirilimast,

Saglik Bakanliginin ilgili birimi ile ortak bir platformda ¢aligma olanaklarinin degerlendirilmesi,

Ilgili brang derneklerinin ve sivil toplum kuruluslarmin goriislerinin almmast,

Bu alt yap1 ¢aligmalar1 sonrasinda {ist yonetimin de destegi ile bir yol haritasinin belirlenmesi,

Faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in GSSGM biinyesinde proje ekibi olusturulmasi,

Proje ekibi yonetiminde ve denetiminde teknik ¢aligmalarin yiiriitiilmesi ve rapor edilmesi,

Tibbi malzemelerin geri 6deme politikalarina uygun olarak siniflandirilmasi ve kodlanmast,

T1bbi malzeme elektronik takip sisteminin olusturulmasi,

Tiim paydaslarin katilim saglayacag calistaylarin diizenlenmesi,

Projenin Sonuglari:

Aciklamalar: 06.12.2012 tarih ve 444 karar numarasi ile Kurum Yonetim Kurulu karar ile proje onay1
almmustir. Teknik Sartname ve Hizmet Alim Protokolii hazirlik ¢alismalar1 devam etmekte olup proje heniiz
baglamamustir.



7.16 Sosyal Giivenlik Entegrasyon Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Teknoloji ve Is Gelistirme Daire Baskanlig1

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2010-2015

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 51.549.000,00 TL — (Kurum Biit¢esi)
Projeyi Hazirlayanlar: Teknoloji ve Is Gelistirme Daire Baskanlig

Proje Ortaklari: TURKSAT A.S.

Projeden Faydalananlar: Halk

Projenin Gerekgesi, Ama¢ ve Hedefleri: Proje kapsaminda, devredilen kurumlarin (SSK, Bag-
Kur, T.C. Emekli Sandig1) veri tabani kayitlarinda bulunan sorunlarin giderilmesi, veri tabaninin
yapisal ve icerik olarak farkliliklarinin tespiti ve iliskisel veri tabanmin olusturulmasi, mevcut
stireclerin analizi ile Kurum is siireclerinin biitiinlesmis bir yapida elektronik ortamda yiiriitiilmesi,
diger kurum ve kuruluslara yonelik veri erisim ve paylasim altyapisinin kurulmasi, mevcut
uygulamalarin belirlenecek kurumsal standartlara uyumlu olarak birbirleriyle ve dis kurumlarla
biitiinlesmis bir sekilde yeniden tasarlanip gelistirilmesi, iligskisel uygulama yazilimlarinin mobil-
imza ve e-imza destekli olarak Kurum ve e-devlet kapisindan hizmet verecek sekilde gelistirilmesi
saglanacaktir.

Projenin Sonuclari: Proje devam etmektedir.

Aciklamalar: Projenin karakteristigi; Danigmanlik, Yazilim, Egitim
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7.17 SGK Baskanhg1 Merkez ve Tasra Teskilat1 Bilisim Altyapisi Idame Edilmesi Projesi
Projeyi Yiiriiten Birim: Bilgi Sistemleri ve Giivenligi Daire Bagkanlig

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi:2010-2015

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 40.000.000,00 TL —(Kurum Biitcesi)

Projeyi Hazirlayanlar: Bilgi Sistemleri ve Giivenligi Daire Baskanligi

Proje Ortaklari:

Projeden Faydalananlar:

Projenin Gerekgesi, Ama¢ ve Hedefleri: Sosyal Glivenlik Kurumu Bagkanliginin Merkez ve tiim
tagra teskilatina vermis oldugu hizmetlerin devamliligini saglamak ve hizmet kalitesini arttirmak.

Projenin Sonuclari: Proje devam etmektedir.

Aciklamalar: Proje karakteristigi; danigmanlik, yazilim, donanim, ag alt yapis1 ve egitim

7.18 SGK Baskanhgi Yeni Sistem Merkezi Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Bilgi Sistemleri ve Giivenligi Daire Baskanligi

Baslangic ve Bitis Tarihi: 2013-2014

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 88.905.000,00 TL — (Kurum Biitgesi)

Projeyi Hazirlayanlar: Bilgi Sistemleri ve Giivenligi Daire Bagkanligi

Proje Ortaklari:

Projeden Faydalananlar:

Projenin Gerekcesi, Ama¢ ve Hedefleri: Uc biiyiik kurumun birlesmesinden olusan SGK mevcut
sistem merkezi bunlardan sadece 1 tanesi i¢in tasarlanmis olup su anda 3 kat1 biiyiikliikte hizmet
vermektedir. Ayrica mevcut alanda sunucu ekleyebilmek miimkiin degildir. Bu sebeple; Diinyada
kabul gérmiis standartlara uygun, daha giivenli yeni bir sistem merkezi yapilmasi1 gerekmektedir.

Projenin Sonuclari: Proje devam etmektedir.

Aciklamalar: Proje karakteristigi; Danismanlik, yazilim, donanim, ag alt yapis1 ve egitim
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7.19 e-imza Destekli Belge ve Arsiv Yonetim Sisteminin Kurulmasi ve Yayginlastiriimasi
Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Elektronik Arsiv Daire Bagkanligi
Baslangic ve Bitis Tarihi: 2010-2014

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 195.060.000,00 TL — Kurum Biitcesi ve Evrensel
Hizmet Fonu

Projeyi Hazirlayanlar: Elektronik Arsiv Daire Baskanligi

Proje Ortaklari: TURKSAT A.S.

Projeden Faydalananlar:

Projenin Gerekcesi, Amac ve Hedefleri: Vatandas odakli isleri etkin, glivenilir ve hizli kilmak,
ayrica sistemi e-devlet uygulamalarina hazir duruma getirmek. Ulastirma Bakanlig1 ile Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanlig1 arasinda “Basili bilgi ve belgelerin e-devlet hizmetlerinde kullanilmasi
icin elektronik ortama aktarilarak sayisallagtirilmasina iligkin isbirligi protokolii” geregince Sosyal
Giivenlik Kurumu'nda bulunan basili bilgi ve belgelerin, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladig:
imkanlar kullanilarak, e-Devlet hizmetlerinde kullanilabilmesini teminen elektronik ortama
aktararak sayisallagtirmaktir.

Projenin Sonuclari: Proje devam etmektedir.

Aciklamalar: Proje karakteristigi; Yazilim, donamim, egitim, danismanlik ve sayisallagtirma
hizmeti alimi, elektronik imza entegrasyonu

7.20 Veri Ambarimin  Giincellenmesi, Biiyilk Veri Altyapisinin Kurulmasi ve
Veri Madenciliginin Gelistirilmesi Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Elektronik Yayin ve Bilgi Dagimi Daire Baskanligi
Baslangic ve Bitis Tarihi: 2012-2015

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 10.000.000,00 TL — (Kurum Biitgesi)
Projeyi Hazirlayanlar: Elektronik Yayin ve Bilgi Dagimi Daire Baskanligi

Proje Ortaklari:

Projeden Faydalananlar:

Projenin Gerekcesi, Amac¢ ve Hedefleri: Mevcut veri ambar1  sisteminin  kapasitesinin,
performansinin artirilmasi, yeni rapor tiirlerinin eklenmesi, veri madenciligi i¢in yeni analiz
araclarinin temin edilmesi, kayip-kacgaklarin, usulsiizliiklerin daha hizli tespiti, ileriye doniik daha
dogru projeksiyonlar gelistirilmesi i¢in veri madenciligi modellerinin olusturularak mevcut veri
ambar1 ve is zekasi sistemi ile entegre edilmesi amaglanmaktadir.

Projenin Sonuglari: Proje devam etmektedir.

Aciklamalar: Proje karakteristigi; Yazilim, donanim, egitim, danismanlik, hizmet alim1
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7.21 Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Bilgi Sistemi, SGK Kurumsal Raporlama ve Veri
Ambarlari, SGK Ag ve Bilgi Giivenligi Izleme Sistemlerinin Konumsal Karar Destek
Sistemleri ile Entegrasyonu Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Elektronik Yayim ve Bilgi Dagimi Daire Baskanligi

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2013-2014

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 6.000.000,00 TL — (Kurum Biitgesi)

Projeyi Hazirlayanlar: Elektronik Yayin ve Bilgi Dagimi Daire Baskanligi

Proje Ortaklari:

Projeden Faydalananlar:

Projenin Gerekcesi, Amac¢ ve Hedefleri: Kayit dis1 ekonomi ile miicadele ile teftis ve denetim
amagl tek ekran tasarimi yapmak ve teftis raporlarin elektronik ortama almarak diger miifettislik
birimleri ile paylagmaktir. SGK Miifettisleri ve Sosyal Giivenlik Denetmenlerinin sahada yaptiklar
denetimlerde, ellerindeki mobil harita sistemi ile sahada var olan igyerlerini karsilastirip,
eslesmeyen isyerlerine denetim yaparak kayit dis1 ekonomi ile daha etkin miicadele etmektir.

Projenin Sonuclari: Proje devam etmektedir.

Aciklamalar: Proje karakteristigi; Yazilim, donanim, egitim, danismanlik, hizmet alimi
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7.22 SOA Entegrasyon ve Kurumsal izleme Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Genel Saglik Sigortas: Yazilimlar1 Daire Bagskanligi

Baslangic ve Bitis Tarihi: 2012-2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 3.705.000,00 TL — (Kurum Biitgesi)

Projeyi Hazirlayanlar: Genel Saglik Sigortasi Yazilimlar1 Daire Baskanligi

Proje Ortaklari:

Projeden Faydalananlar:

Projenin Gerekgesi, Amag ve Hedefleri: Mevzuatin hizli degisimi karsisinda bilgi teknolojileri
(BT) hizmetlerinde isletim siirekliligi ve giivenligini saglama hususunda gerekli ¢alismalar1 hayata
gecirmek.

Projenin Sonuclari: Proje devam etmektedir.

Aciklamalar: Proje karakteristigi; Yazilim, egitim, danigsmanlik, hizmet alimi

7.23 Calisma ve Sosyal Giivenlik iletisim Merkezi (ALO 170) Kapasite Arttirilmasi Projesi
Projeyi Yiiriiten Birim: Kurumsal Iletisim Daire Baskanlig

Baslangic ve Bitis Tarihi: 2012-2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 13.060.000,00 TL — (Kurum Biitgesi)

Projeyi Hazirlayanlar: Kurumsal Iletisim Daire Baskanlig

Proje Ortaklari: TURKSAT A.S.

Projeden Faydalananlar: Halk

Projenin Gerekgesi, Ama¢ ve Hedefleri: Sosyal Giivenlik Kurumu’nun hizmet sundugu gercek
ve tiizel kisilere; kolay erisilebilir, kapsamli, diizenli, giivenilir, standart, yeterli diizeyde bilgi
akisini, zamaninda saglamak ve kesintisiz hizmet vermek amaciyla Karaman ilinde hizmet
vermekte olan Calisma ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi (Alo170) hizmetlerinin farkli illerde de
hizmet verecek sekilde yayginlastirilmasi ve kapasitenin arttirilmasi amaglanmaktadir.

Projenin Sonuclari: Proje devam etmektedir.

Aciklamalar: Projenin karakteristigi; Iletisim Merkezi Kapasite Artirimi, Donanim, Yazilim,
Egitim, Hizmet Alim1
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7.24 Hukuk Uygulamalar1 Yazilim Projesi (HUYAP) icra Program

Projeyi Yiiriiten Birim: Hukuk Miisavirligi

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 01.01.2012 - 31.12.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Projenin tasarim ve yazilimi tamamen Kurum
personeli tarafindan yapilmak suretiyle, Proje (0) sifir maliyetle tamamlanmistir. Herhangi bir
finansman kaynagina da ihtiyag duyulmamustir.

Projeyi Hazirlayanlar: Hukuk Miisavirligi

Proje Ortaklari: Proje ortagi bulunmamaktadir.

Projeden Faydalananlar: SGK Hukuk Miiagvirligi, Sosyal Giivenlik 11 Miidiirliikleri Hukuk
Servisleri, Kurumun kadrolu ve sdzlesmeli Avukatlari, Adalet Bakanlig1 icra Miidiirliikleri.

Projenin Gerekgesi, Amag ve Hedefleri: Proje, Sosyal Giivenlik Kurumunun alacakli oldugu ve
2004 sayili Icra Iflas Kanunu hiikiimlerine gore agilan icra dosya siireclerinin otomasyon sistemi
dahilinde ac¢ilmasi, takibi ve sonuglandirilmasi gerekgesi ile yapilmistir.

Amac ve Hedefler:
e Kurum alacaginin SGK-MOSIP iizerinde tahakkuk islemlerinin  gergeklestirilerek
muhasebelestirilmesi,

e SGK-HUYAP Icra Programi Uzerinden icra Dosyasi ile MOSIP tahakkuk karti arasinda
entegrasyon saglanmasi,

e Icra Takip Dosyasinin veri giriglerinin yapilarak, ‘‘Elektronik Takip Talebi’” (*.xml dosyas1)
ile fiziksel icra dosyasi formlarinin (takip talebi, icra emri, 6deme emri, tebligat zarflari, faiz
hesap tablolar1 vs.) olusturulmasi,

e lIcra dosyasinin agilmasindan itibaren dosyanin infaz (6deme), terkin, iptal, aciz vs. baska
sekillerde sonlandirilmasina kadar gegen biitiin islemlerin bor¢lu bazinda siire¢ takibinin
yapilmasi ve ‘‘Ajanda’’ yonetimi,

e Icra dosyasindan yapilan masraflarin muhasebelestirilmesi ve borca eklenmesi, dosya siirecinde
tahakkuk degisikliklerinin program iizerinden yapilmasi,

e Tahsilat ve taksitlendirme islemlerinin program iizerinden yonetimi,

e  “‘Icra Takip Foyii’* elektronik olarak olusturulmast,

e Kurum aleyhine agilan icra takiplerinin 6deme islemlerinde kullanilmak {iizere hesaplama
yapilmasi, fazla 6demelerin 6nlenmesi,

e Koordinatér Avukatlarin, kendilerine bagl sozlesmeli avukatlarin dosya islemlerini program
iizerinden denetimi,

e Tahsilata yonelik avukat performans dlgme ve degerlendirme islemleri, 6zellikle sozlesmeli
avukatlarin performansinin 6l¢iilmesinde objektif bir kriter olarak kullanilmasi,

e Faaliyet raporlar1 ve istatistiki raporlarin hazirlanmas: ile siire¢, avukat ve il bazli raporlama
islemlerti,

e Alacak miktarlarinin ve yapilan tahsilatlarin tam ve dogru bir sekilde tespit edilebilmesinin
saglanmasi,

e Karmasik ve son derece zaman alan kanuni faiz ve nispi vekalet iicreti hesaplamalarinin
program iizerinden kisa siirede ve dogru olarak yapilabilmesi,

e Olii kisilere ve takip ehliyeti bulunmayan (18 yasindan kiiciik) kisilere takip acilmasinin
engellenmesi,

e Tabhsil edilen alacaklar hakkinda miikerrer icra takibi agilmasinin engellenmesi,
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e lcra dosyalarmin dijital ortama aktarimi saglanarak fiziksel icra dosyasi tutulmamasi, (Bu
sayede dosya, kagit, toner, fotokopi vs. gibi kirtasiye masraflarindan yilda 265.000-TL tasarruf
saglanacaktir)

e MERNIS entegrasyonu sayesinde borglularin giincel adreslerine kolaylikla ulasabilme imkani
bulunmasi,

e Tabhsil edilen paralarin ilgili Kurum hesaplarina otomatik olarak mahsup ve aktarimi program
araciligtyla yapilabildiginden icra tahsilat bordrosu diizenlenmesine gerek kalmamasi,

e s yiikii altinda ezilen icra personelinin is yiikiiniin azaltilarak tahsilata yonelik haciz ve satis
islemleri i¢in daha fazla vakit ayirabilmesinin saglanmasi,

e  Ulke genelinde birimler arasinda uygulama birliginin saglanmas.

Projenin Sonuclari: Proje planlanan siirede tamamlanarak uygulamaya konulmus ve halen
Kurumumuzun ilgili {nitelerinde kullanilmaktadir. Proje ile ulasilmak istenen hedefler
gerceklesmeye baslamis, derdest icra dosyalarinin proje dahilinde elektronik ortama kayit iglemleri
devam etmektedir. Icra dosyalarmnin yiiriitimii bakimindan iilke genelinde uygulama birligi
saglanmig ve personelin is yiikii azaltilmis, buradan elde edilen is giicii haciz ve diger icra
islemlerine kaydirilmistir. Kurumun icra takibine konu alacaklart muhasebe otomasyon sistemi ile
yapilan entegrasyon sayesinde kayit altina alinmis ve raporlama islemleri buradan elde edilen
veriler iizerinden saglikli bir sekilde alinmaya baslanmustir. Ozellikle sézlesmeli avukatlarm
denetimi, icra dosyalarinda tahsilata yonelik performans 6lgme ve degerlendirme islemleri program
tizerinden yapilmaya baglanmigtir. Elektronik dosyalama sistemine geg¢ilmis, kagit ve kirtasiye
malzemelerinden tasarruf saglanmistir.

Aciklamalar:
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7.25 Hukuk Uygulamalar1 Yazihm Projesi (HUYAP) Icra Programi

Projeyi Yiiriiten Birim: Hukuk Miisavirligi

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 01.01.2012 - 31.12.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Projenin tasarim ve yazilimi tamamen Kurum
personeli tarafindan yapilmak suretiyle, Proje (0) sifir maliyetle tamamlanmigtir. Herhangi bir
finansman kaynagina da ihtiya¢ duyulmamustir.

Projeyi Hazirlayanlar: Hukuk Miisavirligi

Proje Ortaklar:: -

Projeden Faydalananlar: Hukuk Miisavirligi, Sosyal Giivenlik Il Miidiirliikleri Hukuk Servisleri,
Kurumun kadrolu ve sézlesmeli Avukatlari, Adalet Bakanlig1 Icra Miidiirliikleri.

Projenin Gerekcesi, Amag ve Hedefleri: Proje, Sosyal Giivenlik Kurumunun alacakli oldugu ve
2004 sayili Icra Iflas Kanunu hiikiimlerine gére acilan icra dosya siireglerinin otomasyon sistemi
dahilinde ac¢ilmas, takibi ve sonuglandirilmasi gerekgesi ile yapilmistir.

Amacg ve Hedefler:

Kurum alacaginin  SGK-MOSIP iizerinde tahakkuk islemlerinin  gergeklestirilerek
muhasebelestirilmesi,

SGK-HUYAP Icra Programi Uzerinden icra Dosyasi ile MOSIP tahakkuk karti arasinda
entegrasyon saglanmasi,

Icra Takip Dosyasmin veri giriglerinin yapilarak, ‘Elektronik Takip Talebi’” (*.xml dosyasi)
ile fiziksel icra dosyasi formlarinin (takip talebi, icra emri, 6deme emri, tebligat zarflari, faiz
hesap tablolar1 vs.) olusturulmasi,

Icra dosyasinin acgilmasindan itibaren dosyanim infaz (6deme), terkin, iptal, aciz vs. baska
sekillerde sonlandirilmasina kadar gegen biitiin islemlerin bor¢lu bazinda siire¢ takibinin
yapilmasi ve ‘‘Ajanda’’ yonetimi,

Icra dosyasindan yapilan masraflarin muhasebelestirilmesi ve borca eklenmesi, dosya siirecinde
tahakkuk degisikliklerinin program iizerinden yapilmasi,

Tahsilat ve taksitlendirme islemlerinin program lizerinden yonetimi,

““Icra Takip Foyii’” elektronik olarak olusturulmast,

Kurum aleyhine acilan icra takiplerinin 6deme islemlerinde kullanilmak {izere hesaplama
yapilmasi, fazla 6demelerin 6nlenmesi,

Koordinatér Avukatlarin, kendilerine bagli s6zlesmeli avukatlarin dosya islemlerini program
iizerinden denetimi,

Tahsilata yonelik avukat performans 6lgme ve degerlendirme islemleri, 6zellikle sozlesmeli
avukatlarin performansinin 6l¢iilmesinde objektif bir kriter olarak kullanilmasi,

Faaliyet raporlar1 ve istatistiki raporlarin hazirlanmasi ile siireg, avukat ve il bazli raporlama
islemlerti,

Alacak miktarlarinin ve yapilan tahsilatlarin tam ve dogru bir sekilde tespit edilebilmesinin
saglanmasi,

Karmagik ve son derece zaman alan kanuni faiz ve nispi vekalet iicreti hesaplamalarinin
program iizerinden kisa siirede ve dogru olarak yapilabilmesi,

Olii kisilere ve takip ehliyeti bulunmayan (18 yasindan kiiciik) kisilere takip acilmasinin
engellenmesi,

Tahsil edilen alacaklar hakkinda miikerrer icra takibi agilmasinin engellenmesi,
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e lcra dosyalarmin dijital ortama aktarimi saglanarak fiziksel icra dosyasi tutulmamasi, (Bu
sayede dosya, kagit, toner, fotokopi vs. gibi kirtasiye masraflarindan yilda 265.000-TL tasarruf
saglanacaktir)

e MERNIS entegrasyonu sayesinde bor¢lularin giincel adreslerine kolaylikla ulasabilme imkani
bulunmasi,

e Tabhsil edilen paralarin ilgili Kurum hesaplarina otomatik olarak mahsup ve aktarimi program
araciligtyla yapilabildiginden icra tahsilat bordrosu diizenlenmesine gerek kalmamasi,

e s yiikii altinda ezilen icra personelinin is yiikiiniin azaltilarak tahsilata yonelik haciz ve satis
islemleri i¢in daha fazla vakit ayirabilmesinin saglanmasi,

o  Ulke genelinde birimler arasinda uygulama birliginin saglanmas.

Projenin Sonuclari: Proje planlanan siirede tamamlanarak uygulamaya konulmus ve halen
Kurumumuzun ilgili initelerinde kullanilmaktadir. Proje ile wulasilmak istenen hedefler
gerceklesmeye baslamis, derdest icra dosyalariin proje dahilinde elektronik ortama kayit islemleri
devam etmektedir. Icra dosyalarmin yiiriitimii bakimindan iilke genelinde uygulama birligi
saglanmis ve personelin is yiikii azaltilmis, buradan elde edilen is giicii haciz ve diger icra
islemlerine kaydirilmistir. Kurumun icra takibine konu alacaklari muhasebe otomasyon sistemi ile
yapilan entegrasyon sayesinde kayit altina alinmis ve raporlama islemleri buradan elde edilen
veriler iizerinden saglikli bir sekilde alimmaya baslanmistir. Ozellikle sozlesmeli avukatlarin
denetimi, icra dosyalarinda tahsilata yonelik performans 6lgme ve degerlendirme islemleri program
iizerinden yapilmaya baslanmistir. Elektronik dosyalama sistemine geg¢ilmis, kagit ve kirtasiye
malzemelerinden tasarruf saglanmistir.

Aciklamalar:
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7.26 TEYON “Teftis Yonetim Yazilim Projesi”

Projeyi Yiiriiten Birim: Rehberlik ve Teftis Bagskanligi

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 18.05.2012 — 10.09.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 43.000,00TL — (Kurum Biitgesi)
Projeyi Hazirlayanlar: Risk Analizi ve Siirekli Denetim Grup Baskanligi
Proje Ortaklari: -

Projeden Faydalananlar: Rehberlik ve Teftis Baskanlig1 Personeli

Projenin Gerekgesi, Amag¢ ve Hedefleri: Yazilim projesinin amaci SGK Teftis Bagskanlhigi Ekip
Yonetim ihtiyaglarini1 bugiin ve gelecekte de yonetebilecek, son teknolojik imkanlarin kullanildigi,
kullanict  dostu ve biitlin teftiy faaliyetlerini barindirabilecek TEYON  yaziliminin
gergeklestirilmesidir.

TEYON ile birlikte Kurul’un mevcut kullandig1 yazilimin biitiin fonksiyonlarinin gergeklesmesi,
buna ek olarak sahada teftis faaliyeti yiiriiten miifettislerin ve teftis sonucu raporlarda alinan
kararlar ¢ergevesinde aksiyon almasi gereken {initelerin de sisteme dahil edilmesidir. Biitlin bunlara
ek olarak yazilimin mevcut SGK sistemlerine tam entegrasyonun saglanarak ig yiikiiniin azaltilmasi
ve teftis faaliyetlerindeki etkinligin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Teftis yonetim uygulamasi dort modiilden olugmaktadir.

Sistem Yonetim Modiili: Bu modiiliin amact TEYON sisteminde yer alan biitiin “admin”
islemlerinin ~ saglanmasidir.  Sisteme kullanict  tanimlama, yetkilendirme, parametrelerin
diizenlenmesi ve konfiglirasyon gibi islemler bu modiil kullanilarak gerceklestirilecektir

Personel Yonetim Modiilii: Bu modiiliin amact dogrudan SGK Intra iizerinden alinan ve sisteme
tanimlanan kullanicilarla (miifettis ve diger) ile ilgili bilgilerin saglanmasi ve yonetilmesidir. Bu
sayede sisteme dahil edilen personelin 6zliik, ge¢cmis atamalari, egitim durumu gibi bilgiler
dogrudan TEYON iizerinden izlenebilir ve yonetilebilir hale gelmektedir.

Gorevlendirme Modiili: Bu modiiliin amact Kurum bilinyesinde gorev alan miifettiglerin
gorevlendirme, gorev takip islevlerinin yonetimidir.

Raporlama ve Dashboar Modiilii: Sistem {izerinde yapilan biitiin islemler veri tabanina
kaydedilecek olup bu nedenle bu bilgiler iizerinden istenilen raporlar olusturulabilecektir

Projenin Sonuclar1: Proje Tamamlandi.

Aciklamalar: Teyon Sistemine Teftis verileri yiikleniyor.
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7.27 Mali Yonetim ve Otomasyon Sistemi Projesi (MOSIP)

Projeyi Yiiriiten Birim: Sosyal Gilivenlik Kurumu, Strateji Gelistirme Baskanligi, Muhasebe Daire
Bagkanlig

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 01.10.2009- Devam Ediyor.

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Uygulama gelistirilmesi i¢in Kurum i¢i kaynaklara
oncelik verildi. Bu amagla oncelikle uygun personel se¢imi yapildi ve gerekli egitimler saglandi.
Kurum personelinin yetersiz kaldigr durumlarda piyasadan hizmet satin alindu.

Projede ihtiya¢ duyulan mali kaynaklar i¢in Kurum biit¢esi kullanildi. Bu amagla yatirnm
programina projeler konuldu ve Yo6netim Kurulu onayi ile kullanma yetkisi alindi.

Proje ekibinde Kurum ig¢inden 20 adet idari uzman ve bilisim uzmani istihdam edildi. Bu kisiler
icin, yaklasik olarak 2,5 milyon ABD Dolar1 harcama yapildi.

Projenin yazilimi i¢in tasarim ve kodlama hizmeti 6zel bir firmadan satin alindi. Bu amagla Kurum
biitgesinden yaklagik olarak 5 milyon ABD Dolar1 harcama yapildi.

Donanim ihtiyaglar1 piyasadan temin edildi. Bu amagla yaklasik olarak 2,5 milyon ABD Dolar1
harcama yapildi.

Kullanilacak veri tabani lisanslar1 piyasadan temin edildi. Bu amagla yaklasik 2 milyon ABD Dolar1
harcama yapildi.

Teknik personelin egitimi igin yaklasik olarak 250 bin ABD Dolar1 harcama yapildi.

Projeyi Hazirlayanlar: Muhasebe Daire Baskanligi

Proje Ortaklari: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Maliye Bakanligi, Saglik Bakanligi, 27
Milli banka, Adalet Bakanlig1 (UY AP), Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigii, Sigorta Primleri Genel
Miidiirligii, Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirliigii, NKR Yazilim Ltd. S$ti., IBM-Tiirkiye

Projeden Faydalananlar: Uygulamadan, yaklasik olarak, 10 milyon emekli aylig alan kisi, 35 bin
saglik hizmeti sunan kisi, 7 milyon civarinda prim 6deyen miikellef, tahsilat yapan 27 bankanin 10
civarindaki subesi yararlanmaktadir.

Projenin Gerekgesi, Ama¢ ve Hedefleri: Kurumun, yaklasitk 19 milyon sigortalidan toplamis
oldugu sigorta primleri ile 10 milyon kisiye, gelir ve aylik adi altinda gelir transfer etmekte,
sigortali olarak calisanlara gegici olarak is géremedikleri donemlerde 6deme yapmakta ve kapsam
dahilindeki yaklasik 70 milyon kisiye 30 bini askin saglik hizmet sunucundan saglik ve ila¢ tedarik
etmek suretiyle saglik hizmeti sunmaktadir.

Tiim bu islemlerin yarattigit mali islemlerin hacmi yaklasik olarak 250 milyar ABD Dolari
civarindadir.

Projeyi basglatmadan Onceki durumda tim bu mali islemler, ¢ok daginik sistemler iizerinde
yaratilmakta ve gergeklestikten sonra Kurum biitgesi ve muhasebe sistemi ile iligkilendirilmeye
calisilmaktaydi. Odeme ve tahsilat islemleri tasra birimlerimiz tarafindan agilan banka hesaplar
iizerinden gergeklestirilmekteydi. Bu kapsamda yaklasik olarak 3000 adet banka hesab1 agtirilmisti.
Muhasebe kayitlar1 islemlerin toplam mali sonuglar1 itibariyle muhasebelestirilmekteydi ve her
hangi bir kisiye ait mali olaya iliskin sorun yasandiginda, muhasebe kayitlarindan yola ¢ikarak
islemin biitce ve mevzuata uygunlugunu takip etmek imkani bulunmamaktaydi. Ornegin emekli
ayligi 6demeleri, bu amacla kurulmus 4 ayr sistem iizerinde tahakkuk ettirilmekte ve odeme
listeleri bu sistemlerden dogrudan bankalara gonderilmekteydi: Tahakkuk eden 6demeler, bunlardan
yapilan kesintiler ve ddenecek tutarlar toplu olarak muhasebe kayitlarina alinmaktaydi. Bu durumda
bankaya verilen Odeme listelerinin aktarilan para ile iliskisi muhasebe kayitlarinda yer
almamaktaydi. Ayn1 sekilde muhasebe kayitlarinda yer alan kesintilerin kimlere ait oldugu bilgisi
muhasebe kayitlarinda yer almamaktaydi.
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Yaklasik 20 milyar ABD Dolar1 hacmindeki saglik harcamalari, bagka bir sistem iizerinde tahakkuk
ettirilmekte, 6deme yapilacak kisilere ait listeler bu sistem iizerinde diizenlenerek, bankalara
gonderilmekte toplam parasal tutarlar muhasebe kayitlarinda yer almaktaydi. Her iki durumda da
gerceklesen mali olayr muhasebe kayitlari ile bire bir iligskilendirmek miimkiin bulunmamaktaydi.
Kurumun gelir tahsilat islemleri de ayni durumdaydi: Gelirler, bu amagla kurulmus ¢ok sayida
sistem lizerinde tahakkuk ettirilmekte, tahsilat bu kayitlar temel alinarak gergeklestirilmekte ve
tahsilat miktar1 toplam tutarlar olarak muhasebe kayitlarina alinmaktaydi. Bu sistemlerde Kurum
gelirlerine iliskin tahakkuk ve tahsilat kayitlarina muhasebe sistemi disinda ¢ok sayida miidahale
yapilmis ve gercek mali durumun muhasebe kayitlarindan farklilagsmasina yol agilmustir.

Bu durum, kisilere yapilan 6demelerin ger¢ek mahiyetinin biitce ile olan iliskisini koparmasi
sebebiyle mali tablolarin yanlis diizenlenmesine ve mali yonetimi olumsuz etkilemesine sebep
oldugu gibi hak ve yiikiimliliklerin muhasebe kayitlar1 {izerinden takip edilmesini ve
denetlenmesini imkansiz kilmaktaydi. Ayni sekilde, Kurumun alacaklarinin takibinde muhasebe
denetimi imkansiz hale gelmekteydi.

Bu durum sigortalt ve emeklilerle, Kuruma saglik hizmeti sunan hastane ve eczaneleri, mal ve
hizmet satin aldigimiz gercek ve tiizel kisileri, Kurumun muhasebe hizmetini ifa eden gorevlileri,
hesap vermek durumunda olan yoneticileri ciddi zorluklarla yiiz yiize birakmaktaydi. Bu yap1
yiizlinden Kurumumuz uzun yillar mali tablolarin1 saglikli bir bicimde diizenleyememis, Kurum
harcamalarinin biitce ile verilen yetkiler ¢ercevesinde gerceklestirilmesini kontrol altina
alamamustir.

Gelir kayitlarina yapilan miidahaleler yiiziinden alacak takip sistemimiz kontrol disina ¢ikmis ve
muhasebe kayitlar1 Kurumun tahakkuk edip de tahsil edilemeyen alacaklarini takip edemez hale
gelmigtir. Gelire iligkin kayitlara muhasebe kurallar1 disinda miidahale edilmesi, mali denetimi
ortadan kaldirmak suretiyle ciddi bir yolsuzluk ve usulsiizliik riski yarattigi gibi, mali tablolarin
gercek mali durumu yansitmaktan uzaklagmasina sebep olmustur.

Proje; sosyal giivenlik sisteminin mali yonetiminde teknolojiden en yliksek diizeyde yararlanmak,
muhasebe disiplinini tiim mali islemlere hakim kilmak ile ilgilidir.

Bu cer¢evede mal alimlar ile ilgili siireg, belirlenen ihtiyaclarin fiziksel miktar, tahmin edilen birim
fiyatlar1 ve iliskili oldugu biitce kalemi itibariyle sisteme girilmesi ile baslar. Biitcede yeterli
harcama izni olup olmadig sistem iizerinde kontrol edilir. Harcama izni varsa ihale siireci baglatilir
ve sonuglandirilir. Teslim alman mal miktar sisteme girilir. Thalede olusan birim fiyatlar {izerinden
stok ve diger varlik kayitlar1 olusturulur. Harcama toplami otomatik olarak muhasebelestirilir.
Yaklasik 10 milyon emekli i¢in tahakkuk listeleri, ilgili sistemlerden elektronik ortamda aktarilir.
Harcama toplami sistem tarafindan hesaplanarak, muhasebe kaydma almir. Odeme islemleri
sirasinda ilgililerden olan alacaklarimiz sistemde kontrol edilir ve kesinti yapilir. Yapilan kesintiler
otomatik olarak muhasebe kayitlarna almir. Odeme listeleri sistem iizerinde diizenlenir ve
elektronik ortamda bankalara aktarilir. Bu sekilde her bir kisi i¢in tahakkuk eden, kesilen ve 6denen
tutarlar muhasebe disiplini altinda kayit altina alinir.

Saglik hizmetleri, yaklasik 35 bin civarinda saglik hizmeti sunucusundan tedarik edilir ve 70 milyon
kisiye sunulur. Bu hizmetler hak sahibi kisiler i¢cin Kurum sisteminden provizyon alindiktan sonra
sunulur.

Projenin Sonuc¢lari: Uygulamamizin sonucu, mali olaylarin, tam olarak belirlenmis ilke ve
kurallar ¢ercevesinde uygulanmasini saglamaktir. Ayni islemler i¢cin uygulama birligi saglanmis ve
tanimlanmis ¢erceve disina ¢ikilmasini kesin olarak engellemis durumdadir.

Girisimi basarili yapan temel unsur mali siire¢ i¢indeki biitiin asamalarin bir biri ile iligkisinin tek
bir sistem tlizerinde saglanmis olmasidir. Sistemin belirli bir islem envanterine dayali olmasi, her bir
islemin dayandig1 temel verilerin tespit edilmesi, bu verilerin formiile edilmesi sonucu siireclerin
otomasyonu kontrol ve uygulama kolayligi saglamistir. Sistemin bu 6zelligi tam olarak seffaflik
saglamak suretiyle kayitlarin glivenilir olmasini saglamistir.

Uygulama, mali islemler i¢in, veri tabani lizerinde c¢alisan prosediirlere gomiilii is kurallari
temelinde calisan bir otomasyon sistemidir. Bu 6zelligi dolayisiyla kayitlarin degistirilmesi, bagka
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tiirlii olusturulmast miimkiin bulunmamaktadir. Is kurallari tamaniyla yasal diizenlemeleri
yansittigindan, yasal ¢erceve disinda her hangi bir olay gergeklestirilmesi miimkiin degildir.

Bu ozellikleri dolayisiyla sistem, tam etkin bir mali yonetim imkani1 sunmakta, mali tablolarimiz
gercek mali olaylar1 tam olarak yansitmaktadir.

Aciklamalar: Sistem, son derece esnek bir yapi lizerine oturdugu i¢in rahatlikla siirdiiriilebilir ve
devredilebilir durumdadir.

Ulkemiz, yaklasik olarak 3 asirdir siiren bir modernlesme gayreti icindedir. Bunun sonucu olarak
devlet yonetimini, gelismis tilkelerin tecriibeleri rehberliginde, yasal temeller iizerine oturtmaya
caligmaktadir. S6z konusu yasal diizenlemeler bilimsel ¢alismalarin sonucu olarak ortaya ¢ikan
maliye teorisi ¢ergevesinde yapilmaktadir.

Bu cergevede iilkemiz tarafindan kabul edilen biitge rejimi uluslararasi standartlara uygun olarak
bi¢cimlendirilmistir. Muhasebe sistemi de, ayni sekilde genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri
cergevesinde bigimlendirilmis, ¢ift tarafli kayit teknigine dayalidir ve ESA 95 standartlarina
uygundur.

Yasal olarak yukarida anlatilan gergeve iginde sistemin is kurallari belirlenmistir. Bu is kurallar
mali olaylarin parlamento tarafindan biitce kanunu ile belirlenmesi esasini yansitmaktadir. Devlet
organlarinin tiim faaliyetleri bu biit¢e cergevesinde gerceklesmek zorundadir. Kurulan sistem, mali
islemlerin, uluslararast standartlara uygun sekilde kodlanmis bir biitce ¢ercevesinde
gerceklestirilmesi esasina dayalidir ve bunu saglamak {izere tasarlanmistir. Bu cercevede mali
islemlerin tabi oldugu siireclerin biitlin asamalar1 birbiriyle iligkilidir. Bu asamalardan birisi
tamamlanmadan diger asamaya ge¢gmek miimkiin degildir.

Boylelikle uygulama i¢i denetim tam olarak saglanmis olmaktadir.

Ikinci olarak, sistem, mali olaylarin dayali oldugu verilerin tespiti ve formiile edilmesine dayalidir.
Muhasebe sistemi, bu veriler ve belirlenmis formiiller lizerinden iiretilen otomatik kayitlar dayal
olarak islemektedir. Bu sebeple iyi egitimli, az sayida bir ¢ekirdek ekip tarafindan tasarlanabilir ve
degistirilebilir durumdadir. Ayn sekilde, ¢ok yaygin bir uzmanlik ihtiyacini ortadan kaldirmakta,
operatdr seviyesinde kullanicilarla sistemi isletmek miimkiin olmaktadir.

Ucgiincii olarak, sistemin is kurallar1 veri tabani {izerinde ¢alisan prosediirlere gomiilmiistiir. Veri
taban1 prosediirlerin yazilmasi, degistirilmesi son derece kolaydir. Bu sayede ¢ok kisa siirelerde
degisikliklere uyum saglanabilir durumdadir. Ihtiyag duyulan personel ¢ok kisa siire iginde
egitilebilir, uygulama gelistirmeye baslayabilir.

Sistem kullanic1 tarafindan en az sayida veri girisine dayalidir ve diger tiim asamalar
otomatiklestirilmistir. Bu sebeple sistemin igletme maliyetleri son derece diisiiktiir. Ornek olarak bu
sistemden Once yaklasik 3000 personel ile yiiriitiilen tahsilat islemleri, su an yaklasik 20 personel
tarafindan yiiriitiliir hale gelmistir.

Sistemin dayandigi is kurallarinin uluslararas: sisteme uygunlugu, kullanilan teknolojilerin
yaygmligi, kolay kullanilabilir olmasi sebebiyle uluslararas1 diizeyde ¢ok kolaylikla
yayginlagtirilabilir durumdadir. Uygulama i¢inde biitiin mali siirecler kapsanmis durumdadir ve bu
sebeple en yiiksek derecede uygulama i¢i ve uygulama dis1 denetim imkani vermektedir. Merkezi
o0deme ve tahsilat yapis1 sebebiyle en etkili nakit yonetimi imkanmi saglamaktadir. Dayandigi
teknolojilerin yayginligi ve esnekligi sayesinde banka sistemi ile kolay entegre edilebilir
durumdadir.
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7.28 Otomatik Icra Program

Projeyi Yiiriiten Birim: Isverenler Prim Daire Baskanlig

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2012 yilinda baslamis ve halen devam etmektedir.

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: -

Projeyi Hazirlayanlar: isverenler Prim Daire Baskanlig1

Proje Ortaklari: -

Projeden Faydalananlar: Kurum yoneticileri, galisanlari

Projenin Gerekcesi, Amac¢ ve Hedefleri: Kurum alacaklarinin takip ve tahsilinin hizlandirilmasi
amaciyla hazirlanan otomatik icra programi vasitasiyla ddeme vadesi gegmis sigorta primi ve

issizlik sigorta prim bor¢larinin icra havuzuna otomatik olarak aktarilmasi saglanmistir.

Projenin Sonuclari: Her yil icin dort ayda bir olmak {lizere Kurum alacaklar1 online olarak icra
havuzuna atilmakta ve tahsilat siireci hizlandirilmaktadir.

Aciklamalar:

7.29 Prim Toplama Maliyetinin Ol¢iilmesine Iliskin Cahsmalar
Projeyi Yiiriiten Birim: Isverenler Prim Daire Baskanlig
Baslangic ve Bitis Tarihi: 2012 yilinda baglamis ve bitmistir.

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Kurum kaynaklariin kullanilmasindan dolayi
maliyet ¢citkmamistir.

Projeyi Hazirlayanlar: Isverenler Prim Daire Baskanlig
Proje Ortaklar: -
Projeden Faydalananlar: Kurum yoneticileri

Projenin Gerekgesi, Ama¢ ve Hedefleri: Sosyal Gilivenlik Kurumunun prim tahsilatini
yapabilmek i¢in katlandig1 maliyeti 6l¢gme amac1 tagimaktadir.

Projenin Sonuclari: 100 TL prim tahsilat1 i¢in Kurum tarafindan yapilan giderlerin 88 kurus (0,88
TL) oldugu belirlenmistir.

Aciklamalar:
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7.30 Hizmet Alanlar ve Paydaslar Anketi

Projeyi Yiiriiten Birim: Strateji Gelistirme Baskanligi

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 21.09.2012-31.12.2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 125.000,00 TL — (Kurum Biitgesi)
Projeyi Hazirlayanlar: Stratejik Yonetim Daire Baskanligi

Proje Ortaklari: Biit¢ce Daire Bagkanligi - Muhasebe Dire Baskanligi
Yiiklenici Firma: Method Aras. ve Miih.Ins. San. Tic.ltd.Sti

Projeden Faydalananlar: Hizmet Alan ve Paydaslar

Projenin Gerekcesi, Ama¢ ve Hedefleri: Sosyal giivenlik sisteminin, hizmet alanlar (aktif
sigortal1, pasif sigortali, hak sahipleri ve yalnizca genel saglik sigortalist olan bireyler)ve diger
paydaslar(isveren, muhasebeci/mali miisavir, saglik hizmet sunucusu, tibbi malzeme saglayicisi,
eczact/optik¢i olan bireyler)tarafindan nasil algilandigini ortaya koymak ve sunulan hizmetlerin en
yiiksek faydayi saglamasi igin alinacak tedbirleri ve uygulanacak stratejileri tespit etmeye yonelik
veri ve enformasyonu elde etmektir.

Projenin Sonuclari: Anket ¢alismasi uygulanan hizmet alan ve paydaslarin, Sosyal Giivenlik
Kurumunun sunmus oldugu hizmetlerden memnuniyeti 6l¢iilmiis, Kurumun sundugu hizmet
kalitesinin 1iyilestirilmesine yonelik gerekli calismalar merkez ve tasra birimleri bazinda
baslatilmistir.

Aciklamalar: Kamu Thale Kanunu kapsaminda Dogrudan temin usulii ile 21/f kapsaminda Idarenin
ihtiyact olan teknik sartnamede veya calismada belirtilen mal alimi isinin belirlenen sartlar
dahilinde Yiklenici tarafindan saglanmasi seklinde yapilmistir.

56



7.31 Sosyal Giivenlik Kurumu Bireysel Oneri Sistemi
Projeyi Yiiriiten Birim: Strateji Gelistirme Baskanligi
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 16.08.2010- Kurum politikas1 geregi devam ediyor.

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Kurum personeli kullanilarak bu proje
olusturulmustur.

Projeyi Hazirlayanlar: Stratejik Yonetim Daire Baskanligi
Proje Ortaklari: Stratejik Yonetim Daire Baskanligi - Hizmet Sunumu Genel Miidiirliigi
Projeden Faydalananlar: Kurum merkez ve tasra teskilatinda yer alan tiim ¢alisanlar

Projenin Gerekgesi, Amac¢ ve Hedefleri: Bu projenin amaci, ¢alisanlarimizin bilgi, beceri ve
deneyimlerinden yola ¢ikarak, Kurumumuzun gelisimine katki saglayacak onerilerinin alinmasi ve
etkin bir sekilde degerlendirilmesine yonelik esaslarin belirlenmesi, bu kapsamda gerceklestirilecek
is ve islemleri yiirlitmekle sorumlu kisi, grup ve kurullarin gorev, yetki ve sorumluluklarini
diizenlemektir.

Projenin Sonuglari: Proje sonucunda sisteme bugiine kadar;

e 16/08/2010 —04/11/2011 D6neminde 268,

e 05/11/2011 —31/12/2011 Doneminde 194

e (01/01/2012 — 08/08/2012 Déneminde 127

e 08/08/2012 — 01/04/2013 Doneminde 304 olmak iizere toplam 893 dneri gonderilmistir.
Bundan sonra da oneriler alinmaya devam edilmektedir.

Aciklamalar: Proje; 16/08/2010 tarihinde uygulanmaya baslanmistir ve herhangi bir bitis siiresi
ongoriilmemistir. Kurum c¢alisanlarinin genel isleyis ve uygulamalarla ilgili sunacagi Oneriler,
Kurum gelisimi agisindan énem arz etmektedir. Uygun bulunan &nerilerin Bireysel Oneri Sistemi
Usul ve Esaslarina gore ilgili birimler tarafindan takibinin yapilmasi ve uygulanmasi gerekmektedir.
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7.32 Sosyal Giivenlik Kurumunun Kapasitesinin Arttirilmasi1 Teknik Yardim Projesi
Projeyi Yiiriiten Birim: AB ve Dis iliskiler Daire Baskanlig1

Baslangi¢ ve Bitis Tarihleri: 8 Ocak 2010 — 8 Haziran 2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 1.110.000 Avro (1.095.000 Avrosu AB Hibesi)
Projeyi Hazirlayanlar: AB ve Dis Iliskiler Daire Baskanlig1

Projeden Faydalananlar: SGK, CSGB, ISKUR ve Sosyal Taraflar

Projenin Gerekcesi, Amac1 ve Hedefleri: Avrupa Birligine (AB) katilim siirecinde 2 Nolu
Iscilerin Serbest Dolasimi Fasli kapsaminda, sosyal giivenlik sistemlerinin esgiidiimii konusunda
Topluluk mevzuatina gore yetkili kurum olarak belirlenmistir. S6z konusu fasla iligkin olarak, 2008
yilina dek, Avrupa Komisyonunca her yil yayimlanan ilerleme raporlarinda herhangi bir ilerleme
kaydedilmedigi belirtilmistir. Bu baglamda AB ve Ds Iligkiler Daire Baskanliginca yiiriitiilmekte
olan ve Katillm Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) kapsaminda finansmani saglanan “Sosyal
Giivenlik Kurumunun Kapasitesinin Arttirilmasi Projesi” ile Tiirk Sosyal Gilivenlik Mevzuatinin,
s0z konusu fasil ile ilgili olarak topluluk miiktesebatina uyumlastirilmasi siirecinde idari kapasitenin
arttirtlmasi hedeflenmektedir.
Yine 2009 yili ilerleme Raporunda anilan fasil kapsaminda kurumsal ve idari kapasitenin
arttirtlmas1 hususunda ilerleme kaydedildiginden s6z edilmis ve bu baglamda yiiriitiilen Projeden
bahsedilmistir.

Projenin Sonuglart: Tiirkiye’nin 2 No'lu is¢ilerin serbest dolasimi fasli miizakereleri i¢in gereken
kurumsal kapasiteye ulagsmasi1 desteklenmistir.

Aciklamalar: Egitimler: Proje kapsaminda “AB Sosyal Miiktesebati” konulu egitimler
gerceklestirilmistir. Bu egitimlere Kurumumuz ve diger kurumlardan 115 kisi faydalanmistir.
Ayrica SGK ve ISKUR’da ¢alisan toplam 20 kisi bu egitici olarak yetistirilmistir. Kurumumuz ve
Bakanlik personelinden olusan 26 kisiye 3 hafta siiren Proje Dongiisii Yonetimi (PDY) egitimi
verilmistir. Bu egitimleri basar1 ile tamamlayan ve katilim gdsterenler kisa siireli is listiinde egitim
icin AB iilkelerine génderilmislerdir.

1. Konferans ve calistaylar: Ankara, Adana ve Istanbul illerinde konferanslar diizenlenmistir.
Ayrica “AB’de Sosyal Gilivenlik”, “Esit Muamele”, “Mesleki Emeklilik” ve “Esnek Giivence”
konularinda calistaylar diizenlenmistir.

2. Proje web sitesi (www.sgk-kap.org) hazirlanmis olup, proje kapsaminda hazirlanan her tiirlii bilgi
dokiimanlari, sunumlar ve raporlar internet sitesinde yer almaktadir. Web sitesinde ayrica bir arama
motorunun yer almast Ongoriilmiistiir. Proje sonuglarinin  siirdiiriilebilirligini  teminen,
Kurumumuzun yapmakta oldugu yeni portal calismalar1 ¢ergcevesinde, s6z konusu veri tabaninin
Kurumumuz veri tabanina aktarilmasi ¢alismalar1 devam etmektedir.

3. AB’de sosyal giivenligin koordinasyonu, AB iilkelerinde ¢alisan Tiirk vatandaslarinin durumu,
AB’ye katilim ile sosyal giivenlik alaninda karsilagilacak zorluklar ve Sosyal Giivenlik Kurumu
hakkinda 4 adet brosiir hazirliklar1 ve bunlara iligkin poster calismalari tamamlanmis olup, basim
asamasina gelinmistir.

4. Miiktesebatin Tiirk Mevzuatina aktarilmasi1 bakimindan, bir yol haritasi niteliginde Strateji
Belgesi hazirlanmis olup ¢eviri ¢aligmalar1 devam etmektedir.

5. AB’de Sosyal Giivenlikte Yeni Trendler ve AB’de Primsiz Odemeler Konulu Raporlarin
hazirliklar1 tamamlanmis olup ceviri ¢caligmalar1 devam etmektedir.
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7.33 Yenilikci Yontemlerle Kayith Istihdamin Tesviki Projesi I (KITUPI)
Projeyi Yiiriiten Birim: SGK AB Dis iliskiler Daire Baskanlig
Baslangi¢ ve Bitis Tarihleri: 28 Eyliil 2010-27 Haziran 2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 13.706.000€
11.650.000€ (D1s Kaynak)

Projeyi Hazirlayanlar: SGK AB ve Dis Iliskiler Daire Baskanlig1
Proje Ortaklari: SGK Rehberlik ve Teftis Baskanligi

Projeden Faydalananlar: SGK, CSGB, ISKUR, kay1t dis1 istihdam ile miicadele alaninda gérev
yapan kamu kurumlar ve sosyal taraflar

Projenin Gerekgesi, Amaci ve Hedefleri: Basta Sosyal Giivenlik Kurumu olmak iizere ilgili kamu
kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslarinin kapasitelerinin gelistirilmesi ile kayit dis1 istihdam sorunun
coziimiinde yenilik¢i yaklasimlarin ve sosyal diyalogun desteklenmesi ve kayitli caligmaya yonelik
farkindaligin arttirilmasi.

Projenin Sonuglari: “Kayith Istihdamin Yenilik¢i Yontemlerle Tegviki” projesi kapsaminda ¢ok sayida

egitim, farkindalik arttirma etkinligi ve akademik caligma diizenlenmis, STK ve ilgili yerel kurumlarin

hazirlamis oldugu 42 projeye 100.000-350.000 Avro arasinda degisen miktarlarda hibe saglanmistir. Boylece
ilk defa kayitdisi istihdamda miicadelede yerel aktorlerce ortaya konan fikirler desteklenmis ve Sosyal

Giivenlik Kurumunun tanitimi bu aktérler eliyle, dolayli ama daha dogal bir yolla ger¢eklesmistir.

Yaklasik 7200 kisinin cesitli nitelik arttiric1 egitimler aldig1 hibeler neticesinde hemen kurslarin bitisini takip

eden siiregte kursiyerlerden 3000°nin ilk kez SGK girisleri yapilmistir. Kurslar1 basariyla bitirenlerin

tamaminin ilgili kurumlarca onayl bir sertifikasyon siirecinden gectikleri goz 6niine alinirsa bu sayinin daha
da artacag1 soylenebilir.

Ayrica hibe projesi uygulayan illerde farkindalik arttirma faaliyetleri yogun bigimde diizenlenerek, kayitdist

istihdamla miicadele ve sosyal giivenligin 6nemi alanlarinda sayisiz konferans, televizyon programi, yarisma

diizenlenmis, basili ve gorsel materyaller hazirlanarak halka dagitilmistir. Ayrica 43 sosyal giivenlik il

miidiirliigiiniin Kayit Dis1 Istihdam ile Miicadele (KADIM) Servisi tefris edilmistir.
2012 yilinda KITUP Projesi kapsaminda;

e 154 katilimciyla Hatay, Konya, Eskisehir, Elaz1g ve Tekirdag’da bolgesel egitimler ve 70 katilimciyla
istatistik konulu merkezi ve yerel egitim programlar1 gerceklestirilmistir. Ayrica, Proje kapsaminda
gidilen illerde; ortalama 35 personelin katildigit AB ve Proje egitimleri diizenlenmistir. Bu egitimler
Ocak aymda Ordu ve Kahramanmarag’ta, Subat ayinda Bursa ve Sinop’ta, Mart ayinda Hatay ve
Konya’da, Nisan ayinda Eskisehir ve Elazig’da ve Mayis ayinda Tekirdag’da gergeklestirilmistir.
Ayrica Kasim ayinda Izmir 11 Miidiirliigiimiizde iki ayr1 gruba AB fonlarmin kullanimina yénelik proje
hazirlama egitimi diizenlenmistir.

e  Olusturulan {i¢ calisma grubunun 30 kisi ile gergeklestirilen son toplantisi ve her ii¢ ¢alisma grubunun
da bir araya geldigi ¢alistay yapilmistir.

e Farkindalik arttirmaya yonelik konferanslar, Denizli, Konya, Elazig, Manisa ve Ankara illerinde basin
temsilcileri, sosyal taraflar ve kamu kuruluslarindan toplam 628 kisinin katilimiyla diizenlenmistir.

e lyi uygulama &rneklerinin yerinde goriilmesi ve bilgi paylasimi amagli Almanya (Ocak aymda 12 kisi
ile), Portekiz (Mart ayinda 10 kisi ile) ve Belcika’ya (Mayis ayinda 10 kisi ile) li¢ caligma ziyareti
yapilmustir.

e KITUP I kapsaminda, egitimlerin sonucunda ortaya ¢ikan oneriler, calistaylarin sonuglar1 ve calisma
ziyaretlerinden elde edilen deneyimler ve bdlgesel analizler sonucunda ortaya ¢ikan deneyimlerin bir
araya getirilmesiyle «strateji belgesi» olusturulmustur. Bu belgenin kayith istihdamin tesvikine yonelik
bir kilavuz niteligi tagimas1 dngoriilmiistiir.

e  Kurumlar arasi «ortak veri tabani sistemi» gelistirilmis ve faaliyete gegirilmistir. Rehberlik ve Teftis
Baskanligi biinyesinde ortak veri tabani yazilimini esas alarak olusturulan, “Risk Analizi ve Siirekli
Denetim Grup Baskanlig1” faaliyetlerine baglanmistir.
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7.34 Tiirkiye’de II Siitun Emeklilik Sisteminin Uygulanabilirligi (MATRA) Projesi
Projeyi Yiiriiten Birim: AB ve Dis Iliskiler Daire Baskanlig

Baslangic ve Bitis Tarihleri: 01 Ocak 2011 — 31 Haziran 2012

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 200.000 Avro

Projeyi Hazirlayanlar: SGK AB ve Dis liskiler Daire Baskanlig

Proje Ortaklari: Hollanda’nin mesleki sosyal giivenlik alaninda ¢alisan ¢esitli kurumlari
Projeden Faydalananlar: SGK, CSGB, ISKUR

Projenin Gerekgesi, Amaci1 ve Hedefleri: Sosyal Giivenlik Kurumu personelinin, Hollanda ve
diger AB iilkelerinde sunulan emeklilik sistemleri hakkinda bilgi ve goriisleri, Tiirk hiikiimetinin
isteklerine ve ihtiyaglarina en uygun ikinci siitun emeklilik sistemine iligkin mevzuat hazirlama
kapasitesini, Tirkiye’deki emeklilik sisteminin uzun vade de siirdiiriilebilirligini desteklemesi
bakimindan, Tiirkiye'nin AB iiyeligi yolunda kapasitesini, arttirmaktir.

Projenin Sonuclari: 15-19 Nisan 2012 tarihlerinde, Kurumumuzdan 9 kisinin katilimiyla
Hollanda'da gerceklestirilen ¢alisma ziyaretinde Avrupa’da secilen 6rnek iilkelerin ikinci siitun
emeklilik sistemleri incelenmistir.

Projenin bulgular1 16 Mayis 2012 tarihinde, Ankara Hilton Otel’de masraflar1 Hollanda
Hiikiimetince karsilanan “Tirkiye’de Mesleki Emeklilik Sistemlerinin Uygulanabilirligi” konulu
Panel’de tartisilmistir. S6zkonusu Panelin acilis konusmast Kurum Bagkani Fatih ACAR ve
Hollanda Ankara Biiyiikelgisi Jan Paul DIRSK’e tarafindan , Matra Mesleki Emeklilik Sistemleri
Projesinin Ciktilarinin sunumu Hollanda Emeklilik Fonlar1 Genel Miidirii Gerard RIEMEN
tarafindan yapilmistir. Kalkinma Bakanligi Sosyal Giivenligin Finansmani1 Daire Bagkan1t Ahmet
Oguz SARICA, ACHMEA Bor¢ ve Alacak Birimi Yoneticisi Besim JAWAD, ING Emeklilik
Tiirkiye Genel Miidiirii Jetse DE VRIES , Uludag Universitesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri
Iliskileri Boliim Baskani Prof. Dr. Yusuf ALPER’in konusmaci olarak katildig1 Panel’in Oturum
Bagkanligi Kurumumuz Emeklilik Hizmetleri Genel Miidiirii Cevdet CEYLAN tarafindan
yapilmistir.

Ikinci Siitun Emeklilik Sisteminin {ilkemizde uygulanabilirligini ve bu sisteminin uygulanmasi
halinde g6z 6niinde bulundurulmas1 gereken unsurlar1 ele alan ve proje ekibi tarafindan olusturulan
raporun Tiirk¢e basimi1 da hazirlanmis ve ilgili birimlere dagitimi saglanmistir.

Aciklamalar: Esnek gilivence baglaminda Tiirk, Hollanda ve diger AB iilkelerinin sosyal giivenlik
sistemlerinin incelenmesi amaciyla ortak bir ¢alisma gerceklestirilmistir. Konu hakkinda bilgi ve
gorgli diizeylerini artirmak {iizere Sosyal Giivenlik Kurumu ve ilgili sosyal taraflardan
katilimcilardan olusan 10 kisilik bir heyet ¢calisma ziyareti i¢cin Hollanda’ya gonderilmistir.
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7.35 Saghkta Doniisiim ve Sosyal Giivenlik Reformu Projesi (SDSGRP)

Projeyi Yiiriiten Birim: Sosyal Giivenlik Kurumu, Strateji Gelistirme Bagkanligi, Diinya Bankas1
Projeleri Koordinasyon Birimi

Baslangic ve Bitis Tarihi: 09.09.2009 — 31.08.2013 (27.07.2012)

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Diinya Bankasi ile T.C. Hiikiimeti arasinda
proje finansmanina yonelik kredi anlagsmasi ve proje hazirligina yonelik hibe anlagmasi ile
finansman saglanmaktadir. Asagidaki tabloda SDSGRP ye iliskin kredinin ve proje hazirlik
hibesinin finansal detaylar1 verilmistir.

SAGLIKTA DONUSUM ve SOSYAL GUVENLIK REFORMU PROJESI
KAPSAMINDA TAHSIS EDILEN FONLAR

KAYNAKLAR SGK SAGLIK TOPLAM
BAKANLIGI

Hazirlik Hibesi 200.000 USD 682.000 USD 882.000 USD

Kredi 3.090.000 € 53.010.000 € 56.100.000 €

(SDSGRP)

Projeyi Hazirlayanlar: Bahsi gecen proje, Diinya Bankasi (DB) tarafindan finansmani saglanan
diger projeler gibi, oncelikle giincel Hiikiimet Programi ile paralel olarak hazirlanan Diinya Bankas1
Ulke Ortaklik Stratejisi’ne uygun olarak, Basbakanlik Hazine Miistesarhignmin dis borglanma
politikas1 ve Basbakanlik Devlet Planlama Tegskilati’nin yatirnrm o6nceligi belirleme ve yatirim
planlama politikalar1 c¢er¢evesinde her iki Kurumun da goriis, dneri ve onaylar1 alinarak, ortak
yiiriitiiciiler olan Saglik Bakanligi (SB) Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ve bu kurumlarda istihdam
edilen danigmanlar ve Diinya Bankas1 (DB) sektor temsilcilerinin ortak yiiriittiigii hazirlik siireci
sonucu olusturulmustur.

Bu hazirlik siirecinde, Kuruma destek saglanmasi amaciyla, gerekli egitim ve damigmanlik
masraflarinin  karsilanmast i¢in, yukarida “PHRD Grant” olarak adi gecen “Hibe” imkani
saglanmustir.

Proje Ortaklari: Saglik Bakanlig:

Projeden Faydalananlar: Projenin faydalanicilari, proje yiiriitiiciisii olan SB ve SGK personeli ve
hizmetlerinden faydalanan vatandaglardir.

Projenin Gerekgesi: (SGK icin)

e Genel Saglik Sigortasinin uygulama etkinligini arttirmak

e Vatandaglarin sosyal giivenlik sistemden kesintisiz yararlanmasini teminen onceki sosyal
giivenlik kurumlarindaki veri tabanlarimin birlestirilmesi ve uygulama yazilimlarinin
gelistirilmesi

e Sistemin finansal siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi ve gelir gider dengesinin kurulabilmesini
teminen prim toplama ve izleme sisteminin daha etkili hale getirilmesi

Projenin Amaci (SGK-SB Ortak)

e Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ve Saglik Bakanligi’nin tedarik¢i 6demeleri ve saglik sistemi
performansina yonelik reformlar1 gelistirme ve uygulama konusundaki etkililigini artirmak.

e Bulasici olmayan hastaliklarin 6nlenmesi ve kontrolii i¢in ¢iktiya dayali finansman pilot
caligmas1 yapmak.
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Projenin Hedefleri (SGK-SB Ortak):

e Kilavuzluk ve tedarik¢i reform fonksiyonlarini yiiriitmek i¢in Saglik Bakanligi ve tedarikgi
kapasitesinin artirilmasi

e Aile hekimligi hizmet merkezleri ve toplum sagligi merkezlerinin ¢iktiya dayali finansman
mekanizmalarini kullanarak BOH Eylem Plan1 uygulamasi

e  SGKnin Genel Saglik Sigortasi ve Sosyal Glivenlik Reformlar1 uygulama kapasitesinin artmasi

Projenin Sonuglari : (SGK-SB Ortak)

e Birinci basamak saglik hizmetlerinden yararlanmanin artmast,

e Aile hekimleri tarafindan sevk edilen, uzmanlara ilk kez ziyaret ylizdesinde artis;

e Saglik hizmetlerinden miisteri memnuniyetinin artmast;

e SGK nin ilag ve ayaktan hasta hizmetleri harcamalarinin azalmasi

e Pilot illerdeki 18-29 yas grubunda sigara kullanim prevalansinin pilot olmayan illere gére daha
fazla azalmasi

e Pilot illerdeki niifusta yiiksek tansiyonun pilot olmayan illere gore daha fazla azalmasi

SGK’ya ikraz edilen kredi, “SDSGRP Kredi Anlagsmasi’nin C Bileseni kapsamindaki uygulamalarin

gerceklestirilmesi amaciyla tahsis edilmistir.

Bolim C:SGK'nin Kapasitesinin Gelistirilmesi

e Genel saglik sigortasinin uygulanmast i¢in SGK'nin kapasitesinin artirilmast amaciyla
asagidaki alanlarda SGK'ya teknik destek ve egitim saglanmasi,
(a) genel saglik sigortasi diizenlemelerinin, saglik sunucusu sozlesme yonetiminin, fatura
kontroliiniin, teminat paketinin, izleme ve degerlendirmenin uygulama ve tanitimi ile
(b) harcama takibi ve raporlanmasi ile ilgili harcama veri tabanlariin giiclendirilmesi, SGK
Geri Odeme Komisyonu'nun, mevcut kamta-dayali kriterlere dayali geri 6deme karar1 alma
kapasitesinin 1yilestirilmesi dahil SGK'nin harcama yonetimi kapasitesinin gii¢lendirilmesi.

e  Etkili proje yonetimi i¢in SGK'nin Proje Uygulama Birimi'ne destek saglanmasi.

Bu bilesenin amacit kapsaminda danigsmanlik ve egitim hizmetleri ve teknik c¢alistay

gerceklestirilmistir.

Aciklamalar: Kurum i¢i ve kurumlar arast koordinasyon ve 0Odenek serbest birakma
uygulamalarindan kaynakli sorunlar neticesinde, Projenin kapanis tarihi olan 31 Temmuz 2013 ‘e
kadar yeni projelerin hazirlanmasi, onaylanmasi ve uygulanmasi i¢in yeterli zaman bulunmadigi ve
Projenin hedefinin, kalan yaklagik 1 yillik siire igerisinde gergeklesmeyecegi ve beklenen
sonuglarinin tam anlamiyla saglanamayacag goriisii neticesinde projenin iptali ger¢eklesmistir.
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7.36 Biitce Yonetim Mali Karar Destek Sistemi Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Strateji Gelistirme Bagkanlig1

Baslangic ve Bitis Tarihi: 01.04.2012-31.12.2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklar1: Tki asama toplami 1.543.000 —(Kurum Biitcesi)
Projeyi Hazirlayanlar: Biitge Daire Baskanligi

Proje Ortaklar: Biitce Daire Bagkanligi, Muhasebe Dire Bagkanligi, Yiiklenici Firma: NKR
Yazilim Danismanlik San. ve Tic. Ltd. Sti.

Projeden Faydalananlar: Biit¢ce Daire Bagkanligi, Muhasebe Daire Baskanligi, Aktiierya ve Fon
Yonetimi Daire Bagkanligi, Tiim illerdeki Harcama Yetkilileri

Projenin Gerekcesi, Amag¢ ve Hedefleri: Bu projenin amaci, Kurumun stratejik amag¢ ve
hedeflerinin gerceklestirilmesine katki saglanmasi, biitge hazirlik ve uygulamanin elektronik
ortamda yonetilmesi, e-denetime hizmet edecek altyapi ile birlikte karar destek mekanizmalarinin
olusturulmasidir.

Projenin Sonuclari: Proje iki asamadan olusmaktadir. Birinci asamast MOSIP yazilimi igerisinde
var olan biitce modiillerin gézden gegcirilmesi ve gelistirilmesi ve MOSIP yazilimi igerisine stratejik
yonetim modeline hizmet edecek yeni modiillerin eklenmesi islemlerinden olusmaktadir. Bu
kapsamda stratejik plan modiilii, tasra performans hedefi, merkez eylem plani, performans
programi, biitce hazirlik ve uygulama modiilleri olusturulmus ve hizmete alinmistir. Biitce Hazirlik
modiilii; gelir-gider biitce tahmin siireci ve gelir-gider biitce teklif siirecinden olugmaktadir. Biitce

Uygulama modiilii; gider ve gelir biitce gergeklesmelerin kaydedildigi harcama ve tahsilat

siireglerinden olusur sekilde tamamlanmustir.

Ikinci asamada

e E-imza ve Zaman Damgasi ile MOSIP dahilinde iiretilen ve sisteme dahil edilen 6deme emri ve
eki belgelerin, muhasebe fislerinin, biit¢e fislerinin vs. e-imza ile imzalanarak kagit ortamindan
kaldirilmasi, zaman damgasi ile tarih ve saat teyidi alinmasinin akabinde sunucuda saklanmasi
amaglanmaktadir. 15.12.2013 tarihine kadar bitirilerek, mali yil-basindan itibaren kullanima
alinmas1 amaglanmaktadir.

e Biitce Internet Sitesi, diger kamu kurumlari ile olan ek karsilik, faturali alacaklar, hazineye
giinliik ti¢ aylik nakit talepleri ve tesvik alacaklarina dair yogun iglemlerin internet yardimiyla
elektronik ortamda gerceklestirilmesi boylece zaman ve kagit tasarrufu saglanmasidir.

e Mevcut Sistemin iyilestirilmesi projenin ilk asamasinda tamamlanmis olan ¢aligmalarin ortaya
cikan ihtiyaclar ve yeni fikirler dogrultusunda gelistirilmesi ¢aligmasidir.

e Mali Istatistikler Biilteni ile Kurumumuzun mali ger¢eklesmelerinin ve tahminlerinin,
uluslararas1 standartlara, 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanuna ve 5502 sayili
Sosyal Giivenlik Kurumu Kanununa uygun olarak sistemde iizerinde olusturulan raporlarla
sunulmasi islemleri yiirtitiilmektedir. 15.09.2013 tarthinde tamamlanmas1 planlanmaktadir.

Aciklamalar: Proje; dogrudan temin usulii ile Idarenin ihtiyaci olan teknik sartnamede veya

projede belirtilen mal alimi isinin belirlenen sartlar dahilinde Yiiklenici tarafindan saglanmasi

seklinde yapilmustir.
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8. TURKIYE iS KURUMU GENEL MUDURLUGU PROJELERIi
8.1 GAP-2 PROJESI (GAP Eylem Plam1 Kapsaminda)

Projeyi Yiiriiten Birim: Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii
Baslangi¢ ve Bitis Tarihleri : 2008-2015

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 299.255.000 TL — (Issizlik Sigortas1 Fonu ve
Ozellestirme Fonu)

Projeyi Hazirlayanlar: Kalkinma Bakanligi — GAP Bélge Kalkinma Idaresi Baskanlig1 (BKI) —
Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii

Proje Ortaklar: Valilikler, GAP BKi, KOSGEB, Ilgili Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK'lar),
meslek odalari, Ozel Sektor, Universiteler.

Projeden Faydalananlar: ISKUR’a kayitli tiim issizler

Projenin Gerekcesi, Amaci1 ve Hedefleri: Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde ekonomik biiyiime,
sosyal gelisme ve istthdam artis1 saglayarak bolgede yasayan vatandaslarimizin refah, huzur ve
mutlulugunun artirilmasi temel amagtir. 18 Haziran 2008 tarih ve 26910 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak 2008/11 sayili Bagbakanlik Genelgesi ile yiirlirliige konulmustur. Mevcut
bolgelerarasi gelismislik farklar1 dolayisiyla goc, isgliciine katilim oraninin diisiik olmasi, bolgede
ozel politika gerektiren gruplarin (kadinlarin, genclerin, uzun siireli issizlerin...) issizlik oranlarinin
iilke geneline gore ¢ok yiiksek olmasi, bolgesel kalkinma hizinin diisiik olmasi, GAP disindaki
bolgesel planlarin genel olarak yerel inisiyatifi harekete gecirmedeki zorluklari, kaynak kisitlar1 ve
teknik engellerin olmas1 Bolgesel ve Planli bir Eylem Plani olarak GAP II Projesine ihtiyact
dogmustur.
Projenin Hedef Aldig1 Kesim ve Etkileyecegi Diger Taraflar: ISKUR a kayitli igsizler, Kurumsal
kapasitenin gelistirilmesi alt eylemi altinda ISKUR tasra teskilat: ve ilgili sosyal Kurum/Kuruluslar
hedef kesim olarak belirlenmistir. Projenin istthdam ekseninde saglik, egitim, yatirirm ve sanayi
sektorlerine yonelik yaratacagi katma de8er ile bolgede faaliyet gosteren biitiin sosyal
taraf/Kurum/Kurulus ve sektorleri etkileyecegi ongoriilmektedir.
Projenin Hedefleri:
e Bolgede ekonomik kalkinmay1 ve sosyal gelismeyi/sosyal istikrar1 artirmak/ hizlandirmak,
e Bolgede isgiiciiniin niteligini artirarak, isgiliciine katilma oranini ve istihdam oranini Tirkiye
ortalamasina ¢ikarmak,
e  Kurumsal taninirhig: gelistirerek, bolge halkinin istihdam hizmetlerine erisimini kolaylagtirmak
e Ozel politika gerektiren gruplara yonelik ihtiyaca ve talebe uygun mikro projelerle
destekleyerek istihdam edilebilirligi, girisimciligi ve siirdiiriilebilirligi artirmaktir.
Projenin genel ve 6zel hedef ve amaglarina yonelik olarak aktif isgiicii piyasasi programlari
kapsaminda mesleki egitim kurslari, igbas1 egitim programlari, girisimcilik egitim programlart ve
toplum yararia programlar diizenlenmistir.

Projenin Sonuclari: 2012 yilinda 11.090 kisi, 2011 10.463 kisi, 2010 yilinda 11.087, 2009 yilinda
13.143 kisi faydalanmis olup; Proje toplaminda 45.783 kisi faydalanmistir.

Aciklamalar:
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8.2 Kamu Istihdam Hizmetlerinin Gelistirilmesi Operasyonu

Projeyi Yiiriiten Birim: Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii
Baslangi¢ ve Bitis Tarihleri: Aralik 2010 - Aralik 2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Operasyonun toplam biitgesi 13.163.000 Avro
olmustur. Toplam biitgenin 11.188.550 Avro’su AB Hibesi ve 1.974.450 Avro’su T.C. Hiikiimeti
katkisindan olusmaktadir.

Projeyi Hazirlayanlar: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 ve ISKUR Dis iliskiler ve Projeler
Dairesi Bagkanlig1

Proje Ortaklari: Avrupa Komisyonu

Projeden Faydalananlar: ISKUR yoneticileri ve personeli, CSGB personeli, sosyal taraf
temsilcileri, 6grenciler, is arayanlar.

Projenin Gerekgcesi, Amaci ve Hedefleri: Operasyonun amaci ISKUR’un, CSGB’nin, Il Istihdam
ve Mesleki Egitim Kurullarinin ve sosyal taraflarin istihdam hizmetlerinin kalitesinin ve
etkinliginin gelistirilmesi amaciyla idari kapasitelerini gliglendirmektir.

Projenin Sonuclari:

43 ilde ISKUR 11 Midiirliiklerinin kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi,

e [ISKUR’un Isgiicii Piyasas1 Bilgi Sistemlerinin gelistirilmesi,

43 ilde ISKUR’un danigmanlik hizmetlerinin gelistirilmesi,

Aktif Isgiicii Politikalarinin etkisinin izlenmesi i¢in bir model gelistirilmesi,

43 ilde 11 Istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarmin islevlerinin iyilestirilmesi,

ISKUR Hizmetlerine Erisimin Arttirilmast,

Istihdam konularinda CSGB, ISKUR ve sosyal ortaklarin politika gelistirme kapasitesinin
arttirilmasi.

Aciklamalar:

Proje kapsaminda 2012-2013 yilinda gerceklestirilen ve gerceklestirilmekte olan faaliyetler

soyledir:

e Model ofis yaklasiminin ortak algisinin yaratilmasi i¢in egitimler verilmistir. Bu kapsamda
kocluk ve igbas1 egitimleri tamamlanmis ve 43 ilin eylem planlar1 hazirlanmistir.

e Bir dizi model ofis egitimi ger¢eklestirilmistir. Bagkaca egitimler planlanmis olup Agustos 2013

tarihinde baslatilacaktir.

Istihdam politikas1 gelistirme egitimleri yapilmistir.

349 ISKUR hizmet noktasi yetkilisine egitim verilmistir.

Isgiicii piyasasi analizleri konusundaki egitimler tamamlanmistir.

Yurtdis1 staj programlar1 gerceklestirilmistir. Proje bitimine kadar diger staj programlar

tamamlanacaktir.

e AB iilkelerine ¢alisma ziyaretleri gergeklestirilmistir. Eyliil-Ekim 2013 tarihleri i¢in 3 adet
calisma ziyareti daha planlanmistir.

e AIPP II kapsaminda hazirlanan isveren ziyaretleri rehberi giincellenmistir.
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Bakanligimiz, SGK, MYK ile Kurumumuzun istthdam ve sosyal konularda online veri tabani
tyeligi yapilmistir.

Iletisim kampanyasmin birinci ayag1 gergeklestirilmistir. Bu kapsamda yola ¢ikan kampanya
otobiisii 21 ili dolagmis ve yaklasik 22.000 kisiye dogrudan ulagmustir.

ISKUR tanitim filmi hazirlanmstir.

Ulusal kanallarda gosterilecek olan kisa filmlerin hazirlanmasi ¢alismalarina devam
edilmektedir.

Tanitimi yapilacak olan 45 meslek sec¢ilmistir ve c¢ekimler igin 6n hazirlik calismalar
yapilmistir. Mesleklere iligkin filmlerin 39 tanesi hazirlanmigtir. Calismalar 2013 yil1 igerisinde
tamamlanacaktir.

ISKUR Kurumsal Kimlik Kilavuzu hazirlanmistir.

ISKUR Gériiniirliik Kilavuzu hazirlanmastir.

ISKUR Iiletisim Stratejisi ¢aligmalar1 son asamaya gelmistir. Onay sonrasi Strateji ile ilgili
egitimler diizenlenecektir.

43 ile 3’er adet roll-up ve 1’er adet O6riimcek stant tasarlanmis ve gonderilmistir.

6 adet poster i¢in tasarimlar gergeklestirilmis ve 12.000 baski gerceklestirilmistir.

Kamu istihdam hizmetlerine iliskin brosiir calismasi tamamlanmis (A’dan Z’ye ISKUR
Brosiirii) ve baski isi tamamlanmistir (30.000 adet).

Yazilim gelistirme faaliyetlerine baslanmis. Bu kapsamda oOncelikle ISKUR web sayfasi
yenilenmis ve daha kullanici dostu hale getirilmistir. Ingilizce Web sitesi yayina gegmistir.
ISKUR’un is eslestirme sisteminin gdzden gecirilmesi ve sistemi gelistirme onerileri ¢aligmasi
gerceklestirilmistir. Caligmanin bitmesinin ardindan gerekli yazilim faaliyetleri 2013 yili
igerisinde tamamlanacaktir.

Staj eslestirme sistemi ic¢in bir degerlendirme c¢alismasi yapilmistir. Calismanin
tamamlanmasinin ardindan yazilim faaliyetleri 2013 yilinda yiiritiilecektir.

Il diizeyinde isgiicii piyasas: bilgilerinin toplandig: bir veri tabanin gelistirilmesi ¢alismasina
baslanmis, yazilim ¢alisamalarina gecilmistir.

[sgiicii piyasas1 analizlerine yonelik metodoloji hazirlanmis ve gerekli egitimler verilmistir.
Isgiicii piyasasi analizlerine yonelik metodoloji Samsun ve Tokat illerden test edilmis ve sonug
raporlar1 hazirlanmistir.

Is ve Meslek Danismanlig1 faaliyetlerine baglanilmistir. Bu kapsamda bir dizi egitim verilmistir.
Danismanlara 2013 yilinda verilecek olan egitimler baslatilmistir. S6z konusu egitimler devam
etmektedir.

IMD faaliyetleri kapsaminda 15 biiyiime merkezinde Ogrencilere, yeni mezunlara yonelik
ithtiya¢ analizleri yapilmis ve apor hazirlanmistir.

AIPP modeli tasarlanmis ve gostergeler tespit edilmistir. Yazilim calismalari devam etmekte
olup test siireci her bir goOstergenin tamamlanmasindan sonra baglatilmistir. Agustos-Eyliil
aylarinda test siirecinin bitmesi 6ngoriilmektedir. Genel Miidiirliik ve Ankara il Miidiirliigii
personeline (60 kisi) egitim verilmistir. Tagranin egitimi planlanmaktadir.

[IMEK lerin degerlendirilmesi calismasi akademik bir ekiple hayata gegmistir. S6z konusu
calisma son asamadadir. Yabanci uzman Hugh Mosley’in yabanci {ilke uygulamalarma iliskin
incelemeyi tamamlamasinin ardindan rapora son sekli verilecektir.

[IMEK egitimleri programlanmis olup egitimlere start verilmistir.

Tanmurlik faaliyetlerinin ikinci agamasi planlanmistir. Bu kapsamda Otobiis Kampanyasinin 2.
Turu tamamlanmustir.
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8.3 Geng Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu
Projeyi Yiiriiten Birim: Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii
Baslangic ve Bitis Tarihleri: 2010 Aralik- 2013 Aralik

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 23 Milyon Avro. 23 milyon Avronun 21 milyonu
Hibe Programi’na ayrilmistir. Toplam biitceye Avrupa Birligi katkis1 19.550.000 Avro, Ulusal
Biitce katkis1 3.450.000 Avrodur.

Projeyi Hazirlayanlar: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ve ISKUR Dus Iliskiler ve Projeler
Dairesi Bagkanligi

Proje Ortaklari: Avrupa Komisyonu
Projeden Faydalananlar: 15-29 yas araligindaki gengler

Projenin Gerekgesi, Amaci ve Hedefleri: Gen¢ niifusun yogun oldugu iilkemizde diisen niifus
artis hiz1 nedeniyle bu gen¢ niifustan faydalanabilmek i¢in sinirli bir zamanin olduguna dikkat
edilmelidir. Geng niifusun iilkemize getirecegi potansiyel faydalar oldukca fazladir, ancak genclere
gerekli yatirim yapilmadigr siirece, bu durumun olast getirilerinin risklere doniisme ihtimali
fazladir.

Geng istthdama yo6nelik sorunlar, su temel alanlardan kaynaklanmaktadir: Diisiik istthdam yaratma
kapasitesi, okullulasma oraninin diisiik olmasi, okuldan ¢aligma hayatina gegiste yasanan sikintilar,
egitim ve isgiicli piyasasi talepleri arasindaki uyumsuzluk, genc¢ niifus arasinda girisimcilik
diizeyinin yetersizligi ve genglerin kamu istthdam hizmetleri hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmamasidir. Bu sorunlarla miicadele edebilmek icin gen¢ istthdamin desteklenmesi hibe projesi
uygulanacaktir.

Projenin amaci; uygulanacak aktif isglicii programlar1 ile gencglerin istihdam edilebilirliklerinin
artirilmasi, her ilin isgiici piyasasina bagli olarak belirlenen mesleklerde girisimcilik egitimleri
diizenlenmesi ve kendi islerini kurmalar1 yoniinde rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin verilmesi,
okuldan ise gecisi kolaylagtiracak (staj) imkanlarmmn arttirtlmasi, mesleki yeterliliklerinin
arttirtlmasi, ¢iraklik programlarindan yararlananlarin sayisinin artirilmasidir.

Projenin Sonuclari:

Teknik Yardim kapsaminda;

e 15 biiyiime merkezinde genclerin Girisimcilik kapasitelerinin artirilmast,

e “Geng Girisimciliginin Desteklenmesi” (YES) {izerine bir model gelistirilmesi ve 5 pilot ilde
uygulanmasi,

e NUTS II bolgesindeki gengler icin staj ve igbast egitimini ISKUR mevzuatina gore yapabilecek
igyerleri/sirketler arasinda bir ag olusturarak staj ve isbasi egitimlerine erisim saglanmasi,

e Bes biiylime merkezi i¢in ilgili kurumlar tarafindan yol haritas: olarak kullanilmak iizere geng
istihdami eylem planlar1 hazirlanmasi,

e Hibe Bileseni sonuglarinin tanitilmasi

Sonuglarina ulasilacaktir.

Hibe Programi sonucunda hedef grupta yer alan genglerden;

o 2.497’si istihdam edilmis,

e 218’1 kendi isini kurmus,
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6.176’si mesleki bir sertifika almis,
2.768’1 staj olanag1 bulmus,
5.655’1 ise genglere 6zel danismanlik ve rehberlik hizmetlerinden yararlanmistir.

Aciklamalar:
Proje kapsaminda 2012-2013 yilinda gerceklestirilen ve gerceklestirilmekte olan faaliyetler
soyledir:

2.497’si istihdam edilmis,

YES modelinin gelistirilmesi kapsaminda Faaliyet 2.2 Alt1 Calisma Grubu Toplantisinin
Yapilmasi

YES Modeli ve Taslak Protokol Anlagsmasi’nin Gelistirilmesi

5 Pilot Bolgede YES Modelinin Uygulanmasi i¢in Calisma Plani’nin Hazirlanmasi

YES Modeli Baslangi¢ Toplantilarinin Diizenlenmesi

YES Modeli Uygulamasinin Degerlendirilmesi

NUTS II Bélgelerinde (43 il) Staj ve Is Basi Egitim Saglayabilecek Potansiyel Is
Yerleri/Sirketlerin Belirlenmesi

Staj ve Is Basi Egitimlerde Isbirliginin Arttirilmasi igin Sirketler, Ticaret/Sanayi Odalari,
Organize Sanayi Bélgeleri, Universiteler vb. ile Kisa Toplantilar Diizenlenmesi

Isbast egitim firsatlarinin gelistirilmesi ve “ortaklik anlasmasi/protokol” yapilmasi siirecinin
kolaylastirilmasi amaciyla kampanyalar yiiriitiilmesi

ISKUR Internet Sitesinde (Arama Motoru igeren) Ag Kurulmasi

15 Biiyiime Merkezinde Kariyer Giinlerinin Organize Edilmesi

Biiyiime Merkezinde Calistaylarin Diizenlenmesi

Gengler I¢in Eylem Planlarmin Hazirlanmas:

Eylem Planlarinin Sunulmasi I¢in Ulusal Konferans Organizasyonu

Hibe Projeleri Ozetinin Hazirlanmasi — 2012 Eyliil ayinda tamamlanmistir.

En Iyi Ornekler El Kitabinin Hazirlanmasi - 2012 Eyliil ayinda tamamlanmustir.

Ulusal Konferans Organizasyonu - 2012 Eyliil ayinda tamamlanmustir.
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8.4 Sektorel Yatirim Alanlarinda Geng Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu
Projeyi Yiiriiten Birim: Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii

Baslangi¢ ve Bitis Tarihleri: Hibe degerlendirme siireci devam etmektedir. Projenin 2013 yili
sonunda baslamas1 beklenmektedir.

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Toplam biitge 24 milyon Avro’dur. Toplam
biitgenin yiizde 15’1 T.C. Hiikiimeti tarafindan, yiizde 85’i AB Komisyonu tarafindan finanse
edilmektedir.

Projeyi Hazirlayanlar: Calisma ve sosyal Giivenlik Bakanligi ve ISKUR Dis iliskiler ve Projeler
Dairesi Bagkanligi

Proje Ortaklar: -

Projeden Faydalananlar: Egitim seviyesine bakilmaksizin 15-29 yas arasindaki tiim issiz
gengler ve egitimine devam eden gengler.

Projenin Gerekgesi, Amaci ve Hedefleri: Operasyonun amaci, genglerin istihdam
edilebilirliklerinin artirilmasidir.

Projenin Sonuclari:

Operasyon kapsaminda;

e Genglerin mesleki ve genel becerilerini ve niteliklerini uygun sektorlerle uyumlu sekilde
gelistirmek,

e Genglerin uygun sektorlerde kendi islerini kurmalar i¢in girisimcilik bilgilerini ve becerilerini
artirmak,

e lyi nitelikte rehberlik ve damismanlik hizmetleri ile okuldan ise gecisi kolaylastirmak ve
genglerin is deneyimlerini, meslek ve kariyer bilgilerini staj yoluyla artirmak,

temel bilesenleri altinda tasarlanacak faaliyetler desteklenecektir.

Aciklamalar:
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9. MESLEKI YETERLILIK KURUMU

9.1 Tiirkiye’de Mesleki Yeterlilik Kurumunun ve Ulusal Yeterlilik Sisteminin
Giiclendirilmesi (UYEP)

Projeyi Yiiriiten Birim: Mesleki Yeterlilik Kurumu
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2009-2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Toplam biitce 10.900.000 Avro olup, bu tutarin
200.000 Avrosu ulusal kaynaklardan karsilanmistir. Kalan tutar Avrupa Birligi fonlari ile finanse
edilmistir.

Projeyi Hazirlayanlar: Mesleki Yeterlilik Kurumu
Proje Ortaklar: -

Projeden Faydalananlar: Bu proje ile yalmizca Mesleki Yeterlilik Kurumunun degil, ayni
zamanda sosyal taraflarin (is¢i, igveren sendikalari ile meslek Orgiitleri) kapasitelerinin de
giiclendirilmesi amaglanmaktadir.

Projenin Gerekgesi, Amac¢ ve Hedefleri: Tirkiye’de egitim ve istihdam arasinda gozle goriiliir
bir bosluk bulundugu bilinmektedir. Proje ile olusturulmasi planlanan Ulusal Mesleki Yeterlilik
Sistemi ile bu boslugun doldurulmasi ve MYK’nin egitim istthdam arasinda bir koprii goérevi
gormesi planlanmaktadir. Is piyasasi ihtiyaglarina uygun drgiin ve yaygin mesleki egitim ve dgretim
verilmesini saglamak, hayat boyu dgrenmeyi desteklemek, egitim ve istthdam arasindaki iliskiyi
giiclendirmek ve Avrupa Yeterlilikler Cercevesi (AYC) ile uyumu kolaylastirmaktir. AYC
dogrultusunda, uygun bir degerlendirme, 6l¢gme ve belgelendirme sistemi ile kabul edilmis meslek
standartlarina dayali etkin ve siirdiiriilebilir bir Ulusal Yeterlilik Sistemini kurmak ve isletebilmek
icin Mesleki Yeterlilik Kurumu ve Meslek Standartlar1 Gelistirme, Mesleki Bilgi ve Beceri Sinav ve
Belgelendirme Merkezlerini (VOC-TEST) desteklemek ise projenin 6zel amaglari arasinda yer
almaktadir.

Projenin Sonuclari: 1-Siirdiiriilebilir ve verimli bir sekilde isleyen Ulusal Yeterlilik Sistemi
cercevesinin kurulmasi, ve sistemin secilen dncelikli sektorlerde islevsel hale getirilmesi,

2- Mesleki Yeterlilik Kurumunun kurumsal kapasitesi ile tiim paydaslara siirdiiriilebilir ve
koordineli bir hizmet sunacak olan Meslek Standartlar1 Gelistirme, Mesleki Bilgi ve Beceri Simav
ve Belgelendirme Merkezlerinin (VOC-TEST) kapasitesinin artirilmast,

3-Tim paydaslarin (kamu ve 6zel sektdr aktorleri, isci ve isveren oOrgiitleri, STKlar) Ulusal
Yeterlilik Sistemine iliskin bilgi ve farkindalik diizeylerinin artirilmasi ve sistemi sahiplenmelerinin
saglanmas.

Aciklamalar: -
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9.2 EUROPASS-II Evliya Celebi Projesi
Projeyi Yiiriiten Birim: Mesleki Yeterlilik Kurumu
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 2010-2013

Projenin Maliyeti ve Finansman Kaynaklari: Toplam biitge 200.000 TL olup, bu tutarin yarisi
ulusal kaynaklardan kalan yaris1 Avrupa Birligi fonlari ile finanse edilmektedir.

Projeyi Hazirlayanlar: Mesleki Yeterlilik Kurumu
Proje Ortaklan: -
Projeden Faydalananlar: Mesleki Yeterlilik Kurumu

Projenin Gerekcesi, Ama¢ ve Hedefleri: Mesleki Yeterlilik Kurumu 2008 yilinda UEM olarak
gorevlendirilmistir. UEM’lerin gorevleri arasinda; EUROPASS belgelerinin yonetimini koordine
etmek, EUROPASS"1 ve EUROPASS belgelerini tanitmak, bilgi ve rehberlik merkezlerinin
EUROPASS ve EUROPASS belgeleri hakkinda iyi bir sekilde bilgilendirilmesini saglamak, tiim
EUROPASS belgelerinin ayrica kagida basilmig versiyonlarinin bulunmasini saglamak ve Avrupa
UEM’lerinde bir ulusal ortaklik gdérevi yapmak sayilmaktadir. Bu faaliyetlerin gerceklestirilmesi
icin proje olusturulmustur. Projenin amaci; UEM’in desteklenerek toplumda farkindalik
olusturulmasinin saglanmasidir. Projenin hedefi ise; Ulusal EUROPASS Merkezi gorevlerinin
yerine getirilmesine yardimci olmak ve EUROPASS'1 ve EUROPASS belgelerini taninirhigini
saglayarak hareketliligin arttirtlmasini desteklemektir.

Projenin Sonuglari: UEM’in isler hale getirilmesine yardimci olmak ve UEM’in ve
faaliyetlerinin toplumsal farkindaliginin olusturulmasi saglamak projenin beklenen sonuglaridir.

Aciklamalar: -
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10. TURKIYE VE ORTA DOGU AMME iDARESI ENSTITUSU GENEL MUDURLUGU
10.1 Yerel Yonetimler Icin Egitim Malzemesi Gelistirme Projesi (YEREP)

Projeyi Yiiriiten Birim: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Genel Miidiirliigii
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 1999- Proje devam ediyor.

Projenin maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 2012 yili i¢in 342.937,00 TL. (Kalkinma
Bakanligi)

Projeyi Hazirlayanlar: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresin Enstitiisii Genel Miidiirliigiinde
gorevli Akademisyenler ile Hizmet sozlesmesi ile gorevlendirilmis Uzmanlar, Arastirmacilar,
Akademisyenler ve destek personeli

Proje Ortaklari: Kalkinma Bakanlig

Projeden Faydalananlar: Kamu kurumlari, akademisyenler, arastirmacilar, yerel ydnetimler
calisanlar1. Igisleri Bakanligi Mahalli idareler Genel Miidiirliigii, Devlet Meteoroloji Isleri Genel
Mudiirliigii ve Kizilay Genel Midiirligii’nden veri talepleri olmakta ve bazi konularda isbirligi
yapilmaktadir.

Projenin Gerekg¢esi, Amac ve Hedefleri:

Projenin Gerekgesi:

Tiirkiye genelinde 81 11, 892 ilge, 634 Bucak, 19.117 Mahalle, 35.052 Koy, 47.187 Koy Baglisi, 81 il Ozel
Idaresi, 16 Biiyiiksehir Belediyesi, 143 Biiyiiksehir ilce Belediyesi, 65 il Belediyesi, 749 Ilce Belediyesi,
1977 Belde Belediyesi olmak iizere 2950 belediye bulunmaktadir. Ancak {ilkemizde, yerel yonetimler
alaninda verilerin toplandigi, gerek halka ve yerel yonetim birimlerine, gerekse ilgi duyan uzmanlara sunulan
bir platformun olmayis1 halen politika ve strateji belgelerinde yer alan unsurlardan biri olmustur. TODAIE
Yerel Yonetimler Merkezi, "Yerel Yénetimler I¢in Egitim Malzemesi Gelistirme" konulu projeyi DPT Yillik
Yatirim Programi'nda yer almasi ile birlikte 1999 yilinda baslatmis, calismalar 2012 yili iginde biiyiik 6l¢iide
tamamlanmustir. Gegen bu 13 yillik siire iginde Kalkinma Bakanligi (eski adiyla DPT) ile yiiriitiilen isbirligi
cergevesinde Merkez, yerel yonetimlere hem web portali lizerinden hem de alanda yasanilan sorunlara
yonelik yapilan arastirmalar ile ilgili bilgi {iretim siirecine destek vermeye ¢alismaktadir.

Projenin Genel Amaci:

YereINET, yerel yonetimlere iligskin veri ve bilgileri topluca sunmak ve yerel yonetim alaninda galigsanlara
kullanmak zorunda olduklar1 -mevzuat gibi- araglara kolayca erismelerini saglamak amaciyla dogmustur. Bu
araglar degismez nitelikte degildir. Dolayisiyla olusturulan sayfalarin tiimii, degisik siklikta giincellenmek
zorundadir. Giincelleme galigmasi, igerik saglama - teknik sunuculuk islerinin uyumlu ve siirekli bigimde
stirdiiriilmesini gerektirmektedir. Her y1l belirlenen yeni arastirma konularina uygun olarak web portalda yer
alan bilgilere eklemeler yapilmakta ve yeni arayiizler gelistirilmektedir. Ornegin 2012 yilinda tamamlanan
Koy Arastirmasi kapsaminda yapilan anketlerden elde edilen bilgilerle koy sayfalar1 verileri giincellenmis ve
yeni sayfalar olusturulmustur. Il Ozel idaresi Arastirmasi kapsaminda il genel meclis iiyelerine, il 6zel
idarelerine yonelik hazirlanan anket sorularindan elde edilen verilerle yeni il ozel idare sayfalan
olusturulmus, veri girisi caligsmalar1 yapilmistir.

YEREP’in diger bir amaci da yerel yonetimler alaninda ¢esitli arastirmalar yapmaktir. Bu baglamda proje
kapsaminda iiniversitelerden akademisyenlerin, kamu kurum ve kuruluslarindan yoneticilerin yer aldig
Danisma Kurulu tarafindan karar verilerek uzmanlar tarafindan 2008-2012 Doéneminde gerceklestirilen ve
devam eden arastirmalar su sekildedir.

e  Yerel Yonetimlerde Biitiinlestirme Sorunlar1 Arastirmasi (Basildi),

Tiirkiye’de K&y Yonetimi ve Sorunlari (Basildi)

Yerel Yonetimler I¢in Hizmet Alimi Thaleleri Kilavuzu (Basild1)

Yerel Yonetimler I¢in Danismanlik Hizmet Alimi Thaleleri Kilavuzu (Matbaada)

Yerel Yonetimler I¢in Mal Alimi Thaleleri Kilavuzu (Matbaada)

Yerel-Bolgesel Planlama Iliskileri Arastirmasi (Hakem Siirecinde),

Yerel Yonetimler Personeli Arastirmasi (2012°de basilacaktir).
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e  Mahalli Idare Birlikleri Arastirmasi (2012 yil1 Aralik ayinda basilacaktir)

e 11 Ozel idare Arastirmasi (2012- Aralik ayinda basilacaktir)

e Belediyelerde Biitiinlestirme Sorunlar1 Arastirmasi (2012 Yili Aralik ayinda basilacaktir)

2012 Doénemi YEREP-YereINET Projesi kapsaminda yerel yonetimlere ydnelik olarak yeni arastirma
caligmalar1 Mart ayindan itibaren baslatilmistir.

Bu aragtirmalar:

e Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerde Kentsel Doniisiim Yo6netim Siireci Aragtirmast,

e  Mahalle Yonetimi Arastirmasi,

e i1 Ozel idaresi Personel Sorunlar1 Arastirmasi’dir.

Projenin Hedefleri:

2013 yilinda Mahalle Yénetimi Arastirmasi ve il Ozel Iidare Personel Sorunlari Arastirmasi kapsaminda
hedeflenen ¢aligmalarin gergeklesebilmesi igin her iki aragtirmanin 2013 yili Mart ayina kadar devam etmesi
ongoriilmektedir. Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerde Kentsel Doniigiim Y 6netim Siireci Arastirmasi kapsaminda
yapilacak alan aragtirmalari, model olusturma calismalar1 ve analiz ¢aligmalari i¢in siirenin 2013 yili May1s
ayina kadar devam ettirilmesi planlanmaktadir.

2013 yilinda 2012 yilinda baslayan ve devam etmesi planlanan 3 arastirmanin yani sira gilinlimiizde
kamuoyunu siklikla mesgul eden, 61. Hiikiimet Programinda yer alan “Yerel Y&netimlerde Olgek Sorunsali”
Aragtirmasi’nin baslatilmasi yerinde olacaktir (¢izelge 2).

Tiirkiye’de kiigiik 6l¢ekli yerlesim birimlerinde ayr bir yerel yonetim birimi olan kdy yonetimi bulunmasina
ragmen, niifusu 2000’ nin altinda olan belediye sayis1 1078°dir. 2000- 4999 niifus arasinda 978 belediye yer
almaktadir. Toplamda 2056 belediye yani neredeyse belediyelerinin % 70’nin niifusu 5393 sayili Kanun’da
belirtilen niifus Olgiitiinii karsilamaktan uzaktir. Bu c¢alisma kapsaminda iizerinde durulacak konular
Tiirkiye’de kiigiik 6lgekli yerel yonetim sorunu, bu sorunu olusturan nedenler ve ¢dzliim onerileridir.
Tiirkiye’de kiiglik niifuslu yerlesmelerde kdy yonetimi vardir. Buna ragmen, belediyelerin % 70’inin
niifusunun 5.000’den daha az olmasi, sorunun boyutlarini gostermektedir. Bu sorunun kaynagini, belirli bir
niifus esigini asarak kdyden belediyeye doniisen belde belediyeleri olusturmaktadir. Yapilan reform
caligmalart ile belediyelerin daha etkin Olgeklere kavusmasini ve kentsel alanlarin biitlinliigliniin
saglanmasin1 amaglamistir. Ancak belediye yasasinin yiiriirliige girmesinden giiniimiize bu alanda 6nemli
ilerlemelerin saglandigini sdylemek zordur. Bunun nedenleri bu ¢aligma kapsaminda incelenecektir.

Yerel Yonetimler I¢in Egitim Malzemesi Gelistirme, kisa ad1 ile YEREP Projesinin ¢ikis noktas1 olan 1999
yilinda belirlenen iki temel hedefi vardir. Bunlar yerel yonetim diinyasina doniik bir web site kurmak
(YerelNET) ve devamliligini saglamak ile yerel yonetimler i¢in farkli aragtirmalari konular iizerinden egitim
malzemesi iiretmektir. Yerel yonetimler alaninda yapilan bu arastirmalar kitap olarak basilarak bu alanda
calisma yapan uzman ve yerel yonetimler ¢alisanlarina yol gostermek amaglanmustir. Bu iki temel hedef
dogrultusunda her yil calismalar gézden gecirilmekte ve yeni alanlarda siirekli giincellenen YereINET Portali
ile calismalar siirdiiriilmektedir.

Projenin Sonuclari:  Projeye ait beklenen sonuglar/giktilar sdyledir: Projenin baslangicinda belirlenen
hedeflerin biiyiik bir kismi gergeklestirilmistir. Projenin en 6nemli somut sonucu; 3225 belediyenin (2008
yilt oncesi) %95 oraninda internet ile tanisikligi, YereINET projesinden hareketle saglanmig olmasidir.
Halihazirda 2950 belediyede kendi web siteleri olmalarina ragmen portal {izerinden sistemli bir sekilde veri
girisi yapmaktadir. Bu projenin, Tiirkiye ¢apinda genis tabanli bir veri tabanini ¢ok kisa siirede, kisith
imkanlar dahilinde ve oldukga diisiikk bir maliyetle gerceklestirmis olmasi bircok kamu kurulusu tarafindan
ihtiyaglarma ydnelik benzer projelerin iiretilmesine katki saglamistir. Igisleri Bakanligi, Mahalli idareler
Genel Midirliigii tarafindan yiiriitiilmekte olan “Yerel Bilgi” ve “BEPER” projelerinin de ¢ikis noktasi
YereINET tir. Ac¢ik kaynak kodlu iriinler kullanilmasi diisilk maliyetli ve giivenilir olmasi nedeniyle
bdylesine genis tabanli bir projede uygulanmasiyla diger kamu projelerine de bu firiinlerle daha diisiik
maliyetli ve daha giiclii ¢oziimler iiretilebilecegi yolu gostermistir.

Ancak Projenin Aragtirma Siireci devam etmektedir. Bu nedenle sonuglara iligkin rapor tamamlanamamustir.
Projenin sonuglarina iligkin kitap projenin tamamlanmasina miiteakip ortaya ¢ikacaktir.

Aciklamalar:
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10.2 Mlkégretimde Insan Haklar1 ve Vatandashk: Ogretmenlerin insan Haklar1 ve
Vatandashk Algisi1 ve Egitimi Arastirma Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Genel Miidiirliigii
Baslangic ve Bitis Tarihi: 01.01.2013- Proje devam etmektedir.
Projenin maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 90.000,00.TL. (Kalkinma Bakanlig1)

Projeyi Hazirlayanlar: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresin Enstitiisii Genel Miidiirliigiinde
gorevli Akademisyenler ile Hizmet sozlesmesi ile gorevlendirilmis Uzmanlar, Arastirmacilar,
Akademisyenler ve destek personeli

Proje Ortaklari: Kalkinma Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi

Projeden Faydalananlar: 1lk ve orta dgretim diizeyinde egitim veren gretmenler ve MEB.
Etkileyecegi Diger Taraflar: Egitim alan ¢ocuklar, velileri ve toplum.

Projenin Gerekcesi, Amag ve Hedefleri, Projenin Gerekgesi: Tiirkiye'nin, ulusal ve uluslararasi

diizeyde en sorunlu alanlarindan biri insan haklar1 konusudur. Bu konudaki gelisme ve iyileseler,

ancak egitimle, insan haklara saygili ve duyarli kusaklarin yetismesi ile saglanacaktir. Bugiin,

ozellikle ilkdgretim diizeyinde insan haklar1 egitiminin sorunlarinin tespit edilmesinin bir boyutu

da, cocuklarin rol-modelleri olan 6gretmenlerin insan haklari anlayislarinin ortaya konmasidir.

Projenin ¢ikis noktalarindan biri insan haklarinin salt bilgiler yigin1 halinde verilmesiyle hayata

gecirilemeyecegi gercegidir. Insan haklarma duyarli bir toplum, bireylerin her tiir toplumsal iliskide

insan haklar1 "degerleri"ne uygun sekilde davranmalari ile ortaya ¢ikacaktir. Egitimle bilgilenme

yaninda, demokratik ve insan haklarina saygili bir sinif ortamindan, 6greten-6grenci ve 6gretmen ve

ogrencilerin kendi aralarindaki iligkilerin demokratik ve insan haklarina duyarli olmasini gerektiren

bir toplumsal zemine ihtiyag¢ vardir.

Projenin Genel Amaci:

Bu calismada, Ogretmenlerin insan haklar1 konusundaki eksiklikleri, okul ortamindaki genel

duruslari, insan haklar ile ilgili hangi degerleri 6n plana ¢ikarip hangilerini geride biraktiklar

arastirilacaktir. Boylece ogretmenler igin gerekli bir egitimde bulunmasi gereken temel noktalar

ortaya konacaktir.

Projenin Hedefleri:

e Miifredatta yer alan insan haklar1 degerlerini igeren bilgilerin derlenmesi.

e Miifredattan ve 6gretmenlerin egitimlerinden kaynaklanan eksikliklerin saptanmasi.

e Alan Arastirasi: Ankara ve Istanbul'da MEB'e bagli okullardan olusturulacak bir rneklem
icinde, 0gretmenlerle derinlemesine miilakatlar ve odak grup ¢alismalar1 yapilacaktir.

e Alan arastirmast sonucunda, 6gretmenlerin insan haklar1 konularindaki biling, deger, tutum ve
bilgi birikimleri ortaya konularak, raporlandirilacaktir.

e Ikinci asamada, MEB ile 6gretenlerin insan haklari egitimi konusunda egitimlerine doniik
seminerler diizenlenmesi.

Projenin Sonuclari: Projeye ait beklenen sonuclar/giktilar soyledir: Ogretmenlerin eksikliklerinin
saptanmasi (miifredat kaynakl eksiklikler ve deger yargilari ve kendi diinya goriisleri sonucu insan haklarina
yaklagimlarmin saptanmasi) ve bu eksikliklerin giderilmesine déniik egitimlerin icerinin belirlenmesi. ikinci
asamada, MEB ile isbirligi ile egitim seminerleri verilmesi ve yapilan arastirmanin kitap olarak
yayinlanmasidir. Ancak Projenin Arastirma Siireci devam etmektedir. Bu nedenle sonuglara iligskin rapor
tamamlanamamustir. Projenin sonuglarina iliskin kitap projenin tamamlanmasina miiteakip ortaya ¢ikacaktir.

Aciklamalar:
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10.3 Yerel Yonetimlerde Hizmet Standartlar1 Arastirma Projesi
Projeyi Yiiriiten Birim: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Genel Miidiirliigii
Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 01.02.2012- Proje devam etmektedir.

Projenin maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 2012 yili ig¢in 196.135,00 TL. (Kalkinma
Bakanlig)

Projeyi Hazirlayanlar: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresin Enstitiisii Genel Miidiirliigiinde
gorevli Akademisyenler ile Hizmet sozlesmesi ile gorevlendirilmis Uzmanlar, Arastirmacilar,
Akademisyenler ve destek personeli

Proje Ortaklari: Kalkinma Bakanlig

Projeden Faydalananlar: Niifusu 10.000’mn tizerindeki Belediyeler. Ilgili belediyelerin hizmet
sundugu vatandaslar, Igisleri Bakanligi, Mahalli Idareler Genel Miidiirliigi.

Projenin Gerekcesi, Amag ve Hedefleri, Projenin Gerekgesi: Projenin  Gerekgesi:  Klasik
“kamu yonetimi” anlayisin1 genel olarak degistiren/farklilastiran siire¢ kriz sonrasi devletin roliinii
yeniden belirleme tartismalarini baslatmis ve bu tartigmalar donem donem yeni uygulamalara zemin
hazirlamistir. Devletin yiikiinii azaltma, kamu harcamalarim1 kisitlama, kati biirokratik yapilarin
yerini esnek yapilara birakma, personel yonetimini ‘insan kaynaklarina’ g¢evirme gibi kamu
yOnetiminin yap1 ve isleyisinde kokli degisiklikler gerceklesmeye baslamistir. Bu siirecin odak
noktasini olusturan 6gelerden biri ‘yerel yonetimler’ olmustur. Clinkii devletin yiikiinii azaltmay1
saglayacak yapilar yerel yonetimler olarak diistiniilmustiir.

Yerel yonetimlerin varolus nedenleri, mevcut niteliklerinin daha demokratik nitelik kazanmalari,
daha fazla yetki ve hak sahibi duruma getirilmeleri temel tartigma konular1 arasina girmistir. Halka
en yakin hizmet birimleri olarak nitelendirilen bu birimlerin merkezi yonetimden ne kadar 6zerk
olursa o kadar etkin isleyecegi yoniinde yaygin bir goriis birligi olusmustur.

Yerel yonetimlerin en onemli gorevleri ‘yerel kamu hizmeti’ sunmaktir. Bu hizmetleri sunarken
merkeziyet¢iligin olusturabilecegi sorunlara yol agmadan; gecikmeden, daha az maliyetle, halkin
istegine olabildigince uygun gergeklestirmeleri beklenmektedir. Bu beklentilerin karsilanma
diizeyinin belirlenmesi, genel kavram olarak kullanilan ‘degisim’in yerel birimlerde kamu hizmeti
algisini nasil etkilediginin tespiti, Tiirkiye 6zelinde konunun “Kamu Hizmetlerinin Sunumunda
Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yénetmelik” 31.07.2009 tarihinde yayimlanmasindan sonra
mevcut durumda meydana gelen farkliliklar ve bunlarin sonuglarina gore yerel yonetimler igin
kamu hizmeti standartinin belirlenmesi projenin gerekcesini olusturmaktadir.

Yerel Kamu Hizmet Standartlar1 Olusturulmasi basligi altinda 1. Tip Standart olan Genel Yerel
Hizmet Standartlar1 bileseninin belirlenmesi bu projenin zeminini olusturmaktadir. Mevcut
mevzuattaki belediyelere verilen gérevlerin belediyelerin niteligine (niifus, turizm ve sanayi-ticaret
bolgesi durumu, biitce gostergeleri, belediye tiirii) uygun olup olmadig1 konusunda 6nemli tespitlere
ulasilmistir. Ornegin, bazi il belediyeleri ilge belediyelerinin 6zelliklerine sahipken, bazi ilge
belediyeleri de il belediyesi 6zelligine sahiptir. Bu baglamda, projenin 1. Tip standart belirleme
cabas1 amacina ulasmistir. Oncelikle, dzgiin bir gruplamaya gidilerek model istatistiki denemelerle
islevsel bir hale getirilmistir.

Projenin Genel Amaci:

Devletin sundugu kamu hizmetlerindeki degisen anlayislara uygun yontem ve usuller belirlemek.
Genel kamu yonetimi yapilanmasi i¢inde belediyelerin iistlenmis oldugu hizmetlerin rasyonel
sekilde sunulma kosullarini saglamaktir.

Projenin Hedefleri:
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Proje, yerel birimlerin kamu hizmeti algisindaki genel degisimi analiz ederek su amaglara ulagsmaya
yoneliktir:

Yerel kamu hizmetlerinde standardi belirleyen mevzuatin yeterlilik diizeyini 6lgmek

I1gili mevzuatin ortaya ¢ikacak eksikliklerine gdre dneriler sunmak

Yerel yonetimlerin tiirlerine gore (belediye, il 6zel idaresi...) sunacaklar1 “mahalli miisterek
ihtiyaclari karsilama”ya yonelik kamu hizmeti yelpazesini ortaya ¢ikarmak

Bu hizmetleri 6ncelik hiyerarsisi sisteminde belirlemek

Yerel birimin gorev kapsamina giren hizmetlerin sunumu ile mali durumunun uyumlulugunu
Olgmek

Yerel birimin gorev kapsamina giren hizmetlerin sunumu ile personel yapilarinin
uyumlulugunu 6lgmek

Yerel yonetim mevzuatlarinda yer alan “performans degerlendirmesi” uygulamasi ile kamu
hizmetini standartlar1 arasindaki iliskiyi saptamak

Yerel kamu hizmeti standardi belirlemenin ayn1 zamanda bu standartlara uymay1 denetleyen bir
siireci besledigini ortaya koymak (Ornegin Bilgi Edinme Kanunu ile vatandasmn kurumlara
basvuru yapilabilmesi)

Projenin Sonugclari: Projeye ait beklenen sonuglar/giktilar soyledir: Belediyelerin sunduklari
hizmetlerin genel yerel hizmet standartlari temelinde standartlarinin belirlenmesi ve yapilan
arastirmanin kitap olarak yaymlanmasidir.. Ancak Projenin Arastirma Siireci devam etmektedir. Bu
nedenle sonuglara iliskin rapor tamamlanmamistir. Projenin sonuglarina iliskin kitap projenin
tamamlanmasina miiteakip ortaya cikacaktir.

Aciklamalar:
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10.4 Tiirkiye’de Depremlerde idarenin Sorumlulugu Arastirma Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim:  Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Genel Miidiirliigii

Baslangic ve Bitis Tarihi: 01.07.2012- Projenin arastirma siireci 30.04.2013 tarihinde bitmis rapor
olusturma siireci devam etmektedir.

Projenin maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 2012 yil1 i¢in 55.776,00.-TL. (Kalkinma Bakanlig1)

Projeyi Hazirlayanlar: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresin Enstitiisii Genel Miidiirliigiinde gorevli
Akademisyenler ile Hizmet s6zlesmesi ile gorevlendirilmis Uzmanlar, Arastirmacilar, Akademisyenler ve
destek personeli

Proje Ortaklari: Kalkinma Bakanligi

Projeden Faydalananlar:  Deprem durumlarinda, ana aktor olan merkezi Orgiit ve mevzuatinda bu
konuda kendisine gorev tanimi yapilmis yerel yonetim birimleri

Projenin Gerekgesi, Amac¢ ve Hedefleri, Projenin Gerekcesi: Dogal  afetler  yonetsel-siyasal-
toplumsal-ekonomik alanin etkisiyle sekillendirilebilecek ya da bunlarla bagmtili incelenebilecek sorunlar
degildir. Bu olaylarin nedenleri-nasil gerceklestikleri gibi cesitli agilarinin incelenmesi jeoloji, cografya gibi daha
¢ok teknik disiplinlerin ilgi alanina girmektedir. Dogal Afetlerin zararinin en aza indirilmesi konusunda ise bu
teknik alanlarin bilgilerinin pratik anlamda ise yarar hale getirmek ise yonetsel-siyasal baglamda ele alinmalidir.
Dogal Afetlerden biri olan Depremler de nedenler yoniinden jeoloji, cografya gibi alanlarla agiklansa da sonuglar
ve bu sonuglarin olumsuz yoOniiniin nasil en aza indirilecegi konusu devletin aktor oldugu yonetsel-siyasal
baglamla agiklanabilir. Toplumlarin yerlesik hayata gecmesiyle, yerlesilen-yasanilan yere yonelik diizenleme
yontemleri de baslamistir. Bunlar dncelikle barinma ihtiyacini karsilamaya yonelik yerler olusturma amaciyla
baglamis daha sonra giivenlik kaygilar, estetik kaygilar, ekonomik imkanlarin durumunun etkisiyle devam
etmistir. Niifusun artmasi ve toplumsal diizenin degismesiyle ‘yapilasma’ 6nemli bir konu haline gelmistir. Bu
konunun gelismesiyle onu cerceveleyen faktdrler de belirginlesmistir. Oncelikle yasal diizenlemeler yapilasma
alanim cergeveleyen Onemli faktorlerdir. Bu proje agisindan yapir konusunda Onemle incelenecek konular;
yapilagmanin zeminlerinin se¢ilmesi, bunlarin malzemesi gibi ¢esitli teknik boyutlarinin denetimi konusunda
idarenin nasil bir rol iistlendigi ve sorumlulugunun ne oldugu ile ilgilidir. Bu roliin ve sorumlulugun tam olarak
tanimlanamamasi, yapt denetim sirketlerinin aktér olarak bu alana girmesi gibi konularin detayli olarak bir
incelemeye tabi tutulmasi projenin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir.

Projenin Genel Amact:

Deprem durumlarinda idarenin sorumlulugunu tespit etmektir. Bu tespiti yaparken; ilgili konudaki hukuki
kararlarin analiz edilmesi ve bunlara iliskin biitiinctil olarak ‘idarenin sorumluluk’ boyutunu irdelemektir.
Idarenin deprem durumlar1 karsisindaki sorumlulugunu sekillendiren karar siireclerini ve bu siireci etkileyen
aktorleri belirlemektir. Bu dogrultuda 6zellikle bakanlik drgiitlenmesinin degistigi 2011 yili itibariyle yeniden
yapilanan Cevre ve Sehircilik Bakanlhigi’nin miilki idare birimlerine verdigi direktifler ve yaymladig
diizenlemelerin incelemesine dayanarak deprem ve idari sorumluluk iliskisinin hukuki-yonetsel diizlemini analiz
etmektir.

Projenin Hedefleri:

Depremler ve idarenin sorumlulugu iligkisini incelemek.

Depremlerde idarenin rol ve sorumlulugu sekillendiren detayli mevzuat incelemesi yapmak.

Depremlerde idarenin rol ve sorumlulugu sekillendiren detayli 6rgiitlenme incelemesi yapmak.

Genellikle miicbir sebep 6rnegi olarak ele alinan depremlerin hangi durumlarda miicbir sebep olarak kabul
edileceginin igtihatlar ve hukuk 6gretisi agilarindan degerlendirilmek.

Merkezi ve yerel diizeyde depremlere iliskin idarenin sorumluluk diizeyini ve paylagimini ayr1 ayr incelemek.
Idarenin sorumlulugu konusuna iliskin hukuki kararlar1 incelemek.

Depremler konusunda idarenin sorumlulugu konusunda etkisi olabilen alternatif modelleri aragtirmak.

Projenin Sonuclari: Projeye ait beklenen sonuglar/ciktilar sdyledir: Projenin hedeflerine ulasilmasi ve

yapilan aragtirmanin kitap olarak yaymlanmasidir. Ancak Projenin Arastirma Siireci bitmis rapor hazirliklart
devam etmektedir.. Projenin sonuglarina iliskin kitap projenin tamamlanmasina miiteakip ortaya ¢ikacaktir.

Aciklamalar:
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10.5 Tiirkiye'de Bakanlik Orgiitlenmesi Arastirma Projesi
Projeyi Yiiriiten Birim: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Genel Miidiirliigii

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 01.07.2012- Projenin arastirma siireci 30.04.2013 tarihinde bitmis rapor
hazirlik siireci devam etmektedir.

Projenin maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 2012 yili i¢in 169.543,00.-TL.(Kalkinma
Bakanlig)

Projeyi Hazirlayanlar: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresin Enstitiisii Genel Miidiirliigiinde
gorevli Akademisyenler ile Hizmet sozlesmesi ile gorevlendirilmis Uzmanlar, Arastirmacilar,
Akademisyenler ve destek personeli

Proje Ortaklari: Kalkinma Bakanlig

Projeden Faydalananlar: Arastirma temel olarak tim devlet yapilanmasini hedef almaktadir.
Ancak, temel hedef alinan kesim, basbakanlik ve bakanliklar ile tiniversitelerdir. Ciinkii arastirma
farkli bir yontemle yapildigindan bu yontem, uygulamacilar bakimindan, somut verilerle hareket
etme olanag1 saglarken, akademisyenler bakimindan ise, farkli bir yontemle konunun ele alinmasini
saglayacaktir.

Projenin Gerekcesi, Ama¢ ve Hedefleri, Projenin Gerekcesi: 2011 yilinda ¢ikartilan pek cok
Kanun Hiikkmiinde Kararname ile, bakanlik yapilarinda temel degisiklikler yapilmis ve devlet
bakanliklar1  kaldirilmistir.  Yapilan  diizenlemelerin  en  temel niteligi, hizmetlerin
orgiitlendirilmesindeki farklilasmadir. Ornek vermek gerekirse, kimi bakanliklarin ana hizmet
birimleri yeni olusturulan bagka bir bakanligin biinyesine alinirken, kimi bakanliklar bagka bakanlik
veya bakanliklarla birlestirilmistir. Tiim bunlar, 2011 degisikliklerinin temel karakteristiginin,
hizmetin orgilitlenmesi kapsamindaki farklilastirmalar oldugunu gostermektedir. Bu temel
karakteristik, arastirmanin temel hareket noktasini olusturmustur. Bir baska ifadeyle, Tiirkiye’de
bakanlik sistemi, yapilanmasi itibariyle degil, hizmetlerin bakanlik, genel miidiirliik vb. bi¢iminde
orgiitlendirilmesi ve Orgiitlendirilmesindeki farklilagsmalarin donemsel niteligi ¢ergevesinde
incelenecektir. Devlet Orglitlenmesi temel olarak bir hizmet yapilagsmasidir. Devletler, yerine
getirdikleri temel gorevlerin yaninda, konjonktiirdeki degisikliklere bagli olarak c¢ok cesitli
hizmetler de yerine getirebilir bi¢imde orgiitlendirilmislerdir. Bu arastirmada, 1923 — 2012
doneminde, Tiirkiye’de devlet tarafindan yerine getirilen hizmetlerin nasil orgiitlendirildiginin
saptamasi yapilacaktir. Boylece, yaklagik 80 yillik uygulamada, hizmetlerin 6rgiit-yap1 ve donemsel
olarak yapilandirilmasi ortaya konulacak ve belli bir uygulama biitiinliigii, gelenek ve hizmet
yapilanmasinda siireklilik ve kopus olup olmadig: incelenecektir. Ancak, bu Tiirkiye’de bakanlik
orgiitlendirilmesinin  analiz  edilebilmesi icin yeterli bir kapsam degildir. Hizmet
orgiitlendirilmesinin yap1 olarak ve donemsel farklilagmasimin biitce kapsamindaki maliyet
farkliliklarinin ve yapilan hizmetlerin GSMH i¢indeki agirligmmin da saptanmasi bir zorunluluk
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu zorunluluk, hizmetlerin yapisal farklilasmasinin dogrudan dogruya
Olciilebilecek tek aracinin biitge maliyetleri olmasindan kaynaklanmaktadir. Bir baska ifadeyle,
hizmet farklilasmasiin etkileri ancak maliyet kapsaminda Olgiilebilir bir nitelik tasimaktadir.
Olgiilebilirligin de iki boyutu vardir. Ilki, hizmet &rgiitlendirilmesindeki farklilasmanin hizmet
maliyeti bakimindan igerigi ile hizmet yapilanmasindaki farklilagsmanin bir biitiin olarak, devletin
toplam maliyetinin GSMH’ye oran1 kapsaminda saptanmasidir. Boylece, sadece hukuki ve yonetsel
diizenlemelere dayali olmadan, 6lgiilebilir bir zeminde bakanlik orgilitlenmesinin niteligi ortaya
konulmus olacaktir.
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Projenin Genel Amaci:
Arastirma, Tirkiye’de bakanlik Orgiitlenmesini ii¢ temel amag¢ kapsaminda incelenmesini
kapsamaktadir.

1.

Bakanlik hizmetlerinin 6rglitlendirilmesinin donemsel ve yapisal boyutu.
Bu amag¢ kapsaminda, mevcut literatiirde yapildig1 gibi, yapilardan yola ¢ikilip, hizmetlerin
analiz edilmesi yerine, hizmetlerden yola c¢ikilarak, bunlarin nasil orgiitlendirildiginin
incelemesi yapilacaktir. Dolayisiyla, arastirmanin temel amaci, Tiirkiye’de devlet hizmetlerinin
nasil Orgiitlendirildiginin ortaya konulmasidir. Bu amag¢ iki alt amag¢ kapsaminda
somutlastirilacaktir.
a. 1923-2012 doneminde, tim devlet hizmetlerinin genel haritas1 ¢ikarilacak. Bu

haritalandirma 5°li bir hizmet gruplamasina gore yapilacaktir. Bunlar:

aa. Temel Devlet Gorevleri

bb. Refah Hizmetleri

cc. lIsgiicii Piyasasina Yonelik Hizmetler

dd. Yatirim ve Piyasaya Yonelik Hizmetler

ee. Kiiltiir ve Cevreye Yonelik Hizmetler
b. Hizmetlerin yapilandirilma bigiminin envanteri ortaya konulacaktir. Bu ise:

ba. Bakanlik

bb. Miistesarlik

bc. Genel Miidiirliik

bd. Bagkanlik

be. Merkez
seklindeki orgiitlendirme tipleri ekseninde gerceklestirilecektir.
Bakanlik hizmetlerinin drgiitlendirilmesinin iktisadi ve mali boyutu (Hizmet-Maliyet indeksi)
[lk kisimda, hizmetlerin donemsel ve yapisal niteliginin haritas1 ve envanteri ¢ikarildiktan
sonra, donemsel ve yapisal farklilagmay1 saptayabilmek i¢in dnce yatay analiz yapilacaktir.
Buna gore, donemsel ve yapisal olarak hizmet orgiitlendirilmesi, temelde cari hizmet
maliyetleri lizerinden belli bir yil sabit alinarak, orgiitlendirmedeki farklilik 6nce, cari hizmet
maliyetleri bakimindan belirlenecektir. Cari hizmet maliyetlerinin ortalamasi, hizmet-maliyet
indeksini olusturacaktir. Dolayisiyla, hizmet maliyet indeksi, hizmet yapilagmasindaki yatay
ayrismanin cari hizmet maliyetine oranini olusturmaktadir. Dikey ayrisma ise, donemsel ve
yapisal etkenlerin, cari hizmet maliyetine oranlanmasimi kapsamaktadir. Hizmet-maliyet
indeksi, hem Orgiit tiiriinlin cari hizmet maliyetini hem de donem+drgiit tiirlinlin cari hizmet
maliyetini kapsar. Indeks, temel olarak, drgiitlenme ile cari hizmet maliyeti arasinda dogrusal
iliski kurmayi hedeflemektedir. Donemsel ve yapisal farklilasma orani ise, hizmet-maliyet
indeksine gore, hizmetlerin Orgiitlendirilmesindeki farklilagma oranimi olusturmaktadir.
Arastirmanin ilerleyen asamalarinda, transfer harcamalari da kontrol degiskeni olarak
degerlendirilebilecektir.
Hizmet orgiitlendirilmesinde ikinci boyut, hizmet orgiitlenmesinin, GSMH icindeki iktisadi
agirhigidir. Bu boyut ile, devlet orgiitlenmesi temelinde, toplam devlet hizmetlerinin GSMH’ye
orani saptanacak ve bu oran, hizmet-maliyet indeksi ile karsilastirmali olarak da ele alinacaktir.
Bakanlik orgiitlendirilmesinin mevcut durumunun algi ve tutum boyutu.
2011 yilinda yapilan bakanliklarla ilgili diizenlemelerin, amprik diizeyde yonetici ve yonetilen
farklilagmas1 zemininde alg1 ve tutumlarini saptamaya yonelik olarak, tiim bakanlik merkez ve
tagra orgiitleri ile bagh, ilgili ve iliskili kuruluslarin1 kapsayan bir anket gerceklestirilecektir.
Anket ile, hizmet 6rgiitlendirilmesindeki yapisal farklilagmalar hakkinda yonetici ve yonetilen
konumundakilerin alg1 ve tutum diizeyindeki goriisleri elde edilerek, konunun calisan boyutu
incelenmis olacaktir.
Projenin Hedefleri:
Arastirmanin hedefleri su bigimde siralanabilir:
a. Tirkiye’de bakanlik orgilitlenmesini nesnel bir temelde, sadece hukuki olarak degil, sayisal

temelde ortaya koymaktir.
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b. Tiirkiye’de bakanlik orgiitlenmesinin, donemlere gore haritasini ortaya ¢ikarmak ve devlet
yapilanmasinin hangi hizmet gruplar1 veya tiirlerini barindirdigini saptamaktir.

c. Bakanlik orgiitlenmesindeki donemsel farklilasmalart saptamak ve bu farklilasmalarin
stireklilik ve kopus kapsaminda incelemektir.

d. Hizmet orgiitlenmesindeki donemsel farklilagmalari, bizim tarafindan gelistirilen hizmet-
maliyet indeksine gore saptamak ve yatay ile dikey analizler yapabilmektir.

Projenin Sonuclari: Projeye ait beklenen sonuglar/¢iktilar sdyledir: Arastirmadan tamamen somut
ciktilar alinmasi, genel, slogan niteligindeki ve hamaset 6zelligi tasiyan saptamalardan kaginilmasi
amaclanmistir. Bu kapsamda olmak {izere beklenen ¢iktilar:

1.
2.
3.

4.
S.
6.

Donem temelinde hizmet haritast.

Donem temelinde, hizmet-yap1 envanteri.

Biitce temelinde, hizmet-maliyet indeksine gore, donem temelindeki hizmet 6rgilitlenmelerinin
farklilagsma oraninin belirlenmesi.

Hizmet orgiitlenmesinin GSMH’ye oraninin saptanmasi.

Bakanlik hizmet 6rgiitlenmesinin, mevcut durumuna iligkin algi ve tutumlarin saptanmasi.
Yapilan arastirmanin kitap olarak yayinlanmasi.

Ancak Projenin Arastirma Siireci bitmis rapor hazirliklar1 devam etmektedir. Bu nedenle sonuglara
iligkin rapor tamamlanamamistir. Projenin sonuglarina iligkin kitap projenin tamamlanmasina
miiteakip ortaya ¢ikacaktir.

Aciklamalar:
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10.6 Tiirkiye’de Il Biiyiikliigiiniin Sayisal Olceklendirilmesi Arastirma Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim:  Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Genel Miidiirliigii
Baslangic ve Bitis Tarihi: 01.01.2011 - 30.06.2012

Projenin maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 2011 yili i¢in 50.000,00 TL. / Kalkinma Bakanligi, 2012 y1li
icin 49.986,00 TL. / Kalkinma Bakanlig1

Projeyi Hazirlayanlar: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresin Enstitiisii Genel Miidiirliigiinde gorevli
Akademisyenler ile Hizmet s6zlesmesi ile gorevlendirilmis Uzmanlar, Arastirmacilar, Akademisyenler ve
destek personeli

Proje Ortaklari: Kalkinma Bakanligt

Projeden Faydalananlar: Proje, DPT, TUIK ve iiniversitelerin yararlanabilecegi bir veri seti ortaya
¢ikaracaktir. Ancak, bunlarin yaninda, miilki idare amirlerinin etkilenecek diger taraflar oldugu agiktir.

Projenin Gerekc¢esi, Amac¢ ve Hedefleri, Projenin Gerekcesi: Tirkiye’nin mevcut yonetsel

yapilanmast il sistemi iizerine kuruludur. Illerin nasil kurulacagmin temel 6lgiitleri Anayasa’da ve ilgili

yasalarda belirtilmistir. Ancak, bu 6lg¢iitler son derece genel ve mevcut il yapilanmasi ile dogrudan dogruya

denk diismemektedirler. Tlgili literatiirde, illerin biiyiikliigii ile ilgili say1sal bir zemine oturtulabilecek hemen

hemen hi¢bir ¢alisma yoktur ve yapilmamistir. Bu sorun, giiniimiizde 6zellikle, bolge kalkinma ajanslarinin

ortaya cikmastyla birlikte farkli bir boyut kazanmistir. Bir bagka ifadeyle, bolge kalkinma ajanslar fiilen il

yapilanmasi tizerinde belli bir etki yaratmistir.

Bu proje onerisi, Tiirkiye’deki il yapilanmasinin, hem yerel yonetimler hem bdlge yapilanmalari karsisindaki

konumunu tartisabilmek ve mevcut yapilanmayi sayisal bir zeminde betimlemek zorunlulugu ile ortaya

cikmistir. Proje Onerisi temel olarak, mevcut il yapilanmasini sayisal 6l¢ekler temelinde ortaya c¢ikarma

amacina yoneliktir. Boylece, ilin, bolge ve yerel yonetimlerle iliskisi, rasyonel kapsamda tartisilabilecektir

Projenin Genel Amaci:

Projede, Tiirkiye’deki tiim illerin (ilgelerle birlikte) biiyiikliigliniin sayisal 6lgekler temelinde ortaya koymak

amaclanmaktadir.

Projenin Hedefleri:

e  Tiirk idari yapilanmasinda illerin biiyiikliik olarak konumlarini, yasal ve diger mevzuat agisindan degil,
sayisal olarak ortaya koymak.

e Il biiyiikliiklerine iliskin, sayisal dlgekler olusturmak.

e  Sayisal dlgeklerin, bolge ve yerel yonetimler ile il yonetimleri arasindaki iliski kapsaminda yapilan
tartigmalara zemin olusturmasini saglamak.

e  Kamu yonetiminde, yonetsel yapilari sayisal analiz edebilme becerisini gelistirmek.

Projenin Sonuglari: 11 biiyiikliigiiniin sayisal olgeklendirilmesi projesi ile yapilmis her idari reform

caligmasi icin temel bir veri seti olusturulmustur.

Universitelerde bu konuda yapilacak arastirmalara temel teskil edecek bir ¢alisma ortaya konulmustur.

Projenin 2012 yili iginde arastirma asamasi sona ermistir. Tirkiye’de il ve ilgelere iliskin 36 ayr1 degisken

saptanms ve bu degiskenler 1923-2012 tarihlerini kapsayan bir zaman serisi temelinde TUIK, Igisleri

Bakanlig1 ve diger kamu kurumlarindan elde edilen verilerle her il ve ilge igin ayr1 ayri ortaya konulmustur.

Bu arastirma projesinde;

e 1923-2012 yilinda kurulan kaldirilan tiim ilgeler ve illere iliskin saptanan 36 degiskene gore birinci el
veri elde edilmistir.

e Flde edilen veriler, ilgelerin zaman serisi temelinde gelismislik diizeylerini saptamaya yonelik olarak
karsilagtirmali bigimde kullanilmig ve illerin de homojenlik diizeyleri saptanmis ayrica ilge-il ve bolge
arasinda gelismiglik indeksi temelinde korelasyon saptamasi yapilmustir.

e (Calismanin analiz asamasi tamamen bitirilmig, kitap basim agamasi ig¢in olusturulan metnin
olgunlastirilmas1 asamasina gecilmistir. Mayis ay1 i¢inde arastirma projesi kitap olarak yaymlanacaktir.

Aciklamalar:
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10.7 Kamu Politikas1 Olusturulmasi Siireci Arastirma Projesi

Projeyi Yiiriiten Birim: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Genel Miidiirliigii

Baslangi¢ ve Bitis Tarihi: 01.04.2012 - Projenin arastirma stireci 31.12.2012 tarihinde bitmis rapor
olusturma siireci devam etmektedir.

Projenin maliyeti ve Finansman Kaynaklari: 47.993,50 TL. (Kalkinma Bakanligi)

Projeyi Hazirlayanlar: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresin Enstitiisii Genel Miidiirliigiinde
gorevli Akademisyenler ile Hizmet sozlesmesi ile gorevlendirilmis Uzmanlar, Arastirmacilar,
Akademisyenler ve destek personeli

Proje Ortaklari: Kalkinma Bakanligi

Projeden Faydalananlar: Aile ve Soysal Politikalar Bakanligi, aile mahkemeleri, miilki amirler,
emniyet miidiirliikkleri, Sosyal Giivenlik Kurumu ve sivil toplum kuruluslari, belediyeler

Projenin Gerekcesi, Amag¢ ve Hedefleri, Projenin Gerekgesi: Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tiim diinyada
en fazla yasama faaliyetinde bulunan yasama organlarindan bir tanesidir. Avrupa Birligi ve OECD’nin
temsilcileri Tiirkiye’nin yasama kapasitesini oldukga gelismis bulmaktadir. Bununla birlikte ¢ikan yasalarin
uygulamakta bazi sorunlarin oldugu da kabul edilmektedir. Bu uluslararasi kuruluslarin raporlarinda
yasalarin yeterince uygulanmadig1 yoniinde elestiriler glindeme getirilmektedir.

Su anda TODAIE’de yiiriitiilmekte olan arastirma projesi “Ailenin Korunmasi ve Kadina Yénelik Siddetin
Onlenmesi Yasas1” ¢ergevesinde bir kamu politikasinin nasil olustugunu TBMM, ilgili bakanlik ve sivil
toplum kuruluslari ile yar1 yapilandirilmis miilakat yontemi kullanarak incelemektedir. Onerilen ¢alisma aym
yasanin nasil uygulandigini ve izlendigini arastirmay1 amaglamaktadir. Bu aragtirmanin Tiirkiye’de bir kamu
politikasinin uygulanmasinin 6rgiit, personel, biitge, kurumlar arasi koordinasyon vb. y6nleriyle yol gosterici
bilgiler saglamasi beklenmektedir. Bu arastirma sonucunda mevcut kanunlarin uygulanmasinda nelere dikkat
edilmesi gerektigi, yeni kanunlar yapilirken uygulamanin hangi boyutlariyla ele alinmasmin kanunun
basarisini artiracagiyla ilgili oneriler gelistirilecektir.

Projenin Genel Amaci:

Ailenin Korunmasi ve Kadma Yénelik Siddetin Onlenmesi Yasas1 kapsaminda uygulamanin kamu politikasi
uygulama yazimi gergevesinde belirlenecek kriterler kapsamindaki uygulama basarisin1 6lgmek, mevcut
uygulama sorunlarinin nasil ¢oziilebilecegiyle ilgili Onerilerde bulunmak ve Tiirkiye’de yasalarin
uygulanmasiyla ilgili baz1 genel geger sonuglara ulagmaktir.

Projenin Hedefleri:

Uygulama sorunlarini tespit ederek etkin uygulamanin kosullarimi saptamaya calisan “kamu politikasi
uygulama teorisi” ya da “kamu politikast uygulama c¢alismalarina cergevesinde ele alinmaktadir. Bu
cercevede yedi farkli aragtirma hedefi bulunmaktadir.

e S0z konusu yasanin farkli diizey ve kurumlardaki uygulama sorunlarini saptamak

e Bu sorunlarinin hangilerinin politika (yasa) tasarimidan, hangilerinin 6rgilitlenme, koordinasyon, biitge,
vb. idari sorunlardan kaynaklandigini1 saptamak.

S6z konusu yasada 6ngoriilmeyen noktalar1 uygulayicilar nasil astiklarini belirlemek.

Bakanligin merkezi ve tasra teskilat1 arasindaki koordinasyonun nasil saglandigini incelemek.

Sivil toplum kuruluslarinin uygulamadaki islevlerini belirlemek.

Bu yasa temelinde Tiirkiye’de yasa yapiminin uygulama boyutunu da dikkat alacak bir bigimde nasil
tasarlanabilecegiyle ilgili bir model gelistirmek.

e  Yasalarin uygulama sorunlarini en aza indirici bir model 6nermek.

Projenin Sonuclari:  Projenin aragtirma asamasi sona ermis olup 2013 yili i¢inde kitap olarak basilmasina
yonelik ¢alismalar devam etmektedir.

Aciklamalar:
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