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OZET

Bu calismada, igverenlerin talep ettigi beceriler ile kisilerin sahip oldugu becerilerin
eslesememesi sonucunda ortaya ¢ikan “beceri uyusmazIlig1” sorunu ele alinacaktir. Hem
issizligin hem de agik is oraninin yiiksek olmasi birgok Avrupa Birligi (AB) tlkelerinde
bir ¢eligki olarak goriilse de bu durumun altinda yatan nedenin beceri uyusmazlig
oldugu diistiniilmektedir.

Calismanin amaci, beceri uyusmazligi sorununun AB {ilkelerinde nasil agiklandiginin
incelenmesi ve bu sorunun ¢ozimune yonelik ne gibi uygulamalarin yapildiginin
gosterilmesidir. Bu incelemeler 1s18inda Tiirkiye’de karsilasilan beceri uyusmazligi
sorunu ele alinacak ve lilkemizde yiiriitiilen bazi ¢aligmalarin beceri uyusmazlig ile
mucadeledeki etkisinden bahsedilecektir.

Calisma iki bolimden olugsmaktadir ve ilk boliimde beceri uyusmazhigma iliskin temel
kavramlar anlatilmaktadir. Kavramlara ek olarak beceri uyusmazliginin nedenleri ve
dl¢iimii konusuna da deginilmektedir. Ikinci béliimde ise AB ve Tiirkiye’deki beceri
uyusmazliginin durumundan bahsedilmektedir. Boliimiin AB ile ilgili kisminda iiye
iilkelerdeki beceri uyusmazligi sorunu anlatilmakta ve bu soruna yonelik Onerilen
politikalara yer verilmektedir. Boliimiin Tirkiye’deki beceri uyusmazligini ele alan
kisminda ise Ulkemizde beceri uyusmazligini incelemeye yonelik yapilan bazi
aragtirmalar ortaya konmakta ve bu soruna karsi yirltilen micadele c¢alismalar
anlatilmaktadir. Son boélimde de ¢alismada agiklanan beceri uyusmazligi sorununun
cozlilmesi alaninda iilkemizde hangi uygulamalarin gelistirilmesi gerektigi ele
aliacaktir.

Calisma sonucunda beceri uyusmazhigimin dikkat edilmesi gereken bir sorun oldugu ve
bu alandaki arastirmalarin artirilarak saglikli veriler elde edilmesi gerektigi
vurgulanmistir.  Ulkemizde vyiiriitiilen calismalarm  beceri uyusmazlifma katki
saglayabilecegi ve alinabilecek bazi Onlemler ile sorunun giderilmesinin miimkiin
olabilecegi diistiniilmektedir. Caligmanin beceri uyusmazligi konusunda genel bir
bilgilendirme gorevi istlenerek ileride yapilacak ¢alismalara kaynak olabilmesi Umit
edilmektedir.

Anahtar kelimeler: Beceri uyusmazhigi, fazla beceri diizeyi, beceri agidi, beceri
noksanlig1
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GIRIS

Iktisadi Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD), Avrupa Mesleki Egitimi Gelistirme
Merkezi (CEDEFOP), Diinya Bankast (WB) ve bu gibi uluslararasi orgiitlerin
istthdamla 1ilgili raporlarina baktigimizda karsimiza Tiirkiye i¢in yeni bir kavram olan
“beceri uyusmazligr” konusu c¢ikmaktadir. Kisilerin sahip oldugu beceriler ile
igverenlerin talep ettigi becerilerin uyusmamasi durumu olarak nitelendirilen beceri
uyusmazlig1 6zellikle geng issizliginin yliksek oldugu iilkelerde ekonomik biiyiimeye
zarar verebilecek bir durum olarak kabul edilmektedir.

Kiiresellesme ve teknolojik gelismeler sonucunda doniisiim gegirmesi kaginilmaz olan
istihdam piyasasinda degisim siirecinde Sorunlarin ¢ikmasi dogaldir. Fakat lkelerin
beceri uyusmazIigi sorununa ayrica bir 6nem atfetmesi becerilerin degerinin giiniimiizde
daha fazla anlagilmasindan kaynaklanmaktadir. “Kiiresel doviz” olarak adlandirilan
beceriler, tipki diger doviz bi¢imleri gibi deger kaybedebilmektedir. Kaybedilen bu
degerin etkisi iilkenin ekonomik, sosyal, teknolojik ve kiiltiirel acilar gibi her tiirden
kalkinmasini derinden etkileyebilecek giicte olabilmektedir. Is giici piyasasinin
gerekliliklerine gore kolayca yipranabilen beceriler, bireyler tarafindan kullanmadiklar
siirece zamanla ortadan kalkmaktadir. Bu nedenle, becerilerin devamli yenilenmesi ve
taze tutulmasi gerektigi ¢ok tartisilan bir konudur. Yapilan arastirmalarda becerilere ne
kadar yatirnm yapilmasi gerektiginin ve bu yatirimlarin getirilerinin ancak tlkelerdeki

kullanabilen becerilerin niteligi ve niceligi ile anlagilabilecegi vurgulanmaktadir.

Beceri uyusmazligini tarihsel stre¢ icerisinde ele alan calismalar bu olgunun kdyden
kente goglerle ortaya ¢iktigi goriisiinii ortaya koymaktadir. Gogle birlikte eskiden tarim
sektoriinde caligmakta olan niifusun sanayi sektoriinde istthdam edilmeye baslamasi
durumunda aktif nifusun is giicii piyasasinin ihtiya¢ duydugu beceri ve nitelikte is
gucline doniistiirilememesi sorunu bas gostermistir. Bu sorun, séz konusu tarim
sektoriinden sanayi sektoriine doniisiim siirecinde beceri uyusmazligindan gok yetersiz
egitim olarak adlandirilmistir. Bunun nedeni kisilerin sanayi sektoriinde kullanmasi

gereken bilgi diizeyi, beceri ve nitelikleri edinebilecegi bir egitim almayisindan



kaynaklanmaktadir. Glinimizde bu sorunun degisime ugradigi goriilmektedir. Su anda
tilkelerin tizerinde ¢alistigi beceri uyusmazligi sorununda daha ¢ok aswui egitim
meselesinden bahsedilmektedir. Asir1 egitim ile anlatilmak istenen kisilerin s6z konusu
i1 yerine getirmek i¢in ihtiyact olan egitim, beceri ve yeteneklerin lizerinde bir seviyede

egitime sahip oldugudur.

Bu ¢alismada ele alinacak konu, yukarida bahsi gecen isverenin talep ettigi beceriler ile
kisilerin sahip oldugu becerilerin eslesmemesi sorununu anlatan beceri uyusmazligidir.
Issizlik oranlari, asir1 egitim seviyesi ve eleman acigi oranlarinin yilksek olmasima
ragmen kisilerin ve oOzellikle yiiksekdgretimden mezun olan kisilerin nasil issiz
kaldiginin anlagilmasi amaciyla yapilan bu galismada baska bir konu daha ortaya
cikmistir. Kisilerin issiz kalmasindan ziyade becerilerine uygun islerde calismiyor olusu
da istihdam piyasasini olumsuz etkileyen faktorlerden biridir. Potansiyel is giiciinin tam
olarak kullanilamiyor olmasi kaynak israfi olarak gorilmekte ve bu durumun toplumsal
ve bireysel etkilerinin oldukga fazla oldugu tartisilmaktadir. Calisma bu konuyu da
kapsayacak bi¢cimde sekillendirilmistir.

Bu calismanin amaci, son yillarda issizlik sorunuyla basa ¢ikmaya calisan Avrupa
Birligi (AB) ulkelerinde bircok is firsati bulunmasina ragmen bu islerde ¢alisacak uygun
kisilerin bulunamamas1 sonucu ortaya ¢ikan beceri uyusmazliginin ¢oziimiine yonelik
gelistirilen uygulamalar1 incelemektir. Bu inceleme sonucunda Tiirkiye’de yiiriitiilen
bazi c¢aligmalarin beceri uyusmazligi ile miicadelede oynayabilecegi roller

arastirilacaktir.

Bu ¢alisma kapsaminda, beceri uyusmazIigi konusu egitim uyusmazIigi sorunundan ayri
olarak ele alinacaktir. Bu noktada, calismada karsilagilan en biiyiilk sorun bu iki
uyusmazligi ayr1 ayri ele almanin pek miimkiin olmadigidir. Calismada kullanilan
bir¢ok arastirma ve raporda bu iki uyusmazlik ikame olarak kullanilmakta ve sorunlarin

birbirine karigmasina neden olup dogru tanimlamalar yapilmasina engel olmaktadir.

Calismada karsilasilan diger bir sorun da kaynak yetersizligidir. Beceri uyusmazligini

inceleyen temel birka¢ kaynak bulunmakta ve diger kaynaklar bu caligmalarin



aciklamasi olarak yayimlanmaktadir. Kaynak cesitliliginin az olmasi sonucunda beceri

uyusmazligi sorununu ¢ok farkli acilardan ele alabilmek miimkiin olmamaktadir.

Caligmanin Tiirkiye’yi ele alan kisminda yasanilan sorundan da bahsetmek
gerekmektedir. Her ne kadar beceri uyusmazligi olarak tanimlanmasa da iilkemizde
yasanilan bu soruna bir¢ok arastirmada deginilmektedir. Bu noktada, beceri
uyusmazliginin iilkemizdeki durumunu incelemek amaciyla s6z konusu aragtirmalarin
ilgili kisimlar1 taranmis ve direkt beceri uyusmazligi olarak adlandirilmasa da bu
sorunun hangi basliklar altinda incelendigi saptanmaya ¢alisilmistir. Beceri uyusmazligi
konusu diger tiim alanlarla ilgili oldugundan ¢aligmalardaki durumu dogru

anlayabilmek i¢in olduk¢a zaman harcanmustir.

Calismanin  birinci  boliminde beceri uyusmazlhigi ile ilgili kavramlardan
bahsedilecektir. Ayn1 boliim igerisinde beceri uyusmazliginin nedenleri ile etkileri ele
alinarak durumun daha net bir bicimde gozler oniine serilmesi saglanacaktir. Sonrasinda
ise beceri uyusmazhigina iliskin literatiirde yer alan teorilerden bahsedilecek ve beceri
uyusmazliginin Olglimiinde kullanilan yontemler iilke Ornekleriyle agiklanmaya

calisilacaktir.

Ikinci béliimde ise AB ile Tiirkiye’deki beceri uyusmazliginin durumu anlatilacaktir.
AB Ulkelerinde beceri uyusmazligi kapsaminda ne gibi politikalarin 6nerildiginden
bahsedilecektir. Tiirkiye kisminda ise iilkemizdeki beceri uyusmazliginin ne seviyede
oldugu ve beceri uyusmazligina etkileri olan bazi ¢alismalar anlatilacaktir. Tiirkiye’de
halihazirda uygulanmakta olan ya da uygulamasi heniiz baglamamis bazi1 ¢aligmalarin
ya da projelerin beceri uyusmazligi sorununun ¢oziimlenmesine nasil katki

saglayabilecegine deginilecektir.

Yukarida bahsi gegen her boliim ayr1 birer ¢alisma olarak ele alinabilecek kadar genis
oldugundan bu calismada beceri uyusmazlhigmin tlkemizdeki durumunu anlatabilmek
amaglanmistir. Durumun genel olarak anlatildigi bu ¢alisma ile 6zellikle AB iilkelerinde

beceri uyusmazligina nasil yaklasildiginin daha net anlagabilmesi timit edilmektedir.



BIiRINCi BOLUM
1. BECERi UYUSMAZLIGI

Ozellikle finansal kriz sonras1 AB iilkelerinde goriilen bir sorun vardir ki calismalar bu
sorun nedeniyle beceri uyusmazligi konusuna agirlik vermeye baslamistir. Kriz sonrasi
donemde AB iilkelerine bakildiginda daha 6nce aralarinda ters oranti1 bulunan issizlik
oranlar1 ile eleman acig1 oranlarmin her ikisinin de artis egiliminde oldugu
gorilmektedir.  Kriz oncesinde igsizlik oranlar1 artarken eleman agigi oranlar
azalmaktadir ¢iinkii igsiz kalan kisiler eleman aranan pozisyonlara yerlestirilmektedir.
Kriz sonrasindaki donemde ise issizlik oranlar1 artarken eleman agig1r oranlar da
artmaktadir. Bu durum, issiz kalan kisilerin s6z konusu agik pozisyonlara
yerlestirilememesi anlamina gelmektedir. iste tam da bu durumu anlatmak iizere
hazirlanan “Beveridge Curve” adli grafik ile ilkelerin bu sorunu sik sik

karsilastirilmaktadir.

Kargilagtirmalar sonucunda kavramlarin anlamlarinin  tam olarak birbirinden
ayristirilamadigr anlasilmistir. Bu kapsamda, beceri uyusmazligi konusunda dogru
tespitlerde bulunabilmek i¢in Oncelikli olarak literatiirde kullanilan kavramlarin
anlamlarindan bahsetmek dogru olacaktir. Kavramlarin farkli anlamlarda kullaniliyor
olmasi beceri uyusmazliginin yanls anlasilmasina sebebiyet vermektedir. Ornegin,
birgok isyerinde, mesleki ve egitimsel diizey ile ne kastedildigi ya da uyusmazligin
nitelik ve nicelik Ozelliklerinin degerlendirilmesi s6z konusu olamamaktadir. Bu
nedenle, kavramlarin ne anlama geldiginin agiklanmasi, uyusmazhigin farkli boyutlarini

ve ¢esitlerini anlamakta yardimci olacaktir.

Kavramlarin farkli kullantyor olmasinin sonucunda farkli arastirmalarda farkli sonuglar
elde edilebilmektedir. Kavramlar arasindaki farklar ya da benzerlikler bilinmeden
sonuglar hakkinda yorum yapmak da zorlagsmaktadir. Bir 6rnek vermek gerekirse; “fazla
egitim duzeyi” kavrami yillara gore hesaplanan bir diizeyi anlatmak isterken, “fazla
yeterlilik dlizeyi” kisilerin sahip oldugu yeterliliklere gore hesaplanmaktadir. Bu iki

kavram ikame olarak kullanilsa da bazi arastirmalar ikisinin birbirinden ¢ok farkli



anlamlarda kullanilmasi gerektigini belirtmektedir. Bu durumda, kavramlarin ne anlama

geldigini ele almak faydali olacaktir.

1.1. Genel Kavramlar

Beceri uyusmazligi konusunda yapilan ¢aligmalara bakildiginda kullanilan kavramlarin
cesitliligi dikkat ¢cekmektedir. Birgok calismada kullanilan kavramlarin anlamlar1 tam
olarak agiklanmamakta ve bu da calismalar1 karsilastirmada zorluk c¢ikarmaktadir. Bu
nedenlerden dolayi, literatiirde beceri uyusmazligr ile ilgili kullanilan genel

kavramlardan bahsetmek anlamli olacaktir.

Kavramlarin ¢gogu Avrupa Mesleki Egitimi Gelistirme Merkezi olan Cedefop tarafindan
hazirlanan rapor (Cedefop, 2010) isiginda agiklanmig olup s6z konusu raporda yer

almayan bazi kavramlar i¢in ise diger kaynaklardan faydalanilmistir.

Beceri uyusmazIigi konusunda karsimiza en ¢ok ¢ikan kavram olan fazla egitim diizeyi
(overeducation), bir kisinin igin gerektirdigi diizeyden daha fazla egitim aldig1 durumu
anlatmak icin kullanilmaktadir ve egitim alinan yil baz alinarak hesaplanmaktadir. Bu
kavramin tersi olarak kullanilan yetersiz egitim diizeyi (undereducation) ise, bir kiginin
isin gerektirdigi diizeyden daha az egitim aldig1 durumu anlatmak i¢in kullanilmaktadir

ve yine egitim alinan y1l baz alinarak hesaplanmaktadir.

Beceri uyusmazligi ile ayn1 anlamda kullanilarak yanlis yorumlamalara yol agan fazla
yeterlilik (overqualification) kavrami, bir kiginin isin gerektirdigi diizeyden daha fazla
yeterlilige sahip oldugu; diigiik yeterlilik (underqualification) ise daha az yeterlilige
sahip oldugunu anlatmaktadir. Bu kavramlar yeterlilik ¢erceveleri kapsaminda
incelenen ve hesaplanan kavramlar olup beceri uyusmazligi konusunda da sik sik

bahsedilmektedir.

Becerilerle dogrudan iligkili kavramlardan biri olan fazla beceri dizeyi (overskilling),
bir kisinin beceri ve yeteneklerini bulundugu iste tam olarak kullanamamasindan

kaynaklanmaktadir. Yetersiz beceri diizeyi (underskilling) ise, kisinin bulundugu isin



kabul edilebilir diizeydeki standartlar1 yerine getirebilmesi icin gereken beceri ve

yeteneklerden yoksun oldugu durumlar i¢in kullanilmaktadir.

Egitim belgeleri hipotezi (credentialism) ise, kiginin isi alabilmesi i¢in sahip olmasi
gereken egitim diizeyinin, isi yerine getirebilmesi icin gereken egitim diizeyini astigini
anlatan bir kavramdir. Bu kavram, daha c¢ok isverenlerin 6nem verdigi ve ortaya
cikardig: bir kavramdir. Ornegin, sdz konusu isi yerine getirebilmek icin lise mezunu
olmak yeterli iken, igverenler o is icin {iniversite mezunu bir kisiyi ise almak
istemektedir. Bunun altinda, isverenlerin, alinan egitimin, diplomanin ya da sertifikanin
sayisi/niteligi arttikca is yerinde gosterilecek iiretkenligin de arttigina dair inanci yer

almaktadir.

Reel fazla egitim (real overeducation) ise fazla egitim gibi egitim alinan yillara gore
hesaplanmamakta, kisinin gergekten isi yerine getirmek igin ihtiyaci olan egitim, beceri
ve yeteneklerin iizerinde bir seviyede egitime sahip oldugunu anlatmaktadir. Boyle bir
durumda, kisi isini yerine getirirken var olan beceri ve yeteneklerini tam olarak

kullanamamaktadir, ¢iinkii is daha az yetenek ve beceri ile yerine getirilebilir bir istir.

Formel fazla egitim (formal overeducation), kisinin isi yerine getirmek i¢in ihtiyaci olan
egitimin tizerinde bir egitime sahip oldugunu anlatmaktadir. Reel fazla egitimden farki
ise, kisinin isi yerine getiritken var olan beceri ve yeteneklerini tam olarak

kullanabiliyor olmasidir.

Gercek fazla egitim (genuine overeducation) ise, kiginin gergekten isi yerine getirmek
icin ihtiyac1 olan egitim, beceri ve yeteneklerin iizerinde bir seviyede egitime sahip
oldugunu anlatmaktadir. Ancak, bu kavramin reel fazla egitimden farki, sz konusu
egitim fazlaliginin kisiyi olumsuz yonde etkileyerek is tatminini diisiirmesine neden

olmasidir.

Goritiniirde aswrt egitimde (apparent overeducation), kisi isi yerine getirmek igin ihtiyaci
olan egitim, beceri ve yeteneklerin ilizerinde bir seviyede egitime sahiptir ancak bu

durum is tatminini olumsuz yonde etkilememektedir.



Ulkelerin beceri diizeylerini inceleyen arastirmalarda siklikla karsimiza ¢ikan diger bir
kavram ise beceri noksanlig: (skill shortage). Beceri noksanligi; s6z konusu bir beceriye
yonelik talebin, bu becerilere sahip kisi azligindan dolay1 bu becerinin arzindan fazla
olmast durumudur. Beceri fazlalig: ise (skill surplus), s6z konusu bir beceri arzinin, bu
beceriye sahip olan insanlarin fazla olmasindan dolayr beceri talebinden az oldugu

durumudur.

Beceri a¢igi (skill gap), calisan kisinin beceri seviyesinin isin yerine getirebilmesi i¢in
gerekli olan beceri seviyesinden diisiik olmasi sonucunda olusan agig1 anlatmaktadir. Bu
durumda, isin gerektirdigi beceriler ile ¢alisanin sahip oldugu beceriler uyusmamaktadir
(Quintini, 2011).

Beceri uyusmazligindaki en 6nemli kavramlardan birisi ise beceri eskimesidir. Bu
kavram iki ayri tiir olarak ele alinmakta ve incelenmektedir. Bunlardan ilki olan
ekonomik beceri eskimesi (economical skills obsolescence) ile teknolojinin ilerlemesi
sonucunda iste kullanilan becerilerin degerinin azalmasi ya da oneminin kaybolmasi
durumu so6z konusudur. Ikincisi ise fiziksel/teknik eskime (physical/technical
obsolescence), fiziksel ya da zihinsel becerilerin zamanla kdrelmesi, yipranmasi ve

asinmasi sonucunda ortaya ¢ikan eskimedir.

Bazi ¢aligmalarda beceri uyusmazliginin iki tiir olarak ayrilmasi s6z konusudur. Bu iki
tir, dikey ve yatay uyusmazlik olarak adlandirilmaktadir. Dikey uyusmaziik, sahip
olunan egitim ve beceri seviyesinin gerekli olan egitim ve beceri seviyesinden diisiik ya
da yiiksek oldugu durumlar i¢in kullanilmaktadir. Yatay uyusmaziikta ise, sahip olunan
egitim ve beceri seviyesi isi yerine getirmek icin gerekli olan egitim ve beceri
seviyesiyle uyusmaktadir ancak s6z konusu egitim ve becerilerin ¢esidi isin

gereklilikleri ile uyusmamaktadir.

Beceri uyugsmazligindaki bazi kavramlar ise uyusmazlik sonucunda ortaya c¢ikan
durumlart da anlatabilmektedir. Bunlardan biri olan disariya itelemek (crowding out)
kavrami ile normalde s6z konusu isin yerine getirilmesi i¢in diisiik seviyedeki bir kisi

calistirllabilecekken, isverenlerin bu is igin daha yiiksek seviyede egitim gormiis



insanlar1 tercih etmesi sonucunda, diisiik seviye egitim almis kisilerin is piyasasinin
disina atilmasi anlatilmaktadir. Boyle bir durumda, diisiik seviye egitim almis insanlarin
calisabilecegi isler zaten azken bu islere de yiiksek egitimli kisilerin alinmas1 biyik bir
soruna neden olabilmektedir. Bu sorunu karsilayan kavram ise dibe itilmedir. Dibe
itilme (bumping down) ile anlatilmak istenen diisiikk seviye egitim almig ya da az
egitimli insanlarin caligsabilecekleri islerde yiliksek seviyede egitim almis insanlarin
caligmas1 sonucunda bu az egitimli insanlarin daha da diisiik seviyeli islere itilmesi ve

hatta bir siire sonra igsiz kalmalaridir.

Yukarida anlatilan kavramlara baktigimizda beceri uyusmazligi ile ilgili bircok
kavramin egitim seviyesi ile birlikte ele alindigin1 gérmekteyiz. Calisma kapsaminda
incelenen birgok arastirma ve incelemede aslinda iki ayr1 kavram olan beceri
uyusmazligi ile egitim uyusmazligmmin (education mismatch) benzer anlamlarda
kullanildig1 anlasilmistir. Gegmiste yapilan arastirmalarin ¢ogu egitim uyusmazlig
sorunu ile ilgilendiginden ve beceri uyusmazligi sorunu daha ¢ok yakin zamanda
incelenmeye baglanan bir kavram oldugundan beceri uyusmazligi egitim uyusmazligina
iligkin verilere bakilarak yorumlanmaktadir. Calismada iki kavram farkli anlamlarda
kullanilmis olsa da becerilerin genellikle egitim programlarinda kazanilmasindan Gtlru
fazla egitim kavrami gibi egitim uyusmazhgi ile iligkili bazi kavramlardan da

bahsedilecektir.

1.2. Beceri Uyusmazhginin Nedenleri

Bu bolimde, beceri uyusmazliginin nedenleri ele alinacaktir. Fazla egitim dizeyi,
beceri noksanligi ve beceri eskimesi gibi kavramlarin nedenleri incelenirken bu
kavramlarin bireyler ve toplum Uzerindeki etkisi de ayri bir baglik altinda anlatilacaktir.
Her ne kadar boliimiin adi beceri uyusmazliginin nedenleri olarak belirtilmis olsa da
aslinda beceri uyusmazhiginin nedenleri ve etkileri i¢ ice ge¢mis bulunmaktadir.
Literatiire baktigimizda birgok caligmada beceri uyusmazliginin nedenleri ayn1 zamanda
beceri uyusmazliginin s6z konusu nedenler {izerindeki etkilerini de icermektedir. Bu
durumun nedeni ise oldukc¢a aciktir. Beceri uyusmazligina iliskin yeterli sayida calisma

ve arastirma bulunmadigindan veri eksikligi sorunu vardir. Veriler elde edilemediginde



ise bir durumun nedenleri ile etkileri arasindaki ayrimlar ¢ok da kolay
yapilamamaktadir. Bu nedenle, beceri uyusmazhiginin etkileri anlatilirken beceri
uyusmazliginin nedenlerinin de bu kapsamda incelenebilecegi diisiiniilebilir. So6z
konusu bolumde, konunun daha iyi agiklanabilmesi i¢in nedenler ile etkiler ayri
basliklar altinda ele alinmigtir. Ancak, bu ayrim konularin birbiriyle ¢ok iligkili oldugu

gercegini ortadan kaldirmamalidir.

Beceri uyusmazligmin nedenlerini incelerken, bazi1 kavramlarda bahsi gecen her bir
durumun nedeni ayri olarak ele alinacak ve her bir kavramin altinda yatan nedenler
detayli olarak incelenecektir. Bu kavramlardan beceri uyusmazliginda en sik goriilen

fazla egitim, yetenek noksanligi ile yetenek eskimesi 6zellikle incelenecektir.

Yetersiz egitimler, degisikliklere adapte olamayan is piyasasi, beceri temelli gelisen
teknoloji ve konjonktur hareketleri gibi nedenler beceri noksanligini anlamada yardimci
olabilmektedir. Beceri eskimesi ise, becerilerin yaslanma sonucunda ya da ekonomik
gelismeler sonucunda firmalarin ihtiya¢ duyduklar1 becerilerin demode olmasiyla
aciklanabilmektedir. Diger yandan ise is piyasasina yeni giren geng insanlar ile yash
kisiler, kadinlar, etnik azinliklar ya da engelli kisiler beceri uyusmazhigindan en ¢ok

etkilenen kesimler olarak gortilmektedir.

Beceri uyusmazligini etkileyen faktorlerden ilki olarak yiiksekdgretimi ele alabiliriz.
Arastirmalar gosteriyor ki yiiksekdgretimden mezun olan kisilerin beceri uyusmazligi
ile karsilasmalar1 daha olasidir. Bunun nedeni, kisilerin yiiksekdgretimden mezun olarak
bircok ise gore yiiksek egitimli hale gelmesidir. Yiiksekogrenimden mezun birgok
calisan isin gerektirdiginden daha fazla egitim almis olmaktadir. Diger bir neden ise
yiikksekdgretimden mezun olanlar arasindaki rekabettir. Yiiksekogretimden mezun
olanlar, ige girebilmek i¢in kendileri gibi yiiksekdgrenimden mezun olanlar ile rekabet
edebilmek icin kurs, sertifika vb. yollarla daha fazla egitim almaktadir. Bunun
sonucunda, yliksekdogrenimden mezun ve becerileri ¢ok yiiksek bir niifus olusmaktadir.
Ancak sorun sudur ki, istihdam piyasasindaki ¢ogu is, bu becerideki ve egitimdeki
kisiler i¢in fazla niteliksiz islerden olusmaktadir (ILO, 2013). Nitelikli kisileri istthdam

edebilecek islerin azlig1 birgok tilkede blylk bir sorun olarak ele alinmaktadir.



Issizligin beceri uyusmazligi iizerindeki etkisini ele aldigimizda bircok kisi bu ikisi
arasinda pozitif bir iliski oldugunu ve issizligin beceri uyusmazliginin ana
nedenlerinden biri oldugunu diisiinmektedir. Halbuki arastirmalar gosteriyor ki, issizlik
beceri uyusmazligini o kadar da etkileyen bir durum degildir. Issizligin beceri
uyusmazhigini etkiledigi durumlara baktigimizda karsimiza daha ¢ok fazla egitim
sorunu ¢ikmaktadir. Fazla egitim, issizligin arttigi durumlarda daha c¢ok erkekleri
etkileyen bir durumdur. Bunun nedeni olarak ise issizlik sonucu ¢alisanlar arasinda
artan rekabet ortami gosterilmektedir. Bu durumda, kadinlarin neden etkilenmedigi

sorunu hala aragtirilmaktadir (ILO, 2013).

Cinsiyet, yas, gogmenlik ve engelliligin beceri uyusmazhig: ile iligkisi de nedenler
arasinda sayilabilmektedir. Cinsiyetin beceri uyusmazligi iizerindeki etkilerine
baktigimizda, kadinlarin erkeklerden daha fazla bu sorunu yasadigini soyleyebiliriz.
Aragtirmalar bunun nedeni olarak kadinlarin, daha fazla egitim alinan béliimler olan
sosyal bilimleri daha c¢ok tercih ettiklerini ve bunun sonucunda daha fazla beceri
uyusmazligr sorunu yasadiklarini belirtmektedir. Ayrica, kadinlarin yetersiz egitim
duzeyi sorunu ile daha az karsilastiklar1 da gozlemlenmektedir. Bunun nedeni ise,
kadinlarin olmalar1 gereken islerden daha diisiik nitelikteki islerde c¢alismalaridir
(Quintini, 2011a).

Gogmenler agisindan beceri uyusmazligini ele aldigimizda ise beklenen sonuglarla karsi
karstya kalmaktayiz. Gogmenler arasinda beceri uyusmazligini yasayanlarin sayisi
oldukca fazladir ve kadinlar bu durumda da daha dezavantajlidir. Gogmen erkekler ise
fazla egitimli olmaya daha az yatkindir denebilir. Geng¢ gd¢cmen erkekler ise az egitim
sorunuyla en ¢ok karsilasan grubun basinda yer almaktadir. Engelliler igcinse hem fazla
egitim hem de az egitim duzeyi beceri uyusmazligina yol agmaktadir (Jones ve Sloane,
2010).
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1.2.1. Fazla Egitim Duzeyi

Fazla egitim dizeyi meselesi, literatiirde ¢ok fazla incelenen bir kavram olmamasina
ragmen caligmalarda en ¢ok kullanilan kavramdir denilebilir. Hakkinda az calisma
bulunmasina ragmen fazla egitim diizeyine bircok calismada ayr1 bir Onem
verilmektedir. Stigler’in 1961 yilinda bahsettigi bir arastirmaya gore, daha yiiksek
seviyede egitim almis insanlar daha iyi tanimlanmis islere basvurabilmekte ve daha
kaliteli bilgiye sahip insanlar i piyasasin1 daha iyi taniyabilmektedir. Buna ek olarak,
hukuk ya da tip gibi daha dar ¢alisma alanlarindaki insanlar, sanat ya da insani bilimler
gibi daha kapsamli alanlardaki kisilere gore daha iyi tanimlanmuis is olanaklarina sahip
olabilmektedir (Cedefop, 2010). Kucel ve Bryne’e gore daha genis egitim ge¢misi olan
kisiler is piyasasindaki firsatlar hakkinda daha az bilgiye sahiptirler. Ingiltere’deki
2003-2005 yillarint kapsayan is giicli aragtirmasina bakarsak, teknik okullardan mezun
kigilerin i arama siirecinde is basvurularini 6zel isttihdam ajanslarindan ziyade kendi
ugraslariyla gergeklestirdikleri gorilmektedir. Sonu¢ olarak, asir1 egitim is piyasasi
hakkindaki bilgi arzinin asimetrik olmasindan kaynaklanabilmektedir (Cedefop, 2010).

Fazla egitim sorunu, isveren ve ¢alisanlarin karar verme siirecleriyle de ilgili bir
durumdur. Calisanlar igin, hi¢ ¢alismamak ya da galismak arasinda karar verebilme
sorunu sonucunda asir1 e@itim meselesi ortaya cikmaktadir. Issiz bir insanmn is
seciminde isin niteliklerini incelemesi ya da isin kendi egitimine uygun olup olmadigini
arastirmast pek mumkun olmamaktadir. Bu noktada, iyi egitim almis bir insanin daha
diisik seviyeli bir iste calistign durumuyla karsilasilmaktadir. Isveren agisindan
baktigimizda ise, s6z konusu is i¢in dogru becerileri tasiyan bir kisiyi bulmak ayr1 bir
sorundur. Bu durumda, yiiksek seviyede egitim almis bir kiside dogru becerilerin olma
ihtimalinin daha yiiksek olabilecegi diisiincesine guvenilmektedir. Bu alanda, yeterli
arastirma yapilamadigi icin aslinda sorunun kaynagi hakkinda da kesin bir karara
varmak dogru olmayacaktir. Fakat Sloane’ in belirttigi {lizere, az egitimli bir isgi
becerilerini telafi etmek i¢in daha fazla deneyim, daha fazla ¢aligma siiresi ve egitimle
bu agig1 kapatabilme sansina sahiptir. Bu da, uyumsuzlugun zaman harcamaya

degmeyen bir sorun olmadig1 gergegini ortaya ¢ikarmaktadir.
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Diger yandan, Ingiltere’deki mezunlar iizerinden yapilan bir eslestirme modelinde, is,
sektor ve firmalarin biiyiikligii gibi etkenler de incelenmistir. Bu arastirmanin
sonucunda ise, daha nitelikli mesleklerde eslesmenin daha iyi gorildigi, egitim
sektorlindeki kisiler ile 6zel sektorde calisanlarin eslesme konusunda daha az sikinti
cektikleri sonucu ortaya ¢ikmistir. Ayrica, yine ayni arastirma ile firmalarin biyikligi

arttik¢a eslesme ihtimalinin daha fazla oldugu belirtilmistir (Battu, 1999).

1.2.2. Beceri Noksanhgi

Beceri noksanliginin ortaya ¢ikmasina neden olan birgok etken sayilabilir. Bunlarin
basinda, egitime yapilan yatirimlarin yetersiz olmasi gelmektedir. Becerilerle
zenginlestirilmemis bir egitim sistemi, bu egitim kurumlarindan mezun olan insanlarin
beceri kazanmasina yardimci olmamakta ve is piyasasindaki isteklere cevap

vermemektedir.

Diger bir neden ise egitim masraflarinin yiiksek olmasi ile ilgilidir. Kisiler, yeterli
beceriyi kazanabilecekleri egitim kurumlarina gidebilmek i¢in gerekli olan maddi
olanaklara sahip olmadiklarinda s6z konusu becerileri edinemeden is piyasasina

girmekte ve beceri noksanligi ile karsi karsiya kalmaktadir.

Egitim ve is piyasasi arasindaki koordinasyon ve bilgi eksikligi de beceri noksanliginin
nedenleri arasindadir. Bunun yaninda, egitim yapisinin kalitesiz ve yetersiz olmasi da
sayilabilir. Bu nedenler 6grencilere yapilan yatirimlarin yanlis yonlendirilmesine ve
ogrencilerin beceri noksanligi ile mezun olmalarina sebebiyet vermektedir. Mezun olan
Ogrenciler de egitim kurumlarinda teknolojik acidan  yeterli  beceriyi
kazanamadiklarindan otiirli is arama siirecinde sikintilarla karsilasmaktadir (Cedefop,

2010).

1.2.3. Beceri Eskimesi

De Grip ve van Loo (2007), beceri eskimesinin bir durumu anlatmaktan c¢ok beceri

acigma neden olan bir siireci kapsadigi goriisiindedir (Cedefop, 2012b). Beceri
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eskimesinin birka¢ ¢esidi oldugundan her birinin ayr1 ayr1 nedenlerini incelemek daha

faydali olacaktir.

Fiziksel/teknik eskimenin iki cesidi bulunmaktadir. Ilki, yetenek ve becerilerin
ylpranmasi ve aginmasi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu yipranma ve aginmaya neden
olan etkenler; yaslanma, hastalik ve yaralanma gibi durumlardir. Bu durumlara ek
olarak, kisinin 6grenmeye ve yeni durumlara uyum saglamaya yarayan kapasitesinin
azalmasi da fiziksel/teknik eskime altinda incelenmektedir. Ikinci cesidi ise, “zamanla
korelme” olarak adlandirilmaktadir. Fazla egitim sonucunda becerilerin etkin
kullanilmamasi, uzmanlagsmanin artmasi ve issizlik gibi durumlar, kiginin becerilerinin

zamanla korelmesine neden olmaktadir.

Ekonomik eskime ise ii¢ konu altinda incelenebilir. Bunlardan ilki, ise 0zgu
yeteneklerin eskimesidir ki bunun nedeni iiretim teknolojilerinde goriilen degisiklikler
sonucunda becerilerin eskimesidir. Sektordeki istihdamin azalmasi sonucunda ise ikinci
cesit olan “sektorel eskime” goriilmektedir. Son olarak ise, kisinin ¢alistigi firmanin
kapanmasi ya da yeni bir organizasyonu benimsemesi sonucunda kisinin kendiliginden
isten ¢ikmasi ya da firma tarafindan isten ¢ikarilmasi ile sonuglanan firma 6zelinde

ortaya ¢ikan bir eskime tiriinden bahsedilmektedir.

1.3. Beceri Uyusmazhgimin Etkileri

1.3.1. Uretkenlik Uzerine Etkileri

Beceri uyusmazligi gorllen sektorlerde iiretkenligin distiigiinii diisiinmek yanlig
olmayacaktir. Beceri gerektiren pozisyonlarda daha az becerili insanlarin ¢alismasi

sonucunda uretkenlik azalmaktadir.

Finegold ve Soskice (1988) ile Haskel ve Holt (1999) tarafindan yapilan senaryo
analizine gore, beceri acig1 ekonomideki beceri dengesinin diismesine neden
olmaktadir. Firmalar karsilastiklar1 beceri acigini teknolojiye yaptiklar1 yatirimlarla

telafi etmeye calisirlar. Artan teknoloji sayesinde yiiksek beceri gerektiren isler azalir ve
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bu durum ficretlerin diismesine neden olur. Beceri fazlasina sahip olan kisiler ise kendi
becerilerine uygun isler teknoloji ile ikame edildiginden disiik iicretlerle calismak
zorunda kalirlar. Bu durum ekonomide yuksek beceri sahibi is giictine talebi azaltmakta
ve diisiik ticretlere neden olmaktadir. Sonug olarak beceri uyusmazlig kisilerin kendi
beseri sermayelerine yatirim yapmalarini engellemekte ve is giicli piyasasindaki beceri

ac1gimin sabit kalmasina yol agmaktadir.

Firmalarin ¢6ziim olarak diisiindiigii teknolojiye yatirim, farkinda olmadan bu kisilerin
ayni zamanda emek piyasasindan da uzaklasmasina neden olmaktadir. Bir kere diisen
bu dengenin yukari ¢ekilmesi oldukca zor olmaktadir. Bu goriisii destekleyen ¢ok fazla
kanit olmadig1 i¢in beceri yoksunlugu ile diisiik beceri dengesi arasindaki s6z konusu

iligki tartismali bir konu olarak kalmaktadir (Cedefop, 2010).

Kisacas1 beceri dengesinin diismesi, kisilerin yeniliklere ayak uydurma hizinin
azalmasi, kisilerin yeniliklerden yeterince haberdar olmamasi  sonucunu ortaya

cikarmakta ve liretkenligin de azalmasi anlamina gelmektedir.

1.3.2. is Tatmini Uzerine Etkileri

Beceri uyusmazligi ile is tatmini arasindaki iliskiyi inceleyen birgok arastirma
bulunmaktadir. Bunlardan biri de Avrupa Toplulugu Hanehalki Paneli sonucunda
toplanan verileri kullanilarak yapilan ve Portekiz’deki beceri uyusmazhigi ile is
tatminini inceleyen bir arastirmadir. Arastirma, 1994 ile 1999 yillar1 arasinda Eurostat
(Avrupa Istatistik Ofisi) tarafindan yapilan bir anket 1s18inda gergeklestirilmistir.
Veriler bireylerin ve ailelerin cinsiyet, egitim, yas, iicret ve diger gelir kaynaklari,
medeni durumu, saglik sorunlari, meslek, aile biiyiikligii ve sosyal iligkileri gibi bircok
bilgiyi kapsamaktadir. Bunlarin yani sira, is sOzlesmesinin tird, isin biytkligi,

caligilan bolge ve calisma saatleri gibi konular da ele alinmigtir (Cedefop, 2010).

Aragtirma kapsaminda uygulanan anketlerde beceri uyusmazligr ile dogrudan ilgili
olarak su soru sorulmustur: “Simdiki isinizden daha iyi bir iste ¢calismanizi saglayacak

beceri ve yeteneklere sahip oldugunuzu hissediyor musunuz?”. Bu soruya olumlu cevap

14



verenler fazla yetenekli (over-qualified) olarak adlandirilmustir. Is tatmini ile ilgili
olarak ise kisilerden c¢alistiklar1 isten duyduklar1 tatmini altt puanlik bir
derecelendirmede puanlamalar1 istenmistir. Bu puanlandirmaya en yiiksek puani
verenler isinden tamamen tatmin, en diisiik puani verenler ise en az tatminli olarak
kabul edilmistir. Is tatminini genel olarak incelemenin yam sira katilimcilara iicret, is
giivenligi, calistiklar: isin tiiri ve ¢aligsma saatleri ile ilgili de sorular sorulmustur. Bu
sorularla, is tatmini kisimlara ayrilarak daha net ve dogru cevaplara ulagmak

amagclanmustir.

S0z konusu arastirma kapsaminda is tatmininin yas ile iligkisi de incelenmis ve bu
iliskinin U seklinde oldugu goézlemlenmistir. Ayrica, saglik durumunun iyi olmasi,
sirekli bir is sozlesmesi ile ¢alismak ve kamu sektoriinde ¢alismak da is tatminin
artmasina neden olan etkenlerdendir. Bu ve benzeri sonuglardan bir¢ok arastirmada
bahsedilmektedir. Biitiin bu arastirmalar arasinda beceri uyusmazlig: ile is tatmini
arasindaki iliskiyi tam olarak agiklayan bir arastirmaya rastlanmamistir. Is tatmini ile
beceri uyusmazlig1 arasindaki iliski ancak fazla beceri (overskilled) kavrami ile
aciklanabilmektedir. S6z konusu aragtirmanin amaci her ne kadar beceri uyusmazliginin
is tatmini tizerindeki etkiyi gorebilmek olsa da bu amacin gergeklesebildigini sdylemek
zordur. Arastirma sonucunda varilan yargilardan biri fazla beceri durumu ile karsi
karstya kalmamak ve is tatminini engellemek amaciyla calisanin iicretinden kesinti

yapabilecegidir (Vieira, 2005).

Amador’ un yaptig1 arastirmada ise beceri uyusmazligi ve is tatmini egitim agisindan
ele alinmistir. Bu arastirmaya gore, beceri uyusmazliginin is tatmini tizerinde olumsuz
etkileri vardir. Bu olumsuz etki isin kosullarindan degil is ile is¢inin eslesememesinden
kaynaklanmaktadir. Bu eslesememenin en 6nemli nedeni ise is i¢in gerekli olan
egitimin alinmayisidir. Bu eslesememe hem genel is tatminini hem de isin tiirtinden ve
ticretlerden duyulan tatmini etkilemektedir. Sonu¢ olarak, calisanlarin goziinde
uyumsuzluk, kendilerinin degerlendirilmesinde olumsuz olarak ele alinan ve
odullendirilmelerini engelleyen ve bu nedenle istenmeyen bir durumdur. Fazla egitim
caligsanlar agisindan bir sorun olarak goriilmektedir ¢linkii bu kisiler daha farkl bir iste

becerilerini daha iyi kullanabileceklerini diisiinmektedir. Ancak, iicret acisindan is
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tatminlerini engelleyen bir durum s6z konusu degildir. Yetersiz egitim ise ¢alisanlarin is

tatminini etkilememektedir (Amador ve Vila, 2013).

1.4. Beceri Uyusmazh@ Teorileri

Beceri uyusmazligini ele alan teorilere baktigimizda bu teorilerin var olan is giici
piyasasi teorilerinin biraz gelistirilmesi ile elde edildigini gorebiliriz. Bu kisimda beseri
sermaye, is rekabeti, sinyal ve gorevlendirme teorisi olarak bahsi gegen dort teori genel

hatlartyla agiklanacaktir (Quintini, 2011a).

1.4.1. Beseri Sermaye Teorisi

Bu teoriye gore isverenler is giici arzindaki herhangi bir degisiklige uyum saglama
amaciyla calistirdiklart isgilerin becerilerini en iyi sekilde kullanmak istemektedirler.
Teori kapsaminda ticretler aymi kaldigi i¢in, is¢ilerin marjinal iirlinleri aldiklar1 6rgiin
egitim ve i bas1 egitime gore belirlenir. Bu kapsamda, beceri uyusmazligi sadece kisa
donemde karsilagilan bir sorundur ¢iinkii firma, c¢alisanlarin becerilerini en iyi sekilde
kullanmak ig¢in iiretim siireclerini degistirir ve beceri uyusmazligi da bu siiregte gecici
olarak ortaya ¢ikan bir kavramdir. Tam da bu noktada karsimiza Teknolojik Degisim
Teorisi ¢gitkmaktadir. Teori, beceri uyusmazliginin yasandigi s6z konusu gegici dénemin
nedeninin firmalarin teknolojideki degisikliklere uyum saglamasinin masrafli oldugunu
diistinmesinden kaynaklanmaktadir. Yani, firmalar teknolojik degisikliklere uyum
saglamanin masrafli oldugunu diisiindiigii i¢in degisiklik yapmay1 ertelemektedirler ve
bu erteleme siirecinde de calisanlar beceri uyusmazligi sorunu ile karsit karsiya

kalmaktadirlar.

Diger karsilagilan durum ise is¢ilerin kendilerine daha uygun bir is bulabilmeleri i¢in
gecirdigi is arama siirecidir. Bu siirecte, yine beceri uyusmazligi ile karsilasilabilecegi
belirtilmektedir. Kariyer Hareketliligi Teorisi ile Arastirma Teorisi ise bu uyusmazligin
nedeninin ¢aliganlarin yeterli deneyime sahip olmamasindan ya da firmalarin ¢alisanlar

hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasindan kaynaklandigini belirtir (Quintini, 2011a).
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1.4.2. Is Rekabeti Teorisi

Bu teoriye gore, Ucretleri belirleyen tek faktor isin 6zellikleridir ve nitelikler sadece ise
yerlestirmede 6nem kazanmaktadir. Bireyler bir is firsati i¢in rekabete girerken, rekabet
bu bireylerin egitimlerine harcanacak miktara gore ger¢eklesir. Bunu anlamak i¢in sdyle
bir drnek verebiliriz: Bir isveren bir kisiyi ise alirken bu kisi i¢in ne kadar egitim
masrafi yapacagini diisiiniir ve dogal olarak se¢imi daha az egitim masrafi harcayacagi
adaydan yana olur. Bu durumu bilen is arayan bireyler, daha fazla egitim alarak bu
yarista Oone gegmek isterler. Aslinda, is arayan bu kisiler, aldiklar1 egitimlerin s6z
konusu islerde kullanilmayacagini da bilirler ancak burada amag isverenin kendisini
segmesini saglamak oldugundan egitim almaya devam ederler. Egitim alan kisiler
sadece is arayanlar degil, is yerindeki pozisyonunu saglama almak isteyenler de
olabilmektedir. isverenin kendisinin yerine daha ¢ok egitim almis birini getirebilecegi
olasiligr {lizerine egitim almaya devam ederek pozisyonunu saglamlastirmak

istemektedir (Quintini, 2011a).

1.4.3. Sinyal Teorisi

Is Rekabeti teorisine ¢ok benzeyen bu teori, egitimin énemsiz bir sinyal rolii oldugunu
sOyler. Bu modelde, birey, egitimin maliyeti ile elde ettigi kazancimi karsilastirmasi
sonucu egitimine yatirim yapabilir. Yiiksek becerilere sahip kisiler i¢in egitim maliyeti
daha diisiiktiir. Egitimin maliyetinin dis kaynaklara bagli olarak azalmasi, diisiik
becerilere sahip kisilerin de onceki durumlarina nazaran egitime daha fazla yatirim
yapabilecekleri sonucunu ortaya ¢ikarir. Bu dis kaynaklara 6rnek olarak tliniversitelere
basvururken daha diisiik akademik gereklilikler istenmesi verilebilir. Daha az gereklilik
isteyen iiniversitelere diisiik becerilere sahip olan kisilerin de bagvurabilmesi ile
istihdam piyasasindaki ortalama egitim diizeyi artmis olur. Isverenler, belli seviyedeki
bir egitim diizeyinin ihtiyaci olduklar1 becerilere sahip is¢iler bulmada ¢ok da yardimci
olmadigin1 anladiklarinda - ki hemen hemen herkes bu egitimleri alabilmektedir - is
bagvurusu yapacaklar icin istenen egitim seviyesini yiikseltirler. Fakat isverenler
adaylardan talep ettikleri egitim seviyelerini yiikseltirken isin igerigini degistirmezler.

Iste bu duruma, yeterlilik enflasyonu denmektedir. Bu model sonucunda, aslinda daha
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cok yeterlilik uyusmasi ele alinmaktadir ancak beceri uyusmazlig: ile yeterliliklerin
uyusmazligi arasinda net bir ayrim yapilamadigindan model beceri uyusmazhigi teorileri

arasinda da kabul gorebilmektedir (Quintini, 2011a).

1.4.4. Gorevlendirme Teorisi

Gérevlendirme Teorisi, yukarida bahsi gegen Beseri Sermaye Teorisi ile Is Rekabeti ve
Sinyal Modeli’ nin arasinda bir noktada bulunan bir teoridir. Bu modelde, beseri
sermayeye yapilacak ek yatirimlar is ile is¢inin eslesmesine baghidir. Egitim genel
olarak tiretkenligi artirsa da, gerceklesen tiretkenligin gercek seviyesi ayni zamanda isin
karmasiklig1 ile de belirlenmektedir. Bir kisinin yeterlilik/becerilerinin seviyesinden
daha diistik bir iste ¢alismasi bu kisinin tiretkenligine bir tavan konmasi gibidir ¢iinkii
bu durum kisinin becerilerini tam olarak kullanmasini sinirlandirmakta ve daha diisiik
ticret almasimna neden olmaktadir. Bunun tersi de miimkiindiir. Kisinin beceri
seviyesinden daha yiiksek bir iste calismasi bu kisinin iiretkenligini artirmakta ve sz
konusu tavami yukar1 ¢ekmektedir. Bu noktada, kisinin becerilerinin iiretkenligi
simirlandiran  bir faktér oldugu soylenebilir. Bu simirlamayr engellemek igin,
gorevlendirme teorisi, kisilerin becerilerine gore gorevlendirilmeleri gerektigini
belirtmektedir. Kisacasi, becerileri yliksek olanlar karmasik/zor islerde, becerileri diistik

olanlar ise gorece daha basit islerde gérevlendirilmelidir (Quintini, 2011a).

1.5. Beceri Uyusmazhgmin Olgiilmesi

Beceri uyusmazliginin 6l¢timii konusunda tartismalar devam etmektedir ¢ilinkii 6l¢iime
temel teskil edecek verileri bulmak oldukca zordur. Bu kapsamda, beceri uyusmazligini
Olgmede kullanilan birkag yOntem bulunmaktadir ve bu yontemlerin her biri
uyusmazligin ortaya c¢ikigini, arastirmasini ve yorumlamasini farklt yapmaktadir.
Akademik ¢alismalarin ve politika analizlerinin ¢ogu, aslinda beceri uyusmazhigindan
cok yeterlilikler tizerinde yogunlasmaktadir ki bunun altinda yatan neden, elde bulunan

verilerin azligidir.
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Beceri uyusmazliginin 6l¢iimii ile ilgili baz1 kaynaklarda iki bazilarinda ise li¢ yontem
oldugundan bahsedilmektedir. Burada her birinin 6zelliklerini anlayabilme agisindan ii¢
yonteme de deginilecek ve bu yoOntemlerin avantajlarindan ve dezavantajlarindan

bahsedilecektir.

1.5.1. Yeterlilik Uyusmazhg Ol¢iimii

Bu yontemde, Uluslararas1 Standart Egitim Siniflamasi (ISCED - International
Standard Classification of Education, 1976) temel alinmaktadir (OECD, 2012). Bu
simiflandirmadan kisaca bahsetmek gerekirse, Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve
Kiltir Organizasyonu (UNESCO) tarafindan gelistirilen ISCED, egitim istatistiklerinin
ve karsilagtirilabilir gostergelerin toplanmasi, derlenmesi ve bunlarin gerek ulusal gerek
uluslararasi diizeyde sunumu igin tasarlanmigtir. ISCED standart kavram, tanim ve
siiflamalar1 sunmaktadir. ilk kez 1976 yilinda yaymnlanan ISCED, pek cok iilke
tarafindan egitim politikalar1 belirleme ve istatistik verilerinin toplanmasina yardimci

olma gibi amaclara yonelik olarak kullanilmaktadir (TUIK bt.).

ISCED standart kavram, tanim ve siniflamalar1 sunmaktadir. ISCED egitimin hangi
yontemle verildigine bakmaksizin, 6zel egitime ihtiya¢ olanlar1 da igerecek sekilde
cocuk, geng ve yetigkinler i¢in biitlin 6rgiin ve yaygin egitimleri saglayan kurumlari
kapsamaktadir. Ulusal egitim sistemlerinin yapisi ve iilkenin ekonomik gelismislik
seviyesi her ne olursa olsun egitim politikasi analizlerini yapmak ve karar vermeyi

kolaylastirmak {izere tasarlanmis cok amagl bir sistemdir (TUIK bt.).

ISCED ’in cergevesi dahilinde, egitim ifadesi, 6grenme ihtiyacin1 karsilamak {izere
tasarlanan tiim planli ve sistematik faaliyetleri icermektedir. Egitim ifadesi ile 6grenme

tizerine kurulmus her tiirlii teskilat ve siirekli iletisim plam1 kastedilmektedir (TUIK bt.).

Siniflamanin yapisi su sekildedir:

Seviye 0 Okul Oncesi Egitim
Seviye 1 Temel Egitimin ilk Asamas1
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Seviye 2 Temel Egitimin Ikinci Asamasi

Seviye 3 Ileri Ortadgretim

Seviye 4 Ortadgretim Sonras1 Universite Derecesinde Olmayan Egitim

Seviye 5 Yiiksekdgretimin Ik Asamasi (Bir Ileri Derecede Arastirma Niteligine
Dogrudan Ulastirmayan Egitim)

Seviye 6 Yiiksekdgretimin Ikinci Asamasi (Bir ileri derecede arastirma niteligi

kazandiran egitim)

ISCED 1s181inda uygulanan yeterlilik uyusmazligi Ol¢iimiinde yeteneklerin sabit oldugu
varsayimindan yola ¢ikilarak bir yeterlilik seviyesinde sahip olunabilecek belirli
beceriler tamimlanmaktadir. Beceriler, bilissel ve biligssel olmayan pek ¢ok beceri tlrin(
kapsamaktadir ancak bu kapsam saglikli bir ayrim yapilmadan, dolayli yollardan
anlatilmaktadir. Bu 6zelliklerden dolay1 da belirli bir is¢inin belirli bir doneminde sahip
oldugu beceriler hakkinda kesin bilgiler vermekten uzaktir. Sadece siniflandirma
Uzerinden yetenek uyusmazliginin incelenmesinin bir sonucu olarak, kisinin dahil
oldugu smiflandirma esnasinda kazandigi ya da kaybettigi beceriler hesaba
katilamamaktadir. Buna ek olarak, bu dl¢iimiin bir eksigi olarak dl¢iimiin kusaklar ve
tlkeler arasi beceri farkliliklarii goz ardi ettiginden bahsedilmektedir. Olgtimle ilgili
yapilan elestiriler, beceri uyusmazhgr gibi ¢ok dinamik bir konunun yeterlilik
Olclimiiniin statik uygulamasi ile analiz edilmesinin dogru olmadigi kanaatindedir

(OECD, 2012).

1.5.2. Direkt Olgiim

Bu dl¢iimde, calisanlarin okuma-yazma ve matematiksel becerileri ile calistiklar iste
gerekli olan becerilerin karsilagtirllmasi  direkt olarak yapilmaktadir. Kisilerin
becerilerinin islerine nasil yansidig1 konusunda net bilgiler elde edilebilecek bir yontem
oldugu diisiiniilmektedir. Belirli becerileri kapsamakta ve bu nedenle becerilerin daha
dar kapsamda incelenebilmesini miimkiin kilmaktadir. Kisilerin zamanla beceri
kazanabilecegi ya da kaybedebilecegi varsayimiyla belirli bir siniflandirmada kesin

ayrimlar yapilmamaktadir. Buna ek olarak, 6lclm, kisilerin diploma ya da egitim
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belgelerindeki kalite sorununu da gbz Onlne alarak gergeklestirilmektedir (OECD,
2012a).

Olciime bir 6rnek olarak Krahn ve Lowe (1998) tarafindan yapilan calismadan
bahsedilebilir. Calismalarinda 6lgmeyi gergeklestirebilmek icin Uluslararas: Yetigkin
Okur-Yazarhigi Anketini (IALS) kullanan Krahn ve Lowe Kanada’daki calisanlarin
sahip oldugu beceriler ile is yerinde isi yerine getirebilmek i¢in ihtiya¢ duyduklari
becerileri karsilastirmistir. Bu ¢alismaya gore, okuma-yazma becerisi ¢alisanlarin tigte
birini etkilemektedir ve bu toplulugun yuzde 21°i fazla egitimli yuzde 5’i ise beceri
yoksunlugu ¢ektigini belirtmistir (Quintini, 2011a).

1.5.3. Beyana Dayal Ol¢iim

Bu oOl¢lim tiiriinde, beceri uyusmazligi ile ilgili sorular direkt olarak calisanlara
sorulmakta ve kendilerinin beceri uyusmazligi sorunu yasaylp yasamadiklarini
belirtmeleri istenmektedir. Diger 6lglimlerden farkli olarak kisilerin diplomalarina ya da
egitim belgelerine bakilmaksizin uyusmazlik o6lciilmektedir. Kisilerin kendileri
hakkinda beyanda bulunduklar bilgiler iizerinden 6l¢iim yapildigindan 6znel bir 6l¢lim
tird olarak kabul edilmektedir. Fakat bu 6l¢iimiin en biiyiik sorunlarindan biri kisilerin
sorulart cevaplamamasi ya da yeterli veriler bulunmadigi icin sorulart dogru
hazirlayamama riskidir. Buna ragmen, beceri uyusmazligina iligkin yapilan
arastirmalarda en ¢ok kullanilan yontemlerden biridir. Asagida birgcok iilkede
gerceklestirilmis Ol¢limlerden bazi Ornekler agiklanarak iilke bazinda incelemeler

yapilacaktir.

Hollanda

Beceri uyusmazligi ve niteliklerin karsilastirilmasina iligkin ilk onemli ¢alisma 2001
yilinda Allen ve van der Valden tarafindan Hollanda’da gergeklestirilmistir.
Arastirmacilar, on bir AB ((lkesi ile Japonya’daki (niversite ve yuksekokul
mezunlarinin istihdam piyasasindaki analizini sunan bir veri tabani olan Avrupa’da

Yiiksek Ogretim ve Mezunlarin Istihdami adli veri tabanindan faydalanmislardir. Bu
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calisma kapsaminda, 1991 yilinda mezun olan genclerin 1998 yilinda istihdam
piyasasindaki durumlar1 incelenmistir. Beceri uyusmazligi su ifadelere verilen tepkilere

gore Olclilmiistiir:

1. Su andaki igim bilgimi ve becerilerimi kullanmam igin bana yeterli bir alan
saglamaktadir.
2. Daha fazla egitim alsam ya da beceri kazansam isimde daha iyi bir performans
sergileyebilirim.
Burada, kisi birinci ifadeye katilmiyorsa ve sahip oldugu isin bilgilerini ve
becerilerini kullanmasi igin yeterli firsatlar sunmadigmi diisiiniiyorsa, bu durum
becerilerin eksik kullanim1 olarak yorumlanmaktadir. ikinci ifadeye katilan bir kisi
icinse beceri noksanligi yasadigi diistiniilmektedir. Arastirma sonucunda Hollandali
tiniversite mezunlarmin yizde 14’0, yuksekokul mezunlarinin ise yuzde 15’inin
yeteneklerin eksik kullanilmasi sorunu ile karsi karsiya olduklar1 goriilmiistiir. Iki
grupta da kisilerin yarisinin yetenek noksanligi sorununu yasadigi kaydedilmistir
(Quintini, 2011a).

Avustralya

Avustralya’da beceri uyusmazhigini 6lgmeye yonelik olarak beyana dayali birgcok
arastirma gergeklestirilmistir. Bunlardan biri de Avustralya Hanehalki, Gelir ve
Istihdam Dinamikleri (HILDA) anketini baz alan ve daha ¢ok yeteneklerin eksik
kullanimin1 6l¢gmeyi hedefleyen arastirmadir. S6z konusu aragtirmada, kisilere “Su anda
calisigim iste yeteneklerimin birgogunu kullaniyorum” ifadesi sunulmustur.
Katilimcilardan, 1’den 7°ye kadar puanlandirmalari istenen ifadede 1 puan “kesinlikle
katilmiyorum”, 7 puan ise “kesinlikle katiliyorum” olarak belirlenmistir. Aragtirmada,
ciddi anlamda beceri fazlasi olan grup incelenmek istenmis ve bu nedenle ifadeye 6 ya
da 7 puan veren Kkisilerin durumu ayrica incelenmistir. Mavromaras vd.’nin
calismasinda, 2004-2005 HILDA anketindeki sonuglara gore ¢alisma yasinda olup tam
zamanli calisan is¢ilerin ylzde 11,5’inin ciddi anlamda fazla beceri sorununa sahip

oldugu goriilmiistiir (Quintini, 2011a).
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Biyik Britanya

S6z konusu arastirma, 2007 yilinda Green ve Mclntosh tarafindan 2001 yilinda yapilan
Beceri Anketi baz alinarak gergeklestirilmistir. Arastirmada belirtilen ifadeler ve sorular
sOyledir:
1. Su an ¢alistigim iste, sahip oldugum bilgi ve becerilerimi kullanmam i¢in yeterli
firsat bulunmaktadir.
2. Su anki isinizde, ge¢miste edindiginiz bilgi, beceri ve yeteneklerin ne kadarimi
kullanabilmektesiniz?
3. Daha fazla egitim alsam ya da beceri kazansam isimde daha iyi bir performans

sergileyebilirim.

Katilimcilarin birinci ifadeye kesinlikle katilmamalari ya da ikinci siradaki soruya “gok
az kullanabilmekteyim” cevabin1 vermesi beceri fazlaligi olarak ele alinmistir. Son
ifadeye kesinlikle katilmalar1 ise Yyetersiz beceri dizeyi (under-skilled) sorununa isaret
etmektedir. Bu gostergelere gore Birlesik Krallik® ta 2001 yilinda ¢alisanlarin yuzde
35’inin fazla beceri sahibi, ylizde 13’Unin ise yetersiz beceri duzeyine sahip (under-
skilled) oldugu sonucuna varilmistir. Arastirma sonucunda dikkat ¢ekilen 6nemli bir
konu vardir. Arastirmada sahip oldugu bilgi ve becerileri isinde kullanamadigini
belirten kisilere bakildiginda bu kisilerin profesyonel iletisim, planlama, matematiksel
zeka, okuma-yazma ve sorun ¢ozme becerilerine daha az 6nem veren is yerlerinde
calistig1 goriilmiistiir. Ayrica, uyusmazlik yasayan kisilerin emeklilik yasinda olmayan,
ailesine kars1 sorumluluklari olan ve daha ¢ok 6zel sektorde yar1 zamanl ya da gegici

olarak calisanlar oldugu anlasilmistir (Quintini, 2011a).

Portekiz

Avrupa Toplulugu Hanehalki Paneli’ni kullanan Vieira, 1994-1999 yillar1 arasinda
Portekiz’deki beceri uyusmazligini1 6lgmiistiir. Diger tilkelerde yapilan arastirmalardaki
sorulara benzer bir soru kullanan Vieiro’nun g¢alismasina gore, katilimcilarin yuzde
47°si fazla beceri sahibi ¢ikmistir. Arastirmada sorulan soru ise soyledir: “Simdiki

isinizden daha ¢ok talep edilen bir iste ¢alismak icin yeterli bilgi ve beceriye sahip
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oldugunuzu hissediyor musunuz?”. Bu soruya olumlu cevap verenlerin fazla beceriye

sahip oldugu kabul edilmistir.

Yukarida bahsi gegen dort iilkeye baktigimizda beceri uyusmazligi ile ilgili benzer
sonuclar elde edildigini gormekteyiz. Beyana dayali Ol¢iim teknigini kullanan
arastirmalarin ¢ogu ayni tip sorular1 kullanmis ve yakin sonuglar elde etmistir. S6z
konusu teknikte sorulara verilen cevaplarin 6znel olmasindan dolay1 yapilan dlgiimlerin

gercegi ne kadar yansittigi ayri bir tartisma konusu olarak kalmaktadir.

Ulkelerin beceri uyusmazlhigmi hangi 6l¢iim ydntemlerini kullanarak incelemesi
gerektigi konusu daha detayli olarak incelenmesi gereken bir durumdur. Her Ulkedeki
istthdam piyasasinin Ozellikleri farkli oldugundan iilkeye 6zel bir karma O6l¢iim
gerceklestirmek daha mantikli goriinmektedir. Karma Ol¢iim ile s6z konusu dort
yontemin ihtiyaclara gore revize edilerek yeni bir Ol¢iim teknigi yaratilabilecegi

disiiniilmektedir.
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IKIiNCi BOLUM
2. AVRUPA BIRLIiGi VE TURKIYE’DE BECERi UYUSMAZLIGI

Bu béliimde hem Avrupa Birligi hem de Tiirkiye’deki beceri uyusmazligi durumu ele
alinacaktir. Avrupa Birligi’'nde beceri uyusmazligr konusunun ne sekilde ortaya c¢iktigi
ve giliniimiizde hangi politikalara basvurulduguna deginilecektir. Daha sonra
Tirkiye’deki beceri uyusmazligi ile ilgili bilgiler verilecek ve halihazirda uygulanan

politikalarin beceri uyusmazligini hangi yonlerden etkiledigi konusu anlatilacaktir.

2.1. Avrupa Birligi’nde Beceri Uyusmazhgi

Avrupa Birligi ve aslinda tiim diinyada becerilere yapilan yatirimlarin ¢ok Onemli
oldugu konusu giindemdedir. Becerilere yeterli yatirnrm yapilmadiginda toplumlarin
ilerleme  kaydedemeyecegi, teknolojik  gelismelerin  ekonomik  biiylmeye
dontstiiriilemeyecegi ve iilkelerin bilgi temelli kiiresel bir diinyada yerini alamayacagi
gibi konularda uzlagsma sagladig1 goriilmektedir. Bunlara ek olarak yeterli becerilere
sahip olmayan kisilerin ekonomik dezavantajlari daha fazla hissedecegi ve igsizlikle
kars1 karsiya kalmalarinin daha olasi oldugu diisiiniilmektedir. Yasanan bu gelismeler
sonucunda issizligin bu kisilerin sosyal yardimlara daha bagimli hale gelmelerine neden

oldugu konusu da vurgulanmaktadir.
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Tablo 1: 2011-2012 Yillarinda AB'de En Yiiksek Egitim Seviyesindeki Issizlik
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Kaynak: Avrupa Komisyonu, 2012.

Yukaridaki grafik 2011-2012 wyillarinda en yiiksek egitim seviyesindeki issizlik
oranlarim1  gostermektedir. 2011 yilindaki verilerle 2012  yilindaki verileri
karsilastirdigimizda iilkelerin ¢ogunda en yiiksek egitim seviyesi olarak belirlenen
egitim kurumlarindan mezun olan kisiler arasindaki issizlik oraninin arttigini

sOyleyebiliriz (Avrupa Komisyonu, 2012).

Avrupa Merkez Bankasi’nin yaptigi bir arastirmaya gore son donemde AB’de yasanan
finansal kriz ile beceri uyusmazligi orani belirgin bir sekilde artmistir. Bunun nedeni
olarak is giicii arz1 ile talebi arasindaki yapisal dengesizlikler gosterilmis ve bu durumun

igsizligin artmasina neden olduguna deginilmistir (Avrupa Komisyonu, 2012).

Dikey uyusmazlik sorunu bulunan iilkelerin benzer yapilara sahip oldugu belirtilmistir.
Bu benzerlikler egitime yapilan yatirnmlarin yetersiz olusu, egitimin is gilci
piyasasindaki ihtiyaglara yonelik tasarlanmadigi ve degisen teknolojik gereksinimlere
cevap verememesi gibi konular1 kapsamaktadir. Bunlara ek olarak, bu gibi ulkelerdeki
g giicli piyasasinin kati olusundan bahsedilmekte ve is gilicli piyasasi programlarina

yapilan yatirimlar yetersiz bulunmaktadir.
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Birgok ¢alismada dikey uyusmazlik sorununun daha ¢ok Akdeniz tilkelerinde goriildiigii
belirtilmektedir. Akdeniz iilkelerindeki beceri uyusmazliginin 6zellikle gengler arasinda
diger tilkelere gore ¢ok keskin bir sekilde artisa gectigi bilinmektedir. Akdeniz Ulkeleri
gibi yiliksek oranda beceri uyusmazligi olan iilkelerdeki gencler ve ozellikle erkekler
yar1 zamanli ve gecici islerde bile ¢alismak i¢in oldukca isteklidirler. Uzun ugraslardan
sonra bulabildikleri islerin kendi becerilerine uygunluklarin1 diistinmeden kabul

etmektedirler (Avrupa Komisyonu, 2012).

Geng igsizligi ve genel olarak igsizlik oranlarinin yiiksek oldugu AB iilkelerinde
genclerin diisiik nitelik gerektiren islerde sikisip kalmasi durumu ayri bir tartisma
konusudur. Diisiik nitelikli islerde sikisip kalan bu genglerin  kendilerini
gelistiremedikleri ve tretkenliklerinin azaldigi belirtilmektedir. Diistik nitelikli islerde
calisilmas1  sonucunda ilkelerin asir1  yeterlilik diizeyinin slrekli artacag
diistiniilmektedir. Diger yandan ise Bati Avrupa ve Almanya’daki Ren Bolgesi gibi
igsizlik oranlarmin daha diisiik oldugu bolgelerde genclerin, becerilerine uyumlu isleri
bulma konusunda daha ¢ok firsata sahip oldugunun alti ¢izilmektedir. Genclerin
yasadig1 bu sorunlara karsilik ise AB’deki yash iscilerin beceri eskimesi sorunu ile karsi

karsiya oldugu belirtilmektedir (Avrupa Komisyonu, 2012).

AB cekonomisindeki sektorlerde goriilen daha nitelikli islere gecis trendinin devam
edecegi goriisii daha nitelikli is¢ilere olan ihtiyaci da beraberinde getirmektedir. Bati
Avrupa ve Iskandinav iilkelerinde bilisim, medya ve finansal sektdrlere gegis
gozlemlenirken Dogu Avrupa ve Akdeniz iilkelerinde ticaret ve ulasim sektorlerine
gecis sO0z konusudur. AB iiye iilkelerindeki sektdr gecislerinin ayn1 zamanda beceri
uyusmazligi konusunu ortaya ¢ikardigi ve bu durumun 6zel olarak ele alinmasi gerektigi

tartisilmaktadir.

Beceri uyusmazligi ele alinirken dikkat ¢ekilen bir konu da islerin kalitesidir. Bir¢ok
caligmaya gore beceri uyusmazliginin iglerin kalitesini olumsuz yonde etkilemektedir.
Yapilan arastirmalar sonucunda AB’deki her ii¢ firmadan birinin beceri gerektiren
islerde istihdam edebilecek kisileri bulmakta zorluk ¢ektigi anlagilmistir. Bu firmalarin

yuzde 10’unun ise daha az beceri ya da hig¢ beceri gerektirmeyen isler i¢in ayni sikintiyi
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yasadig1 belirtilmistir. Beceri uyusmazliginin sektorlerdeki durumuna bakildiginda ise
beceri sahibi ¢alisan bulmakta en ¢ok zorlanan sektorler saglik ve sosyal koruma ile
ilgili sektorlerdir. Bu zorlugu en az yasayan sektoriin ise finans sektorii oldugu
bilinmektedir. Otel ve restoran isleri ile insaat islerinde ise az beceri ya da beceri
gerektirmeyen igler i¢in eleman bulmakta zorluk ¢ekildigi vurgulanmaktadir (Avrupa

Komisyonu, 2012).

2.2. Avrupa Birligi’nde Onerilen Politikalar

Beceri uyusmazligini ele alan birgok c¢alisma bulunmasma ragmen bu sorunu
¢ozebilecek politika Onerilerini igeren ¢ok az sayida ¢alisma vardir. Az sayidaki bu
caligmalarin hemen hepsinde iizerinde durulan iki temel goriis vardir. Bu goriislerden
ilki, beceri uyusmazligini azaltmak amaciyla tasarlanan biitiin politika miidahalelerinin
igverenler, calisan kisiler, merkezi ve yerel yonetimler, kamu istihdam hizmetleri ile
sosyal ortaklar gibi ancak birgok farkli aktoriin isbirligi ile miimkiin olabilecegidir.
Ikincisi ise, beceri uyusmazliginin uzun dénemde degisiklige ugrayabilecegi ve politika
olusturulurken bu sorunun kiiresel degisimler goéz Oniine alinarak birgok acidan
incelenmesi gerektigidir. Beceri uyusmazligi sorununa yonelik Onerilen politikalar

egitim ile ise segme ve yerlestirme olarak iki alanda incelenecektir.

2.2.1. Egitim Alaninda Onerilen Politikalar

Temel mesleki egitim ve yetiskin egitimini de kapsayan i1yi kurgulanmis ve iyi isleyen
bir egitim sisteminde, mezun olan kisilerin becerileri ile istthdam piyasasinin talep ettigi
becerilerin uyusmazliginin ¢ok diisiik bir seviyede olacagi diisiiniilmektedir. Bir¢ok kisi,
tiniversite sayilarinin ¢ok hizli artist ile beceri uyusmazligi arasinda anlamli bir iligki
oldugu kanisindadir. Isverenler ise istihdam piyasasinin ihtiyaci1 olan becerileri genglere

saglayamadigindan otiirti mesleki egitim kurumlarini suglamaktadir.

Beceri uyusmazligr ile egitim iliskisini incelerken karsimiza ¢ikan diger bir sorun ise
egitimin Kkalitesidir. Beceri uyusmazlhigi sorununda mezun sayisinin Gok fazla

olmasindan dolay1 istihdam piyasasinin bu mezunlara verebilecegi is olmadigi
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diistintilse de, esas sorun iiniversiteden mezun olan kisilerin igverenlerin istedigi
becerilere sahip olmayisindan kaynaklanmaktadir. Bu durum yukarida bahsettigimiz
tiniversite mezunlarimin sayisinin ¢oklugundan ziyade mezunlar ile is piyasasinin
isteklerinin uyugmadig1 gerceginin daha gegerli oldugunu gdstermektedir. Bu nedenle,
egitim sisteminin igverenlerin ihtiyag duydugu beceri talebine cevap verebilmesi ve

istthdam piyasasindaki degisimlere ayak uydurabilmesi son derece 6nem arz etmektedir.

Beceri uyusmazhiginin azaltilmast konusunda karsilagilan diger bir sorun ise
uyusmazligin egitimin her seviyesinde 6l¢iilebilmesinin miimkiin olmamasi ile ilgilidir.
Yani, beceri uyusmazliginin orta 6gretimdeki mesleki egitimde bulunan eksikliklerden
mi yoksa Universitedeki akademik egitimin 6zelliklerinden dolayr mi1 ortaya ¢iktigi tam
olarak bilinememektedir. Bu bilinmezlik nedeniyle saglikli verilere ulasmak
zorlagsmaktadir. Bazi arastirmalar mesleki okullardan mezun olan kisilerin beceri
uyusmazligi sorunu ile daha az karsilastigini belirtmektedir. Bununla birlikte okulu terk
edenlerin beceri uyusmazligi sorununu yasama oraninin okul odakli mesleki egitim
sistemini benimseyen (lkelerde daha yuksek oldugu bilinmektedir. Ciraklik iizerine
kurulu mesleki egitim sistemini benimseyen Ulkelerde ise okulu terk edenlerin bile
beceri uyusmazhigi sorunu ile karsilasmalari oldukca diisiik bir orandadir (Wolbers,
2003).

Beceri uyusmazlig ile bas edebilmek icin daha kaliteli ve bireysel becerileri ortaya
cikaracak sekilde tasarlanmig bir egitim sisteminin yani sira, ¢agin gerekliliklerine
uyum saglamis bir egitimin tasarlanmasi da 6nemlidir. Rekabet¢i ve devamli gelisen ve
degisen bir diinyada, becerilerin de giincellenmesi ve teknolojik gelismelere ayak
uydurmasi ihtiyact dogmaktadir. Bu ihtiyaca cevap olarak diisiiniilen politika ise hayat
boyu O6grenmedir. Hayat boyu o6grenme, Avrupa Birligi Komisyonu’nun egitimde
isbirligini saglamaya yonelik olarak gelistirilen stratejik hedeflerde 6ncelige sahiptir.
AB’nin 2020 hedeflerinde de bahsedilen hayat boyu 6grenme programlarinin becerileri
gelistirmede ¢ok Onemli oldugu diisiiniilmektedir. Okul oncesi donemden emeklilik
sonras1t doneme kadar tiim yetenek, ilgi, bilgi ve nitelikleri kazanma ve yenilemeyi
amaclayan hayat boyu 6grenme, beceri uyusmazliginin azaltilmasinda da biiyiik rol

oynayabilecektir. Istihdam piyasasinin ihtiyaci olan becerileri her yasta ve seviyede
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hayat boyu 6grenme ile edinebilme firsati yakalayan kisiler becerilerini yiikselterek
ilgili islere yonelmekte zorluk g¢ekmeyeceklerdir. Daha ¢ok Yyetenek eskimesinin
giderilmesinde faydasi goriilebilecek hayat boyu 6grenme, “bilgi, beceri ve yeterliligi
arttirmak amaciyla, kisisel, toplumsal ve istihdam perspektiflerinde hayat boyu siiren

tiim 0grenim aktiviteleri" olarak tanimlanmaktadir.

Hayat boyu 6grenmenin beceri uyusmazligini azaltmada etkili olacagi diisiiniilse de tez
calismamizda bu konu hakkinda yapilmis arastirmalara rastlanilmamustir. Literatlrde
var olan ¢ogu arastirma, hayat boyu 6grenme kapsaminda egitim almis kisilerin beceri
uyusmazliklarindaki durumu incelemekten ¢ok egitim sonrasi iicretlerdeki degisiklikleri

Olcmeye calismaktadir.

Hayat boyu 6grenme programinin ¢aliganlara yansimasi aslinda mesleki egitim ile
olmaktadir. Bir is yerinde calisan kisi, becerilerini artirmak amaciyla igveren tarafindan
mesleki egitim almaya tesvik edilebilir ya da direkt isveren tarafindan bu kisiye mesleki
egitim saglanir. Becerilerin giincellenmesi ya da teknolojik degisimlere gore
yiikseltilmesi amaciyla igveren galisanlarina mesleki egitim saglamak isteyecek ve bunu
finanse edecektir. Finansman saglanmasi daha ¢ok biiyiik firmalarda goriilen bir
durumdur. Isverenin bu konuya ilgisini ¢ekmek amaciyla mesleki egitimin isveren
acisindan faydalarmi anlatan bircok calisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalarda, mesleki
egitimin ¢alisanlarin iiretkenligini artirmasi, kurumsal kiiltiiriin olugmasini saglamasi ve
inovasyona tesvik etmesi gibi faydalari bulundugunu ve bu faydalar neticesinde

firmalarin performanslarinda pozitif bir etki sagladigi gosterilmektedir (Cedefop, 2009).

Hayat boyu 6grenme kapsaminin disinda mesleki egitimin beceri uyusmazligi ile
iligkisine bakilirsa igverenler ile egitim kurumlari arasindaki isbirliginin ¢ok Onemli
oldugu goriilmektedir. Kisilerin becerileri edinebilecegi yer dncelikle egitim kurumlari
oldugundan ve bu becerileri kullanabilecegi yer de istihdam piyasasi oldugundan bu ¢ok
normal bir iligkidir. Mesleki egitimin beceri uyusmazligini azaltmada kullanilabilmesi
igin Oncelikle egitim miifredatinin isverenlere danisilarak olusturulmasi gerekmektedir.
Boylece, istihdam piyasasinin ihtiyact olan beceriler isverenler tarafindan belirtilerek

mifredat, s6z konusu becerileri Kisilere verebilecek sekle getirilecektir. Burada sosyal

30



ortaklarin da rolii ¢ok Onemlidir. Onlar da bu siirece katki vererek istihdam

piyasasindaki beceri uyusmazligina neden olan durumlari bildireceklerdir.

Mesleki egitim altinda beceri uyusmazIigini sorununu ¢ézmede kullanabilecek diger bir
yol olarak ¢iraklik, staj ve ise yerlestirme sistemleri gosterilmektedir. Almanya,
Avusturya, Hollanda ve Danimarka gibi iilkelerde 6rneklerini gérebilecegimiz 6zellikle
ciraklik sistemi ile genclerin becerilerini daha iyi gelistirebilecekleri diistiniilmektedir.
Mesleki liselerde egitim gormiis genclerin genel liselerde egitim gérmiis genglere oranla
daha kisa siirede becerilerine uygun bir is bulabildigi belirtilmistir. Burada dikkat
cekilen bir nokta ise belirli bir konuda ve belirli bir okulda egitim alan genglerin
hareketliliginin kotii sekilde etkilenebilecegi durumudur. Mesleki egitim ile belirli bir
alanda yetisen genglerin diger iilkelerdeki ekonomik ve teknolojik gelismelere uzak
kalarak baska iilkelerdeki is olanaklarini degerlendirmesinin zorlastigi diigiiniilmektedir

(Avrupa Komisyonu, 2012).

Egitim ile ilgili olarak s6z edilebilecek son yontem ise egitim sisteminde yer verilmeyen
baz1 becerilerin sisteme eklenmesi gerektigidir. Teknik olmayan ya da sosyal beceri
olarak da adlandirilan bazi beceriler vardir ki bu beceriler okullarda ya da egitim
programlarinda bireylere sunulmamaktadir. Bunlar, takim c¢alismasi, kisilerarasi
iletisim, inisiyatif alma, yaraticilik, inovasyon, girisimcilik, liderlik, 6grenme ve sunma
becerileri gibi modern organizasyonlarda ihtiya¢ duyulan becerilerdir. Bir¢ok ¢alismada
bu becerilerin de en az teknik beceriler kadar ve hatta onlardan daha énemli oldugu ve
Ogrencilerin/calisanlarin  motivasyonunu, TUretkenligini biiyiik oranda etkiledigi
belirtilmektedir (Cedefop, 2009). Ozellikle mezunlarin ise alinma siirecinde firmalarin
belirttigi hususlardan biri de s6z konusu adaylarin ya da halihazirda galisan kisilerin
sosyal beceriler yoniinden eksik oldugu ve bu nedenle bu kisilerden yeterince verim
alamadiklaridir. Sosyal becerilerden yoksun kisilerin is ortamina uyum saglamakta

problem yasadigi ve bunun da tiretkenligi azalttig1 diisiintilmektedir.
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2.2.2. lIse Se¢cme ve Yerlestirme Alaninda Onerilen Politikalar

Beceri uyusmazliginin azaltilmasinda etkili olabilecek bir diger konu ise ise segme ve
yerlestirme ile ilgilidir. Kisilerin igse secilmesi ya da yerlestirilmesinde yapilan bazi
hatalar bu kisilerin ileriki donemde beceri uyusmazligr sorunu yasamasina neden
olmaktadir. Bu hatalardan ilki, igverenlerin ise alma siirecinde adaylardan bekledikleri
becerilerin dogru belirlenememesidir. Isverenler, belirli bir pozisyon icin istihdam
edecegi adayin sahip olmasi gereken becerileri belirtirken, bu pozisyonun gerektirdigi
belirli becerilere deginmektense adaydan ¢ok genel becerilere sahip olmasi
beklenmektedir. Bir 6rnek vermek gerekirse, bir igveren yazilim yapabilecek bir
bilgisayar mihendisi ariyorsa, s6z konusu yazilimi yapabilmek igin gerekli olan
becerileri net bicimde belirtmeli ve aday1 bu sekilde bilgilendirmelidir. isveren bunun
yerine sadece bilgisayar miihendisi isttihdam edecegini agiklarsa ise alinan aday yazilim
konusunda gerekli olan becerilere sahip olmadigindan beceri uyusmazligi sorunu ortaya
cikacaktir. Burada asil sorun ise igverenlerin adaylarin fazla beceri diizeyine sahip
olmasini istemesidir. Ozellikle gen¢ issizliginin yilksek oldugu ve nitelikli isci
fazlaliginin bulundugu {ilkelerde igverenler en gok becerilere sahip olan kisileri istihdam
etmenin daha karli olacagimi diisinmektedir. Halbuki bu durum ileride s6z konusu
calisanin beceri fazlaligi sorununu yasamasina, iretkenliginin ve motivasyonun

azalmas1 anlamia neden olabilecektir.

Ise alma ve yerlestirmede yasanan bir diger sorun da yontemlerin yanlis secilmesiyle
ilgilidir. Gliniimiizde bir¢ok firma, istihdam edecegi kisilere is ilan1 ve basit bir miilakat
gibi geleneksel yontemler sonucunda karar vermektedir. Ozellikle kiiciik ve orta dlgekli
isletmelerde bu ve benzeri yontemler, adaylarin becerilerini anlamada ¢ok da yararli
olmamaktadir. Bu yontemlerin sonucunda igverenler adaylarin becerilerini oldugundan
daha fazla gérmekte ve bu durumda aslinda isverenleri yetersiz beceri diizeyine sahip
kisileri ise alma yanlisina diislUrmektedir. Bu sorun, 6zge¢misler iizerinden yapilan
secimlerde de goriilmektedir. Ozgegmisi her ne kadar iyi goriinse de gergekte o kisinin
Ozgecmisinde bahsi gegen becerileri ne kadar yerine getirebilecegini anlamak ¢ok

zordur. Ayni1 durum, tanidik vasitasiyla istihdam edilen kisilerde de goriilmektedir. Aile
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yakini ya da ¢alisanlarin tanidiklari oldugundan dolay1 daha ¢ok giivenilerek ise alinan

kisilerde beceri uyusmazIigi sorununu gérmek daha olasi olmaktadir (Cedefop, 2009).

Ise alma ile ilgili son olarak bahsedilebilecek ¢oziim ise internetten yapilan is
bagvurularinin ¢ok iyi kurgulanmasidir. Hem isverenin isin niteliklerini ¢ok iyi
anlatmas1 hem de bagvuracak kisinin isin gerektirdigi beceriler ile kendi becerilerini
karsilastirabilecek durumda olmasi gerekmektedir. Burada yasanilan sorun aslinda daha
cok basvuranlar tarafindan ortaya ¢ikarilmaktadir. Internetten ¢ok kolay bir bigimde
birgok is ilanina bagvurulabilecegi i¢in adaylar becerilerinin uyumunu dikkate almadan
cok fazla is basvurusu yapmaktadir. Bu islerden herhangi birine kabul edildiginde ise
beceri uyusmazligr sorunu ile karst karsiya kalabilmektedir. Bu nedenle, bagvuru
sahiplerinin de becerilerini g6z Oniline alarak daha bilingli bir sekilde basvuru

yapabilmesi saglanmalidir (Cedefop, 2009).

2.3. Turkiye’de Beceri Uyusmazhg

Tiirkiye’de beceri uyusmazligi son zamanlarda tartisilmaya baslanan ¢ok yeni bir
kavramdir. Geng issizliginin yaklasik yiizde 20 (TUIK, 2013) oldugu iilkemizde
igverenlerin istedikleri pozisyonlara uygun ¢alisanlar bulmakta zorluk ¢ekmesi beceri
uyusmazlhi@i sorununu gindeme getirmistir. Konuyla ilgili az sayida c¢alisma
bulunmasina ragmen istihdam piyasasiyla ilgili arastirmalarin ¢ogunda ve hayat boyu
ogrenme ile aktif istihdam politikalar1 gibi konularda beceri uyusmazligi sorunundan
dolayl1 olarak bahsedilmektedir. Daha ¢ok OECD gibi uluslararasi kuruluslar tarafindan

yapilan arastirmalarda da beceri uyusmazliginin Tiirkiye’deki durumu ele alinmaktadir.

Her ne kadar iilkemizde beceri uyusmazIigi konusunu kapsayan bir alan bulunmasa da
bazi raporlar ve calismalar, bu konunun 6nlimiizdeki déonem daha c¢ok giindeme
gelecegini gostermektedir. Gerek kiiresel ekonomideki gelismeler gerekse diinyanin ilk
on ekonomisi arasina girmeyi hedefleyen bir {ilke olarak biitlin diinyada 6nemi anlasilan
ve iizerinde ciddi aragtirmalar yapilmaya baslanan beceri uyusmazIlig1 sorununa kayitsiz

kalmak ¢ok da anlamli olmayacaktir.
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Beceri uyusmazliginin Tiirkiye’deki durumunu anlayabilmek i¢in bu béliimde dncelikle
Tirkiye’deki egitim sistemi ve istthdam piyasasina iligkin bazi Onemli bilgiler
verilecektir. Bu bilgiler verildikten sonra uluslararasi kuruluglar tarafindan yapilan
calismalar ele alinacak ve bu ¢aligsmalar 1s181inda Tiirkiye’nin durumu tartisilacaktir.
OECD’nin iilkelerdeki beceri durumunu ele alan Beceri Perspektifi 2013 adli belgede
Tiirkiye’deki durum da incelenmistir. Belgede Tiirkiye’de beceri noksanligi ve beceri
uyusmazhigi gibi beceri konusundaki dengesizliklerin geng issizligiyle beraber ele
alinmas1 gerektigine dikkat cekilmistir. Bu kapsamda geng issizliginin 2010 yilinda
OECD tarafindan yapilan arastirmaya gore Tirkiye’de yuzde 21,74 oldugu
belirtilmistir. Ayn1 arastirmada OECD iilkelerindeki ortalama geng issizligi ise yuzde
16,73 olarak belirtilmistir (OECD, 2013).

Tablo 2: 2010 Yilinda Yapilan Arastirmaya Gore Baz1 OECD Ulkelerindeki Beceri
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Yukaridaki tablodan goriildiigii tizere OECD’nin 2010 yilinda beyana dayali dl¢iim
yoluyla yaptig1 arastirmaya gore Tirkiye’de fazla beceri duzeyi yuzde 33,45, yetersiz
beceri diizeyi ise yizde 13,33 oranindadir. Arastirma kapsamindaki diger tlkelere
bakildiginda Tiirkiye’deki asir1 ve yetersiz beceri diizeyi her iki diizey ortalamasinin da

tizerinde oldugu goriilmektedir (OECD, 2014).

2012 yilinda OECD tarafindan yayinlanan Beceri Stratejisi’nde isverenlerin ise alma ile
ilgili sikintilar1 ile issizlik oranlar1 karsilastirilmistir. S6z konusu ¢alismada, Tirkiye
sondan altinci sirada olup isverenlerin ise alma konusunda cektigi zorluklar yaklasik
yuzde 50, issizlik orami ise yaklasik ylzde 8 olarak belirtilmistir. Bu durumda
Tirkiye’deki igverenlerden yarisinin personel alimlarinda uygun becerilere sahip kisileri

bulmakta zorluk ¢ektigi anlasilmaktadir (OECD, 2012a).

Beceri uyusmazligina iligkin yapilan bazi arastirmalar1 detayli incelemek Tiirkiye’deki
beceri uyusmazligini sorununu daha yakindan gorebilme firsatin1 verecektir. Bu
kapsamda oOncelikle Tirkiye Ekonomik Politikalar1 Arastirma Vakfi (TEPAV)
tarafindan yapilan ve TUIK 2011 Hanehalki Isgiicii Anketinden yararlanilarak
gerceklestirilen bir arastirma ele alinacaktir. Daha sonra ise Ortadogu Sanayi ve Ticaret
Merkezi (OSTIM) nde gergeklestirilen bir arastirmadan bahsedilecektir. Son olarak ise
Uluslararas1 Yetiskin Becerilerinin Olgiilmesi Programi (PIAAC) ve Uluslararasi
Ogrenci Degerlendirme Programi (PISA) kapsaminda beceri uyusmazligina iliskin

Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalara deginilecektir.

2.3.1. Tiirkiye’de Beceri Uyusmazhgim Ele Alan Baz1 Calismalar

2.3.1.1. TEPAV Arastirmasi

TEPAV’ 1n yaptig1 arastirma, kisilerin sahip olduklar1 beceriler ile istihdam edildikleri
mesleklerin  gerektirdigi becerileri karsilastirmaya dayanmaktadir. S6z konusu
karsilastirma, TUIK> in 2011 Hanehalki Is Giicii Anketinden yararlanilarak
gerceklestirilmektedir. Bu ankete gore, istihdam edilmis kisilerin meslekleri i¢in hangi

meslek kodunun tanimlandigi ve bu kisilerin mezun olduklar1 bolimlerin dereceleri
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arastirtlmaktadir. Karsilastirma sonucunda elde edilen bilgilere deginmek, Tiirkiye’deki
beceri uyusmazligini anlayabilmemiz i¢in dnem teskil etmektedir.

Arastirma  kapsamindaki meslekler, ISCO 88 simiflandirmasina dayanilarak
karsilagtiritlmaktadir. Uluslararast Standart Meslek Siniflamasi olan ISCO 88’deki
beceri seviyesi kategorileri, UNESCO’nun Uluslararas1 Standart Egitim Siniflamasi
(ISCED) referans alinarak tanimlanmistir. ISCED 76’da yer alan egitim kategorileri ve
seviyeleri esas alinarak ISCO 88’de dort genel beceri seviyesi tanimlanmigtir. Bu dort
beceri seviyesini tanimlamak i¢in ISCED kategorilerinin kullanilmasi, belirli bir ise
iliskin gorev ve sorumluluklar1 yerine getirebilmek icin gerekli olan becerilerin sadece
diizenli bir egitimden sonra elde edilebilecegi anlamia gelmemelidir. Bu becerilerin,
cogu zaman resmi olmayan egitimlerden ve deneyimlerden elde edilebilecegi

belirtilmektedir (ILO bt).

Birinci ISCO beceri seviyesi, genellikle 5, 6 veya 7 yaslarinda baslayan ve 5 yil siiren
ilkogretimi iceren ve ISCED’ in Kategori 1’i goz 6niine alinarak tanimlanmistir. Beceri
Seviye 1’deki meslekler, genellikle basit ve tekdiize fiziki ve elle yapilan gorevlerin

gerceklestirilmesini igermektedir (ILO bt).

Ikinci ISCO beceri seviyesi, ortadgretimin birinci ve ikinci asamalarini kapsayan
ISCED’ in Kategori 2’si ve Kategori 3’ti géz Oniine alinarak tamimlanmistir. Birinci
asama 11 - 12 yaglarinda baslamakta ve yaklasik ii¢ yil, ikinci asama ise 14 - 15
yaslarinda baglamakta ve 3 yil siirmektedir. Beceri Seviyesi 2°deki meslekler genellikle,
makinelerin ve elektronik ekipmanlarin kullanimi; tasitlarin kullanimi; elektrikli ve
mekanik ekipmanlarin tamir ve bakimi ve bilgilerin depolanmasi, diizenlenmesi ve

kullanilmasi gibi gorevlerin yerine getirilmesini kapsamaktadir (ILO bt).

Uclincii ISCO beceri seviyesi, ISCED’ in Kategori 5’i (ISCED Kategori 4, bilerek
kapsam dis1 birakilmistir) goz Oniine alinarak tanimlanmistir ve 17-18 yaslarinda
baslayan ve yaklasik 4 yil siiren ve bir {iniversite lisans derecesine esdeger olmayan bir
dereceyi saglayan bir egitimi kapsamaktadir. Beceri Seviyesi 3’teki meslekler genellikle
uzmanlasmis bir alanda uygulama, teknik ve genis kapsamli bilgi gerektiren karmasik

teknik ve uygulama gorevleri ger¢eklestirmeyi igermektedir (ILO bt).
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Dordunct ISCO beceri seviyesi, ISCED Kategori 6 ve Kategori 7 goz Oniine alinarak
hazirlanmistir; 17-18 yaslarinda baslayan, yaklasik 3, 4 veya daha fazla yil siiren, bir
universite lisans derecesini veya lisansustl bir dereceyi saglayan egitimi kapsamaktadir.
Beceri Seviyesi 4’teki meslekler, genellikle uzmanlagsmis bir alanda karmasik problem
¢ozme, karar verme ve yogun kapsamli teorik ve uygulama bilgisine dayal1 yaraticilik

gerektiren gorevlerin gergeklestirilmesini igermektedir (ILO bt).

S6z konusu siniflandirmaya gore bir is giicii piyasasinda beklenen soyledir:

1) lisans ve lisansiistii egitim almig fertlerin yalnizca beceri seviyesi 4 olan mesleklerde
istihdam edilmesi,

i) ylksekokul mezunlarinin beceri seviyesi 3 olan mesleklerde istihdam edilmesi,

iii) lise ve meslek lisesi mezunlarin beceri 2 seviyesinde mesleklerde istihdam edilmesi,
iv) daha alt1 egitimlilerin ise beceri 1 seviyesindeki islerde istihdam edilmesi (Asik,

2013).

Isgiicii piyasasindaki duruma bakinca mesleklere gore ideal siniflandirmanimn oldukca
zor oldugu goriinmektedir. Zaten bu zorluklarin sonucunda beceri uyusmazligi kavrami
karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye’deki beceri uyusmazligini 6lgmek i¢in de yukarida
bahsedilen meslek gruplarinin ylksekokul, lisans ve lisansiistii dagilimlarina

bakilmaktadir.

Yukaridaki agiklamalar 1s18inda yuksekokul mezunlarimin beceri seviyesi 3’teki
mesleklerde istihdam edilmesi, {niversite mezunlarinin beceri seviyesi 4 olan
mesleklerde istihdam edilmesi ideal olarak kabul edilmektedir. TUIK’ in hanehalki is
gucu anketleri yiksekokul ve finiversite mezunlarimi aymi kategori igerisinde
siniflandirmasi nedeniyle anketlerden fertlerin ne kadarinin yiliksekokul mezunu
oldugunu ne kadarinin ise 4 yillik tiniversite mezunu oldugu ayristirilamamaktadir.
Ancak yuksekokul ve lzeri mezunlarin ne kadarinin gergekten beceri setlerine uygun
islerde calistiklarina iliskin bir tahmin yiirtitmek miimkiin goriinmektedir. Tabloda yer

alan bilgilere gore yiksekokul ve tizeri mezunlarinin yalnizca yizde 70,2’si beceri
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setlerine uygun islerde ¢alistig1 anlagilmaktadir. Bu durumda, Tiirkiye’de yiksekokul ve
tizeri mezunlarin ylzde 29,9 aslinda beceri 3 ve 4 gerektiren alanlarda ¢alisabilecekken
beceri 2 ve beceri 1 gerektiren islerde ¢alismaktadir. Tiirkiye’de tiniversite veya yiiksek
okul mezunu is giicii sayisinin 2011 sonunda 4 milyon olarak kaydedildigi gbz Oniine
alinirsa, yaklagik 1,1 milyon kisi nitelik ve iiretim kapasitelerine kiyasla daha diisiik

katma deger yaratacak islerde istihdam edilmektedir (Asik, 2013).

Lise veya teknik lise mezunlarinin becerileri bakimindan meslek gruplarina dagilimina
bakildiginda ise ylzde 8,8’inin nitelik gerektirmeyen islerde ¢alistigi goriilmektedir.
2011 sonu itibariyle Tirkiye’de 4,7 milyon lise veya teknik lise mezunu kisinin
istihdam edildigi goz Onitine alindiginda, niteliklerinin altinda ¢alisan kisi sayisinin
yaklasik 425 bin kisi oldugunu gercegi ortaya c¢ikmaktadir. Sonu¢ olarak toplamda
yaklastk 1,6 milyon kisi niteliklerinin altinda islerde istihdam edildigi
sOylenebilmektedir (Asik, 2013).

Veriler incelendiginde 2004 yilina kiyasla nitelik uyusmazligi sorununun artmakta
oldugunu goriilmektedir. 2004 yilinda niteliklerinin altindaki mesleklerde istihdam
edilen Universite veya ylksekokul mezunlarinin oraninin yizde 22 seviyesinde oldugu,
lise veya teknik lise mezunlarinin ise ylzde 6,6 civarinda oldugu anlasilmaktadir. 2004
yilinda tiniversite veya ylksekokul mezunu ¢alisan is giiciinin 2,2 milyon, lise veya
teknik lise mezunu caligan sayisinin ise 3,9 milyon oldugu g6z Oniine alindiginda
niteliklerinin altindaki mesleklerde ¢alisan toplam iiniversite ve lise mezunu sayisinin
753 bin kisi oldugu bilinmektedir. Bu durum ise 2004-2011 arasinda atil calistirilan

mezun sayisinda yizde 47 oraninda bir artis anlamina gelmektedir (Asik, 2013).

2.3.1.2. OSTIM Arastirmasi

Ankara Ostim Organize Sanayi Bolgesi Turkiye'nin en blyulk, kuclik ve orta olcekli
sanayi bolgelerinden biri olarak taninmaktadir. Yaklasik 40 yillik Gretim deneyimi,
sekiz ana sektorde faaliyet gosteren 5.000 isletme ve 50.000 c¢alisani ile Tirkiye'nin
Onde gelen bolgelerinden biridir.
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Ostim’ de faaliyet gosteren kiiclik ve orta blyiklikteki isletmelere (KOBI) yonelik
uygulanan egitim ve beceri gelisimi ile ilgili ankete gdore, KOBI’lerin ¢ogu egitim ve
beceri gelisimine onem vermemektedir. Firmalar, daha c¢ok is saglig1 ve giivenligi
konularina odaklanmaktadir. Egitimde onem verdikleri konu, verilecek egitimin is
odakli olmasidir. Ankete katilan firmalarin bir¢cogunda insan kaynaklari islerine bakan
bir birim ya da sorumlu personel bulunmamaktadir. Mesleki egitim gibi firsatlar
calisanlar arasinda esit olarak dagitilmamakta, s6z konusu egitimlerden genellikle {ist
beceri seviyesindeki ¢alisanlar faydalanabilmektedir. Anket sonucunda ortaya g¢ikan
diger bir durum ise KOBI’lerin biiyiik bir kisminin ilgili sanayi sektériinde ya da ilgili
sanayi bolgesinde diizenlenen egitimlerin etkilerini incelemedikleridir. Isverenlerin bu
tutumu egitimlerden haberdar olan c¢alisanlarin s6z konusu egitimleri almak
isteyecekleri ile ilgilidir. Egitimde harcanan siire bir kayip olarak diisiiniildiigiinden
isverenler sektorlerindeki ya da bolgelerindeki egitim firsatlarini takip etmeye gerek

duymamaktadirlar (Elci, 2011).

Ostim’ deki firmalar arasinda ¢ok diisiik bir seviyede isbirligi oldugu goriilmektedir.
KOBI’lerin ¢ogunlugu aile sirketi olup kurumsallasmamus bir yapiya sahiptirler. Boyle
bir ortamda, egitime yapilan yatirim, firma sahiplerinin vizyonuna ve istegine bagl
olarak gerceklesebilmektedir. Bu noktada, KOBI’ler egitime yapilan yatirimin para
kaybr oldugunu diisiinmektedir. Egitime yatirnm yapilmamasina ek olarak, yeterli
becerilere sahip olmayan bir ig¢i g¢alistirmanin masrafini da diisinmemektedirler.
Egitimden bu kadar uzak durulmasinin en 6nemli nedenlerinden birisi de, egitim alan
iscinin becerileri arttigindan firmadan ayrilmak isteyecegi ve daha iyi bir firmada

calismak isteyecegi diistincesidir (Elci, 2011).

2.3.1.3. Uluslararas: Yetiskin Becerilerinin Olciilmesi Programi
(PIAAC)

21. ylizyillda daha nitelikli is giliciine sahip olabilmek ve bu hususta karsilasilan
zorluklar1 yenebilmek adina iilkelerdeki mevcut ¢er¢eveyi ¢izmeyi amaglayan ve kisaca

PIAAC olarak bilinen ”Uluslararas1 Yetiskin Becerilerinin Olgiilmesi Programi", OECD
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Egitim Direktorliigii (EDU) ile istihdam, Calisma ve Sosyal Isler Direktorliigii
(DELSA) tarafindan ortaklasa yiiriitiilmektedir.

Programin genel hedefi, is giiclinlin sahip oldugu becerilerin daha verimli ve tesirli
sekilde ekonomiye kazandirilmasina katkida bulunmaktir. Program 15-65 yas
grubundaki yetigkinlerin egitim durumlarini, egitimlerinden edinmis olduklar
birikimini, bu birikimin is hayatina gegiste ne sekilde kullanildigini ve egitim sisteminin
sosyo-ekonomik hayatin gereklerine ne sekilde yanit verdigi gibi konularda istatistiki
bilgi  toplanmasint  ve  karsilagtirilmali  degerlendirmelerde  bulunulmasini

amagclamaktadir.

Program esas itibariyle, her katilime1 iilkede 15-65 yas grubundaki vatandaslara anket
ve degisik alanlara iliskin cesitli testlerin uygulanmasi suretiyle yiiriitilmektedir. Pilot
ve ana calismadan olusan PIAAC’ ta pilot ¢alisma icin en az 1.500 ve ana c¢alisma i¢in
ise en az 5.000 dolu ankete ulasilmasi hedeflenmektedir. Uygulanacak anket, soru
formlarina ek olarak cesitli testler de icermekte ve kisilerin 6zgegmisleri kapsaminda
sahip olduklar1 formel mezuniyet seviyeleri ve yeterliliklerine ek olarak formel olmayan
becerilerini de ortaya ¢ikarmayi ve okuma, yazma, problem ¢ézme, sayisal ve bilisim
becerilerini test ederek Olcmeyi ve puanlandirmayr hedeflemektedir. Boylelikle
programa katilan iilkelerdeki ortalama egitim, beceri ve yeterlilik seviyeleri belirlenecek

ve karsilagtirmalari i¢eren Uluslararasi raporlar hazirlanacaktir.

Programdan sonucunda beklenen ¢iktilar sunlardir:

1) Isgiicii kalitesinin ol¢iilmesi konusunda uluslararasi bir standart haline
gelmesi beklenen PIAAC’ m kullandigi yontemler hakkinda bilgi sahibi

olunmasi

i) Ulkemizdeki is giiciiniin egitimden kazanmis oldugu birikimler, bu
birikimlerin is hayatina geciste ne sekilde kullanildig1 ve egitim sisteminin
sosyo-ekonomik hayatin gereklerine ne sekilde yamit verdigi ile bu

sonuglarin karsilagtirmali degerlendirilmesi
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i) Isgiiciiniin mesleki niteliklerinin, is piyasasinin beklentileri dogrultusunda

dontistimiinii saglamas1 bakimindan uluslararasi 6lgekte veri saglanmasi

Iv) Elde edilecek sonuclarin meslek standartlarinin olusturulmasinda, egitim ve
Ogretim  programlarmin  gilincellestirilmesinde, bolgesel ihtiyaglarin
belirlenmesinde ve ilgili program ve proje gibi tedbirlerde ileriye donik

iyilestirme i¢in dnemli girdi saglanmas1 (IKG PRO bt).

PIAAC aragtirmasinin beceri uyusmazIigir konusuna ne gibi bir katkisinin olabilecegini
sorguladigimizda bu konuda OECD’nin tavsiyesine dikkat ¢ekmemiz gerekmektedir.
PIAAC’ ta uygulanan anketlerde yer alan sorular her ne kadar kisilerin becerilerini
incelememizde faydali olacaksa da beceri uyusmazligi meselesinin tam olarak
Olgiilebilmesi ve izlenebilmesi amaciyla iilke c¢apinda daha kapsamli arastirmalarin
yapilmas1 gerekmektedir (OECD, 2012). PIAAC, iilkemizdeki beceri uyusmazliginin
anlasilmasinda ¢ok 6nemli bir ara¢ oldugundan 6niimiizdeki donemde uygulanabilecek

arastirmalara da 6n ayak olabilecektir.

2.3.1.4. Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi (PISA)

Acilimi “Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi” olan PISA, OECD tarafindan
ticer yillik donemler halinde, 15 yas grubundaki dgrencilerin kazanmis olduklar: bilgi
ve becerileri degerlendiren bir arastirma projesidir. PISA’ nin temel amaci, gengleri
daha iyi tanimak; onlarin 6grenme isteklerini, derslerdeki performanslarin1 ve 6grenme

ortamlari ile ilgili tercihlerini daha agik bir bi¢imde ortaya koymaktir.

PISA Projesi’nde zorunlu egitimin sonunda Orgiin egitime devam eden 15 yas
grubundaki ogrencilerin; Matematik okuryazarligi, Fen Bilimleri okuryazarhig ve
Okuma Becerileri konu alanlarinin disinda, &grencilerin motivasyonlari, kendileri
hakkindaki goriisleri, 6grenme big¢imleri, okul ortamlari ve aileleri ile ilgili veriler
toplanmaktadir. PISA projesinde kullanilan “okuryazarlik” kavrami, 6grencinin bilgi ve

potansiyelini gelistirip, topluma daha etkili bir sekilde katilmasini ve katkida
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bulunmasint saglamak i¢in yazili kaynaklari bulma, kullanma, kabul etme ve

degerlendirmesi olarak tanimlanmaktadir.

PISA, OECD tarafindan diizenlenen ve altmig bes iilkenin katilimiyla diinyanin en
kapsamli egitim arastirmalarindan biridir. 2000 yilindan itibaren {i¢ yilda bir yapilan bu
arastirmayla OECD {iyesi iilkeler ve diger katilimcr iilkelerdeki (diinya ekonomisinin
yaklasik olarak ylzde 90’1 15 yas grubu Ogrencilerin modern toplumda yerlerini
alabilmeleri icin gereken temel bilgi ve becerilere ne 0&l¢lide sahip olduklari

degerlendirilmektedir.

Diinya genelinde, politika belirleyicileri kendi iilkelerindeki 6grencilerin bilgi ve beceri
diizeylerini, projeye katilan diger tilkelerdeki 6grencilerin bilgi ve beceri diizeyleriyle
karsilagtirmak, egitim diizeyinin yiikseltilmesi amaciyla standartlar olusturmak (6rnegin
tilkeler tarafindan elde edilen ortalama puanlar, iilkelerin egitim ¢iktilar1 ve egitim
firsatlarinda esitligi en yiiksek diizeyde saglama kapasiteleri) ve egitim sistemlerinin

giiclii ve zayif yonlerini belirlemek igin PISA sonuglarini kullanmaktadirlar.

Tiirkiye’de PISA uygulamasinin tiim siiregleri Milll Egitim Bakanligi tarafindan
yurutilmektedir. PISA uygulamasi okuma, matematik ve fen alanlarini ele almaktadir.
PISA 2012 uygulamasinda agirlikli alan matematiktir. Bundan dolayr bu calismada

analizler cogunlukla matematik sonuclarina gore yiiriitiilmiistiir.

PISA testlerinde 5. yeterlik diizeyi veya {izerinde yer alan Ggrenciler list performans
grubu olarak adlandirilmaktadir. Ulkelerin ekonomik kalkinmalari igin gerekli beseri
sermayenin ¢ogunlukla bu grup i¢inde bulundugu kabul edildiginden, iilkelerde iist
performans grubundaki 6grenci oranlari {izerinde onemle durulmaktadir. Bu noktada,
beceri uyusmazligi konusuna da dikkat ¢ekilmekte ve iist performans grubundan mezun
olan kisilerin asir1 egitim ya da beceri diizeyi ile istihdam piyasasinda sorun yasama

olasiliginin yiiksek olacagi tahmin edilmektedir (OECD, 2012a).
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2.3.2. Tiirkiye’de Beceri Uyusmazhg ile Miicadele Calismalar:

Beceri uyusmazligi sorunu egitimden istihdama, ekonomiden sosyal hayata, toplumsal
konulardan bireysel kararlara kadar bir¢cok alani etkileyen ¢ok genis bir kavram
oldugundan bahsi gecen alanlarda yapilan calismalar ve uygulanan politikalar
kacinilmaz bir sekilde o iilkedeki beceri uyusmazligt durumunu da etkilemektedir.
Ulkelerin stratejilerinde belirlenen hedeflere ulasmasi igin uygulanan politikalar ister
istemez bu politikalarla iliskili diger konular1 da kapsamaktadir. Bu kapsamda, bu
boliimde Tiirkiye’de yiiriitiilen ¢alismalarin beceri uyusmazIigi ile ne kadar ilgili oldugu
incelenecek ve daha ilgili oldugu diisiiniilen bazi ¢alismalar ve projeler detayli bir

bigimde ele alinacaktir.

S6z konusu g¢alismalardan ilk olarak Kalkinma Bakanlig: tarafindan hazirlanan Onuncu
Kalkinma Plani’na bakilacaktir. Onuncu Kalkinma Plani’ni inceledigimizde egitim

alaninda belirtilen hedefler su sekilde agiklanmistir:

“Diisiinme, algilama ve problem ¢ozme yetenegi gelismis, demokratik degerleri ve milli
kiiltiivii oziimsemis, paylasima ve iletisime acgik, sanat ve estetik duygulari gii¢lii,
ozgiiven ve sorumluluk duygusu ile girisimcilik ve yenilik¢ilik ozelliklerine sahip, bilim
ve teknoloji kullanimina ve iiretimine yatkin, bilgi toplumunun gerektirdigi temel bilgi
ve becerilerle donanmus, iiretken ve mutlu bireylerin yetismesi egitim sisteminin temel
amacidwr. Toplumun ve ekonominin ihtiyaglarina duyarli, paydaslariyla etkilesim
icerisinde olan, tirettigi bilgiyi tirtine, teknolojiye ve hizmete doniistiiren, akademik,
idari ve mali acidan o6zerk tiniversite modeli ¢cercevesinde kiiresel dlcekte rekabet¢i bir

’

yiiksekogretim sistemine ulasilmast hedeflenmektedir.’

Bu hedeflere bakildiginda da girisimcilik, yenilikgilik, tiretkenlik vb. 6zellikleri ortaya
cikaran bilgi ve becerilerin 6neminden bahsedildigi goriilmektedir. Bunun yaninda
beceri uyusmazligi konusunda sik sik karsimiza ¢ikan becerilerin uygulamada
kullanilmas1 durumundan da bahsedilmistir. Urettigi bilgiyi iiriine, teknoloji ve hizmete
doniistiiren bir yliksekdgretim sisteminin olusmast sonucunda 6grencilerin becerilerinin

uyusmasinin daha kolay olmasin1 beklemek yanlis olmayacaktir.
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2014-2023 yillar1 arasindaki déneme yonelik temel hedefler belirleyen Ulusal Istihdam
Stratejisi is giicii piyasasindaki yapisal sorunlarin ¢6ziilmesini, orta ve uzun vadede
bliylimenin istihdama katkisinin artirilarak issizlik sorununa kalic1 ¢6ziim saglanmasi
amaciyla Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan hazirlanmaktadir. 2009
yilinda ¢alismalarmma baslanan strateji kapsaminda egitim-istihdam iliskisinin
guclendirilmesi, is giicli piyasasinda giivence ve esnekligin saglanmasi, 6zel politika
gerektiren gruplarin istihdaminin artirilmasi ve istihdam-sosyal koruma iligkisinin
guclendirilmesi olmak tizere dort temel politika ekseni ele alinmaktadir. Bu politika
eksenleri 15181nda da sektor bazli agik politikalar belirlenmektedir. S6z konusu sektorler,

bilisim, finans, ingaat, saglik, tarim, tekstil ve hazir giyim ile turizm sektorleridir.

UIS’ in egitim ile istihdam arasindaki iliskinin gii¢lendirilmesi kisminda egitim-is giicii
uyumsuzlugu ele alinmaktadir. Bu kapsamda, ekonominin ihtiyaglarina uygun insan
glicl yetistirmenin O6nemi vurgulanmakta ve egitim sisteminin is gilicii piyasasinin
taleplerine gore diizenlenmesi gerektigi belirtilmektedir. S6z konusu egitim-is giici
uyumsuzlugunun giderilmesi konusunda stajlarin 6neminden bahsedilmektedir.
Ogrencilerin staj programlarma dahil olabilmesi amaciyla 6111 sayili Baz1 Alacaklarin
Yeniden Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu ve
Diger Bazi Kanun ve Kanun Hiikkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun ile staj yapilabilecek isyerlerinin kapsaminin genisletildigi, staj
esnasinda 6denen ticretlerin isyeri biiyiikliigi ile iliskilendirildigi ve staj yapmak isteyen
yiiksekogretim ogrencilerinin 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsamina alindigi

belirtilmektedir.

Stratejinin egitim ile istthdam arasindaki iliskiden s6z eden boliimiinde ele alinan bir
diger konu da egitim programlarindan mezun olan kisilerin bilgi ve becerilerinin
diplomalarda dogru yansitilamamasidir. Mezunlarin bilgi ve becerilerinin diploma ya da
mezuniyet belgelerinde dogru sekilde belirtilmemesi sonucunda nitelikli kisilerin is
bulmakta zorluk c¢ektigi anlatilmaktadir. Bilgi ve becerilerin kanitlanabilmesi igin
Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) tarafindan Ulusal Yeterlilik Sisteminin (UYS)
gelistirilmesinin éneminden bahsedilmektedir (UIS, 2013). UYS kapsaminda yapilan

caligmalar detayli olarak boliim igerisinde ayr1 bir alt baslik altinda ele alinacaktir.
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UIS’ te bahsi gegen sektor bazli politika onerilerine baktigimizda biitiin sektdrlere
yonelik olarak egitim programlarinin istihdam piyasasi ile uyumlu hale getirilmesi
gerektigi belirtilmektedir. Egitim miifredatlarinin sektdr ihtiyaclarina gore revize
edilmesi, mesleki beceri kazandirmaya yonelik aktif istthdam programlarinin
hazirlanmasi, meslek standartlarinin belirlenmesi ve meslekler arasinda gecislerin
kolaylastirilmasi gibi 6nlemler eylem plani olarak anlatilmaktadir. Bu eylem planlari ile
beceri uyusmazligimi ortaya ¢ikaran nedenlerle miicadele edilecegi anlasildigindan UIS’

te belirtilen ¢caligmalarin beceri uyusmazliginin ¢oziimiine katkist olacagini sdylenebilir.

2.3.2.1. ISKUR Tarafindan Y iritilen Cahsmalar

Tiirkiye Is Kurumu’nun alt: ayda bir yayimladigi ve iilkemizdeki istihdam durumunu
aciklayan Isgiicii Piyasast Analizi Raporu’na baktigimizda beceri uyusmazlig
konusunun ele alinmadigini gormekteyiz. Raporda Tiirkiye’deki agik islerden
bahsedilirken talep edilen beceriler ele alinmigs ve aslinda dolayli olarak beceri
uyusmazligi konusuna deginilmistir. S6z konusu agik islerdeki beceri taleplerini

incelemeden once agik is kavramindan bahsetmek faydali olacaktir.

Istihdam piyasasmin arz kismindaki gelismeleri izleyebilmek igin issizlik orania
bakilirken talep kismindaki gelismeleri degerlendirmeye yarayan kavram acik is
kavramidir. Acik is giicii istatistikleri sayesinde is giicii piyasasinin gidecegi yone dair

bazi fikirler edinilebilmektedir.

EUROSTAT’ 1n kabul ettigi agik is oran1 hesaplamasina bakilirsa, agik isler ile mevcut
calisanlarin sayisinin igerdigi goriilecektir. Acik is orani; agik is sayisini, mevcut

calisanlarin sayisi ile agik is sayisinin toplamina béliinmesi ile elde edilmektedir.

Acik Is Orant = Agik Is Sayisi / (A¢ik Is Sayisi + Meveut Calisanlar) * 100
Bagka bir deyisle, bir ekonominin is giicii piyasasinin talep tarafindaki gelismeleri
izlemeyi saglayan agik is oraninin hesaplanabilmesi icin agik is sayis1 ve mevcut ¢alisan

sayis1 gereklidir. ISKUR’un Mayis 2013- Haziran 2013 arasinda yiiriittiigii saha
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calismasi sonuglarina gore 183 bin 667 is yerinin 52 bin 668 tanesinde 258 bin 81 agik
is oldugu tespit edilmistir. Arastirma kapsamindaki isyerlerinin yaklasik yiizde 29’unda
acik is oldugu goriilmektedir. Isyerlerinin yaklasik yiizde 29’unun arastirma
yapildiginda elemana ihtiyacinin olmasi olduk¢a olumlu bir gosterge olarak dikkat
cekmektedir. Isgiicii Piyasas1 Analiz Raporu’na gore is giicii talebinin canli olmasi,
issizler i¢in is bulma alternatiflerinin ¢ok olmasi anlaminda olumlu yorumlanabilecegi
fakat degisik nedenlerle etkin is giicii arz1 ve talebi eslestirmesinin yapilamamasi
anlaminda da olumsuz yorumlanabilecegi belirtilmistir. Rapora gore agik is bulunan
mesleklerde istenen becerilerin genel toplaminin yiizde oranlarina bakildiginda agik
islerin yiizde 74,3’ii icin Meslege Iliskin Yeterli Bilgi, yiizde 63,5’i i¢in Fiziki ve
Bedensel Yeterlilik, yiizde 51,1°1 i¢in Takim Calismas1 ve yiizde 40,40 igin iletisim ve
Ifade Yetenegi becerilerini talep etmektedir. Bu verilere bakildiginda yukarida bahsi
gegen is giicli arz1 ve talebi eslestirmesinin degisik nedenlerden dolay1 yapilamamasina

etki eden durumlardan birisinin beceri uyusmazlig1 oldugu agiktir (ISKUR, 2013)

Bu bilgiler 1s131nda ISKUR kapsaminda yapilan aktif is giicii politikalarin énemi daha
iyi anlasilabilmektedir. istihdam piyasasindaki is giicii talebi ile arzinin eslesebilmesi
icin alinan aktif ig giicii politikalar1 sayesinde beceri uyusmazligi konusu da ele alinmis
olacaktir. Mesleklerin gerektirdigi beceriler ile isverenlerin talep ettigi becerilerin
uyusmasi i¢in hayat boyu 6grenme kapsaminda kisilere becerilerini gelistirme sansi

verilebilmektedir.

ISKUR; meslek secimi asamasinda bulunan, meslek edinme veya is bulmakta/se¢gmekte
guclukleri olan, mesleki uyumsuzluk problemleri bulunan, mesleki becerilerini
gelistirmek ve meslegini/isini degistirmek isteyen kisilere yonelik “Is ve Meslek
Danismanlig1” hizmeti sunmaktadir. Is ve Meslek Danismalig1 sayesinde kisinin sahip
oldugu beceriler ile mesleklerin ve isin gerektirdigi nitelikler ve is piyasasinin
gereksinim duydugu is/meslekler karsilastirabilmektedir. Bireyin kendisine en uygun
is/meslegi secmesi, sectigi is/meslekle ilgili egitim imkanlarindan yararlanmasi, ise
yerlestirilmesi ve ise uyumunun saglanmasi ile ilgili sorunlarin ¢6ziimiine sistemli

olarak yardim etmek amaglanmaktadir.
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Is ve meslek danismanlarmin beceri uyusmazlig: konusuna ¢ok dnemli etkileri olacag
diisiiniilmektedir. Hem kisilerin becerilerini hem de isverenlerin taleplerini bilen bu
uzmanlarin istihdam piyasasindaki is giicti talebi ile arz1 arasinda bir képri gorevini
ustlenmesi beklenmektedir. Sistem tam olarak islemeye basladiginda kisilere
becerilerine uygun islerde calisabilmesi icin yon gosterilecegi belirtilmektedir.
Isverenlere ise ihtiyaglarin1 tam olarak belirleyebilme ve gercekten ihtiyaci olan
becerileri siralayabilme konusunda yardim edilmis olacaktir. Boylelikle beceri
uyusmazliginin en biiylik nedenlerinden biri olan igverenler ile ¢alisanlar ya da igsizler

arasindaki asimetrik bilgi sorununun ¢oziimiine katki saglanacaktir.

2.3.2.2. Hayat Boyu Ogrenme Kapsaminda Yiiriitiilen Calismalar

Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanlign Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii tarafindan
uygulanan hayat boyu 6grenme programlari ile kisilerin bilgi, beceri ve yeterliliklerin
gelistirilmesinin hayat boyu devam edebilecegi diisiincesi gelismistir. Bu kapsamda,
2009 yilinda Hayat Boyu Ogrenme Stratejik Belgesi yayimlanmis ve hayat boyu
ogrenmeye iliskin Ulkemizde yapilacak faaliyetlerin planlamasina dair bilgilere yer
verilmigtir. S6z konusu raporda, hayat boyu Ogrenme programinda verilecek
onceliklerden bahsedilmistir. Bu 6nceliklerden beceri uyusmazlig ile ilgili olanlari

ayrica ele almak faydali olacaktir.

Oncelik 6: Egitim Kurumlarimin Fiziki Altyapist ile Egitici Personel Sayisimn ve

Niteliginin Ihtiyaclara Uygun Hale Getirilmesi

Bu oncelik kapsaminda, egitim kurumlarimin nicelik ve nitelik bakimindan
iyilestirilmesi gerektigi ve Ogrencilerin teknolojinin gerektirdigi becerilere sahip
olmalar1 i¢in egiticilerin niteliginin de artirilmas1 gerektiginden bahsedilmektedir.
Burada beceri uyusmazligini etkileyen iki nokta bulunmaktadir. Bunlardan ilki,
ogrencilerin ya da egitim alan kisilerin 6zellikle bilgi teknolojileri konusunda yeterli
beceriye sahip olmasi gerektigidir. Ikinci olarak ise bu kisileri egitecek egitici

personelin bilgi ve becerilerinin ihtiyaglara uygun hale getirilmesinden s6z
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edilmektedir. Boylece egitici personelde bulunan beceri uyusmazligina da dolayli olarak
dikkat cekilmektedir.

Oncelik 7: Ogretim Programlarimin Degisen Ihtiyaclar Dogrultusunda  Siirekli

Guncellenmesi

Bu oOncelik altinda, “6grenen merkezli” egitim sisteminden bahsedilmektedir.
Tiirkiye’de 6grenen merkezli yaklasimin benimsenmesinden 6nceki dénemde bireyin,
yetkili otoritelerin belirledigi yeterlilikleri yine onlarin belirledigi yontemlerle
kazanmakta oldugu belirtilmistir. Ogrenen merkezli yapilanmada ise bireyin, ilkdgretim
ve ortadgretim diizeyinde gelistirilen yeni programlar ger¢evesinde hangi yeterlilikleri
nasil kazanacagini segme Ozgiirliigiine ve sorumluluguna sahip olmasinin beklendigi
anlatilmistir. Boylece ozgiirliik ile sorumluluk arasinda saglikli bir denge kurulmus
olacaktir. Ogrencilerin kendi ilgi, istek, yetenek ve yeterliliklerine gére secebilecekleri

ders sayilarinin artirilmasi 6ngorilmektedir.

S6z konusu onceligin beceri uyusmazligi ile dogrudan iliskili oldugunu sdylemek yanlig
olmayacaktir. Ogrenen merkezli egitim sisteminde hangi becerileri kazanmak istedigine
karar verebilen ve se¢me Ozgiirligii olan bir kisi, kendisine uygun becerileri kendi
secimiyle edinebilme firsat1 yakalamis olacaktir. Daha O&nceki sistemde egitim
kurumunun dayattigi becerileri 0grenmek zorunda kalan kisinin ileride beceri

uyusmazligi yasamasi kaginilmaz olacaktir.

Oncelik 8: Bireylerin Cagin Degisen Gereksinimine Uyum Saglayabilmeleri Amaciyla

Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Kullanimimn Etkin Hale Getirilmesi

Ozellikle bilgisayar kullanma becerisinin 6nemine dikkat ¢eken bu 6ncelik ile beceri
uyusmazligt sorununun nedenlerinden biri olan teknolojik gelismelere ayak

uyduramama konusunda ilerleme saglanabilecektir.

Oncelik 10: Hayat Boyu Ogrenme Kapsaminda Mesleki Rehberlik Hizmetlerinin

Guclendirilmesi
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Turkiye’de bireylerin ilgi, istek, yetenek ve yeterliliklerine uygun alanlarda egitim
almalariin desteklenmesine 6nem verilmesi gerektigini belirten bu Oncelik, beceri
uyusmazligr ile yakindan ilgilidir. Kisilerin meslek ya da is se¢iminde dogru
yonlendirilmesi ile beceri uyusmazligi oraninin diismesi saglanabilecektir. Mesleki
rehberlik yoluyla becerilerinin ve isverenlerin talebi hakkinda bilgi sahibi olan kisi
dogru meslek se¢cimi yaparak beceri uyusmazligl ile karsilasma ihtimalini azaltmig

olacaktir.

Oncelik 11: Mesleki Yeterlilik Sisteminin Aktif Hale Getirilerek Kalite Giivence

Sisteminin Kurulmasi

MYK tarafindan olusturulma ¢aligmalari siiren Ulusal Yeterlilik Cergevesi (UYC), Tlrk
egitim sisteminde 6zellikle mesleki ve teknik egitim sisteminde bir degisimin ifadesidir.
Hayat boyu 6grenme ile yakindan iliskili olan Cergeve, 6grenmenin ¢esitli yollarindan
gecen bireylere, bilgi, beceri, tutum ve davraniglarini belgelendirme imkani taniyacak
olmasi acisindan 6nemlidir. Cerceve ayni1 zamanda egitimde seffafligin saglanmasina da
onemli katkida bulunacaktir. Egitimde seffaflik; diploma ve sertifikalarda karsilikli
tanimnirhigin saglanabilmesi, ulusal ve uluslararas1 meslek standartlarini temel alarak,
teknik ve mesleki alanlarda ulusal yeterliliklerin esaslarinin belirlenmesi, bu
yeterlilikleri kazandiracak egitim kurumlarinin ve programlarin akredite edilmesi,
akreditasyon, denetim, 6l¢gme ve degerlendirme, belgelendirme ve sertifikalandirmaya
iliskin faaliyetlerin yiiriitilmesi suretiyle teknik ve mesleki egitim ve Ogretimin
seviyesinin yikseltilmesi, egitim-is giicii-istihdam iliskisinin daha saglikli yiirimesini
saglayacaktir. Biitiin bu gelismeler ile beceri uyusmazligi oraninin diismesi miimkiin

olabilecektir.

Oncelik 12: Ogretim Programlar: Arasindaki ve Okuldan Ise-Isten Okula Gecislerin
Kolaylastiriimasi

Stirekli degisen is yasamimnin istek ve beklentilerini karsilayabilmek amaciyla

calisanlara, okulda ogrendikleri bilgi ve becerileri degisen kosullara gore siirekli
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yenileme ve kendilerini gelistirme imkani verilmesi gerektigini belirten bu oncelik ile
beceri uyusmazhiginin ¢oziim yollarindan biri olarak goriilen okuldan ise gecislerin
kolaylasmasi konusu ele alinmaktadir. Buna ek olarak hayat boyu 6grenme hedeflerine,
sadece egitim alaninda yapilacak dilizenleme ve saglanacak gelismelerle ulagmak
mimkin olmadiginin ve ozellikle is hayati kurallarinin ve anlayisinin da bireylerin
O0grenmeye erisimlerini kolaylastirict nitelikte olmasi gerektiginin alt1 ¢izilmektedir.
Buna paralel olarak, okul hayatinin da, bireylere is hayatinda ihtiya¢ duyulan becerileri
(girisimcilik, grup calismas1 yapabilme, sorumluluk sahibi olma, deneyimleri
kullanabilme, yaraticilik, uzun vadeli diisiinebilme vb.) kazandirilmas: gerektigi

anlatilmaktadir.

Oncelik 13: Isgiiciiniin Niteliginin Uluslararas: Rekabet Edebilir Seviyeye Ulastirilmasi

S6z konusu Oncelik dogrudan beceri uyusmazligi konusundan bahsetmekte ve egitimli
geng niifustaki yiiksek issizlik oranlar1 bu niifus grubunun is giicline katiliminin
oniindeki engellere ya da aldiklar1 egitim sonucu kazandiklar1 nitelikler ile is giicii

piyasasinin talep ettigi nitelikler arasinda bir uyumsuzluk olduguna isaret etmektedir.

Oncelik 16: Yashlarin Sosyal ve Ekonomik Hayata Etkin Katilimlarint Artirmak Uzere

Hayat Boyu Ogrenme Faaliyetlerinin Desteklenmesi

Bu oncelik ise calismanin ilk boliimiinde beceri eskimesi olarak nitelendirdigimiz
kavram ile iligkilidir. Yaslanma sonucu olusan fiziksel eskime ya da teknolojik
gelismeler nedeniyle ortaya c¢ikan teknik eskime sonucunda kisilerin becerileri
yenilemesi gerektiginden bahsedilmektedir. Hayat boyu Ogrenme ile bu eskime
tirlerinin ortadan kaldirilabilecegi ve bdylece beceri uyusmazliginin azalacag

diistiniilmektedir.
Onceliklere genel olarak bakildiginda yukarida bahsi gecen hedeflerin beceri

uyusmazligr ile yakindan ilgili oldugu sdylenebilmektedir. Hayat boyu 0grenme ile

beceri uyusmazlig1 konusu birgok agindan birbiriyle baglantili konulardir. Bu nedenle,
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hayat boyu 6grenme programlarinin beceri uyusmazligi sorununun ¢dziimiinde cok

bliyiik faydalar1 olacagi agikca goriilmektedir.

2.3.2.3. Mesleki Yeterlilik Kurumu Tarafindan Yiiriitiillen Calismalar

Ulusal Meslek Standardi, bir meslegin icra edilebilmesi i¢in bireyin sahip olmasi
gereken ve Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) tarafindan kabul edilen bilgi, beceri,
tavir ve tutumlarin neler oldugunu gosteren asgari normdur. Ulusal yeterlilikler Mesleki
Yeterlilik, Smmav ve Belgelendirme Yonetmeligine géore MYK tarafindan onaylanarak

Ulusal Yeterlilik Cercevesi’ ne (UYC) yerlestirilmektedir.

Ulusal Yeterlilik Cercevesi, Avrupa Birligi tarafindan benimsenen yeterlilik esaslari ile
uyumlu olacak sekilde tasarlanan ve ilk, orta ve yiiksek 6gretim ile 6zel 6gretim dahil,
tim teknik ve mesleki egitim/6gretim programlari ile 6rgiin, yaygin ve ilgili kurumlarin

egitimine, iznine dayali programlarla kazandirilan yeterlilik esaslaridir.

Yeterlilik cercevesinin amact anlasilabilir, kapsayici, siirdiiriilebilir bir yeterlilik
sistemini ortaya koymaktir. Bu sistemle bireylerin bilgi beceri ve yetkinliklerinin ulusal
bir cerceve igerisinde ayrimcilik unsurlarindan uzak bir sekilde nerede ve nasil
edinildigine bakilmaksizin taninmasi saglanacaktir. UYC ve UYC’ deki seviyeler;
Avrupa Parlamentosu ve Konseyi tarafindan 23 Nisan 2008 tarihinde kabul edilen
“Hayat Boyu Ogrenme’ programlarma ve Avrupa Yeterlilik Cercevesi'ne (AYC)
uyumlu olacak sekilde tasarlanmaktadir. AYC, yeterliliklerin isverenler, ¢alisanlar ve
kurumlar tarafindan daha 1yi anlasilmasin1 saglayarak, bireylerin  kendi
yeterliliklerini/mesleklerini diger bir iilkede kullanabilmesinin yolunu agmaktadir. iki
temel prensibi vardir: Meslek sahibi bireylerin iilkeler arasinda hareketliliginin Oniinii

acmak ve hayat boyu 6grenmelerine yardimei olmak.

AYC ile ilgili tavsiye niteliginde ¢ikan Avrupa Komisyonunun 2008/C111/01 sayil
kararinda, iilkelerin ulusal yeterlilik c¢ercevelerini olusturmalar1 suretiyle ulusal
yeterliliklerin 2010 yilina kadar AYC seviyeleri ile iliskilendirilmesi ve 2012 yili

itibariyle de Glkelerin tum yeterlilik belgelerinin AYC seviyelerine uygun bir referans
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tasimas1 yoniinde gerekli Onlemlerin alinmasi istenmistir. Tiirkiye’de MYK, AYC
Ulusal Koordinasyon Noktasi olarak yetkilendirilmistir. Ulusal Koordinasyon
Noktalarinin; ulusal yeterlilik sisteminin olusturulmasi, ulusal yeterlilik sisteminde yer
alan vyeterliliklerin seviyelerinin, AYC seviyeleri ile eslestirmelerinin yapilmasi,
referanslama siirecinde seffaf bir yontemin kullanilmasinin temin edilmesi, paydaslarin
UYC ile AYC arasindaki baglantiya iliskin bilgi ve kilavuza erisiminin saglanmasi,
yeterliliklerin Avrupa diizeyinde karsilastirilmalarinda ve kullanilmalarinda ilgili tim

paydaslarin siirece katiliminin saglanmasi gibi gorevleri bulunmaktadir.

AYC sekiz ana yeterlilik seviyesinden olusturmaktadir. Bu seviyeler en temel 6grenme
seviyesinden (seviye 1), en iist diizey 6grenme seviyesine (seviye 8) kadar genis bir
alan1 kapsamaktadir. Genel olarak seviye ne kadar artarsa kisiden beklenen bilgi, beceri
ve yetkinlikler de o oranda artmaktadir. AYC, hayat boyu 6grenmeyi gelistirmeye
yonelik bir arag¢ olarak, yiliksekdgretimin yan1 sira, genel ve mesleki egitim ve dgretim
sonucu elde edilen tim seviyelerdeki yeterlilikleri icermektedir. Ek olarak Cerceve,
baslangic ve stirekli egitim ve 6gretim ile elde edilen yeterliliklere de hitap etmektedir.
8 referans seviye, 6grenme ¢iktilar bazinda tanimlanmaktadir. AYC, Avrupa egitim ve
Ogretim sisteminin ¢ok c¢esitlilik gosterdigini ve lilkeler ve kurumlar arasinda kiyaslama
ve i birligi yapabilmek i¢in 6grenme ¢iktilarinin gerekliligini dikkate almaktadir. AYC’
de bir 6grenme ¢iktisi; 6grenen kisinin neleri bildigi, anladigi ve 6grenme silirecinin

sonunda neleri yapabildiginin ifadesi olarak da tanimlanabilir.

Beceri uyusmazligi konusundan MYK’nin roliinden bahsedilecek olursa dikkat edilmesi
gereken husus MYK’nin olusturacagi Ulusal Yeterlilik Cergevesi kapsaminda hangi
meslek i¢in hangi becerinin gerekli oldugu ayriminin yapilabilecek olmasidir. Bu ayrim,
bireylerin herhangi bir meslekte ¢alismasi i¢in hangi becerilere sahip olmasi gerektigini
belirlemis olacak ve meslek se¢iminde kisi kendi becerilerini diisiiniip bu becerilere
gore s0z konusu meslegi secme kararin1 verebilecektir. Beceri uyusmazlig 6l¢timiinde
en ¢ok kullanilan beyana dayali ol¢lim tekniginde kisilerin beceri uyusmazlik
dizeylerine kendilerinin karar vermesi ongoriilmektedir. Kisinin kendi becerilerini
se¢mek istedigi meslekle karsilagtirdiktan sonra meslegine karar vermesi ya da ¢alismak

istedigi bir meslegin gerektirdigi becerileri 6grenme firsatinin dogmasi ile UYC’ nin
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onemi kavranmis olacaktir. UYC’ nin AYC ile uyumlastirilmast ile de Tiirk

vatandaslarin AB {iyesi iilkelerde becerilerine uygun is bulabilmesi kolaylasacaktir.

2.3.2.4. Turkiye’de Mesleki Yeterlilik Kurumunun ve Ulusal Yeterlilik

Sisteminin Guglendirilmesi Projesi

Tiirkiye’de mesleki yeterlilik sisteminin varligi ve saglikli islemesi hem ¢alisanlarin
hem de isverenlerin is giicli piyasasindan beklentilerini karsilamaya hizmet etmektedir.
Egitim-istihdam iligkisinin gii¢clendirilmesi amacin1 gergeklestirmek i¢in de 6nemli bir
ara¢ olan mesleki yeterlilik sistemi, ulusal ve uluslararasi is giicii piyasalarinin hizla
degisen sosyal, ekonomik ve teknolojik kosullara bagli olarak siirekli yeniden sekillenen

ihtiyaclarina uygun meslekleri belirmekte 6nemli rol oynamaktadir.

S6z konusu proje, AYC dogrultusunda, uygun bir degerlendirme, Olgme ve
belgelendirme sistemi ile kabul edilmis meslek standartlarina dayali etkin ve
strddrdlebilir bir UYS olusturmayr ayrica Mesleki Bilgi ve Beceri Smav ve
Belgelendirme Merkezlerini (VOC-TEST) desteklemeyi amaglamaktadir. Proje
sonucunda desteklenen bu merkezler sayesinde becerilerin belirlenmesi ve
tanimlanmasi ile beceri uyusmazligi sorunu daha net bir bigimde ortaya ¢ikabilecek ve

sektor ve meslek bazinda ele edilen verilerle sorunun ¢ozlimiine yonelik politikalar

uretilebilecektir ( MYK, 2013).

2.3.2.5.Uzmanlasms Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Beceri’10 Projesi

Bircok kaynakta istihdam sorunun altinda yatan en 6nemli nedenlerden biri olarak
"mesleksizlik" gosterilmektedir. Vasifsiz ig giiciiniin yogun oldugu Tiirkiye’de firmalar
kaliteli eleman bulma sikintis1 ¢ekmekte ve bu yizden Turkiye mesleksizlik sorunu
yasayan {ilkeler arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda is giicli piyasasinda arz talep
uyusmazliklarindan kaynaklanan issizlige ¢oziim getirmek amaciyla “Uzmanlagmis

Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Beceri’10 Projesi” baslatilmistir.
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Artan issizlik oranlarma karsi 2009 yilmin ikinci yarisinda ISKUR un mesleki egitim
faaliyetlerinin yayginlastirilmasi ve 200.000 issize diizenlenecek beceri gelistirme
kurslar1 vasitasiyla mesleki egitim verilmesi hedeflenmistir. Ozellikle sanayiye yonelik
alanlarda egitim ortaminin yetersizligi, egitim iceriklerinin gilincel olmamasi, hangi
alanlarda egitime ihtiya¢ oldugunun belirlenmesi gibi sorunlar ortaya c¢ikmistir. Bu
nedenle, siirekli gelisen ve kendini yenileyen teknolojiye uygun egitim alanlar
olusturmak ve is giicli piyasasinin nitelikli is gilicii ihtiyacin1 karsilamak ve issiz
kisilerin daha nitelikli egitim alabilmelerini saglamak iizere CSGB, MEB, TOBB,
TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi isbirliginde Uzmanlagnmis Mesleki Egitim
Merkezleri Projesi baslatilmigtir. Proje ilk etapta 19 ilde baslatilmis olup 81 ilde
uygulanmaya devam etmektedir (UMEM, 2010).

ISKUR tarafindan vyiiriitiilen ¢caligmalara iliskin farkindaligin artirilmasi, mesleki egitim
faaliyetlerinin kalitesinin artirilmasi ve bu alanda ydnetisimin saglanmasina yonelik bir
model Onerisi elde edilmesi amaciyla Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
projede 6nemli bir rol iistlenmektedir. Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinin
etkinliginin artirilmasi ve siirdiiriilebilir bir model 6nerisi sunulmasiyla yerel odalarin
mesleki egitim faaliyetlerinin esaslt birer ortagi olarak siirece daha etkin katilimlarinin
saglanmas1 amaglanmaktadir. Yereldeki odalarin projeye dahil olmasi ile igverenlerin

beceri taleplerine iligskin bilgiler elde edilebilecektir.

Mesleki egitim kurslar1 ve buna bagl aktif is giicli politikalar1 tasarlanirken oncelikle
istthdam  piyasast  dinamiklerinin  yakindan  incelenmesi  gerekmektedir.
Ikinci olarak, kriz déneminde isini kaybeden ve beceri gelistirme kurslarmnin ana
hedefini  olusturan issizlerin profilinin anlagilmasi  6nemlidir. Bu bilgiler
1s181nda, beceri gelistirme ihtiyacinin ve egitim gereksinimlerinin belirlenmesi mimkin
olabilecektir. Proje sonucunda elde edilen ¢iktilarin beceri uyusmazhiginin iilkemizde

hangi asamada oldugunu anlamakta yardimci olabilecegi diisiiniilebilir.
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SONUC VE ONERILER

Caligmadaki boliimlerde yer verildigi iizere beceri uyusmazlig 6zellikle AB iilkelerinde
O6nemli bir sorun olarak algilanmakta ve 6zellikle geng issizliginin oldugu iilkelerde
ekonomik kalkinmaya bir tehdit olarak goriilmektedir. Her ne kadar tanimlanmasinda ve
6lctlmesinde giderilmesi gereken birgok soru isareti bulunsa da beceri uyusmazliginin

gelecekte detaylariyla incelenmesi gereken bir konu oldugu yadsinamaz.

Beceri uyusmazligi konusunu incelerken karsilasilan en 6nemli sorunlardan biri egitim
uyusmazligr ile beceri uyusmazligi kavramlar1 arasindaki ayrimin tam olarak
yapilamamasidir.  Becerilerin  ¢ogunlukla  egitim  kurumlarinda  kazanmldigi
diisiiniildiginden egitim uyusmazlig1 sorununu yasayan kisilerin beceri uyusmazligi
yasamast da olas1 goriilmektedir. Caligmada, egitim uyusmazlig1 incelenmemistir ancak
beceri uyusmazliginin en énemli nedenlerinden biri olarak sayilan fazla egitim konusu

detaylandirilmistir.

Fazla egitim diizeyi, beceri noksanlig1 ve beceri eskimesi gibi bahsi gecen beceri
uyusmazligi nedenlerinin Tirkiye’deki yansimasina baktigimizda birgogunun farkli
caligmalarda dolayli da olsa ele alindigin1 gérmekteyiz. Hayat boyu 6grenme, UMEM
ve UYEP gibi projelerin uygulanmasi sonucu beceri uyusmazliinin nedenlerinin de

daha net bir bicimde ortaya ¢ikabilecegi beklenmektedir.

AB’de beceri uyusmazligina yonelik gelistirilen egitim politikalar1 incelendiginde bu
politikalarin Tiirkiye’de de uygulanabilir oldugu anlasilmaktadir. ilk olarak ele alinan
egitimin kalitesinin artirilmasi, lilkemizde birgok strateji belgesinde hedeflenen
ciktilardan biridir. Bu kapsamda, 0Ozellikle mesleki egitim ve yiiksekdgretim
kurumlarindaki eksikliklerin belirlenmesi amaglanmalidir. Ulkemizde bu amagla
yiiriitiilen birgok proje bulunmaktadir ki bunlardan biri de Milli Egitim Bakanligi
tarafindan Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) altindan uygulanan “Tiirkiye’de
Mesleki ve Teknik Egitimin Kalitesinin Artirilmasi Operasyonu” dur. Operasyon

kapsaminda mesleki ve teknik egitimin icerik ve fiziksel donamim agisindan

55



gelistirilmesi hedeflenmektedir. Benzer projelerin ¢ogalmasi ile beceri uyusmazligi

sorununun da azalabilecegi diisiiniilmektedir.

Egitim sisteminde Ongoriilen becerilerin giincellenmesi de olduk¢a Onemlidir.
Isverenlerin talebi dogrultusunda ¢agin gereklerine uygun becerilerin egitim sistemine
dahil edilmesi ile beceri uyusmazhg ile karsilasma oranni azaltacaktir. Ozellikle
iletisim, takim calismast ve bilgisayar becerileri gibi becerilerin okullarda
kazandirilmas1 is bulma asamasinda mezunlarin beceri uyusmazligr yasamasini

engelleyebilecektir.

Ciraklik ve staj sisteminin getirilmesi de ¢dziimlerden biri olarak diisiiniilebilir. Isveren
ve 6grenci arasindaki asimetrik bilgi sorununu ortadan kaldirabilecek ¢iraklik ve staj
sistemi ile beceri talebi ve beceri arzi arasindaki dengesizlikler giderilebilecektir.
Isverenin talep ettigi becerilerin ¢iraklik ya da staj sirasinda dgrenciye aktarilmasi

sonucunda dgrencilerin bu becerileri elde etmeye ¢alismasi beklenmektedir.

Ise alma ve yerlestirme alaninda AB’de Onerilen politikalardan ilki isverenlerin is
ilanlarinda adaylardan talep ettikleri becerileri netlestirmesi ile ilgilidir. S6z konusu
pozisyon i¢in gereken becerilerin acik ve net bir bicimde belirtilmesi ve becerilerin
genel olarak degil detayli bir bi¢imde anlatilmasi gerekmektedir. Tiirkiye’deki is
ilanlarina baktigimizda bu hatanin sik sik yapildigin1 gérebilmekteyiz. Bos pozisyonlar
icin verilen bircok ilanda becerilerden ziyade meslegin aciklanmasi yapilmakta ve
adaylara dogru bilgi aktarilmasi miimkiin olmamaktadir. Beceriler daha dar anlamda
aciklanmali ve pozisyonun gerektirdigi nitelikler agik¢a belirtilmelidir. Bu konuda
isverenlerin s6z konusu pozisyon i¢in fazla beceri diizeyine sahip kisileri tercih etmesi
sorununa da deginmek gerekir. Isverenler, adaylar arasindan fazla beceri sahibi olanlari
degil is icin gerekli becerilere sahip adaylari tercih etmezse beceri uyusmazligi durumu
ortaya ¢ikmaktadir. Bundan dolayi, isverenler bu konuda bilinglendirilmelive fazla
beceri sahibi kisileri tercih ettiklerinde ¢alisanin ileride beceri uyusmazligi sorunu ile
karsilagabilecegi hususunda bilgilendirilmelidirler. Calismamizda deginildigi {izere
beceri uyusmazliginin iiretkenligi olumsuz olarak etkiledigi diisiiniiliirse isverenlerin bu

konuda gerekli tedbirleri alabilecegi beklenebilir.
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Ise alma yontemlerinin dogru secilmesi de oldukca onemli bir konudur. Ozgeg¢misler
Uzerinden yapilan aday degerlendirmeleri becerilerin Glgiilmesi konusunda yeterli
olmamaktadir. Ozgegmisler yoluyla se¢im yapmak yerine kisilerin becerilerini
Olcebilecek uygulamali miilakatlar gergeklestirilmesi beceri uyusmazligi ile karsilasma
oranini diisiirebilecek bir yol olarak gériilmektedir. Ulkemizdeki isverenleri bu miilakat

yontemleri hakkinda bilgilendirmek bir ¢6ziim olarak diisiiniilebilir.

Hayat boyu 6grenme kapsaminda gergeklestirilen faaliyetler de beceri uyusmazliginin
azaltilmasima yardim edebilecektir. Ozellikle beceri eskimesi konusunu ¢ézmede etkin
olabilecek hayat boyu Ogrenme programlari ile kisilerin kaybettigi becerileri tekrar
kazanmasi ya da sahip oldugu becerileri istihdam piyasasina goére giincellemesi
miimkiin olmaktadir. Yine Milli Egitim Bakanligi tarafindan IPA kapsaminda
uygulanan “Tiirkiye’de Hayat Boyu Ogrenmenin Gelistirilmesi Operasyonu” gibi
iilkemizde hayat boyu Ogrenme uygulamalarini destekleyen projeler ile beceri

uyusmazligir konusuna katki saglanabilecektir.

Becerilerin belgelenmesi konusu da beceri uyusmazligi kapsaminda incelenen bir
durumdur. MYK tarafindan hazirlanan UYC ile kisilerin sahip oldugu beceri diizeyleri
standart bir sekilde belgelenebilecek ve bodylece hangi mesleklerin hangi becerileri
gerektirdigi konusu aciga ¢ikmis olacaktir. AB’ye tiyelik siirecinde de yerine getirilmesi
gereken kosullardan biri olan UYC ile iiyelik sonrasinda is¢ilerin hareketliligine iliskin
bir adim atilmis olacaktir. AYC ile uyumlu olarak hazirlanan UYC kapsaminda
sertifikaya sahip kisiler AB iiye iilkelerindeki pozisyonlara bagvurabilme sansina sahip
olabilecektir. Becerilerin uluslararas1 gerekliliklere gore diizenlenmis ve belgelenmis

olmasi1 sayesinde kisilerin beceri uyusmazligi sorunu ile daha az karsilasacagi

beklenebilir.

Calisma kapsaminda incelenen arastirmalar 1s181inda beceri uyusmazIliginin ¢ok boyutlu
bir sorun oldugu anlasilmaktadir. Sadece issizlik oranlarini azaltmayr hedefleyen
iilkelerin beceri uyusmazligi sorununu goz Oniine almadan politikalar uygulamasi,

sorunu daha da derinlestirebilecektir. Ulkemizde bu soruna yénelik arastirmalar
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yapilarak durum analiz edilmeli ve gerekli veriler toplanmalidir. Boylece kisilerin
becerilerine daha uygun islerde calisabilmesi saglanabilecektir. Politika belirleme
diizeyinde ise hem isveren hem de calisanlar acisindan ortaklasa bir c¢alisma

diizenlenmesi ve ilgili tiim paydaslarin sorunun ¢6ziimiinde yer almasi gerekmektedir.
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