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SUNUŞ 

 

Ülkemizin ekonomik ve sosyal kalkınmasına yönelik hedeflerini gerçekleştirmesi 
doğrultusunda, kamu hizmetlerinin yürütülmesinde ve bütçe uygulamalarında saydamlığın ve 
hesap verilebilirliğin sağlanması ve kamuoyunun kamu idareleri üzerindeki genel denetim ve 
gözetim fonksiyonu önem arz etmektedir. 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, kalkınma planları ve programlarda yer 
alan politika ve hedefler doğrultusunda kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir 
şekilde elde edilmesi ve kullanılmasını, hesap verebilirliği ve mali saydamlığı sağlamak üzere, 
kamu mali yönetiminin yapısını ve işleyişini, kamu bütçelerinin hazırlanmasını, uygulanmasını, 
tüm mali işlemlerin muhasebeleştirilmesini, raporlanmasını ve mali kontrolü düzenlemektedir 

Bu amaçla, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 30’uncu maddesinde, 
genel yönetim kapsamındaki idarelerin, ilk altı aylık bütçe uygulama sonuçları, ikinci altı aya 
ilişkin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini Temmuz ayı içinde kamuoyuna açıklayacakları 
hükme bağlanmıştır. Söz konusu düzenleme ile kamu hizmetlerinin yürütülmesinde ve bütçe 
uygulamalarında mali saydamlığın ve hesap verilebilirliğin artırılması ve kamuoyunun kamu 
idareleri üzerindeki genel denetim ve gözetim fonksiyonunun gereği şekilde 
gerçekleştirilmesinin sağlanması amaçlanmıştır. 

Bu doğrultuda hazırlanan ve hesap verilebilirlik ile mali saydamlığı sağlama noktasında önemli 
bir role sahip olan 2023 Yılı Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu tüm kamuoyunun 
bilgisine sunulmaktadır. 
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I. 2023 YILI OCAK-HAZİRAN DÖNEMİ BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI 

 2023 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile Bakanlığımız bütçesine toplam 
149.868.618.000 TL ödenek tahsis edilmiş olup, Haziran sonu itibarıyla bu ödeneğin %65,90’ı 
olan 98.758.422.940 TL’si harcanmıştır. Analitik bütçe sınıflandırmasının ekonomik bazda ve 
hizmet çeşitlerine göre 2022 ve 2023 yıllarında Bakanlığımıza tahsis edilen ödenekler ile 
Haziran sonu itibarıyla harcanan ödenek miktarı ve yüzdelik oranları aşağıdaki tablo ve 
grafiklerde gösterilmiştir.  

 
Tablo 1: ASHB Ekonomik Bazda I. Altı Aylık Dönem Bütçe Gerçekleşmeleri 
 

 
2022 
GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2023 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

OCAK-HAZİRAN                               
GERÇEKLEŞME TOPLAMI ARTIŞ 

ORANI 
*           
(%) 

OCAK-
HAZİRAN                               
GERÇEK. 
ORANI ** 
(%) 

2023 YILSONU 
GERÇEKLEŞME 
TAHMİNİ 

2022 2023 2022 2023 

01 - PERSONEL 
GİDERLERİ 7.700.223.228 11.282.243.000 3.115.890.509 6.354.271.228 103,93 40,46 56,32 16.667.349.864 

02 - SGK'na 
DEVLET PRİMİ 
GİDERLERİ 

1.481.424.071 2.233.573.000 603.472.463 1.180.535.665 95,62 40,74 52,85 2.867.661.000 

03 - MAL VE 
HİZMET ALIM 
GİDERLERİ 

4.511.370.430 6.457.164.000 1.783.985.221 3.742.170.026 109,76 39,54 57,95 8.126.577.769 

05 - CARİ 
TRANSFERLER 85.818.545.019 128.887.638.000 33.555.384.883 87.363.481.925 160,36 39,1 67,78 192.101.655.500 

06 - SERMAYE 
GİDERLERİ 301.497.985 1.000.000.000 53.549.639 117.964.096 120,29 17,76 11,8 829.888.274 

07 - SERMAYE 
TRANSFERLERİ 200.278.649 8.000.000 200.000.000 0 0 99,86 0 8.256.000 

BÜTÇE 
GİDERLERİ 
TOPLAMI 

100.013.339.381 149.868.618.000 39.312.282.714 98.758.422.940 151,22 39,31 65,9 220.601.388.407 
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Grafik 1: 2022 Yılı Başlangıç Ödeneği Dağılımı 

 
 
 
Grafik 2: 2023 Yılı Başlangıç Ödeneği Dağılımı
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I. Personel Giderleri 
 
 2023 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile Personel Giderleri için toplam 11.282.243.000 
TL ödenek ayrılmış ve Ocak-Haziran dönemi itibarıyla bu ödeneğin %56,32’i olan 
6.354.271.228 TL’si harcanmıştır. 2022 yılının ilk altı aylık dönemine göre 2023 yılında, 
giderlerde %103,93 oranında artış gerçekleşmiştir. Söz konusu harcamalara ilişkin, ekonomik 
sınıflandırmanın ikinci düzeyindeki detay bilgiler aşağıdaki tablo ve grafikte gösterilmektedir. 
 
Tablo 2: Personel Giderlerinin Altı Aylık Bütçe Gerçekleşmeleri  

2022 
GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2023 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

OCAK-HAZİRAN                               
GERÇEKLEŞME TOPLAMI 

ARTIŞ 
ORANI 
*           
(%) 

OCAK-
HAZİRAN                               
GERÇEK. 
ORANI ** (%) 

2023 YILSONU 
GERÇEKLEŞME 
TAHMİNİ 

2022 2023 2022 2023 

01 - PERSONEL 
GİDERLERİ 

7.700.223.228 11.282.243.000 3.115.890.509 6.354.271.228 103,93 40,46 56,32 16.667.349.864 

01.01 - MEMURLAR 2.070.071.368 3.029.476.000 907.364.215 2.014.346.944 122,00 43,83 66,49 5.352.225.204 

01.02 - SÖZLEŞMELİ  
PERSONEL 

774.095.296 1.411.732.000 217.691.107 640.750.854 194,34 28,12 45,39 1.834.539.230 

01.03 - İŞÇİLER 4.632.284.602 6.443.275.000 1.905.990.297 3.548.854.547 86,19 41,15 55,08 8.977.607.430 

01.04 - GEÇİCİ 
SÜRELİ 
ÇALIŞANLAR 

223.771.961 397.321.000 84.844.891 150.318.883 77,17 37,92 37,83 502.978.000 

01.05 - DİĞER 
PERSONEL 

0 439.000 0 0 0,00 0,00 0,00 0 

         

 
 

Grafik 3: Personel Giderlerinin 2022-2023 Yılları Ocak-Haziran Dönemi İtibariyle Bütçe 
Gerçekleşmeleri 
 

 
 

Ocak Şubat Mart Nisan Mayıs Haziran
2022 412.100.035 434.690.349 402.900.343 638.350.073 524.814.910 703.034.798
2023 954.173.342 897.145.943 877.753.659 1.230.387.87 1.017.198.68 1.377.611.73
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II. Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 
 
 2023 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi 
Giderleri için toplam 2.233.573.000 TL ödenek ayrılmış, Ocak-Haziran dönemi itibarıyla bu 
ödeneğin %52,85’i olan 1.180.535.665 TL’si harcanmıştır. 2022 yılının ilk altı aylık dönemine 
göre 2023 yılında, giderlerde %95,62 oranında artış gerçekleşmiştir. Söz konusu harcamalara 
ilişkin ekonomik sınıflandırmanın ikinci düzeyindeki detay bilgiler aşağıdaki tablo ve grafikte 
gösterilmektedir. 
 
Tablo 3: Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderlerinin Altı Aylık Bütçe 
Gerçekleşmeleri 
 

  

2022 
GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2023 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

OCAK-HAZİRAN                               
GERÇEKLEŞME TOPLAMI ARTIŞ 

ORANI 
*           
(%) 

OCAK-HAZİRAN                               
GERÇEK. ORANI 
** (%) 2023 YILSONU 

GERÇEKLEŞME 
TAHMİNİ 2022 2023 2022 2023 

02 - SOSYAL 
GÜVENLİK 
KURUMLARINA 
DEVLET PRİMİ 
GİDERLERİ 
TOPLAMI 1.481.424.071 2.233.573.000 603.472.463 1.180.535.665 95,62 40,74 52,85 2.867.661.000 

02.01 - 
MEMURLAR 312.238.445 487.656.000 139.436.100 314.716.021 125,71 44,66 64,54 749.021.000 
02.02 - 
SÖZLEŞMELİ 
PERSONEL 124.276.771 232.896.000 35.444.089 105.395.356 197,36 28,52 45,25 196.144.000 

02.03 - İŞÇİLER 1.007.016.878 1.456.569.000 413.961.880 736.895.698 78,01 41,11 50,59 1.861.366.000 
02.04 - GEÇİCİ 
SÜRELİ 
ÇALIŞANLAR 37.891.977 56.452.000 14.630.394 23.528.591 60,82 38,61 41,68 61.130.000 

 

 
Grafik 4: Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderlerinin 2022-2023 Yılları Ocak-
Haziran Dönemi İtibariyle Bütçe Gerçekleşmeleri 

 

Ocak Şubat Mart Nisan Mayıs Haziran
2022 74.106.470 82.714.141 76.312.004 125.499.087 104.127.262 140.713.499
2023 172.690.956 170.100.970 163.310.599 234.697.019 180.956.593 258.779.528
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III. Mal ve Hizmet Alım Giderleri 
 

 2023 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile Mal ve Hizmet Alım Giderleri için toplam 
6.457.164.000 TL ödenek ayrılmış, Ocak-Haziran dönemi itibarıyla bu ödeneğin %57,95’i olan 
3.742.170.026 TL’si harcanmıştır. 2022 yılının ilk altı aylık dönemine göre 2023 yılında, 
giderlerde %109,76 oranında artış gerçekleşmiştir. Söz konusu harcamalara ilişkin ekonomik 
sınıflandırmanın ikinci düzeyindeki detay bilgiler aşağıdaki tablo ve grafikte gösterilmektedir. 

 
Tablo 4: Mal ve Hizmet Alım Giderlerinin Altı Aylık Bütçe Gerçekleşmeleri 
 

  
2022 
GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2023 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

OCAK-HAZİRAN                               
GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

ARTIŞ 
ORANI *           
(%) 

OCAK-HAZİRAN                               
GERÇEK. ORANI 
** (%) 

2023 YILSONU 
GERÇEKLEŞME 
TAHMİNİ 

2022 2023 2022 2023 

03 - MAL VE HİZMET 
ALIM GİDERLERİ 
TOPLAMI 

4.511.370.430 6.457.164.000 1.783.985.221 3.742.170.026 109,76 39,54 57,95 8.126.577.769 

03.02 - TÜKETİME 
YÖNELİK MAL VE 
MALZEME ALIMLARI 

2.077.558.437 2.637.645.000 814.901.967 1.715.725.922 110,54 39,22 65,05 3.958.662.567 

03.03 - YOLLUKLAR 38.287.144 42.345.000 10.201.533 38.602.911 278,4 26,64 91,16 86.757.000 

03.04 - GÖREV 
GİDERLERİ 12.171.145 17.491.000 5.913.907 9.499.662 60,63 48,59 54,31 19.401.000 

03.05 - HİZMET 
ALIMLARI 2.329.738.368 3.663.251.000 935.081.713 1.940.302.519 107,5 40,14 52,97 3.950.950.398 

03.06 - TEMSİL VE 
TANITMA GİDERLERİ 1.986.474 3.752.000 632.257 1.384.517 118,98 31,83 36,9 4.444.000 

03.07 - MENKUL 
MAL,GAYRİMADDİ HAK 
ALIM, BAKIM VE 
ONARIM GİDERLERİ 

34.847.415 57.933.000 11.815.250 25.778.974 118,18 33,91 44,5 68.228.000 

03.08 - GAYRİMENKUL 
MAL BAKIM VE 
ONARIM GİDERLERİ 

13.133.629 28.693.000 4.391.092 8.682.298 97,73 33,43 30,26 30.046.508 

03.09 - TEDAVİ VE 
CENAZE GİDERLERİ 3.647.818 6.054.000 1.047.501 2.193.224 109,38 28,72 36,23 8.088.297 

 
Grafik 5: Mal ve Hizmet Alım Giderlerinin 2022-2023 Yılları Ocak-Haziran Dönemi 
İtibariyle Bütçe Gerçekleşmeleri

 

Ocak Şubat Mart Nisan Mayıs Haziran
2022 184.368.546 293.043.431 316.693.475 343.931.801 298.284.946 347.663.022
2023 422.225.119 627.228.473 712.028.582 637.011.494 686.324.864 657.351.494
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IV. Cari Transferler 
 

 2023 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile Cari Transferler için toplam 128.887.638.000 
TL ödenek ayrılmış, Ocak-Haziran dönemi itibarıyla bu ödeneğin %67,78’ü olan 87.363.481.925 
TL’si harcanmıştır. 2022 yılının ilk altı aylık dönemine göre 2023 yılında, giderlerde %160,36 
oranında artış gerçekleşmiştir. Söz konusu harcamalara ilişkin ekonomik sınıflandırmanın ikinci 
düzeyindeki detay bilgiler aşağıdaki tablo ve grafikte gösterilmektedir. 

 
Tablo 5: Cari Transferlerin Altı Aylık Bütçe Gerçekleşmeleri 
 

  
2022 
GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2023 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

OCAK-HAZİRAN                               
GERÇEKLEŞME TOPLAMI 

ARTIŞ 
ORANI 
*           
(%) 

OCAK-
HAZİRAN                               
GERÇEK. 
ORANI ** (%) 

2023 YILSONU 
GERÇEKLEŞME 
TAHMİNİ 

2022 2023 2022 2023 

05 - CARİ TRANSFERLER 
TOPLAMI 85.818.545.019 128.887.638.000 33.555.384.883 87.363.481.925 160,36 39,1 67,78 192.101.655.500 

05.01 - GÖREVLENDİRME 
GİDERLERİ 33.595.729.522 52.651.241.000 15.277.403.094 26.216.490.126 71,6 45,47 49,79 63.614.411.000 

05.02 - HAZİNE 
YARDIMLARI 7.503.000.000 7.506.205.000 0 22.500.000.000 0 0 299,75 49.506.205.000 

05.03 - KAR AMACI 
GÜTMEYEN 
KURULUŞLARA YAPILAN 
TRANSFERLER 

4.955.709 11.877.000 1.530.441 7.423.821 385,08 30,88 62,51 24.000.000 

05.04 - HANE HALKI VE 
İŞLETMELERE YAPILAN 
TRANSFERLER 

44.714.859.788 68.718.313.000 18.276.451.348 38.639.354.613 111,42 40,87 56,23 78.956.825.500 

05.06 - YURTDIŞINA 
YAPILAN TRANSFERLER 0 2.000 0 213.365 0 0 10.668,25 214.000 

 
Grafik 6: Cari Transferlerin 2022-2023 Yılları Ocak-Haziran Dönemi İtibariyle Bütçe 
Gerçekleşmeleri 

 
 

Ocak Şubat Mart Nisan Mayıs Haziran
2022 4.318.794.57 6.315.999.10 5.703.185.48 8.765.873.57 2.722.172.59 5.729.359.54
2023 7.704.498.80 18.707.799.6 10.764.820.0 15.828.455.4 20.848.582.1 13.509.325.7
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V. Sermaye Giderleri 
 
 2023 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile Sermaye Giderleri için toplam 1.000.000.000 
TL ödenek ayrılmış, Ocak-Haziran dönemi itibarıyla bu ödeneğin %11,80’i olan 117.964.096 
TL’si harcanmıştır. 2022 yılının ilk altı aylık dönemine göre 2023 yılında, giderlerde %120,29 
oranında artış gerçekleşmiştir. Söz konusu harcamalara ilişkin ekonomik sınıflandırmanın ikinci 
düzeyindeki detay bilgiler aşağıdaki tablo ve grafikte gösterilmektedir. 
 
Tablo 6: Sermaye Giderlerinin Altı Aylık Bütçe Gerçekleşmeleri 

  
2022 
GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2023 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

OCAK-HAZİRAN                               
GERÇEKLEŞME TOPLAMI 

ARTIŞ 
ORANI 
*           
(%) 

OCAK-HAZİRAN                               
GERÇEK. ORANI 
** (%) 

2023 YILSONU 
GERÇEKLEŞME 
TAHMİNİ 

2022 2023 2022 2023 
06 - SERMAYE 
GİDERLERİ 
TOPLAMI 

301.497.985 1.000.000.000 53.549.639 117.964.096 120,29 17,76 11,8 829.888.274 

06.01 - MAMUL 
MAL ALIMLARI 76.786.047 115.683.000 10.831.035 42.877.206 295,87 14,11 37,06 124.317.392 

06.02 - MENKUL 
SERMAYE ÜRETİM 
GİDERLERİ 

14.926.933 36.000.000 592.047 5.482.102 825,96 3,97 15,23 36.500.000 

06.03 - GAYRİ 
MADDİ HAK 
ALIMLARI 

2.705.703 27.850.000 173.460 713.381 311,27 6,41 2,56 27.850.000 

06.04 - 
GAYRİMENKUL 
ALIMLARI VE 
KAMULAŞTIRMASI 

40.053 7.000.000 0 375.899 0 0 5,37 7.376.000 

06.05 - 
GAYRİMENKUL 
SERMAYE ÜRETİM 
GİDERLERİ 

146.554.906 736.894.000 37.275.160 26.299.694 -29,44 25,43 3,57 539.741.983 

06.06 - MENKUL 
MALLARIN BÜYÜK 
ONARIM 
GİDERLERİ 

1.146.524 4.173.000 153.478 292.946 90,87 13,39 7,02 4.205.000 

06.07 - 
GAYRİMENKUL 
BÜYÜK ONARIM 
GİDERLERİ 

59.225.973 71.500.000 4.524.459 29.135.546 543,96 7,64 40,75 88.997.899 

06.09 - DİĞER 
SERMAYE 
GİDERLERİ 

111.846 900.000 0 12.809.960 0 0 1.423,33 900.000 

 
Grafik 7:Sermaye Giderlerinin 2022-2023 Yılları Ocak-Haziran Dönemi İtibariyle Bütçe 
Gerçekleşmeleri

 

Ocak Şubat Mart Nisan Mayıs Haziran
2022 0 5.869.898 7.132.869 20.078.141 7.842.087 12.626.643
2023 3.150.540 4.427.957 11.807.654 30.203.030 52.883.645 15.491.270
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VI. Sermaye Transferleri 
 

 2023 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile Sermaye Transferleri için toplam 8.000.000 
TL ödenek ayrılmış, Ocak-Haziran dönemi itibarıyla henüz harcama yapılmamıştır. Söz konusu 
harcamalara ilişkin ekonomik sınıflandırmanın ikinci düzeyindeki detay bilgiler aşağıdaki tabloda 
gösterilmektedir. 

 
Tablo 7: Sermaye Transferlerinin Altı Aylık Bütçe Gerçekleşmeleri 
 

  
2022 
GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2023 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

OCAK-HAZİRAN                               
GERÇEKLEŞME TOPLAMI 

ARTIŞ 
ORANI 
*           
(%) 

OCAK-HAZİRAN                               
GERÇEK. ORANI 
** (%) 

2023 YILSONU 
GERÇEKLEŞME 
TAHMİNİ 

2022 2023 2022 2023 

07 - SERMAYE 
TRANSFERLERİ 200.278.649 8.000.000 200.000.000 0 0 99,86 0 8.256.000 

07.01 - 
KURUM, 
İŞLETME ve 
HANE 
HALKINA  
YAPILAN 
SERMAYE 
TRANSFERLERİ 

200.278.649 8.000.000 200.000.000 0 0 99,86 0 8.256.000 

 
 
 

II. 2023 YILI OCAK-HAZİRAN DÖNEMİNDE YÜRÜTÜLEN FAALİYETLER 
 

1)  Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Müdürlüğü  
 
• Ocak-Haziran döneminde Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Müdürlüğü tarafından yürütülen 

faaliyetler aşağıda yer almaktadır: 
• SHM’ler, 2828 sayılı Sosyal Hizmetler Kanununun 3 üncü maddesinin on beşinci bendinde; 

“ihtiyaç sahiplerinin tespit edilerek sosyal hizmet müdahalesinin ve takibinin 
gerçekleştirilmesinden, çocuk, genç, kadın, erkek, engelli, yaşlı bireylere ve ailelerine 
koruyucu, önleyici, destekleyici, geliştirici hizmetler ile rehberlik ve danışmanlık hizmetlerinin 
bir arada ve en kolay ulaşılabilir biçimde, gerektiğinde kamu kurum ve kuruluşları, yerel 
yönetimler, üniversiteler, sivil toplum kuruluşları ve gönüllüler ile işbirliği içinde 
sunulmasından ve bu hizmetlerin koordinasyonundan sorumlu gündüzlü sosyal hizmet 
kuruluşları” olarak tanımlanmıştır. 

• SHM’lerde; 09.02.2013 tarihli ve 28554 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Sosyal Hizmet 
Merkezleri Yönetmeliği ve Bakanlığımızın bu hizmet alanlarına ilişkin mevzuatı 
uyarınca,  müracaat odaklı hizmetlerin yanı sıra arz odaklı, yerinde hizmet, bütüncül bir 
yaklaşım ve izlenebilir bir sosyal hizmet anlayışıyla hizmet sunulması hedeflenmiştir.  

• 2023 yılında ülkemiz genelinde Haziran ayı sonuna kadar 403 Sosyal Hizmet Merkezi hizmete 
açılmıştır. 

• Ocak-Haziran 2023 döneminde ASDEP kapsamında 878.349 haneye ulaşılmıştır. Ayrıca 
ASDEP’in kamu kurum ve kuruluşları ile işbirliğinde yaygınlaştırılması kapsamında ziyaretler 
devam etmekte olup Ocak-Haziran 2023 döneminde 1.199 ziyaret gerçekleşmiştir.  

• 2022 yılında istihdam edilen 1.500 personel için Şubat ayında eğitim başlamıştır. Ancak 
gerçekleşen deprem nedeniyle söz konusu eğitimin 2023 yılı bitmeden tamamlanması 
planlanmaktadır. 
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 Romsid Kapanış Etkinliği 
• Roman Strateji Belgesi İçin Etkili Bir İzleme, Değerlendirme ve Koordinasyon Mekanizması 

Kurulması Projesi (ROMSİD)’in “Kapanış Etkinliği” 02.02.2023 tarihinde Ankara’da Bilkent 
Otel’de gerçekleştirilmiştir. Etkinliğe, paydaş kamu kurum kuruluşları ve sivil toplum 
kuruluşları temsilcileri katılım sağlamıştır. Etkinlik kapsamında, 21.01.2023 tarihinde Resmi 
Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren Roman Vatandaşlara Yönelik Yeni Strateji 
Belgesi(2023-2030) ve I. Aşama Eylem Planı’nın (2023-2025) tanıtımı yapılmış, ayrıca proje 
kapsamında gerçekleşen iyi uygulama örnekleri ve başarı hikâyelerinin paylaşımı adına çeşitli 
paneller gerçekleştirilmiştir. Etkinliğin finansmanı %100 AB Fonu kapsamında karşılanmıştır. 

 
 Romsid Sürdürülebilirlik Çalıştayı 
• “Roman Strateji Belgesi için Etkili Bir İzleme, Değerlendirme ve Koordinasyon Mekanizması 

Kurulması Projesi (ROMSİD)” kapsamında Roman Vatandaşlara Yönelik Strateji Belgesi ve 
Eylem Planı sürdürülebilirliği bağlamında 8-10 Mart 2023 tarihleri arasında Afyon’da yapılan 
çalıştayda; Roman Eylem Planı İzlem Platformunun sürdürülebilirliği, 
İzleme ve Değerlendirme Kurulu’na sunulacak rapor, uluslararası komisyonlara sunulacak 
rapor, karar verici mercilere sunulacak rapor ve “Roman Strateji Belgesi için Etkili Bir İzleme, 
Değerlendirme ve Koordinasyon Mekanizması Kurulması Projesi (ROMSİD)” pilot illeri 
arasında yer almayan illerde izleme ve değerlendirme uygulamalarının yaygınlaştırılması 
konuları ele alınmıştır. Etkinliğin finansmanı %100 AB Fonu kapsamında karşılanmıştır. 

 
 Romsid 2. Paydaş Danışma Toplantısı 
• “Roman Strateji Belgesi için Etkili Bir İzleme, Değerlendirme ve Koordinasyon Mekanizması 

Kurulması Projesi (ROMSİD)” kapsamında 14 Şubat 2023 tarihinde Ankara’da düzenlenen 2. 
Paydaş Danışma Toplantısı’nda Roman Eylem Planı İzlem Platformu Sistemi ile ilgili 
katılımcılara bilgilendirme yapılmıştır. Ayrıca, izleme sisteminin resmi görevlendirme 
prosedürleri, izleme ziyaretleri sırasında ve izleme sonrası sisteme veri girişi sırasında dikkat 
edilecek konular, faaliyet planı oluşturma, faaliyet veri girişi, harcama girişi ve izleme anketleri 
ile ilgili bilgilendirmeler yapılarak, kurgulanan izleme ve değerlendirme metodolojisi ile izleme 
sistemi hakkındaki görüşleri/önerileri toplanmaya çalışılmıştır. Etkinliğin finansmanı %100 AB 
Fonu kapsamında karşılanmıştır. 

 
 Türkiye Bağımlılıkla Mücadele Eğitimleri (TBM) 
• Bakanlığımız ve Yeşilay iş birliğinde alkol, madde, tütün, teknoloji ve kumar başlıklarında 

eğitimler verilerek 2023’te Ocak- Haziran ayları içerisinde 41.749 kişiye ulaşılmıştır. 
 
 Sosyal Uyum Süreci Danışmanlığı  
• Sosyal Uyum Süreci Danışmanlığı kapsamında bağımlıların tedavi ve rehabilitasyon sonrası 

toplum uyumlarını artırmaya ve madde kullanmaya yeniden başlamayı önlemeye yönelik bir 
program olarak tasarlanmış olup bu program kapsamında gerekli yasal altyapı hazırlıkları 
tamamlanmış, sahada personelin kullanımına uygun standart formlar geliştirilmiş ve personele 
rehberlik etmesi amacıyla bir kılavuz ve son olarak bir eğitim müfredatı hazırlanmıştır.  

  
 Afet Sonrası Süreçte Aile Odaklı Çalışmalar ve Türk Dünyası Dayanışması Paneli 
• 3 Mayıs 2023 tarihinde Avrupa’da yaşayan Türklerin ve Türk Devletlerinin deprem sonrasında 

Türkiye’ye desteklerini konuşmak üzere “Afet Sonrası Süreçte Aile Odaklı Çalışmalar ve Türk 
Dünyası Dayanışması Paneli” gerçekleştirilmiştir.  

• Bu panel iki oturum olarak planlanmış olup ilk oturumda “Afet Sonrası Türk Dünyası 
Dayanışması” başlığı altında Türk Devletleri, Kıbrıs ve Avrupa Ülkelerinin 6 Şubat depremi 
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sonrasında ülkelerin Türkiye’ye olan destekleri, ortak çalışmalar hakkında bilgi paylaşımı 
yapılmıştır. İkinci oturumda ise “Deprem Sonrası Süreçte Aile ve Toplum Odaklı Çalışmalar” 
başlığı altında afet Sonrası süreçte Bakanlıkça yürütülen psikososyal destek hizmetleri 
hakkında bilgi paylaşımı yapılmış, afet sonrasında aile bağlarının güçlendirilmesi ve afetin aile 
üzerindeki etkileri hakkında Ankara Yıldırım Beyazıt Üniversitesi akademisyenlerince sunum 
yapılmıştır.  

• Depremden etkilenen vatandaşlarımızla azerbaycan aile festivaline katılım sağlandı. 
• Azerbaycan Aile, Kadın ve Çocuk Sorunları Devlet Komitesi’nin davetleri neticesinde, Daire 

Başkanlığımız koordinasyonunda ve Komite Başkanı Sayın Bahar MURADOVA 
başkanlığında depremden etkilenen ailelerimize yönelik 15 Mayıs 2023’te Azerbaycan Aile 
Festivali gerçekleşmiştir. Söz konusu festival 6 Şubat 2023’te meydana gelen Kahramanmaraş 
depreminden etkilenen ailelerimize moral vermek amacıyla gerçekleşmiş olup, 30 kişilik 7 aile 
Bakü’de ağırlanmıştır. Festival kapsamında kültürel ve sosyal etkinlikler düzenlenmiştir. 

 
 Deprem Bölgesine Hazırlık ve Psikolojik İlk Yardım Eğitimleri 
• Kahramanmaraş ili Pazarcık İlçesinde 06.02.2023 tarihinde meydana gelen deprem sonrası 

psikososyal destek ekiplerimiz koordine olup alana inmiştir. Psikososyal destek ekiplerimizi 
güçlendirmek için “Deprem Bölgesine Hazırlık ve Psikolojik İlk Yardım” konusunda çevrimiçi 
dört ayrı oturumda eğitimler düzenlenmiştir. 15.02.2023 ve 16.02.2023 tarihlerinde 
gerçekleştirilen ilk iki oturuma 500 personelimiz katılmıştır. 22.02.2023 ve 24.02.2023 
tarihlerindeki iki oturumda T.C. Cumhurbaşkanlığı Uzaktan Eğitim Kapısı üzerinden toplam 
10.000 personele eğitim ulaştırılmıştır. 

 
 Çocuklar İçin Psikolojik İlk Yardım Eğitimi 
• Dünya Sağlık Örgütü işbirliğinde 06.03.2023 ile 16.03.2023 tarihleri arasında 6 ayrı oturumda 

psikolojik ilk yardım eğitimini tamamlamış toplam 1.200 personelimize psikolojik ilk yardımın 
çocuklar için uygulanması eğitimi verilmiştir. 

 
 Çocuk Dostu Alanlarda Çalışan Personele Yönelik Eğitim Programı 
• 04.04.2023 ve 05.04.2023 tarihlerinde 80 personelimize eğitim verilmiştir. 
 
 Kendi Kendine Yardım ve Fazlası Temalı Eğitimler 
• Dünya Sağlık Örgütü işbirliğinde PSD Eğiticisi, Temel Düzey ve İleri Düzey PSD Eğitimini 

Alan Meslek Elemanları ile Deprem Bölgesinde Görev Yapanlar için, afet ve travma alanında 
hizmet veren personelin baş edebilme ve dayanıklılık becerisini artırmaya yönelik olarak 
düzenlenen eğitimler Ankara’da 08.05.2023 tarihinde başlayıp 23.05.2023 tarihinde 5 günlük 
oturumlar halinde 4 gruba verilmiştir. Eğitimlere toplam 200 personel katılmıştır. Eğitime 
katılanlar eğitici olarak programı yaygınlaştıracaklardır.    

 
 Türkiye Aile Yapısı Araştırmalarının (TAYA) İleri İstatistik Analizi 2023 
• Türkiye Aile Yapısı Araştırmalarının İleri İstatistik Analizi Projesi TAYA 2006, 2011, 2016 ve 

2021 TAYA veri setlerinin çok değişkenli istatistiksel analizlerle çalışılıp aileyi oluşturan farklı 
alt temalarda 12 bilimsel makaleden oluşan bir ileri istatistik raporu hazırlanması 
amaçlanmaktadır. Araştırmanın ihale sürecine ilişkin çalışmalar devam etmektedir. 

 
 Türkiye’de Medya ve Dijital Ortamların Aile Üzerindeki Etkisi Araştırması 
• Bu araştırmayla, ailelerin medya ve dijital ortamlardan nasıl etkilendiği,  toplumun medya 

algısı, beklentileri ve eğilimlerindeki değişimin hem medya kullanıcı hem de medya sağlayıcı 
bazında incelenmesi planlanmaktadır. Bu incelemeler ışığında sorun alanları tespit edilerek 
toplumsal rehabilitasyon faaliyetlerine katkı sağlayacak bilimsel bilginin hazırlanması ve bu 
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bilgilerin sosyal politikaya dönüştürülmesinin sağlanması amaçlanmaktadır. Araştırmanın ihale 
sürecine ilişkin çalışmalar devam etmektedir. 

 
 Türkiye’de Tek Ebeveynli Aileler Araştırması 2023 
• Son yıllarda pek çok ülkede olduğu gibi ülkemizde de tek ebeveynli ailelerin sayısı hızla 

artmaktadır.  Bu değişimden yola çıkarak tasarlanan bu araştırma ile tek ebeveynli aile 
üyelerinin demografik yapılarını tespit etmek, tek ebeveynli aileleri oluşturan çocukların, 
annelerin ve babaların, aile algıları, tek ebeveynli aile olma deneyimlerinin ebeveyn ve çocuk 
açısından değerlendirilmesi ve yaşadıkları güçlüklerle nasıl baş ettikleri, tek ebeveynli ailelerin 
tek ebeveynli aile olma deneyimlerin hem ebeveyn hem de çocuklar açısından 
değerlendirilmesi, yaşadıkları güçlüklerle nasıl baş ettikleri, tek ebeveynli ailelerin ekonomik, 
sosyal, kültürel ve hukuki olmak üzere farklı alanlardaki ihtiyaçlarının tespit edilerek yapılan 
ya da yapılması planlanan sosyal politikalara yön vermesi amaçlanmaktadır. Araştırmanın ihale 
sürecine ilişkin çalışmalar devam etmektedir. 

 
 Devam Eden Yatırım Projeleri 
• Genel Müdürlüğümüz yatırım programında “etüt/proje/inşaat” karakteristiğinde 15 adet proje 

yer almaktadır. 2023 yılı 06.5 bütçe kalemine 193.530.500,00 -TL ödenek ayrılmış olup 
Haziran sonu itibariyle 1.233.715,00-TL harcama yapılmıştır. Nakdi gerçekleşme oranı 
%0,006’dır. 

 
2) Çocuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü  
  
 Koruyucu Aile Hizmeti 
• Koruyucu aile hizmetinin yürütülmesi çerçevesinde koruyucu ailelere çocukların bakım, 

barınma, eğitim, sağlık ve diğer ihtiyaçlarının teminine karşılık olarak 320.214.442 TL ödeme 
yapılması sağlanmıştır. 2023 yılı Haziran sonu itibariyle 7.608 koruyucu aile yanında 9.213 
çocuğun bakımı sağlanmaktadır.  

 
 Sosyal ve Ekonomik Destek (SED) Hizmeti 
• 2023 yılı Haziran sonu itibariyle 168.247 kişi SED Hizmetinden yararlandırılmıştır. 2023 yılı 

Ocak-Haziran döneminde toplam 3.340.867.372 TL ödenek kullanılmıştır.  
  
 Evlat Edinme 
• 2023 yılı Ocak-Haziran döneminde toplam 263 çocuk evlat edinme hizmetinden yararlanmak 

üzere aile yanına yerleştirilmiştir. 
 
 Bakım Kuruluşları 
• 2023 Yılı Ocak-Haziran döneminde ev tipi bakım kuruluşlarında (Çocuk Evleri)  935.816.748 

TL ödenek kullanılmıştır. Aynı dönemde Çocuk Evleri Sitesi ve Çocuk Destek Merkezlerinde 
1.758.157.063 TL ödenek kullanılmıştır. 

  
 Hizmete Açılan Kuruluşlar 
• 2023 yılı Ocak-Haziran döneminde Şanlıurfa Çocuk Evleri Sitesi hizmet vermeye başlamıştır. 
 
 Kurum Bakımı Altındaki Çocukların Kamuda İstihdamı 
• 2022-023 yılı Ocak-Haziran döneminde 654 gencin kamu kurum ve kuruluşlarına ataması 

gerçekleştirilmiştir. 
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 SED Hizmetinin Etkinliğinin Artırılması Projesi 
• SED hizmetinin etkinliğini artırmak, ailelerde çocuk adına bir farkındalık oluşturmak, 

çocuklara okul dışı zamanlarını kaliteli ve verimli kullanabilecekleri ortam ve imkânlar sunmak 
amaçlarıyla oluşturulan proje, 81 ASH İl Müdürlüğünce yürütülmektedir. 2023 yılı Ocak-
Aralık dönemi için tahsis edilen bütçe 6.500.000 TL olup 2023 Ocak-Haziran döneminde 
938,117 TL harcama yapılmıştır. Okul Destek Projesi ile 2023 Haziran ayı itibariyle 35.957 
çocuğun sosyal, kültürel, sportif ve akademik faaliyetlerden faydalanması sağlanmıştır. 

• Risk altında olduğu okullar tarafından değerlendirilen çocuklara yönelik “Çocuk Koruma 
Mobil Ekipleri ” Uygulaması 

• Çocuklarımızı risklere karşı korumak ve zamanında müdahaleler yapabilmek için 81 ilde en az 
2 sosyal çalışma görevlisinin görev yaptığı Çocuk Koruma Mobil Ekipleri oluşturulmuştur. 
Ekiplerce okul devamsızlığı olan, suça sürüklenme riski, ihmal ve istismar riski olan veya risk 
altında olup sosyal hizmet müdahalesine ihtiyaç duyan çocuklar tespit edilerek çocuk ve aile 
görüşmeleri gerçekleştirilmektedir. Görüşmeler sonrası çocuğun ve ailenin ihtiyaçları 
belirlenmekte, ihtiyaçlarının giderilmesine yönelik koruyucu, önleyici ve destekleyici tedbirler 
alınmakta ve gerekli mesleki çalışmalar gerçekleştirilerek çocuğun, aile ve okul ortamında 
takibi yapılmaktadır. Ayrıca ailenin ihtiyaçlarının giderilmesine yönelik ilgili kurum ve 
kuruluşlar da harekete geçirilmektedir. Ocak-Haziran 2023 döneminde 4.986 okul ve aile 
görüşmesi yapılmış olup 2.702 sosyal hizmet müdahalesi gerçekleştirilmiştir. 

• Çocukların Risklerden Korunması Kapsamında "Çocuklar Güvende Programı"nın Hayata 
Geçirilmesi 

• Kuruluşlarımızda korunma ve bakım altında iken korunma/bakım tedbir kararı kaldırılarak 
ailesine teslim edilen, Çocuk Koruma, İlk Müdahale ve Değerlendirme Birimlerine (ÇOKİM) 
gelen/getirilen ve herhangi bir sosyal hizmet modeli önerilmeden ailesine teslim edilen, mobil 
ekiplerin alan taraması sonucu sokakta çalıştırıldığı tespit edilen ve herhangi bir sosyal hizmet 
modeli önerilmeden ailesine teslim edilen, Mobil Sosyal Hizmet Uygulaması ile okullarda 
tespit edilen çocuklar, kuruluşlarımızda koruma ve bakım altında bulunan çocukların aileleri 
yanında kalan kardeşleri ile risk grupları arasında tanımlanmamış olan ancak il düzeyinde 
karşılaşılan riskler ve risk gruplarındaki çocukların izlemelerinin yapılabilmesi ve zamanında 
müdahalenin gerçekleştirilebilmesi için hanelerinde ziyaret edilerek, bu çocuklara yönelik 
izleme sistemi kurulmuştur. Bu kapsamda Ocak-Haziran 2023 döneminde 19.907 izleme 
gerçekleştirilmiştir. 

  
 Uzman Müdahale Ekiplerinin Oluşturulması 
• Ülke genelinde kamuoyu hassasiyetlerinin doğru yönetilebilmesi ve uygulama birlikteliğinin 

sağlanması için çocuğa yönelik şiddet, ihmal, istismar vb. vakalara olabildiğince aynı ekibin 
müdahale etmesinin sağlanması, aynı zamanda da koruyucu ve önleyici hizmetlerin eğitim 
almış bu ekipler tarafından yürütülmesi amacıyla uzman müdahale ekipleri oluşturulmuştur. 

 
 Bakım Sonrası Rehberlik ve İzleme 
• Sosyal hizmet modellerinden yararlanmakta iken reşit olarak ayrılan gençlerimizin istihdam 

edilme sürecinde ve toplumla uyumu aşamasında gerekli olan her türlü destek ve rehberlik 
hizmetlerini kapsamaktadır. Bakım sonrası rehberlik kapsamında rehberlik ve danışmanlık 
hizmetleri, barınma ve ekonomik destek hizmetleri, iş uyumu, özel sektör teşvik uygulaması, 
unvan değişikliği ve işyeri sorunlarına yönelik faaliyetler, dayanışma bilincini geliştirmeye 
yönelik faaliyetler, genel denetim ve iç denetim raporlarının izlenmesi ile süreç yönetimi 
faaliyetleri, gerçekleştirilmiştir. 

 
 Çocuk Danışma Kurulu Toplantısı 
• Ulusal düzeyde çocukla ilgili alınacak her türlü karar, oluşturulacak yasal düzenleme ile 
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politikaların belirlenmesinde görüş bildirmek, ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtım ve 
bilinçlendirme çalışmaları yapmak, Çocuk Hakları İl Komiteleri arasında koordinasyon ve 
eşgüdüm sağlamak amacıyla 11.04.2014 tarih ve 241 sayılı “Çocuk Danışma Kurulunun 
Oluşturulması ve Çalışma Usul ve Esaslarına İlişkin Yönerge”  ile  “Çocuk Danışma Kurulu” 
oluşturulmuştur. Ocak-Haziran döneminde İl Çocuk Hakları Komitelerince düzenlenen etkinlik 
ve faaliyetler Sosyal Uyum Programı kapsamında gerçekleştirilmiş olup, toplamda 370.954 
çocuğa ulaşılmıştır. 

 
  
 Sosyal Medya Çalışma Grubu 
• Çocukların dijital ve görsel medyada karşılaşabilecekleri risklerin tespiti, zararlı olan içeriklerin 

kaldırılmasına ilişkin çalışmalar yürütülmesi amacıyla 2017 yılında oluşturulan “Sosyal Medya 
Çalışma Grubu” tarafından 2023 Haziran ayı sonu itibariyle toplamda 1.759 içeriğe müdahale 
edilmiştir. 

 
 0-18 Yaş Grubu Çocuklara Yönelik Kitapların Değerlendirilmesi 
• 0-18 yaş grubu çocuklarımız için zararlı içerik bulundurmayan ve çocuk gelişimine olumlu 

katkı sağlayacağı değerlendirilen kitaplar kapsamında, uygun içerikli olarak değerlendirilen 
1.490 adet çocuk dostu kitap Bakanlık internet sitesinde yayımlanmaktadır. 

 
 Çocuk Koruma Alanında Karar Destek Mekanizmalarının Güçlendirilmesi Projesi  
• Genel Müdürlüğümüz ve UNICEF iş birliği ile yürütülen “Çocuk Koruma Hizmetlerinde Karar 

Destek Mekanizmalarının Güçlendirilmesi” Projesi kapsamında risk altındaki çocukların ilk 
kabul ve değerlendirme süreçlerine ilişkin mevcut durum analizinin gerçekleştirilmesi, 
ülkelerin çocuk koruma sistemleri ve karar destek mekanizmalarının incelenmesi ve elde edilen 
bilgiler doğrultusunda çocuk koruma sisteminde karar destek mekanizmasının güçlendirilmesi 
amaçlanmaktadır. Proje kapsamında, “Ülkelerin Çocuk Koruma Sistemleri ve Karar Destek 
Mekanizmalarının Karşılaştırmalı İncelenmesi”, “Çocuk Koruma, İlk Müdahale ve 
Değerlendirme Süreçlerinin Analizi” ve “Çocuk Koruma Alanında Çalışan Meslek Elemanları 
için Değerlendirme Çerçevesi Rehberi” hazırlanmıştır. Yaygınlaştırma faaliyetleri eğitimler ve 
eğitici eğitimleri ile devam etmektedir. 

 
3) Kadının Statüsü Genel Müdürlüğü 
  
 Kadın Kooperatiflerinin Güçlendirilmesi Çalışmaları 
• Cumhurbaşkanlığı I. 100 Günlük İcraat Programında yer alan kadın kooperatiflerinin 

güçlendirilmesi, sürdürülebilirliklerinin sağlanması, kurumsal kapasitelerinin geliştirilmesi ve 
görünürlüklerinin arttırılması hedefine yönelik olarak Tarım ve Orman Bakanlığı ve Ticaret 
Bakanlığı ile Bakanlığımız işbirliğinde “Kadın Kooperatiflerinin Güçlendirilmesi İşbirliği 
Protokolü” 30 Ekim 2018 tarihinde imzalanmıştır.  Söz konusu Protokol 12 Temmuz 2021 
tarihinde 2 yıl süre ile yenilenmiştir.  

• Protokolün yerelde uygulanabilirliğini sağlamak ve uygulayıcılara rehberlik etmek amacıyla 
Bakanlıkların İl Müdürlükleri için Uygulama Esasları oluşturulmuş ve 81 il ile paylaşılmıştır. 
Bu kapsamda, Bakanlığımız İl Müdürlüklerinin koordinasyonunda “Kadın Kooperatifleri 
Çalışma Grubu” oluşturulmuş ve yıllık iş planları hazırlanmıştır.  

• 81 ilde İl Müdürlüklerimiz koordinasyonunda 2023 Ocak-Haziran aylarında gerçekleştirilen 7 
çalıştay, eğitim, bilgilendirme toplantıları ve 11 kadın kooperatif ziyaretleri ile 704 kişiye 
ulaşılmış olup, 57 yeni kadın kooperatifi kurulmasına destek sağlanmıştır.  
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 Kadınların Kooperatifler Yoluyla Güçlendirilmesi Projesi (2021-2023) 
• Kadın kooperatiflerinin güçlendirilmesi, sürdürülebilirliklerinin sağlanması, kurumsal 

kapasitelerinin geliştirilmesi, görünürlüklerinin arttırılması ve yaygınlaştırılmaları hedefi ile 
“Kadınların Kooperatifler Yoluyla Güçlendirilmesi Projesi” Tarım ve Orman Bakanlığı 
işbirliğinde yürütülmektedir.  

• Proje uygulama dönemi 15 Eylül 2021 tarihi itibariyle başlamıştır. 14 Aralık 2021 tarihinde ise 
Kadın Kooperatifleri “Çalışma Grupları İstişare Toplantısı ve Proje Açılış Toplantısı” 
Ankara’da gerçekleştirilmiştir.  

• 30 ay sürmesi planlanan ve en az bir ve hiç kooperatif bulunmayan iller olmak üzere toplam 30 
il (İstanbul, Kırklareli, Çanakkale, İzmir, Muğla, Afyonkarahisar, Bursa, Kocaeli, Ankara, 
Konya, Antalya, Adana, Hatay, Aksaray, Sivas, Karabük, Sinop, Çorum, Artvin, Erzurum, 
Kars, Malatya, Van, Gaziantep, Diyarbakır, Mardin, Bitlis, Batman, Isparta ve Eskişehir) 
belirlenen proje kapsamında; kooperatif kurma, kooperatiflere ortak olma potansiyeli bulunan 
kadınlar ile hâlihazırda bu çalışmaların içinde yer alan kadın ve erkeklere yönelik bilgilendirme, 
farkındalık artırma, iş birliği geliştirmeye ilişkin çalışmalar yürütülecek olup kadın 
kooperatifleri bu yöndeki çalışmalarla teşvik edilecektir.  

• Proje; hedef gruba yönelik hizmetler ve eğitimler, kurumsal kapasite geliştirme, farkındalık 
arttırma, bilimsel ve teknik çalışmalar, koordinasyon ve işbirliği olmak üzere 5 bileşen ve 20 
ana faaliyetten oluşmaktadır. 

• Söz konusu projenin, 2023 Ocak-Haziran aylarında gerçekleştirilen faaliyetleri şu şekildedir: 
• 31 Ocak 2023'te 16. Aylık Yönetim Toplantısı; 24 Şubat 2023'te 17. Aylık Yönetim, 29 Mart 

2023'te 18. Aylık Yönetim Toplantısı, 2 Mayıs 2023'te 19. Aylık Yönetim Toplantısı, 30 Mayıs 
2023'te 20. Aylık Yönetim Toplantısı gerçekleştirilmiştir. 

• 31 Ocak 2023'te II. Yönlendirme Komitesi Toplantısı gerçekleştirilmiştir. 
• Adana, Gaziantep, Çorum, Kırklareli, Eskişehir, Isparta, Sivas, Kocaeli, Bursa, Konya ve 

Afyonkarahisar'da kooperatif ortağı olmak isteyen kadınlar, kooperatif ortağı kadınlar ve 
erkeklere yönelik eğitimler düzenlenmiştir. 

• Ürün geliştirme başta olmak üzere kooperatif hukuku, sosyal güvenlik, muhasebe, markalaşma, 
pazarlama, e-ticaret vb. konularda destek sağlamak için kadın kooperatiflerine danışmanlık 
verilmesi planlanmıştır. Bu çerçevede İzmir, Erzurum, Artvin, Çorum, Malatya ve Bursa 
illerinde 128 kadına danışmanlık hizmeti sunulmuştur.  

• 23-25 Ocak 2023 tarihlerinde Diyarbakır'da; 6-8 Şubat 2023 tarihlerinde Antalya'da; 15-17 
Mayıs 2023 tarihlerinde Bursa'da; 5-7 Haziran 2023 tarihlerinde Antalya'da ilgili kamu 
kurumları, STK'lar ve akademisyenlere yönelik olarak kooperatifçilik ve kadının güçlenmesi 
alanlarında eğitimler verilmiştir. 

• Tarım ve Orman Bakanlığı Eğitim Merkezi Müdürlükleri eğiticileri için Eğitici Eğitim 
Programlarının birinci aşaması 10-14 Nisan 2023 tarihleri arasında Ankara'da 
gerçekleştirilmiştir.  

• 9 Mart 2023 tarihinde Tarım ve Orman Bakanlığı merkezi teşkilatında görevli personele yönelik 
kooperatifçilik ve kadının güçlenmesi alanlarında eğitimler düzenlenmiştir. 

• "Sıkça Sorulan Sorular" Kitapçığı hazırlanmıştır.  
• Başarılı kadın kooperatiflerinin deneyimlerini paylaşmak ve ilgili kurumlarla bilgi alışverişinde 

bulunmak amacıyla "Yurtdışı Çalışma Ziyareti" etkinliği kapsamında Afyonkarahisar, Çorum, 
Erzurum, Malatya, Mardin illerinden kooperatif temsilcilerinin yanı sıra Aile ve Sosyal 
Hizmetler İl Müdürlüğü ile Tarım ve Orman İl Müdürlüklerinden temsilcilerin katılımıyla 22-
26 Mayıs 2023 tarihleri arasında İspanya'ya çalışma ziyareti düzenlenmiştir. 

• 12 Ocak 2023 tarihinde Muğla'da; 17 Ocak 2023 tarihinde Antalya'da; 26 Ocak 2023 tarihinde 
Diyarbakır'da; 7 Mart 2023 tarihinde Konya'da; 21 Mart 2023 tarihinde Eskişehir'de; 5 Nisan 
2023 tarihinde Karabük’te; 25 Nisan 2023 tarihinde Sinop’ta; 27 Nisan 2023 tarihinde 
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Kocaeli’nde; 4 Mayıs 2023 tarihinde Çanakkale’de; 9 Mayıs 2023 tarihinde Batman’da; 18 
Mayıs 2023 tarihinde Afyonkarahisar’da; 31 Mayıs 2023 tarihinde Erzurum; 1 Haziran 2023 
tarihinde Mardin; 13 Haziran 2023 tarihinde Kars'ta; 15 Haziran 2023 tarihinde Sivas'ta  

• Yerel Paydaş Toplantıları gerçekleştirilmiştir. Toplantılarla ve devamında yürütülecek 
çalışmalarla, her ile özel, ilin önceliklerini ve ihtiyaçlarını yansıtan "Kadın Kooperatiflerini 
Güçlendirme Yol Haritası ve Faaliyet Planı"nın hazırlanması amaçlanmaktadır. Bu kapsamda 
hazırlanan Antalya, Isparta ve Muğla İlleri Faaliyet Planları Valilik onayıyla yürürlüğe 
konmuştur. 

• Kadın kooperatiflerinin satış ve pazarlama alanlarında desteklenmesi amacıyla tüm proje 
illerinden kadın kooperatifleri, özel sektör,  e-ticaret platformları ve yerel yönetim 
temsilcilerinin katılımıyla Ankara, Erzurum, Antalya ve Bursa ilerinde Pazarlama Ağı 
toplantıları düzenlenmiştir. 

• *Başarılı kadın kooperatiflerinin deneyimlerini paylaşmak ve ilgili kurumlarla bilgi 
alışverişinde bulunmak amacıyla "Yurtiçi Deneyim Paylaşımı Toplantısı ve Ziyareti" etkinliği 
18 Ocak 2023 tarihinde Ankara'da; 6 Mart 2023 tarihinde Konya'da; 20 Mart 2023 tarihinde 
Eskişehir'de; 28 Nisan 2023 tarihinde Kocaeli'nde; 29 Mayıs 2023 tarihinde Erzurum'da; 2 
Haziran 2023 tarihinde Mardin'de; 8 Haziran 2023 tarihinde Antalya'da; 20 Haziran 2023 
tarihinde Bursa'da gerçekleştirilmiştir. Farklı illerden kadın kooperatiflerinin temsilcilerinin 
katılımıyla gerçekleştirilen etkinliklerde, ilde faaliyet gösteren başarılı kadın kooperatifleri 
temsilcileri çalışmalarını aktarmış; kooperatifin üretim ve satış yerleri ziyaret edilmiştir. 

• Kadın kooperatifleri web portalı Mayıs 2023'te kadinkoop.org adresi ile yayın hayatına 
başlamıştır. 

 
 Türkiye’nin Mühendis Kızları Projesi (2016-2021) 
• Bakanlığımız, Milli Eğitim Bakanlığı, Birleşmiş Milletler Kalkınma Programı (UNDP)  ve 

Limak Vakfı işbirliğinde Türkiye’nin Mühendis Kızları Projesi yürütülmektedir. 
• Proje ile mühendis olmak isteyen kız öğrencileri her alanda desteklemeyi amaçladık. Proje 2016 

yılında başlamış olup, ilk fazı 31.12.2021 tarihi itibariyle sona ermiştir. 01.01.2022 tarihinde 
2022-2024 yıllarını kapsayacak şekilde “Türkiye’nin Mühendis Kızları Projesi Faz II” 
çalışmaları başlamış olup, devam etmektedir. 

• Proje, üniversitede eğitim gören kız öğrencileri için üniversite programı; lise öğrencileri için 
lise programı olmak üzere farklı programlardan oluşmaktadır. 

• Söz konusu projenin, 2023 Ocak-Haziran aylarında gerçekleştirilen faaliyetleri şu şekildedir: 
• Projenin üniversite programı kapsamında, öğrencilere burs imkânı ile birlikte; staj ve istihdam 

imkânı, İngilizce dil eğitimi, “Mühendislikte Liderlik”, “Sosyal Mühendislik” ve “Teknoloji 
Odağında Sürdürülebilir Liderlik” sertifika programı eğitimleri ile mentörlük-koçluk desteği 
sağlanmaktadır. Bugüne kadar toplam 860 kız öğrenci desteklenmiş olmakla birlikte, 2022-
2023 yılı için 150 kız öğrenciye burs, İngilizce dil eğitimi, “Sosyal Mühendislik Sertifika 
Programı” ile “Mühendislikte Liderlik Programı”, “Yapay Zeka Çağında Dönüşen Liderlik” 
sertifika programı kapsamında devam etmektedir. Bununla birlikte, 145 kız öğrenci bu 
programdan mezun olmuş ve istihdam edilme olanağı bulmuştur. 

  
 Türkiye’de Kadın Erkek Eşitliğine Duyarlı Planlama ve Bütçelemenin Uygulanması Projesi 

(2020-2023) 
• Bakanlığımızın ana yararlanıcı, Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı’nın eş 

yararlanıcı olduğu “Türkiye’de Kadın-Erkek Eşitliğine Duyarlı Planlama ve Bütçelemenin 
Uygulanması Projesi”nin uygulayıcı ortağı UN Women olup, Projenin paydaşları arasında 
TBMM Plan Bütçe Komisyonu ile Kadın Erkek Fırsat Eşitliği Komisyonu da yer almaktadır. 
Proje ile Türkiye’de kadın erkek eşitliğine duyarlı planlama ve bütçelemenin sistematik ve 
sürdürülebilir bir şekilde geliştirilmesi yoluyla kadınları ve kadın erkek eşitliğini daha da 
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güçlendirmek amaçlanmıştır. 
• Söz konusu projenin, 2023 Ocak-Haziran aylarında gerçekleştirilen faaliyetleri şu şekildedir: 
• 25 Ocak 2023 tarihinde Projenin Danışma Kurulu ve Yönlendirme Komitesi toplantısı 

gerçekleştirilmiştir.  
• Kadın erkek eşitliğine duyarlı bütçelemenin kurumsallaştırılması için kurumsal ihtiyaçlar, ana 

aktörler, atılması gerekli adımlar ile uygulanmasına yönelik roller ve sorumlulukların 
belirlenmesi amacıyla “Türkiye’de Kadın Erkek Eşitliğine Duyarlı Planlama ve Bütçelemenin 
Uygulanması Stratejı̇ Belgesı̇ ve Eylem Planı” içerik olarak hazırlanmış olup tasarımı 
yapılmaktadır.  

• 2022 yılında merkezi düzeyde hazırlanan kadın erkek eşitliğine duyarlı bütçeleme analiz 
raporları ile ilgili olarak 08 Mayıs 2023 tarihinde Avrupa Birliği Başkanlığı, 11 Mayıs 2023 
tarihinde İŞKUR Genel Müdürlüğü ve 26 Mayıs 2023 tarihinde Bakanlığımız Çocuk Hizmetleri 
Genel Müdürlüğü ile bir araya gelinmiş, raporlar tanıtılmış ve anılan kurumların 
programlarında ve faaliyetlerinde kadın erkek eşitliğine duyarlı bütçeleme açısından 
atılabilecek adımlar hakkında görüş alışverişinde bulunulmuştur. 

• 05-09 Haziran 2023 tarihlerinde ise pilot belediyelerden seçilen program ve faaliyetlerinin 
kadın-erkek eşitliği perspektifinden analiz edilmesi çalışmaları için Edirne, Gaziantep, Kocaeli 
ve Eskişehir’de tanışma ve savunuculuk ziyaretleri gerçekleştirilmiş olup, 14-15 Haziran 2023 
tarihlerinde Ankara'da "Pilot Belediyelerde Kadın Erkek Eşitliğine Duyarlı Bütçeleme Analizi 
Başlangıç Çalıştayı" gerçekleştirilmiştir. 
 

 Geleceğini Kuran Genç Kadınlar Projesi 
• Bakanlığımız ile Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı işbirliğinde, Birleşmiş Milletler 

Kalkınma Programı (UNDP) ve Sabancı Vakfı tarafından “Geleceğini Kuran Genç Kadınlar 
Projesi” yürütülmektedir. Proje, 3 Aralık 2021 tarihinde başlamış olup 3 yıl sürecektir. Proje 
açılış toplantısı, 23 Şubat 2022 tarihinde İstanbul’da gerçekleştirilmiştir. 

• Projenin amacı, NEET (ne eğitimde ne istihdamda olan) grubundaki genç kadınların sorunlarını 
ve ihtiyaçlarını daha görünür hale getirmek, yerel ve ulusal gündemdeki yerlerini pekiştirmek 
ve bu sorunların belirlenmesi ve ihtiyaçların karşılanması için mekanizmalar oluşturmaktır.  

• Projenin hedef grubu seçilen pilot illerdeki 18-24 yaş grubu öncelikli olmak üzere, 18-29 yaş 
arası NEET kadınlar olacaktır. Projenin pilot illeri; Adana, Ankara, Bursa, Diyarbakır, Erzurum 
İstanbul, İzmir, Konya, Mardin, Trabzon ve Van olmak üzere 11 ildir. 

• Söz konusu projenin, 2023 Ocak-Haziran aylarında gerçekleştirilen faaliyetleri şu şekildedir: 
• 2023 yılı ilk çeyreğinde Proje pilot illeri Adana, Diyarbakır ve İzmir'de ne eğitimde ne 

istihdamda yer alan 18-29 yaş arasındaki genç kadınlara yönelik kapasite geliştirme ve 
farkındalık eğitimleri ile mesleki beceri eğitimleri gerçekleştirilmiştir. Ayrıca yaşanan deprem 
nedeniyle kadınlar, gençler ve ne eğitimde ne istihdamda olan kesimler odakta olmak üzere 
Türkiye’nin tüm bölgelerinden kamu, yerel, sivil, gönüllü vb. kurumsal kanallar üzerinden 
depremin yarattığı yıkıma dair sosyal hizmet alanında çalışan tüm ekiplerin katılımına yönelik 
Travma Bilgilendirme Webinarı gerçekleştirilmiştir.  

• Mentorluk Programı kapsamında mentor ve menti başvuru formları hazırlanmıştır. 2023 yılı 
ikinci çeyreğinde Proje pilot illeri Adana, Diyarbakır ve İzmir'de ne eğitimde ne istihdamda yer 
alan 18-29 yaş arasındaki genç kadınlara yönelik kapasite geliştirme ve farkındalık eğitimleri 
ile mesleki beceri eğitimleri gerçekleştirilmeye devam etmiştir. Mentorluk Programı 
kapsamında mentor ve metni başvuruları alınmış olup mentor ve menti eşleştirmeleri yapılmış 
ve çevrimiçi olarak mentor desteği başlamıştır. 

  
 Finansal Okuryazarlık ve Kadınların Ekonomik Güçlenmesi Seminerleri 
• Kadının Güçlenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Planında yer alan hedefler kapsamında; 

kadınların para yönetimi, gelir, harcama, birikim, varlık, borç, tasarruf, yatırım araçları, bireysel 
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emeklilik sistemi gibi konularda farkındalıklarının artırılması ayrıca kadınların ekonomik 
güçlenmesine yönelik destekler,  teşvikler ve başvuru mekanizmalarına ilişkin bilgi verilmesi 
amacıyla Bakanlığımız İl Müdürlüklerinin koordinasyonunda ilgili kamu kurum ve kuruluş 
temsilcilerinin katılımı ile “Finansal Okuryazarlık ve Kadınların Ekonomik Güçlenmesi 
Seminerleri” gerçekleştirilmektedir.  

• 2023 Ocak-Haziran aylarında Amasya, Siirt, Bolu, Nevşehir, Bingöl ve Yalova illerinde 
gerçekleştirilen seminer ile 1.792 kişiye ulaşılmıştır. 

  
 Konukevlerinin İhtisas Kuruluşlara Dönüştürülmesi 
• “3. Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Ulusal Eylem Planı”nın (2016-2020) 3.2 numaralı 

faaliyetinde “Kadın konukevlerinde sunulan hizmetlerin standartlarının geliştirilmesine yönelik 
çalışmalar yürütülecek ve ihtisaslaşma sağlanacaktır” hedefi yer almaktadır. Bu kapsamda 
farklı ihtiyaç gruplarına bir arada hizmet sunan kadın konukevlerinin daha etkin ve verimli 
hizmet sunumuna yönelik olarak kadın konukevlerinin ihtisaslaşması çalışmalarına 
başlanmıştır. Ankara İl Müdürlüğümüz bünyesinde yürütülen; “Kadın Konukevlerinde 
İhtisaslaşma ile Sistemli Şekilde Kuruluş İş Akışlarını Oluşturulması ve Sürdürülebilirliği 
Projesi” ile ihtisaslaşmış kadın konukevi modelleri elde edilmiştir. Proje ile Kadın Konukevi 
Hizmet Standartları Rehberi geliştirilmiş ve pilot olarak Ankara İlindeki kadın konukevlerinde 
uygulanmıştır. Söz konusu rehber, kadın konukevi hizmet modellerine göre yapılandırılmış 
olup fiziksel, yönetsel ve mesleki standartları içermektedir. Eylem planı kapsamında; 2022 yılı 
itibarıyla Ankara, İstanbul, İzmir, Adana, Antalya, Bursa, Diyarbakır, Malatya, Mersin, Samsun 
ve Kocaeli olmak üzere 11 ilde 13 kadın konukevi ihtisas kuruluş olarak hizmet vermektedir. 
12 yaş üstü erkek çocuğu ile birlikte kadın konukevinden hizmet alma talebi bulunan şiddete 
maruz kalan kadın ve beraberindeki çocuklara, ihtiyaçlarına yönelik müdahale programlarının 
oluşturulması ve güçlenmelerine ilişkin hizmet verilmesi amacıyla Türkiye’de ilk olarak 
İstanbul ilinde hizmet veren kadın konukevlerinden bir tanesi “12 Yaş Üstü Erkek Çocuğu Olan 
Kadınlara Yönelik Kadın Konukevi” olarak ihtisaslaştırılmıştır. 

• 2022 yılında da 4 ilde (Denizli, Eskişehir, Trabzon ve Sakarya) 4 kadın konukevi olmak üzere 
toplam 15 ilde 17 kadın konukevi ihtisas kuruluşa dönüştürülmüştür. İhtisas kadın 
konukevlerinin niteliğini arttırmaya yönelik çalışmalara devam edilmektedir. 

  
 Kadın Konukevi Öz Değerlendirme Çalışmaları 
• Kadın Konukevi Hizmet Standartları Rehberinin uygulanabilir, sürdürülebilir, izlenebilir ve 

ölçülebilir şekilde yapılandırılmasını esasıyla iç ve dış değerlendirmeyi kapsayan Öz 
Değerlendirme Rehberi geliştirilmiştir.  

• Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği teknik desteği ile Eğitim Yayın Dairesi 
Başkanlığı iş birliğinde 24-28 Ekim 2022 tarihlerinde kadın hizmet birimlerinde hizmet veren 
İl Müdür Yardımcısı, ŞÖNİM ve Kadın Konukevi müdürlerinin katılımı ile gerçekleştirilen 
ŞÖNİM ve Kadın Konukevleri Hizmetleri çalıştayında ve 5-9 Haziran 2023 tarihlerinde 
UNHCR tarafından görevlendirilen KKE ve ŞÖNİM personeline yönelik gerçekleştirilen 
Mesleki Beceri Geliştirme ve Mülteci Koruma Eğitiminde de Kadın Konukevi Hizmet 
Standartları ve Öz Değerlendirme Rehberi hakkında farkındalık ve uygulama eğitimlerine yer 
verilmiştir. 

• 2023 yılı ilk yarısında Hatay, Diyarbakır, Manisa, Şanlıurfa ve Gaziantep illerindeki toplam 7 
kadın konukevinde öz değerlendirme kapsamında dış değerlendirme uygulaması 
gerçekleştirilmiştir. 

  
 Pozitif Psiko Terapi Eğitimi 
• Kuruluşlarımızda görevli personelin mesleki kapasitesinin arttırılması hedefimiz doğrultusunda 

teori eğitimi, intervizyon, literatür, kendini keşif ve sınav çalışmalarını kapsayan 200 saatlik 
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teorik-uygulamalı Pozitif Psikoterapi Eğitimleri tamamlanmıştır. ŞÖNİM ve kadın 
konukevlerinde görev yapan meslek elemanlarına yönelik 7 modül olarak gerçekleştirilen 
Pozitif Psikoterapi Eğitiminin 7 modülü de uygulanmıştır. 34 ilden 51 meslek elemanı ile 
merkez teşkilatından 6 mesleki personel eğitimlere katılım sağlamıştır. 

 
 Çözüm Odaklı Terapi 
• Bakanlığımız ile Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği (UNHCR) iş birliğinde 10-

12 Nisan tarihleri arasında Antalya İlinde Çözüm Odaklı Terapi Eğitimi gerçekleştirilmiştir. 
Eğitime 53 ilde bulunan kadın konukevlerinden toplam 59 kadın konukevi personeli ile 39 
ŞÖNİM personeli katılım sağlamıştır. Eğitime Psikoloji, Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik 
ve Sosyal Hizmetler lisans bölümlerinden mezun, alanda vakayla çalışan ve mesleki uygulama 
yapan mesleki personel katılım sağlamıştır.  

  
 Finansal Okuryazarlık, Ebeveyn ve Bilgi Güvenliği 
• Kadın Konukevlerinden Hizmet Alan Kadınların Finansal Okuryazarlık ve Bilişim 

Teknolojileri Alanında Güçlenmesi Eğitimleri planlanmış ve Finansal Okuryazarlık, Ebeveyn 
ve Bilgi Güvenliği başlıkları altında eğitici eğitimleri düzenlenmiştir. Söz konusu eğitimlerin 
eğitici eğitimlerine, 81 ilin kadın konukevinde görev yapan kuruluş müdürleri ve meslek 
elemanlarından oluşan 235 kişi katılım sağlamıştır. Eğitimler düzenli olarak kuruluşlarımızdan 
hizmet alan kadınlara yönelik düzenlenmektedir. 2023 yılı Haziran ayı itibariyle 735 kadın söz 
konusu eğitimlere katılım sağlamıştır. 

• Bakanlığımıza bağlı kadın konukevlerinden hizmet alan kadınların finansal okuryazarlık ve 
bilişim teknolojileri güçlenmesi amacıyla kuruluş bünyesinde eğitimlere devam edilecektir. 

  
 Kadın Konukevlerinden Hizmet Alan Kadınların Ebeveynlik Becerisini Geliştirme Kurs 

Programı 
• Kadın konukevlerinden hizmet alan ve şiddete tanıklık etmiş çocukların içinde bulundukları 

travmatik yaşantıların etkilerinin azaltılması ve sağlıklı anne-çocuk ilişkisinin geliştirilmesine 
yönelik ihtiyaç doğrultusunda Genel Müdürlüğümüz ve Milli Eğitim Bakanlığı Hayat Boyu 
Öğrenme Genel Müdürlüğü ile işbirliği çalışmalarına başlanmış olup, Kadın Konukevlerinden 
Hizmet Alan Kadınların Ebeveynlik Becerisini Geliştirme Kurs Programı oluşturulmuştur. 
2023 yılı Haziran ayı itibariyle 303 kadın programa katılım sağlamıştır. 

 
 Kadın Konukevinde Hizmet Alan Kadınlara Yönelik İş Kulübü Eğitimleri 
• Kadın konukevlerinden hizmet alan kadınların ekonomik hayata katılımları konusunda gereken 

bilgi ve becerileri kazanmaları, toplumsal ve ekonomik alanda güçlenmeleri, daha nitelikli 
işlerde yer almaları ve kendilerine yeterli hale gelmelerini desteklemek amacıyla İŞKUR Genel 
Müdürlüğü ile işbirliği halinde 81 ilde Bakanlığımıza bağlı kadın konukevinde hizmet alan 
kadınlara yönelik “özgeçmiş hazırlama, mülakatlara hazırlık, beden dili ve iletişim” gibi 
konuları kapsayan iş kulübü eğitimlerinin her ay düzenli olarak verilmesi sağlanmıştır. 2023 
yılı Haziran ayı itibariyle 463 kadın iş kulübü eğitimlerine katılım sağlamıştır. 

 
 Sıfır Atık Yönetimi Eğitimleri 
• Genel Müdürlüğümüz ile Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı Çevre Yönetimi 

Genel Müdürlüğü iş birliğinde kadın konukevlerinde görev yapan 418 mesleki personele bilgi, 
beceri ve farkındalık düzeylerini arttırmaya yönelik çevrim içi ortamda 4 Kasım 2021’de “Sıfır 
Atık Yönetim Sistemi Kurulumu Eğitici Eğitimi” gerçekleştirilmiştir. 2023 yılı Haziran ayı 
itibariyle 428 kadın Sıfır Atık Yönetimi Eğitimlerine katılım sağlamıştır.   
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 Bağımlılık Farkındalık Eğitimi 
• Şiddet ve bağımlılıkla mücadele çalışmaları kapsamında Yeşilay Cemiyeti İş Birliği ile kadın 

konukevinde görev yapan 544 mesleki personele 9-10 Kasım 2021’de Bağımlılık Farkındalık 
Eğitimi verilmiştir. 2023 yılı Haziran ayı itibariyle 267 kadın Bağımlılık Farkındalık 
Eğitimlerine katılım sağlamıştır. 

 
 Dijital Şiddet ve Siber Zorbalık Eğitimleri 
• Kadın konukevinden hizmet alan kadın ve beraberindeki çocukların teknoloji kullanımı ile 

birlikte internet ortamında karşılaşabilecekleri riskler hakkında farkındalık oluşturmak ve 
risklerle baş etme becerilerini geliştirmek amacıyla düzenli periyotlarda Bilgi Teknolojileri ve 
İletişim Kurumu(BTK) tarafından zoom üzerinden "Dijital Şiddet ve Siber Zorbalık" 
konularında hizmet alan kadınlara  "Ebeveyn ve Aile Modülü", hizmet alan çocuklara da 
"Öğrenci Modülü" eğitimleri verilmektedir. Eğitimlere 2023 yılı Nisan ayında başlanmış olup 
yılsonuna kadar toplam 13 eğitim yapılması planlanmıştır. Eğitimde; Dijital Dünyaya Bakış, 
Dijital İhtiyaçlar, Güvenli/Güvensiz İnternet Uzantıları, Sosyal Medya Ayak İzi, Risk 
Faktörleri/Riskli Uygulamalar, Siber Zorbalığa Maruz Kalan Çocuklarda Bazı Belirtiler, Dijital 
Şiddet’e Maruz Kalındığında Başvurulabilecek Mekanizmalar vb. konularda bilgilendirme 
yapılmaktadır. 2023 yılı Haziran ayı itibariyle 1115 kadın ve 415 çocuk Dijital Şiddet ve Siber 
Zorbalık Eğitimlerine katılım sağlamıştır. Yılsonuna kadar düzenli periyotlarda eğitimlerin 
devam etmesi planlanmaktadır.     

 
 Aile Eğitim Programı (AEP) 
• Kadın Konukevlerinden hizmet alan kadınlara yönelik AEP eğiticileri tarafından Aile Eğitim 

Programları (AEP) uygulanmaya başlanmıştır. Programda yer alan “Aile Eğitimi ve İletişimi”, 
“Hukuk”, “İktisat”, “Medya” ve “Sağlık” alanlarındaki eğitimler, düzenli periyotlarla 
kadınların ve beraberindeki çocuklarının özel durumları ve ihtiyaçları da gözetilerek kadın 
konukevlerinde gerçekleştirilmektedir. 2023 yılı Haziran ayı itibariyle 475 kadın AEP 
Eğitimlerine katılım sağlamıştır. 

 
 Dini Rehberlik Etkinlikleri 
• Diyanet İşleri Başkanlığı ile Bakanlığımız arasında düzenlenen protokol kapsamında kadın 

konukevlerinden hizmet alanlara yönelik “Dini Rehberlik Etkinlikleri” düzenlenmektedir. Bu 
kapsamda 2023 yılı Haziran ayı itibariyle 4437 kişi olmak üzere toplam 20.795 kişi etkinliklere 
katılmıştır. 

 
 Kadın Konukevlerinden Hizmet Alan Şiddet Mağduru Kadınların Beraberindeki Çocuklarının 

Desteklenmesi amacıyla Psiko-Sosyal Destek Rehberi 
• Kadın Konukevlerinden Hizmet Alan Şiddet Mağduru Kadınların Beraberindeki Çocuklarının 

Desteklenmesi amacıyla Psiko-Sosyal Destek Rehberi hazırlanmıştır. Bahse konu rehberin 
ISBN numarası alınmış olup örnek basılı hali UNICEF Basım Kurulu'na sunulmuştur. Söz 
konusu kurul kararının ardından 500 tane rehberin basımı sağlanarak 81 ilde hizmet sunan kadın 
konukevleri ve ŞÖNİM’lere dağıtımları gerçekleştirilecektir. Rehbere ilişkin tanıtım ve eğitim 
toplantısı kadın konukevlerinde çocukla görev yapan 144 mesleki personele yönelik olarak 21-
22-28-29 Mart 2023 tarihlerinde 4 farklı grup ile çevrim içi ortamda gerçekleştirilmiştir. 
Toplantı öncesinde tüm katılım sağlayan personele rehberin pdf hali incelenmek üzere 
iletilmiştir. Psiko-Sosyal Destek Rehberi kurumsal hizmet birimlerimize yaygınlaştırılarak; 
şiddet mağduru veya şiddete tanıklık etmiş çocukların gelişimlerinin desteklenmesi 
amaçlanmaktadır. 
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 Açılan ve Taşınan Kadın Konukevi 
• Daha etkin ve verimli hizmet sunumu amacıyla İstanbul ve Van illerimizde kadın 

konukevlerinin mevcut kapasitelerinin yükseltilmesi yönünde çalışmalar yürütülmüştür. 
 
 Aile Bilgi Sistemi (ABS) Kadın Modülü 
• ŞÖNİM ve kadın konukevleri tarafından sunulan hizmetlere ilişkin etkin ve tek noktadan 

hizmet takibi, süreçlerin elektronik ortamda yönetilebilmesi, anlık güncel veri temin edilmesi, 
verilerin tek bir veri tabanında toplanması, sağlıklı istatistiklerin oluşturulması, paydaş 
kurumlar ile çevrim içi entegrasyonun sağlanması amacı ile Bakanlığımız Bilgi İşlem Dairesi 
Başkanlığı ile işbirliği içerisinde geliştirilen ve 81 ilimizde kuruluşlarımızın kullanımına açılan 
“Aile Bilgi Sistemi (ABS) Kadın Modülü”ne ilişkin iyileştirme çalışmalarına devam edilmiştir. 

• Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Üçüncü Ulusal Eylem Planı (2016-2020) ve Kadına 
Yönelik Şiddetle Mücadele Koordinasyon Planı (2020-2021) perspektifinde “ölümle 
sonuçlanan kadına yönelik şiddet fiilleri ile mücadelede etkin stratejiler geliştirilmesi için 
sağlıklı veri toplanması, analiz edilmesi ve gelişmelerin izlenmesine” yönelik faaliyetler yer 
almıştır. İlgili eylem planlarında yer alan faaliyetlerin uygulanmasını teminen; kadına yönelik 
şiddet vakalarının ortak veri tabana kayıt edilmesi amacıyla Aile Bilgi Sistemi (ABS) içerisinde 
Şiddet Önleme ve İzleme Merkezleri’nin kullanımına yönelik "Kadına Yönelik Şiddet Olayları 
Modülü" oluşturulmuştur. 2022 yılında (Ocak-Haziran döneminde) gerçekleşen vakaların 
değerlendirme ve analizi için hazırlık çalışmaları yürütülmüştür. 

• Ayrıca Kadın ve Çocuk Müdahale planı ile Güvenlik Planı, ABS Kadın Modülüne entegre 
edilmiştir. Öz değerlendirme puanlama tablosu test ortamına açılmıştır. Sosyo-demografik 
raporların alınması sağlanmıştır. Kuruluş kullanıcılarına yönelik Dijital Şiddet ve Siber 
Zorbalık Eğitiminin parametresi eklenmiştir. Genel Müdürlük kullanıcılarına yönelik 60 yaş 
üzeri hizmet alan sayısı raporu ve 12 yaş üstü erkek çocuğu raporu eklenmiştir. 

 
 Kadın Konukevlerinde Görevli Personele Yapılan Rehberlik ve Uzaktan Eğitim Çalışmaları 
• Kadın konukevlerinde karşılaşılan vakalarla ilgili; kadın ve çocukların harçlıkları, kadınların il 

içi/dışı nakil işlemleri, hizmet türü değişiklikleri, tedbir kararlarına yönelik işlemler, kadınların 
konukevine kabulü, sunulan hizmetler, konukevinden ayrılış işlemleri, konukevinden hizmet 
alan çocukların kreş ve eğitim durumları, adli yazışmalar, kişisel ilişki tesisi, çocukların 
velayeti, kolluk ile yapılan yazışmalar, CİMER başvuruları, görüşme talepleri, vatandaş 
dilekçeleri, ABS yetkilendirmesi ve kullanımı, teknik aksaklıkların giderilmesi, konukevlerinde 
yapılacak olan bilimsel araştırma talepleri, konukevlerinin açılış, taşınma ve diğer yazışmaları, 
mevzuatla ilgili görüş talepleri gibi konularda rehberlik, bilgilendirme ve yönlendirme vb. 
hizmetler sunulmaktadır. Uzaktan eğitim yoluyla kadın konukevlerinde görevli idareci ve 
meslek elemanlarının yararlanması için KKE Hizmet Standartları ve Öz Değerlendirme 
Rehberleri ve psikososyal destek gibi konularda eğitim ve bilgilendirme içerikleri ABS ve 
UZEM sistemine yüklenmiştir.  

 
 Kadına Yönelik Şiddetle Mücadeleye İlişkin Mevzuat Çalışmaları  
• 6284 sayılı Ailenin Korunması ve Kadına Karşı Şiddetin Önlenmesine Dair Kanun, 6284 sayılı 

Kanuna İlişkin Uygulama Yönetmeliği ile diğer ilgili yönetmeliklerin daha etkin 
uygulanabilmesi için; Adalet Bakanlığı, İçişleri Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, MEB ve diğer 
ilgili kurumlar ile söz konusu Kanun kapsamında gizlilik, güvenlik, kimlik değişikliği, sağlık 
imkânlarından etkin yararlanma ve benzeri konularda çalışmalar Bakanlığımız 
koordinasyonunda yürütülmüştür.  

• 6284 sayılı Kanun’un etkin uygulanması için kadına yönelik şiddetle mücadele konusunda 
Bakanlığımız kurumsal sorumluluklarının altını çizen “2021/5 sayılı Aile ve Sosyal Hizmetler 
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Bakanlığı Genelgesi” 16 Haziran 2021 tarihinde imzalanarak yürürlüğe girmiştir. 2021/05 
sayılı Genelgenin etkin şekilde uygulanması 2023 yılında izlenmeye devam edecektir. 

• Elektronik kelepçe uygulamasının hukuki altyapısını oluşturan “6284 Sayılı Kanun 
Kapsamında Teknik Yöntemlerle Takip Sistemlerinin Kullanılmasına Dair Yönetmelik” 
hazırlık çalışmaları Bakanlığımız koordinasyonunda gerçekleştirilmiş olup söz konusu 
Yönetmelik 31588 sayılı ve 4 Eylül 2021 tarihli Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe 
girmiştir. Elektronik kelepçe uygulaması 2023 yılında etkin şekilde 81 ilde uygulanmaktadır. 
 

 Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele IV. Ulusal Eylem Planı 
• Kadına yönelik şiddetle mücadele yol haritasını belirleyen ve temel politika önceliklerini ortaya 

koyan “Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Ulusal Eylem Planları” 2007 yılından beri düzenli 
olarak hazırlanmakta ve kararlılıkla uygulanmaktadır. 

• 2021-2025 döneminde uygulanmak üzere “Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele IV. Ulusal 
Eylem Planı” 1 Temmuz 2021 tarihinde yürürlüğe girmiştir. Eylem Planı kapsamında yer alan 
faaliyetlerin gerçekleştirilmesine yönelik çalışmalar devam etmektedir. Eylem Planı’nda 
şiddete sıfır tolerans ilkesi ile kadına yönelik her türlü şiddeti önleme temel amacıyla yeni 
dönemin şiddetle mücadele yol haritası için 5 ana hedef altında 227 faaliyet belirlenmiştir: 
o Adalete Erişim ve Mevzuat 
o Politika ve Koordinasyon 
o Koruyucu Önleyici Hizmetler  
o Toplumsal Farkındalık  
o Veri ve İstatistik 

• Eylem Planı’nın 2023 yılı izleme çalışmaları izleme çalışmaları kapsamında kamu kurum ve 
kuruluşları, üniversiteler, STK’lar, uluslararası örgüt temsilcilikleri ve ilgili diğer tarafların 
Eylem Planı kapsamında yürütmüş oldukları faaliyetler takip edilmekte ve yıllık bazda izleme 
ve değerlendirme raporu hazırlanmaktadır. 

• Ulusal Eylem Planı'nda yer alan “adalete erişim ve mevzuat, politika ve koordinasyon, 
koruyucu önleyici hizmetler, toplumsal farkındalık, veri ve istatistik” başlıkları doğrultusunda 
hazırlanan “Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele 2023 Faaliyet Planı” 25 Kasım Kadına Yönelik 
Şiddete Karşı Uluslararası Mücadele Günü’nde düzenlenen programda kamuoyu ile 
paylaşılmıştır. Faaliyet Planı kapsamında yürütülen çalışmaların izlenmesine yönelik toplantı 
gerçekleştirilmiştir. 

• 2006/17 sayılı “Çocuk ve Kadınlara Yönelik Şiddet Hareketleriyle Töre ve Namus 
Cinayetlerinin Önlenmesi için Alınacak Tedbirler” konulu Başbakanlık Genelgesi kapsamında 
ulusal düzeyde kurumlar arası koordinasyonun sağlanmasında önemli bir mekanizma olan 
“Kadına Yönelik Şiddet İzleme Komitesi” düzenli olarak her sene Genel Müdürlüğümüz 
koordinasyonunda ilgili kamu kurumları, üniversiteler ve sivil toplum kuruluşlarının 
temsilcilerinin katılımı ile gerçekleştirilmektedir.  

• Ulusal düzeyde yapılan plan ve programların yerelde uygulanmasının sağlanması, izleme ve 
takibinin yapılması amacıyla ise 2016 yılından bu yana yerelde de il eylem planları 
hazırlanmaktadır. 2022-2025 yıllarını kapsayan İl Eylem Planları 81 ilde hazırlanarak yürürlüğe 
girmiştir. İl eylem planlarının uygulamasına yönelik izleme çalışmaları yıllık iş takvimi/faaliyet 
planları ile yürütülecektir. 

• Koordinasyon görevinin yerel düzeyde etkin biçimde gerçekleştirilmesi amacıyla; 81 ilimizde 
“Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele İl Koordinasyon, İzleme ve Değerlendirme Komisyonu” 
oluşturulmuştur. Vali başkanlığında, ilgili kamu kurum ve kuruluşları, üniversiteler ve sivil 
toplum kuruluşlarının temsilcilerinin katılımıyla 3 ayda bir toplanan Komisyon, toplantı 
raporlarının takibi ve değerlendirmesine yönelik çalışmalar yürütülmektedir. 

• Kadına yönelik şiddeti tüm boyutları ile ele almak, kanıta dayalı etkin mücadele politikaları 
geliştirmek ve kurumsal başvuru mekanizmalarının sunduğu hizmetleri güçlendirmek amacıyla 
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Bakanlığımız ve Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi iş birliğinde 2022 yılında “Önleme, 
Müdahale ve Politika Boyutlarıyla Türkiye’de Kadına Yönelik Şiddet ve Covid-19 Salgınının 
Etkileri Araştırması” yapılmıştır. 

• Kadına yönelik şiddetle etkin mücadele için şiddet vakasının bütüncül bir yaklaşımla ele 
alınmasını teminen; proje kapsamında şiddet faillerine yönelik sosyal hizmet modeli 
oluşturulması amaçlanmaktadır. Bu kapsamda şiddet uygulayanlara sunulacak destek 
hizmetlerine ilişkin iş süreçleri ve kurumsal sorumlulukların belirlendiği modüller, 
rehabilitasyona yönelik destek ve müdahale programları, hizmet sunanlara yönelik eğitim 
içerikleri, el kitabı, kılavuz ve rehber gibi basılı materyallerin oluşturulması planlanmaktadır. 
2023 yılı yatırım programında yer alan proje hazırlık çalışmaları sürdürülmektedir. 

• Kadına yönelik şiddet olgusu ve bununla mücadeleye ilişkin toplumsal farkındalık 
oluşturulması ve zihniyet dönüşümünün sağlanmasına yönelik; Türkiye’de kadınların 
güçlendirilmesi ve kadına yönelik şiddetin önlenmesi amacıyla ülke genelinde kamu kurum ve 
kuruluşlarında görevli personele yönelik eğitim ve seminerler gerçekleştirilmekte olup 
eğitimlerinin devamlılığının sağlanması için Adalet, İçişleri, Sağlık ve Milli Savunma 
Bakanlıkları, Jandarma Genel Komutanlığı, Diyanet İşleri Başkanlığı ile Aile ve Sosyal 
Hizmetler Bakanlığı arasında protokoller imzalanmıştır. 

• Kadına yönelik şiddetle mücadele kapsamında 2007 yılından itibaren başlatılan eğitim ve 
seminer çalışmalarıyla bugüne kadar (Haziran 2023); 1.488.617 er ve erbaşa, 234.031 kamu 
görevlisine, 117.072 din görevlisine, 663.886 sağlık görevlisine, 631.954 öğretmene, 679.818 
kolluk görevlisi, 1.837 mülki amir, 205.134 vatandaş olmak üzere toplam 4.022.349 kişiye 
eğitim ve seminerler verilmiştir. 

• Kadına yönelik şiddetle mücadele konusunda kamuoyunda farkındalık oluşturmaya ve 
duyarlılık yaratmaya yönelik olarak “25 Kasım Kadına Yönelik Şiddete Karşı Uluslararası 
Mücadele ve Dayanışma Günü” kapsamında merkezi ve yerel düzeyde etkinlik/kampanyalar 
her sene düzenli olarak yapılmaktadır. 

• 6284 sayılı Kanun kapsamında hizmet veren ŞÖNİM’ler, şiddetin önlenmesi ile koruyucu ve 
önleyici tedbirlerin etkin olarak uygulanmasına yönelik destek ve izleme hizmetlerinin 
verildiği, çalışmalarını tek kapı sistemi ile yedi gün yirmi dört saat esasına göre yürüten, insan 
onuruna yaraşır etkili ve hızlı hizmet sunumu sağlayan, kadının ekonomik, psikolojik, hukuki 
ve sosyal olarak güçlendirilmesi odaklı merkezlerdir.  

• 2022 yılında nüfusun yoğun olduğu illerde birden fazla ŞÖNİM açılmasına yönelik çalışmalar 
başlatılmıştır. Bu kapsamda, Eylül 2022’de Mersin ilinde Silifke Sosyal Hizmet Merkezi binası 
içerisinde Silifke ŞÖNİM hizmete açılmıştır. Nüfusun yoğun olduğu yedi ilde (Adana, Antalya, 
Bursa, İstanbul, İzmir, Konya, Şanlıurfa) ŞÖNİM açılmasına yönelik çalışmalar 2023 yılında 
devam etmektedir.  

• Mağdura erişimin kolaylaşması ve il/ilçe bazında kadına yönelik şiddetle etkin mücadelenin 
güçlenmesi amacıyla Temmuz 2023 itibariyle 403 Sosyal Hizmet Merkezi’nde, “Şiddetle 
Mücadele İrtibat Noktası” belirlenmiştir. 

• ŞÖNİM ve kadın konukevlerinde görev yapan 100 personelinin katılımıyla “Çözüm Odaklı 
Terapi Eğitimi” 10-12 Nisan 2023 tarihlerinde gerçekleştirilmiştir. 

• Bakanlığımız ve UNİCEF işbirliğiyle ŞÖNİM ve Kadın Konukevlerinde görev yapan 
personelinin katılımıyla “Psikolojik İlk Yardım Eğitimi” 22-24 Mart 2023 tarihlerinde 
çevrimiçi olarak gerçekleştirilmiştir. 

• ŞÖNİM'lerin kurumsal kapasitelerinin ve hizmetlerde etkinlik ve verimliliğinin artırılması 
amacıyla kuruluşlarımızda görev yapmakta olan mesleki ve idari personele yönelik olarak yüz 
yüze ve uzaktan eğitim vasıtasıyla eğitim faaliyetleri gerçekleştirilmektedir. 

• ŞÖNİM’lerde sunulan hizmetlerin uygulanabilir, sürdürülebilir, ölçülebilir ve izlenebilir bir 
biçimde yapılandırılarak hizmet kalitesinin artırılması amacıyla hizmet standartlarının 
geliştirilmesi çalışmaları yürütülmüştür. Şiddet mağduru ve şiddet uygulayan kişilere yönelik 
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verilecek hizmetlerde standartlaşmanın sağlanması amacıyla “ŞÖNİM Hizmet Standartları 
Rehberi” hazırlanmıştır. Rehber kapsamında, meslek elemanlarına ve destek personeline 
elemanları ve diğer destek personeline yol gösterici yönergeler düzenlenmiş, merkezlerde 
kullanılan mesleki ve yönetsel formlar güncellenmiştir. 2023 yılı sonuna kadar “ŞÖNİM 
Hizmet Standartları Rehberi” ilişkin illerden gelen geri bildirimler ve Bakanlığımız diğer 
hizmet birimlerinin görüş ve önerileri çerçevesinde rehberin revizyonu sürdürülmektedir. 

• ŞÖNİM Hizmet Standartları Rehberi doğrultusunda ŞÖNİM’lerin kurumsal kapasitesinin 
geliştirilmesi, şiddet mağduru ve şiddet uygulayan kişilere yönelik verilecek hizmetlerde 
standartlaşmanın sağlanması amacıyla gizlilik, güvenlik, mahremiyet ve güçlenme ilkeleri 
temelinde uygulanabilir, sürdürülebilir, izlenebilir ve ölçülebilir olarak “Öz Değerlendirme 
Rehberi” hazırlanmıştır. Öz Değerlendirme çalışmaları kapsamında, dış değerlendirme 
çalışmaları bağlamında il ziyaretleri gerçekleştirilmektedir. Öz değerlendirme çalışmaları 
kapsamında Ağrı, Aydın, Bingöl, Bitlis, Diyarbakır, Eskişehir, Gaziantep, Hatay, İstanbul, 
Kırşehir, Kütahya, Konya, Manisa, Malatya, Mersin, Niğde ve Şanlıurfa illeri ziyaret edilmiş 
olup 2023 yılında çalışama ziyaretleri devam etmektedir. 

• Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele Koordinasyon Planı’nda yer alan uygulamanın ülke 
geneline yaygınlaştırılması tedbiri kapsamında; İçişleri Bakanlığı Emniyet Genel Müdürlüğü 
bünyesinde yürütülen teknik altyapı çalışmaları 25 Ocak 2021 tarihinde tamamlanmış olup 
teknik yöntemlerle takip sistemi (elektronik kelepçe uygulaması) 81 ilde uygulanmaktadır.  

• “Elektronik Kelepçe 2021 Yılı Uygulamalarının Etkinliğinin Değerlendirilmesine Yönelik 
Araştırma Raporu” 2022 Aralık ayında hazırlanmış olup 2023 yılında mart ayında paydaş 
kurumlarla araştırma bulguları paylaşılmıştır. Bakanlığımız koordinasyonunda ilgili tarafların 
katılımlarıyla "Elektronik Kelepçe Uygulamalarını Değerlendirme Komisyonu” 
oluşturulmuştur. 

• Kadına yönelik şiddet olaylarında riskin tespiti, tespit edilen riskin etkili bir biçimde 
yönetilmesi önemlidir. Bakanlığımız kadın hizmet birimlerince sunulan hizmetlerin niteliğini 
artıracak “Risk Analiz ve Yönetim Modülü” geliştirilmesi çalışmaları yürütülmektedir. Söz 
konusu Modülün 2 temel unsuru mevcut olup bu unsurlar; kolluk birimleri tarafından 
doldurulan Aile İçi ve Kadına Karşı Şiddet Olayları Kayıt ve Risk Değerlendirme Formu 
(AİŞF) bünyesindeki risk değerlendirme bileşenine dayalı olarak gerçekleştirilen risk analizi ve 
tespit edilen risk düzeyine uygun olarak sosyal hizmet sürecinin planlanmasını sağlayacak yol 
haritası niteliğindeki risk yönetimidir. Aile Bilgi Sistemi (ABS) içerisinde “Risk Analiz ve 
Yönetim Modülü”nün geliştirilme ve  “Elektronik Kelepçe Modülü” oluşturulması için 
çalışmalar devam etmektedir. 

 
 Aile Bilgi Sistemi ve Veri Entegrasyon Çalışmaları 
• ŞÖNİM ve kadın konukevleri tarafından sunulan hizmetlere ilişkin etkin ve tek noktadan 

hizmet takibi, süreçlerin elektronik ortamda yönetilebilmesi, anlık güncel veri temin edilmesi, 
verilerin tek bir veri tabanında toplanması, sağlıklı istatistiklerin oluşturulması, paydaş 
kurumlar ile çevrim içi entegrasyonun sağlanması amacı ile Bakanlığımız BTGM ile işbirliği 
içerisinde geliştirilen ve 81 ilimizde kuruluşlarımızın kullanımına açılan “Aile Bilgi Sistemi 
(ABS) Kadın Modülü”ne ilişkin iyileştirme çalışmalarına devam edilmektedir. Kadına yönelik 
şiddet vakalarının ortak veri tabana kayıt edilmesi amacıyla ABS içerisinde "Kadına Yönelik 
Şiddet Olayları Modülü" oluşturulmuştur. 2023 yılında vakaların değerlendirme ve analizi için 
hazırlık çalışmaları yürütülmüştür.  

• 6284 sayılı Kanun kapsamında alınan tedbir kararlarına ilişkin verilerin kurumlar arası 
entegrasyonuna ilişkin olarak Adalet Bakanlığı, Emniyet Genel Müdürlüğü ve Jandarma Genel 
Komutanlığı ile gerçekleştirilen koordineli çalışmalar sürdürülmektedir. Sağlanan veri 
entegrasyonları ile şiddet mağduruna ulaşma süresi kısalmış olup kararların takibi ve 
izlenmesinin etkinliğine katkı sağlamıştır. 
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• 6284 Sayılı Kanun Kapsamındaki Tedbir Kararlarına Dair Veri Entegrasyonuna İlişkin İş 
Birliği Protokolü: 6284 sayılı Kanun kapsamında alınan tedbir kararlarının Adalet Bakanlığı 
Ulusal Yargı Ağı Bilişim Sistemi (UYAP) üzerinden Bakanlığımız elektronik bilgi yönetim 
sistemi olan ABS’ye iletilmesi amacıyla Bakanlığımız ve Adalet Bakanlığı arasında “Veri 
Erişim, Paylaşım ve Kullanım Esaslarına Dair Protokol” 2012 yılında imzalanmıştır. Tedbir 
kararlarının ABS’ye entegrasyonu ve veri paylaşımına yönelik teknik çalışmalar 2017 yılında 
tamamlanmış olup 2023 yılı itibariyle veri akışı aktif olarak devam etmektedir. 

• Aile İçi ve Kadına Karşı Şiddet Olayları Kayıt ve Risk Değerlendirme Formuna (AİŞF) Dair 
Veri Entegrasyonuna İlişkin İş Birliği Protokolü: Kadına yönelik şiddetle mücadele 
kapsamında sunulan hizmetlerde kurumsal kapasitenin geliştirilmesi, iş birliği ve eş güdümün 
artırılması amacıyla Bakanlığımız ve Emniyet Genel Müdürlüğü arasında 2017 yılında, 
Bakanlığımız ve Jandarma Genel Komutanlığı arasında 2019 yılında veri paylaşım protokolleri 
imzalanmıştır. Veri paylaşımına yönelik teknik çalışmalar tamamlanmış olup Kayıt 
Formlarının anlık olarak ABS’ye iletilmesine başlanmıştır.  2023 yılı itibariyle veri akışı aktif 
olarak devam etmektedir. 

• 6284 Sayılı Kanun Kapsamındaki Gizlilik Kararlarına Dair Veri Entegrasyonuna İlişkin İş 
Birliği Protokolü: 6284 sayılı Kanun kapsamında şiddet mağduru ve/veya yakınları hakkında 
verilen gizlilik kararlarının, Bakanlığımız elektronik bilgi yönetim sistemi olan ABS üzerinden, 
İçişleri Bakanlığı Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğü (NVİGM) merkezi veri 
tabanına elektronik olarak işlenmesini sağlamak üzere gerekli usul ve esasları belirlemek 
amacıyla hazırlanan “ASHB ile İçişleri Bakanlığı Arasında Veri Entegrasyonuna İlişkin İş 
Birliği Protokolü” Ekim 2022’de imzalanmıştır. . 2023 yılında veri paylaşımına yönelik ikinci 
faz teknik çalışmalar devam etmektedir. 

• Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi: Bakanlığımız, Adalet Bakanlığı ile Ulaştırma ve Altyapı 
Bakanlığı arasında elektronik tebligat sistemine ilişkin iş birliği çalışmaları doğrultusunda; 
2023 yılında 6284 sayılı Kanun kapsamında gizlilik kararı bulunan gerçek kişilere, ŞÖNİM 
aracılığıyla Ulusal Elektronik Tebligat sistemine kayıtlı elektronik tebligat adresi verilmesini 
sağlamak amacıyla PTT ile işbirliği sağlanmış olup teknik hazırlık çalışmaları yürütülmektedir. 

• Genel Müdürlüğümüz koordinasyonunda, 2017 yılı son çeyreğinden 2023 yılı Haziran ayına 
kadar; erken yaşta ve zorla evliliklerin yüksek oranda görüldüğü illerimizde (Ağrı, Aksaray, 
Antalya, Bitlis, Diyarbakır, Gaziantep, Hatay, Iğdır, İzmir, Kahramanmaraş, Kars, Kilis, 
Mardin, Muş, Nevşehir, Niğde, Şanlıurfa, Van, Yozgat) Erken Yaşta ve Zorla Evliliklerle 
Mücadeleye İlişkin Acil İl Eylem Planları yürürlüğe konulmuştur. Erken yaşta evlilik 
yaygınlığının yüksek olduğu illerde (Afyon, Ardahan, Edirne, Siirt) çalışmalar yürütülmektedir. 

• 6 Şubat 2023 tarihinde gerçekleşen depremin ardından depremden etkilenen illerde erken yaşta 
ve zorla evliliklerin olası artma riskine karşı bu illerde çalışmalar başlatılmıştır. Deprem 
illerinden, il eylem planı olmayanlarda (Adana, Adıyaman, Elazığ, Osmaniye) İl Eylem Planı 
Hazırlama süreci başlatılmıştır. Elazığ ve Osmaniye'de İl Eylem Planı yürürlüğe girmiş olup 
diğer 3 ilde çalışmalar sürmektedir. "Erken Yaşta ve Zorla Evliliklerle Mücadele” kapsamında 
81 ilimizde eğitim çalışmaları devam edecektir. 

• Her yıl Mart ayında 10 günlük süre için New York’ta farklı bir gündemle toplanan Birleşmiş 
Milletler Kadının Statüsü Komisyonu toplantılarına Ülkemizi temsilen bir delegasyonla katılım 
sağlanmaktadır. Delegasyonumuz, ana tema, gözden geçirme konusu ve öne çıkan konu 
başlıklarında yapılan paneller, yuvarlak masa toplantılarına her yıl aktif katılım sağlamakta ve 
yan etkinlikler düzenlemektedir. Kadının Statüsü Komisyonu'nun (KSK) 67. Oturumu 06-17 
Mart 2023 tarihleri arasında New York'taki Birleşmiş Milletler Genel Merkezinde 
gerçekleştirilmiştir. 

• 6 Şubat 2023 tarihinde ülkemizde yaşanan deprem felaketlerinden dolayı bu yılki oturuma üst 
düzey bir katılım olmamış, Sayın Bakanımızın video mesajı, Genel Kurul Toplantısı’nda 
yayınlanmıştır. Oturumun öncelikli teması olarak “Cinsiyet eşitliğinin sağlanması ve tüm kadın 
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ve kız çocuklarının güçlendirilmesi için dijital çağda yenilik, teknolojik değişim ve eğitim” 
belirlenmiştir. Gözden geçirme teması ise “Cinsiyet eşitliğini sağlamada ve kırsal kesimdeki 
kadın ve kızların güçlendirilmesinde karşılaşılan zorluklar ve fırsatlar”dır. 

• 67. KSK Oturumu kapsamında sonuç metni müzakerelerine aktif katılım sağlanmış ve Kadın 
ve Demokrasi Vakfı (KADEM) tarafından düzenlenen  “Dijital Şiddete Karşı Farkındalığı 
Artırmak: Israrlı Takip ile Mücadele” konulu paralel etkinlikte, Genel Müdürlüğümüzden bir 
uzman konuşmacı olarak yer alarak dijital şiddet ve ısrarlı takip ile mücadelede konusunda 
Ülkemizde gerçekleştirilen çalışmaları aktarmıştır 

• BM’nin temel insan hakları sözleşmeleri arasında yer alan ve kadın hakları konusunda 
uluslararası standartları belirleyen ilk sözleşme olan Kadınlara Karşı Her Türlü Ayrımcılığın 
Önlenmesi Sözleşmesi (CEDAW)  BM tarafından 1979 yılında kabul edilmiş olup 1981 yılında 
yürürlüğe girmiştir. 1986 yılından bu yana taraf olduğumuz CEDAW Sözleşmesinin 18. 
maddesi uyarınca üye ülkeler her dört yılda bir rapor sunma yükümlülüğüne sahiptir.  CEDAW 
Dönemsel Ülke Raporları Genel Müdürlüğümüz koordinasyonunda hazırlanmaktadır.  

• CEDAW 8. Dönemsel Ülke Raporumuz, CEDAW Komitesinin 14-15 Haziran 2022 tarihinde 
gerçekleştirilen 82. oturumunda komite tarafından değerlendirilmiş olup 4 Temmuz 2022 
tarihinde komite raporumuza ilişkin sonuç gözlemlerini yayınlamıştır. Bu kapsamda komiteye 
2 yıl içerisinde bir ara rapor sunulacaktır. Söz konusu raporun hazırlık çalışmalarına 
başlanmıştır. 

• 2 Mayıs 2023 tarihinde RTÜK'te görevli uzman ve uzman yardımcılarına yönelik Kadın Erkek 
Fırsat Eşitliği, Kadının Güçlenmesi ve Medyada Kadın Temsili” eğitimi verilmiştir.  

• Türkiye Cumhuriyeti’nin 100. yılında Türk kadınının sosyal, kültürel, sanatsal, bilimsel ve 
sportif faaliyetlerde başarılarının ortaya koyulması, bu alanda etkili bir arşiv oluşturulması, 
fotoğraf sanatının desteklenmesi amacıyla Bakanlığımız tarafından ‘‘100. Yılda Türk Kadını 
Fotoğraf Yarışması” düzenlenmiştir. 3 binin üzerinde fotoğrafın katıldığı yarışmada; sağlıktan 
eğitime, sanattan spora birçok farklı alanda modern ve çağdaş Türkiye’nin mimarı kadınların 
olduğu fotoğrafların yanı sıra kültürel mirasımızın izlerini taşıyan kadınların olduğu fotoğraflar 
da yer almıştır. Bakanlığımızın Türkiye Foto Muhabirleri Derneği ile birlikte düzenlemiş 
olduğu yarışmaya 420 fotoğrafçı, 3 bin 59 kare fotoğrafla katılmış ve ödüller verilmiştir. 

• Yarışma sonucunda 38 fotoğraf sergiye değer görülmüştür. Serginin açılışı Esenboğa 
Havalimanında TAV Galeri Sergi alanında 10 Nisan 2023 tarihinde açılışı yapılan programa 
milletvekilleri, kamu kurum-kuruluşlarının temsilcileri, üniversiteler ve sivil toplum 
kuruluşlarının temsilcilerinden oluşan yaklaşık 200 kişi katılım sağlamıştır. 

• Fotoğraf yarışması kapsamında 215.481,00TL (KDV hariç) bütçe kullanılmıştır. Fotoğraf 
sergisi kapsamında ise, 3.816,56TL (KDV hariç) bütçe kullanılmıştır. 

• 2023 yılsonu itibariyle uygulaması tamamlanacak olan 2018-2023 dönemini kapsayan  
‘’Kadının Güçlenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Planı’’ genel değerlendirmesini yapmak ve 
2024-2028 yıllarını kapsayacak yeni Strateji Belgemizin hazırlıklarını başlatmak amacıyla 13 
Haziran Salı günü tüm kamu kurum ve kuruluşlarından yaklaşık 150 temsilcinin katılımıyla 
istişare toplantısı gerçekleştirilmiştir. Söz konusu toplantının maliyeti 249.400,00 Türk 
Lirasıdır. 

 

4) Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü  
 
 Engellilere Yönelik Hizmetler 
• Bakanlığımızca ilgili paydaşların görüşleri alınarak hazırlanan 2030 Engelsiz Vizyon Belgesi, 

ülkemizin engellilerin eşit vatandaşlar olarak potansiyellerini gerçekleştirebildikleri içermeci 
bir toplum olma yolunda vizyonunu ortaya koymaktadır. 

• 2030 Engelsiz Vizyon Belgesi’nin 2023-2025 yılları arasındaki uygulama aracı olan ilk 
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“Engelli Hakları Ulusal Eylem Planı” 2 Aralık 2022’de kamuoyu ile paylaşılmıştır. Engelli 
Hakları Ulusal Eylem Planı’nın tüm taraflarca hassasiyetle uygulanmasına ilişkin 
Cumhurbaşkanlığı Genelgesi ise 2 Şubat 2023 tarihli ve 32092 sayılı Resmî Gazete ’de 
yayımlanmıştır. 

• Engelli Hakları Ulusal Eylem Planı ile tüm alanlarda güçlü koordinasyon, çok taraflı iş birliği 
ve engelli bireyleri temsil eden sivil toplum kuruluşlarının katılımı ile engelliliği anlamlaştıran 
ve engelli bireylerin engellilikten kaynaklı ihtiyaçlarını göz önünde bulunduran 31 hedefe 
yönelik 107 eylem alanı kapsamında 316 faaliyet hayata geçirilmeye başlanmıştır. 

• Engelli Hakları Ulusal Eylem Planı’nın sorumlu taraflarca izlenmesini sağlayacak web tabanlı 
modül Bakanlığımız tarafından oluşturulmuştur. İlgili kurumlar bu modüle veri girişi yapmaya 
başlamış olup ara rapor Temmuz ayında hazırlanacaktır. 

• Engelli haklarının korunması, geliştirilmesi ve güçlendirilmesine ilişkin konularda mevzuat 
çalışmaları yapmak, hak ihlâlleri durumlarında alınabilecek önlemlere ilişkin tavsiyelerde 
bulunmak, konuya ilişkin strateji belgesi ve eylem planları hazırlamak ve hazırlananlara ilişkin 
görüş bildirmek, engelli hakları konusunda kurumlar arası iş birliği ve koordinasyonu sağlamak 
amacıyla 2021/23 sayılı Cumhurbaşkanlığı Genelgesi doğrultusunda “Engelli Hakları İzleme 
ve Değerlendirme Kurulu” oluşturulmuştur. 

• Kurul’un ilk toplantısı ilgili tüm kamu kurum ve kuruluşları ile engellilik alanında faaliyet 
gösteren sivil toplum kuruluşlarının üst düzey temsilcilerinin katılımıyla 15 Kasım 2022 
tarihinde gerçekleştirilmiştir. Kurulun 2023 yılı birinci toplantısı ise Engelli Hakları Ulusal 
Eylem Planının etkin uygulanması gündemiyle 4 Mayıs 2023 tarihinde gerçekleştirilmiştir. 

• 21 Mayıs 2023 tarihinde Cidde’de gerçekleşen İslam İşbirliği Teşkilatı (İİT) Genel 
Sekreterliğinde Engellilere İlişkin Eylem Planını tartışmak ve zenginleştirmek amacıyla 
düzenlenen "Açık Katılımlı Hükümetler arası Uzmanlar Grubu Toplantısı”na Genel 
Müdürlüğümüzce katılım sağlanmıştır. 

• Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığımız ev sahipliğinde ilki 2019 yılında Türkiye’de 
gerçekleştirilen İslam İşbirliği Teşkilatı (İİT) Sosyal Kalkınmadan Sorumlu Bakanlar 
Konferansı’nın ikincisi 5-6 Haziran 2023 tarihinde Kahire'de düzenlenmiştir. 

• Konferans sonucunda, sosyal kalkınma kapsamında üye ülkelerin evlilik ve aile kurumu, 
çocukların refahı ve korunmasıyla yaşlıların, özel ihtiyaç ve engel sahibi bireylerin sosyal refahı 
ve güvenliğine ilişkin politikalarını ve çalışmalarını yönlendirecek kararlar alınmıştır. Aynı 
zamanda, engelli bireylerin toplumsal yaşamın tüm alanlarına herhangi bir ayrımcılığa 
uğramaksızın katılabilmelerine sağlamaya yönelik olarak İİT tarafından üye ülkelerin katılımı 
ile hazırlanan Engelli Bireyler için Eylem Planı kabul edilmiştir. Sosyal Kalkınmadan Sorumlu 
İkinci Bakanlar Konferansı bünyesinde Kahire Deklarasyonu da onaylanmıştır. 

• Engellilerin Haklarına İlişkin Sözleşme (EHİS)’nin Taraf Devletler Konferansı, 2009 yılından 
bu yana her yıl düzenli olarak New York’ta gerçekleştirilmektedir. Sözleşmeye taraf olan 
devletlerin resmi temsilcileri, uluslararası kuruluşlar ile sivil toplum kuruluşlarının 
temsilcilerinin aktif katılımıyla Birleşmiş Milletler Genel Merkezinde gerçekleştirilen 16. Taraf 
Devletler Konferansı 13-15 Haziran 2023 tarihlerinde New York’ta gerçekleşmiştir. 
Konferansta Ülkemiz, EHİS’in odak kurumu olan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı adına 
Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü heyeti tarafından temsil edilmiştir.  Ana tema 
üzerinden son bir yılda Sözleşme’nin uygulanmasına ilişkin Taraf Devletlerce kaydedilen 
gelişmelerin aktarıldığı Genel Oturum’da Ulusal Beyanımız sunulmuştur. 

• Konferans kapsamında yuvarlak masa toplantıları ile Taraf Devletler ile uluslararası 
kuruluşların temsilcilerinin katılımıyla düzenlenen bir diyalog toplantısına katkı ve katılım 
sağlandı. Ana tema ve alt temalarda Taraf Devletler, STK’lar, uluslararası kuruluşlar ve özel 
sektör iş birliğinde düzenlenen çeşitli yan etkinliklere de katılım sağladı, taraf devlet 
temsilcileri ile ikili görüşmeler gerçekleştirilmiştir. 

• Konferans kapsamında “Engelli Bireyler İçin Dijital Erişilebilirlik” ve “Yeterince Temsil 
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Edilmeyen Engelli Gruplarına Ulaşmak” başlıklarında düzenlenen oturumlarda ülkemizde söz 
konusu alanlarda son yıllarda kaydedilen gelişmeler, politikalar ve iyi uygulama örnekleri 
uluslararası platformda paylaşılmıştır. 

• Otizm spektrum bozukluğuna sahip bireylerin ve ailelerinin ihtiyaçlarını karşılamaya devam 
etme kararlılığı sonucunda; otizm spektrum bozukluğu alanında etkili hizmet üretebilecek, 
toplumsal kabulü ve bilinci artıracak “Otizm Spektrum Bozukluğu Olan Bireylere Yönelik II. 
Ulusal Eylem Planı (2023-2030)” 2 Nisan 2023 Dünya Otizm Farkındalık gününde kamuoyu 
ile paylaşılmıştır. 

• Cumhurbaşkanlığına arz edilen Otizm Spektrum Bozukluğu Olan Bireylere Yönelik II. Ulusal 
Eylem Planı (2023-2030)’nın Resmi Gazete’de yayımlanması takip eden 3 ayda Eylem Planı 
kapsamındaki iş ve işlemler ile ilgili olarak Otizm Sekretaryasının izleme ve değerlendirme 
faaliyetlerine başlanması planlanmaktadır.  

• Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü’ne bağlı 
bakım merkezlerinde otizmli çocuk, genç ve yetişkinlerle çalışan personelin yaşadığı sorun ve 
ihtiyaçlarının belirlenmesi, belirlenen sorun ve ihtiyaçlara yönelik eğitim ve destek 
programlarının oluşturulması amacıyla meslek personeline, idarecilere ve bakım personeline 
olmak üzere 3 versiyon olarak “İhtiyaç Analizi Anketleri hazırlanmıştır.  

  
 Engelli Kamu Personeli Seçme Sınavı (EKPSS) 
• 657 sayılı Devlet Memurları Kanununa göre; kamu kurum ve kuruluşları % 3 oranında engelli 

çalıştırmak zorundadır. Engellilerin memurluğa alınma şartlarına, merkezi sınav ve 
yerleştirmenin yapılmasına, eğitim durumu ve engel grupları dikkate alınarak kura usulü ile 
yapılacak yerleştirmelere ilişkin usul ve esaslar ile diğer hususlar 07.02.2014 tarihli Resmi 
Gazete’de yayımlanan “Engelli Kamu Personel Seçme Sınavı ve Engellilerin Devlet 
Memurluğuna Alınmaları Hakkında Yönetmelik” ile düzenlenmiştir. Kamu kurumlarında 
engelli memur olarak istihdam edilebilmek için kura başvurusu veya geçerli Engelli Kamu 
Personeli Seçme Sınavı (EKPSS) puanının olması gerekmektedir. EKPSS’ye engelli sağlık 
kurulu raporu ile %40 ve üzerinde engelli olan, ortaöğretim kurumlarından, yükseköğretim ön 
lisans veya lisans programından mezun olan veya EKPSS’nin yapıldığı yıl mezun olabilecek 
adaylar başvurabilmektedir. EKPSS iki yılda bir yapılır, sınav sonuçları sınavın yapıldığı 
tarihten itibaren dört yıl geçerlidir.  

• 24 Nisan 2022 tarihinde 6’ncısı gerçekleştirilen Engelli Kamu Personeli Seçme Sınavı’nda 
(EKPSS) engelli bireylerin 170 TL olan sınav ücretinin 125 TL’si Bakanlığımız tarafından 
karşılanarak 11.832.875  TL toplam EKPSS tutarı Ölçme Seçme ve Yerleştirme Merkezi 
Başkanlığına ödenmiştir. 2020 ve 2022 EKPSS sonuçları uyarınca kamuya engelli memur 
yerleştirilmesi amacıyla 27 Şubat 2023 tarihinde ÖSYM ve Bakanlığımız katılımıyla 
gerçekleştirilen törenle 2.323 engellinin memur olarak yerleştirmesi yapılmıştır. 

• Zihinsel ve ruhsal engelli bireylerin çalışma hayatında daha fazla yer almalarını desteklemek 
için hayata geçirilen korumalı işyerlerinin açılış ve işleyişinde yaşanan aksaklıkların 
giderilmesi ve daha fazla korumalı işyerinin açılabilmesi amacıyla “Korumalı İşyerleri 
Hakkında Yönetmelik”te değişiklik yapılmıştır. Bu kapsamda; korumalı işyerlerinde 
çalıştırılması zorunlu engelli sayısı 8’den 5’e, engelli çalışan oranı da %75’ten %50’ye 
düşürülmüştür. Hâlihazırda 15 korumalı iş yerinde 132 engelli birey istihdam edilmektedir. 

• Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı taşra teşkilatında görev yapmakta olan Türk işaret dili 
tercümanlarının verdiği çeviri hizmetlerinin takibinin yapılması ve sayısal verilere ulaşabilmek 
için 2021 yılında uygulanmaya başlamak üzere Türk İşaret Dili Tercümanları İşleyiş Programı 
(TİP) geliştirilmiştir.  
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 AİLEM Engelsiz İletişim Merkezi Projesi 
• Sözel dili kullanamayan ve iletişim dili olarak işaret dilini tercih eden işitme engelli bireylerin 

eğitim, sosyal hayata katılım, çalışma hayatı, çevre ile etkileşim, yasal hakları öğrenme ve 
bunları kullanma, kamu hizmetlerinden yararlanma vb. süreçlerinde yaşadığı iletişim, hizmete 
ve bilgiye erişim sorunlarının çözümü kapsamında merkezi uzaktan erişimli görüntülü İletişim 
merkezi projesi hayata geçirilmiştir.  

• 81 il kapsamında bütün il, ilçe, köy ve beldelerde yaşayan sağır ve/veya işitme kayıplı bireyler, 
kamu kurum ve kuruluşları ile ilgili iş ve işlemlerinde; sosyal hayata erişimde, günlük hayatında 
ihtiyaç duyduğu her an ve durumda merkezde bulunan Türk İşaret Dili tercümanlarına erişim 
sağlayarak 7/24 iletişim ihtiyacını çözebilmektedir. Merkezimiz sadece işiten bireye erişmek 
isteyen sağır vatandaşlarımız için değil eşzamanlı olarak işitme kayıplı bireyle iletişim kurmak 
isteyen işveren, ev sahibi, öğretmen, aile büyüğü vb. her bireyin kullanımına açıktır.  

• Bakanlığımız internet sayfası üzerinden web uygulaması yoluyla hizmet vermeye başlayan 
çağrı merkezimize akıllı telefonlara indirilen Ailem uygulaması üzerinde de vatandaşlarımız 
kolaylıkla ulaşabilmektedir. Bakanlığımız 183 hattı kapsamında hizmet vermeye devam 
etmektedir. 

• Merkezimiz 2023 yılı Mayıs ayı sonuna kadar 51.586 çağrı almış, bunlardan 43.052 aramaya 
• çeviri desteği sağlanmıştır. 
 
 Engelli Bakım Hizmetleri  
• Engelli bireylere yönelik hizmet sunan gündüz bakım merkezlerinin ülkemiz genelinde 

yaygınlaştırılması kapsamında gündüz bakım merkezlerinin sayısı 77 ilde 130’a yükselmiştir. 
Haziran 2023 tarihi itibarıyla 1.685 engelli birey gündüz bakım merkezlerinden faydalanmıştır.  

• Ailesi yanında bakımı mümkün olmayan engelli bireylere kamuya ait bakım merkezlerinde 
bakım hizmeti sunulmaktadır. Bu kapsamda, 2023 yılının ilk altı aylık döneminde ülkemiz 
genelinde hizmet veren 107 yatılı kamu bakım merkezinde Haziran 2023 itibarıyla 7.421 engelli 
bireye bakım hizmeti sunulmuştur.  

• Bakımı aile yanında yerine getirilmekte olan engelli bireylerin herhangi bir nedenle ailesinden 
geçici süre uzak kalması halinde engelli bireylerin bakım ihtiyaçları 30 güne kadar resmi bakım 
merkezlerinde geçici olarak sağlanabilmektedir. Geçici Misafir Bakım Hizmeti olarak 
adlandırılan bu hizmetten 2023 yılının ilk altı aylık döneminde 262 engelli birey yararlanmıştır.  

• Engelli bireylerin küçük gruplar hâlinde bir apartman dairesinde veya müstakil bir evde diğer 
komşuları ile birlikte yaşamalarının sağlanmasının engelli bireylerin toplumsal hayata 
katılımını kolaylaştıracağı öngörüsü ile oluşturulan, bakım ve rehabilitasyon merkezlerinde 
bakılmakta olan engelli bireylerden durumları uygun değerlendirilenlerin bakım ve 
rehabilitasyon merkezlerinin ek ünitesi konumunda olan ve ‘Umut Evi’ olarak adlandırılan 
evlerde bakım hizmeti sunulmaktadır. 2023 yılının ilk altı aylık döneminde 654 engelli bireye 
umut evlerinde hizmet sunulmuştur. 

• 17-23 Ekim 2022 tarihleri arasında yapılan kalite değerlendirmelerinde Türkiye geneli 114 
engelli bakım kuruluşu ve 62 yaşlı bakım kuruluşu olmak üzere toplam 176 kuruluşun kalite 
değerlendirmeleri tamamlanmıştır. 

• 19-23 Haziran 2023 tarihleri arasında yapılan değerlendirmelerde ise 83 özel engelli bakım 
kuruluşunun değerlendirmeleri tamamlanmıştır. 

• Ulusal düzeyde izleme ve denetleme önceliklerini ve hedeflerini belirleyen 2023 yılı 
Erişilebilirlik İzleme ve Denetleme Planı 5 Ocak 2023 tarihli ve 2023/1 sayılı Genelge ile 
yayımlanmıştır. Genelge 81 İl Valiliğine gönderilmiştir. 

• Erişilebilirlik İzleme ve Denetleme Komisyonları tarafından denetimlerde kullanılan 
Erişilebilirlik İzleme ve Denetleme Formlarında güncel imar mevzuatı ve alandan iletilen ve 
düzenleme ihtiyacı duyulan revizyon hususları üzerinde çalışma yapılarak form revizyon 
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taslağı hazırlanmıştır. 
• Web sayfalarının erişilebilirliğine ilişkin mevzuat hazırlık çalışmaları kapsamında, AB Kamu 

Kurumu Birimlerinin Web Siteleri ve Mobil Uygulamalarının Erişilebilirliği Hakkında 
2016/2102 sayılı Yönerge’nin uygulanmasına yönelik AB üye ülkelerinin ulusal bazda web 
siteleri ve mobil uygulamalarının erişilebilirliği üzerine oluşturdukları mevzuatlar, raporlar ve 
komisyon detayları incelenmiştir. Web siteleri ve mobil uygulamaların erişilebilirliği 
konusunda denetleme sisteminin kurulmasını da içeren mevzuat taslakları hazırlanmıştır.  

• 4 Nisan 2023 tarihinde Erişilebilirlik Logosu’nun basılı ve dijital yayınlar ile görsel materyalleri 
de içerecek şekilde kullanım alanının genişletildiği Bakanlık Makamı Olur’u imzalanarak 
yürürlüğe girmiştir. Erişilebilirlik Logosu Kullanım Kılavuzu söz konusu düzenlemeyi 
kapsayacak şekilde revize edilerek yayınlanmıştır.    

• 24 Nisan 2023 tarihinde, güncel imar mevzuatı, erişilebilirlik mevzuatı ve Erişilebilirlik 
Kılavuzu çerçevesinde revize edilmesi talebimize istinaden çalışmaları yapılan ve Genel 
Müdürlüğümüzce içeriği hazırlanan ve TSE Teknik Kurulunda görüşülen “TS 9111: Engelliler 
ve hareket kısıtlılığı bulunan kişiler için binalarda erişilebilirlik gerekleri” standardı yeni ismi 
ve içeriği ile yürürlüğe girmiştir. 

• Ekim 2021’de yayımlanan ve Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığınca koordine edilen "Erişilebilir 
Ulaşım Stratejisi ve Eylem Planı"ndaki Genel Müdürlüğümüzün sorumlu kurumlar arasında yer 
aldığı eylemler için gerçekleşmelere yönelik bilgileri içeren ilk izleme dönemi raporu 
hazırlanmıştır. 

• Emniyet Genel Müdürlüğü tarafından koordine edilen “2021-2030 Karayolu Trafik Güvenliği 
Stratejisi Belgesi” ve “2021-2023 Karayolu Trafik Güvenliği Eylem Planı” kapsamında Engelli 
ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğünün sorumlu kurum olarak belirlendiği ve işbirliği 
kurumu olarak yer aldığı performans göstergelerine ilişkin 2023 yılının ilk yarısında her ay 
düzenlenen “İhtisas Grup toplantılarına” ve  “Çözüm Odaklı Toplantılara katılım sağlanmıştır. 

• Emniyet Genel Müdürlüğü tarafından koordine edilen “2024-2026 Karayolu Trafik Güvenliği 
Eylem Planı” hazırlık çalışmalarının gerçekleştirildiği “Odak Grup Çalışma Toplantıları”na 
katılım sağlanmıştır.  

• 2023 yılının ilk yarısında düzenlenen “Erişilebilirlik” konulu eğitimler ve atölyelere toplam 
2.385 kişi katılım sağlamıştır.  

• Erişilebilirlik konusunda toplumsal farkındalığın sağlanması ve artırılması için 2023 yılının ilk 
yarısında Genel Müdürlüğümüz tarafından düzenlenen eğitimlerde belediyeler, bakanlıkların 
teknik birimleri ve taşra teşkilatlarından 1.776 katılımcıya erişilebilirlik eğitimi verilmiştir. 

• 26 Nisan 2023 tarihinde Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı merkez teşkilatı için 
yüz yüze ve il müdürlüklerinde görevli yönetici ve teknik personel için çevrimiçi olarak 
“Erişilebilirlik Eğitimi” düzenlenmiştir. Eğitime Bakanlığın farklı birimlerinden ve il 
müdürlüklerinden 886 kişi katılım sağlamıştır. 

• 2-8-9 Mayıs 2023 tarihlerinde “Bakım Kuruluşlarına Yönelik Düşme ve Kazaların Nedenleri 
ve Önlenmesi Eğitimi” 666 kişinin katılımı ile çevrim içi (webinar) olarak düzenlenmiştir. 
Eğitimde ”Yaşlılarda Düşme ve Kazaların Fizyolojik Nedenleri", "Yaşlı Bakım Kuruluşlarında 
Düşme ve Kazaların Önlenmesi" ve "Yaşlılar İçin Kazaları Önlemeye Yönelik Düzenlemeler” 
konuları hakkında engelli ve yaşlılara hizmet vermekte olan resmi ve özel bakım kuruluşlarında 
görev yapan 666 personele yönelik 3 sunum gerçekleştirilmiştir. 

• 10 Mayıs 2023 tarihinde Türkiye Belediyeler Birliği (TBB) işbirliği ile belediyelerin ilgili 
birimlerine yönelik ‘Erişilebilirlik Eğitimi’ çevrim içi olarak 169 yönetici ve teknik personelin 
katılımıyla düzenlenmiştir. 

• Yapılı çevreyi şekillendiren belediyelerin mevzuatla kendilerine yükümlülük olarak verilen 
erişilebilirlik teknik gerekliliklerini dikkatle uygulamalarına destek olmak ve kaldırım, yaya 
geçidi, durak ve kent parkı inşa edecek veya tadilat yapacak olan belediyelerin ihale, 
projelendirme, inşaat ve kontrolörlük süreçlerinde yaya geçidi ve durakları hayata geçirmelerini 
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sağlamak amacıyla 2023 yılının ilk yarısında 10 adet “Erişilebilirlik Atölyeleri” 
gerçekleştirilmiştir. 

• 6 Haziran 2023 tarihinde “Erişilebilirlik Atölyeleri: Kaldırımlar, Yaya Geçitleri ve Duraklar” 
Belediyelerin engelli hizmetleri birimlerine yönelik uygulama ilkeleri hakkında bilgilendirme 
yapmak üzere çevrimiçi olarak gerçekleştirilmiştir. Atölyeye Belediyelerin engelli hizmetleri 
birimlerinde görev yapan 111 yönetici ve personel katılım sağlamıştır. 

• 07 Haziran 2023 tarihinde “Erişilebilirlik Atölyeleri: Yaya Geçitleri” İç Anadolu, Marmara ve 
Karadeniz bölgelerinde bulunan büyükşehir, il ve ilçe Belediyeleri için çevrimiçi olarak 
gerçekleştirilmiştir. Atölyeye yaya geçitleri yapım ve onarım işlerinde görev yapan 77 yönetici 
ve teknik personel katılım sağlamıştır. 

• 08 Haziran 2023 tarihinde “Erişilebilirlik Atölyeleri: Duraklar” İç Anadolu, Marmara ve 
Karadeniz bölgelerinde bulunan büyükşehir, il ve ilçe Belediyeleri için çevrimiçi olarak 
gerçekleştirilmiştir. Atölyeye Fen İşleri, Ulaşım, Raylı Sistemler ve Yapım İşleri Daire 
Başkanlıkları ile Fen İşleri, Ulaşım Hizmetleri Müdürlükleri gibi otobüs ve raylı/hafif raylı 
sistem durakları için kısmında düzenleme yapan ve durak imalatı yapım ve onarım işlerinde 
görev yapan 43 yönetici ve teknik personel katılım sağlamıştır. 

• 2023 yılında düzenlenmeye başlanan “Erişilebilirlik Atölyeleri: Kent Parkları”nın ilki 13 
Haziran 2023 tarihinde iki oturum şeklinde İç Anadolu ve Marmara bölgelerinde bulunan 
büyükşehir il ve ilçe Belediyeleri için çevrimiçi olarak gerçekleştirilmiştir. Atölyeye Çevre 
Koruma ve Kontrol, Park Bahçe ve Yeşil Alanlar, Park ve Bahçeler, Kent Estetiği ve Yeşil 
Alanlar, Park Bahçe ve Ağaçlandırma, Kent Estetiği ve Fen İşleri Daire Başkanlıkları, Park ve 
Bahçeler Müdürlükleri ile park ve yeşil alanların yapım ve onarım işlerinde görev yapan 104 
yönetici ve teknik personel katılım sağlamıştır. 

• 14 Haziran 2023 tarihinde Erişilebilirlik Atölyeleri: Kent Parkları” iki oturum şeklinde 
Karadeniz ve Doğu Anadolu bölgelerinde bulunan büyükşehir il ve ilçe Belediyeleri için 
çevrimiçi olarak gerçekleştirilmiştir. Atölyeye 91 yönetici ve teknik personel katılım 
sağlamıştır. 

• 15 Haziran 2023 tarihinde Erişilebilirlik Atölyeleri: Kent Parkları” iki oturum şeklinde Ege ve 
Akdeniz bölgelerinde bulunan büyükşehir il ve ilçe Belediyeleri için çevrimiçi olarak 
gerçekleştirilmiştir. Atölyeye 128 yönetici ve teknik personel katılım sağlamıştır. 

• 20 Haziran 2023 tarihinde Erişilebilirlik Atölyeleri: Kent Parkları” Güneydoğu Anadolu 
bölgelerinde bulunan büyükşehir il ve ilçe Belediyeleri için çevrimiçi olarak 
gerçekleştirilmiştir. Atölyeye 17 yönetici ve teknik personel katılım sağlamıştır. 

• 17-24 Mart 2023 tarihlerinde “Erişilebilirlik Atölyeleri: Web Erişilebilirlik Standartları 
Eğitimi” çevrimiçi olarak düzenlenmiştir. Eğitime Türkiye Büyük Millet Meclisi, 
Cumhurbaşkanlığı Dijital Dönüşüm Ofisi, Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı, Danıştay, 
Sayıştay, Hâkimler ve Savcılar Kurulu, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı, Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Bakanlığı, Kültür ve Turizm Bakanlığı, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı, Gençlik ve 
Spor Bakanlığı, Tarım ve Orman Bakanlığı, Devlet Arşivleri Başkanlığı, Eti Maden İşletmeleri 
Genel Müdürlüğü, Kamu İhale Kurumu, Kişisel Verileri Koruma Kurumu, Meteoroloji Genel 
Müdürlüğü, Rekabet Kurumu, RTÜK, Tapu ve Kadastro Genel Müdürlüğü, TEDAŞ, TEİAŞ, 
Toprak Mahsulleri Ofisi, TÜBİTAK, Türk Patent ve Marka Kurumu, Türkiye İş Kurumu, 
Türksat, YSK kurumlarından 55 teknik personel katılmıştır. 

• 3 Mayıs 2023 tarihinde Radyo ve Televizyon Üst Kurulu (RTÜK) tarafından düzenlenen 
medyada sunulan hizmetlerin farklı engel grupları için erişilebilirlik durumunun belirlenmesine 
yönelik paydaşların görüşlerinin alındığı ve yapılan çalışmaların değerlendirildiği, 
“Dezavantajlı Bireylerin Medyada Sunulan Hizmetlere Erişimi Çalıştayı”na katılım 
sağlanmıştır. Çalıştayın ardından yapılan çalışma sonucu yayınlanan “Engelsiz Medya Erişimi 
Çalıştayı Sonuç Bildirisi”nin hazırlık sürecinde teknik bilgi desteği sağlanmıştır.  

• Farklı kurumların erişilebilirlik çalışmaları için teknik bilgi desteği talepleri karşılanmıştır. 
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 Yaşlılara Yönelik Hizmetler 
• Yaşlı bireylerin haklarını gerçekleştirebildikleri, kendi ihtiyaçlarına ve taleplerine uygun 

hizmetleri alabildikleri ve yaşam deneyimlerini gelecek nesillere aktarabildikleri her yaş için 
toplum inşa etmek vizyonuyla yaşlılık alanındaki yasal, kurumsal ve uygulamaya yönelik 
yapılması gerekenler için bir yol haritası niteliğinde olan Yaşlanma Vizyon Belgesi; Aile ve 
Sosyal Hizmetler Bakanlığı (ASHB) koordinasyonunda ilgili kamu kurum ve kuruluşlarının ve 
yaşlılık alanında faaliyet gösteren sivil toplum kuruluşlarının temsilcileri ile akademisyenlerin 
katkılarıyla hazırlanarak 29 Nisan 2023 tarihinde kamuoyuyla paylaşılmıştır.   

• Yaşlanma Vizyon Belgesi’nde; “Aktif ve Sağlıklı Yaşlanma”, “Toplumsal Hayata Katılım”, 
“Herkes İçin Yaş Dostu ve Erişilebilir Ortamlar”, “Afet ve İnsani Bakımdan Acil Durumlar”, 
“Yaşlı Hakları”, ve “Uygulama ve İzleme” olmak üzere 6 politika alanında 16 hedef ve 51 
eylem alanı belirlenmiştir. Yaşlanma Vizyon Belgesi ile belirlenen hedeflerin 
gerçekleştirilmesine yönelik olarak 2023-2025 yılları arasında yürütülecek 183 faaliyetleri 
içeren ilk Yaşlı Hakları Ulusal Eylem Planı ise aynı tarihte kamuoyuyla paylaşılmıştır. 

• Bakanlığımız tarafından, ülkemizde yaşlı bireylere yönelik hizmetleri ve yaşlıların ihtiyaçlarını 
bütünsel olarak ele alan sosyal göstergelerin oluşturulması, kanıta dayalı verilerin elde edilmesi, 
elde edilen veriler doğrultusunda koruyucu ve önleyici faaliyetlerin planlanması amacıyla 
ülkemizde ilk kez yapılacak Türkiye Yaşlı Profili Araştırması yapılması planlanmıştır. Bu 
kapsamda; Türkiye Yaşlı Profili Araştırması kapsamında,  Genel Müdürlüğümüz ile Türkiye 
İstatistik Kurumu arasında 10 Mayıs 2023 tarihinde  “Türkiye Yaşlı Profili Araştırması İş 
Birliği Protokolü” imzalanmıştır. Protokol kapsamında çalışma grubu oluşturularak, soru 
kâğıtlarının hazırlanması çalışmalarına başlanmıştır. 

• Araştırma ile yaşlılık alanında ülke geneli ve bölgesel politikalar oluşturulması ve uygulamanın 
izlenmesine yönelik istatistiklerin üretilmesi için önemli bir adım atılmış olup, yaşlılık alanında 
üretilecek politika ve hizmetlere yön verecektir.  

 
 Birleşmiş Milletler Yaşlanma Açık Uçlu Çalışma Grubu Çalışmaları 
• BM Genel Kurulu tarafından yaşlılara yönelik mevcut uluslararası insan hakları çerçevesini 

değerlendirmek ve bu çerçeve kapsamında olası boşlukları tespit ederek bunlara yönelik uygun 
araç ve önlemlerin göz önünde bulundurulması amacıyla oluşturulan Yaşlanma Açık Uçlu 
Çalışma Grubunun, bu yıl 13'üncü Oturumu 3-6 Nisan 2023 tarihleri arasında 
gerçekleştirilmiştir. Yaşlılık alanında ülke beyanı Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanı tarafından 
video mesajla sunulmuştur. 

• Kasım 2022 itibarıyla Türkiye, BM AEK Yaşlanma Daimi Çalışma Grubu Bürosu’nda temsil 
edilen sekiz Devletten biri olmuştur. 2008 yılında kurulan ve ülkemizin de üyesi olduğu 
Yaşlanma Daimi Çalışma Grubu (SWGA)’nun politika oluşturma organı olan Bürosu’nun 15. 
toplantısı, ülkemiz ev sahipliğinde 27-28 Nisan 2023 tarihlerinde İstanbul’da 
gerçekleştirilmiştir. 

• “Dünya Yaşlı İstismarı Farkındalık Günü” kapsamında 15 Haziran 2023 tarihinde 
‘International Network for the Prevention of Elder Abuse’, ‘NGO Committee on Ageing’ ve 
‘BM Ekonomik ve Sosyal İşler Bölümü’nün (UN DESA) iş birliğinde; “Çemberi Kapatmak: 
Yaşlılıkta Cinsiyete Dayalı Şiddeti Ele Alma Politikası, Hukuk ve Kanıta Dayalı Müdahaleler” 
temasıyla BM Genel Merkezinde gerçekleştirilen toplantıya Ülkemizin de üyesi olduğu 
“Yaşlılar Dostlar Grubu (Group of Friends of Older Persons-GoFoP)" olarak eş-sunucu 
olunmuştur. 

• 2021 kapsamında tahsis edilen ödenek miktarı 3.246.000 TL olup finansman desteği sağlanan 
9 il ve 6 ilçe belediyesinde (Adıyaman, Ağrı, Bayburt, Bingöl, Hakkâri, Rize, Isparta, 
Osmaniye, Niğde illerimiz ile Van/Edremit, Bayburt/Demirözü, Şanlıurfa/Akçakale, 
Diyarbakır/Yenişehir, İstanbul/Arnavutköy, Yozgat/Boğazlıyan) 65 yaş üstü yaşlıların biyo-
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psiko-sosyal açıdan desteklenmeleri amacıyla faaliyetler yürütülmektedir. 
• Hazine ve Maliye Bakanlığı, Yeni Ekonomi Programı (YEP) bünyesinde Yaşlılara Dijital ve 

Finansal Okuryazarlık Eğitimleri verilmesi kapsamında; toplam 34 ilde 94 huzurevinde 1.514 
yaşlı bireye Dijital ve Finansal Okur Yazarlık Eğitimleri verilmiştir.  

• Aktif ve Sağlıklı Yaşlanma Programı kapsamında 58 ilde yaşlılar (65 yaş ve üzeri), engelliler 
(%40 ve üzeri), şehit yakınları ve gazilerin faydalanmış olduğu ücretsiz seyahat uygulaması 
için ilk 5 ayda 108.496.170 TL Ücretsiz Seyahat Gelir Desteği Ödemesi gerçekleştirilmiştir. 

• Antalya Huzurevi Yaşlı Bakım ve Rehabilitasyon Merkezi 150 kapasite ile hizmete açılmıştır. 
• Burdur Huzurevi Yaşlı Bakım ve Rehabilitasyon Merkezi 96 kapasite ile hizmete açılmıştır. 
• Kızılcahamam Huzurevi Yaşlı Bakım ve Rehabilitasyon Merkezi Müdürlüğü ek hizmet binası 

45 kapasite ile hizmete açılmıştır. 
• Yozgat Akdağmadeni Huzurevi 60 kapasite ile hizmete açılmıştır. 
• Çorum Osmancık Huzurevi Yaşlı Bakım ve Rehabilitasyon Merkezi Müdürlüğü 100 kapasite 

ile hizmete açılmıştır. 
• 53 kapasiteli Tarsus Huzurevi Müdürlüğü hizmet binasının depreme dayanıksız olması 

nedeniyle tahliye edilerek hizmeti sonlandırılmıştır. 
• Yaşlı bireylerin yaşam kalitelerinin arttırılması ve sosyal hayata aktif katılımlarının sağlanması 

amacıyla eğitim, rehberlik, danışmanlık, sosyal, kültürel etkinlik programları yanında evde 
bakıma destek hizmeti sunmak üzere 38 Yaşlı Gündüz Bakım ve Aktif Yaşam Merkezlerimizde 
yaşlı bireylere gündüz hizmet verilmektedir. 

• Engelli ve yaşlı hizmetlerine yönelik olarak sosyal hizmet başlatma/sonlandırma ve kuruluşta 
bakım süreçlerine ilişkin iyileştirme ve idame süreçleri sürdürülmüştür. Bu kapsamda; Engelli 
Evde Bakım Modülünün ABS içerisinde yazılım geliştirme süreçleri tamamlanarak tüm illerin 
kullanımına açılmıştır.  

• Deprem felaketi yaşanmadan önce Bakanlığımıza bağlı yatılı kuruluşlarımızdan hizmet alan 
engelli ve yaşlı vatandaşlarımızın; afet ya da acil durumlara karşı hazırlıklı olma, bu durumlar 
sırasında uygun becerileri sergileyip gerekli girişimlerde bulunma, afet ve acil durumlar 
sonrasında gereksinimlerini karşılayabilme gibi konularda ek ya da özelleştirilmiş hizmet ya da 
uyarlamaların geliştirilmesi, afet ve acil durum planlarının revize edilmesi amacıyla  “Engelli 
ve Yaşlı Alanında Uzun Dönemli Bakım Hizmeti Sunan Kuruluşlarda Afet ve Acil Durum Planı 
Geliştirilmesi Proje”si hazırlanmış olup genel bütçeden pay ayrılmıştır ve ihale teknik 
şartnamesi hazırlanmaktadır. 

5) Şehit Yakınları ve Gaziler Genel Müdürlüğü 

• Ocak-Haziran döneminde toplam 517 şehit yakını, gazi ve gazi yakınının kamu kurum ve 
kuruluşlarına atama teklifleri gerçekleştirilmiştir.  

• Şehit Gazi Bilgi Sisteminin (ŞGBS) istihdam ve ücretsiz seyahat kartı modüllerinin Aile Bilgi 
Sistemine (ABS) entegrasyonu tamamlanması ile Bakanlık projesi olan ABS, Genel 
Müdürlüğümüzce kullanılmaya başlanmıştır. 

• 3713 sayılı Terörle Mücadele Kanunu’nun Ek 1’inci maddesi ile 4736 sayılı Kamu Kurum ve 
Kuruluşlarının Ürettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması 
Hakkında Kanun’un 1’inci maddesinde mevzuat değişikliği çalışmaları yapılmıştır. 

• Ocak-Haziran döneminde toplam 7.874 şehit yakını, gazi ve gazi yakınının ücretsiz seyahat 
kartı basılarak dağıtımı yapılmıştır. 

• Bakanlığımız ile Posta ve Telgraf Teşkilatı Anonim Şirketi Genel Müdürlüğü arasında 
imzalanan “Ücretsiz Seyahat Kartlarının Dağıtım ve Teslim Protokolü”  kapsamında 
haberleşme gönderi bedelinin güncellemesine ilişkin ek protokol imzalanmıştır. 

• Bakanlığımız ile Türk Hava Yolları Anonim Ortaklığı arasında imzalanan “Veri Paylaşım 
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Protokolü” kapsamında ücretsiz seyahat kartı sahibi olan şehit yakını, gazi ve gazi yakınlarının 
uçak biletlerinden yüzde 50 indirimli olarak faydalanmaları için web servis üzerinden kişi 
bilgilerinin doğrulama işlemlerine başlanmıştır. 

• Bakanlığımız ile Milli Savunma Bakanlığı arasında şehit ve gazilere ait kurum kayıtlarında 
bulunan verilerin, Bakanlığımız Aile Bilgi Sisteminde (ABS) bütünleşik olarak 
kullanılabilmesi amacıyla imzalanan “Veri Paylaşımına İlişkin Protokol” kapsamında veri akışı 
için teknik altyapı hazırlanmaya başlanmıştır. 

• Bakanlığımız ile İçişleri Bakanlığı arasında şehit ve gazilere ait kurum kayıtlarında bulunan 
verilerin Bakanlığımız Aile Bilgi Sisteminde (ABS) bütünleşik olarak kullanılabilmesi 
amacıyla imzalanan “Veri Paylaşımına İlişkin Protokol” kapsamında veri akışı için teknik 
altyapı hazırlanmaya başlanmıştır. 

• Bakanlığımız ile Sağlık Bakanlığı arasında MHRS sisteminde kullanılmak üzere Bakanlığımız 
Aile Bilgi Sisteminde (ABS) bütünleşik olarak kullanılabilmesi amacıyla elektronik ortamda 
paylaşılmasını sağlamak için “Veri Paylaşımına İlişkin Protokol” taslak çalışmaları 
gerçekleştirilmiştir.  

• 25.10.2017 tarihli ve 30221 sayılı “Şehit Yakınları ve Gazilere Hukuki Yardım Sağlanmasına 
Dair Yönetmelik” (15 Temmuz Davaları) kapsamında şehit yakınları ve gazilerin avukatlarına 
259.969,00 TL hukuki yardım ödemesi yapılmıştır. 

• Genel Müdürlüğümüz ile KKTC Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı arasında teknik 
ziyaretler ve ikili anlaşmalar doğrultusunda; mevcut uygulamaların değerlendirilerek şehit 
yakını, gazi ve gazi yakınlarına hizmet veren birimlerin kurumsal kapasitesinin arttırılması ve 
teknik anlamda mevzuat, hukuki düzenlemelerle ilgili karşılıklı tecrübe paylaşımı yapılmasına 
yönelik teknik çalışma ziyaretinin planlama çalışmaları başlatılmıştır. 

• Yaşları 7 ile 11 arasında değişen, 25 şehidimizin evladına Genel Müdürlüğümüzün etkinliği 
kapsamında, yarıyıl tatilinde geleneksel sporlarımızdan olan okçuluk eğitimi verilmiştir. 

• 18 Mart Şehitleri Anma Günü ve Çanakkale Deniz Zaferi’nin 108.Yıldönümü dolayısıyla 
“Anadolu Gönül Yolu Çanakkale Ruhuyla Türkiye Yüzyılı” programı kapsamında YKS 
rehberlik eğitimi almış, yedi bölgeden gelen aziz şehitlerimiz ve kahraman gazilerimizin 
çocuklarıyla beraber Çanakkale’de anma ve kutlama programları düzenlenmiştir. 

• Ramazan ayı münasebetiyle “Biz Büyük Bir Aileyiz, Şehit Yakınlarımızla Birlikteyiz.” teması 
ile 81 ilimizde Bakanımız, Bakan Yardımcılarımız, birim amirlerimiz ve 81 İl Müdürümüz aziz 
şehitlerimizin aileleri ile hanelerinde iftarda bir araya gelmişlerdir. 

• Aziz şehitlerimizin ve kahraman gazilerimizin çocuklarının, bilime ve teknolojiye meraklı 
bireyler olarak yetişmelerine katkıda bulunmak amacıyla Türkiye Bilimsel ve Teknolojik 
Araştırma Kurumu Başkanlığı (TÜBİTAK) ile yaptığımız işbirliği ile Genel Müdürlüğümüz 
koordinesinde TÜBİTAK Bilim Merkezlerinin bulunduğu Antalya, Bursa, Kayseri, Elazığ, 
İstanbul, Konya, Kocaeli İlerimizde ikamet eden 10-14 yaş aralığındaki çocuklarımız, 
‘Kahramanlarımızın Emanetleri Bilimle El Ele’ etkinliğinde buluşmuşlardır. 

• Genel Müdürlüğümüz hizmetlerini sunan personelimizin, şehit yakınlarımızla ve gazilerimizle 
olan iletişimlerine yönelik üniversitelerimizle işbirlikleri kurulmuştur. 

• 2016/29 Sayılı Başbakanlık Genelgesine istinaden Şehit İsimlerinin Yaşatılması ve Yakınlarına 
Yapılacak Yardımlara İlişkin Komisyon çalışmaları tamamlanarak 120 adet isimlendirme ve 2 
adet ayni yardım işlemi gerçekleştirilmiştir. 

• “Anneler Günü” programları kapsamında Bakanlığımız ve 81 İl Müdürlüğümüzün katılımıyla 
şehitlerimizin kıymetli anneleri ziyaret edilmiştir. 

• ‘’Biz Büyük Bir Aileyiz, Şehit Yakınları ve Gazilerimizle Birlikteyiz’’ temasıyla, 18 Haziran 
Babalar günü münasebetiyle Genel Müdürlüğümüz koordinesinde 81 ilde İl Müdürlerimizin 
katılımıyla şehit yakınları ve gazi ailelerimizle bir araya gelinmiştir. 

• ‘’Geleceğin Hürkuşları’’ temasıyla lise öğrenimine devam eden 50 şehit ve gazi çocuğuyla 
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birlikte TUSAŞ Kahramankazan tesislerine gezi düzenlenmiştir. 
• 2021/2022 eğitim öğretim döneminde başladığımız YKS/LGS rehberlik projesi kapsamında 

2022/2023 eğitim öğretim döneminde lise ve üniversite sınavlarına hazırlanan şehit ve gazi 
çocuklarına 3.125 rehberlik hizmeti sağlanmıştır. 

 
6) Sosyal Yardımlar Genel Müdürlüğü 

• Yurt içinde ve yurt dışında canlı doğum gerçekleştiren Türk vatandaşları ve Mavi Kart 
sahiplerine tek seferlik olarak birinci çocuk için 300 TL,  ikinci çocuk için 400 TL, üçüncü ve 
sonraki çocuklar için 600 TL tutarında Doğum Yardımı yapılmaktadır. Doğum Yardımı 
kapsamında 2023 yılının ilk altı ayı itibarıyla 311.857 çocuk için toplamda 135.241.764 TL 
kaynak aktarılmıştır. 

• Asker Çocuğu Yardımı kapsamında sosyal güvencesi olmayan ve 3294 sayılı Kanun 
kapsamında ihtiyaç sahibi olup babası askerde olan çocuklar için aylık 350 TL olmak üzere 2 
aylık periyotlarla 700 TL nakdi yardım yapılmaktadır. Asker Çocuğu yardımı kapsamında 2023 
yılının ilk altı ayı itibarıyla 1.512 kişiye toplamda 1.717.800 TL kaynak aktarılmıştır. 

• Öksüz ve Yetim Yardımı kapsamında 3294 sayılı Kanun kapsamında ihtiyaç sahibi olan annesi, 
babası veya her ikisi de vefat etmiş çocuklar için aylık 600 TL olmak üzere 2 aylık periyotlarla 
1.200 TL nakdi yardım yapılmaktadır. Öksüz ve Yetim Yardımı kapsamında 2023 yılının ilk 
altı ayı itibarıyla 38.904 kişiye toplamda 119.559.600 TL kaynak aktarılmıştır.  

• Dünyada ülkemizle beraber 20’yi aşkın ülkede uygulanmakta olan Şartlı Nakit Transferi (ŞNT) 
yoksulluk riski altındaki ailelerin çocuklarını düzenli okula göndermeleri ve düzenli sağlık 
kontrollerini yaptırmaları koşuluyla yürütülen transferlerdir. Şartlı Eğitim ve Şartlı Sağlık 
Yardımları kapsamında 2023 yılı Haziran ayı sonu itibarıyla 2.729.471 fayda sahibine 
1.393.234.030 TL kaynak aktarılmıştır. 

• Eşi Vefat Etmiş Kadınlara Yönelik Düzenli Nakdi Yardım Programı çerçevesinde muhtaç 
durumdaki son resmi nikâhlı eşi vefat etmiş kadınlara şartları devam ettiği süre içerisinde aylık 
1.000 TL olmak üzere 2 aylık periyotlarla 2.000 TL düzenli yardım yapılmaktadır. Bu 
kapsamda 2023 yılının ilk altı ayı itibarıyla 78.150 kişiye toplamda 425.885.000 TL kaynak 
aktarılmıştır.  

• 2013 yılı Mart ayı itibarıyla başlatılan Asker Ailelerine Yönelik Düzenli Nakdi Yardım 
programı ile vatani görevini yerine getirmekte olan askerlerimizin, sosyal güvencesi olmayan 
ve ihtiyaç sahibi ailelerine aylık 800 TL olmak üzere 2 aylık periyotlarla 1.600 TL düzenli 
yardım yapılmaktadır. Bu kapsamda 2023 yılının ilk altı ayı itibarıyla 34.693 haneye toplamda 
85.708.000 TL kaynak aktarılmıştır.  

• 2018 yılında hayata geçirilen Elektrik Tüketim Desteği Programı, 2022 yılı itibarıyla 
kapsamının genişletilmesi ile iki bileşen şeklinde uygulanmaktadır. Asgari Elektrik Tüketim 
Desteği Bileşeni ile 3294 ve 2022 sayılı Kanunlar kapsamındaki düzenli sosyal yardım 
programlarından faydalanan ihtiyaç sahibi hanelerin elektrik fatura giderlerine destek olunmak 
üzere hanede yaşayan kişi sayısına göre aylık 150 kilovat saate kadar Elektrik Tüketim Desteği 
sağlanmaktadır. Kronik Hastalara Elektrik Tüketim Desteği Bileşeni ile 2022 yılından itibaren 
kronik hastalığı nedeniyle cihaza bağımlı hasta vatandaşların bulunduğu ve SYD Vakıflarınca 
ihtiyaç sahibi olduğu tespit edilen haneler ile 2828 sayılı Kanun kapsamında evde bakım aylığı 
alan ve kronik hastalığı nedeniyle cihaza bağımlı olan hanelerden SYD Vakıflarınca 3294 sayılı 
Kanun kapsamında ihtiyaç sahibi olarak tespit edilen hanelerin elektrik fatura giderlerine 150 
kilovat saat karşılığı tutarınca destek olunmaktadır. Elektrik Tüketim Desteği Programı 
kapsamında 2023 yılının ilk altı ayında 4.141.991 hane için 4.535.158.087 TL kaynak tahsis 
edilmiştir.  

• Çoklu doğum ile dünyaya gelen çocukların bulunduğu muhtaç hanelerin beslenme ve öz bakım 
ihtiyaçlarının desteklenmesi amacıyla yürütülen Çoklu Doğum Yardım Programı kapsamında 
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0-2 yaş aralığındaki çocuk başına aylık 400 TL tutarında yardım yapılmakta olup 2023 yılı 
Haziran ayı sonu itibarıyla 9.766 hanede yaşayan 19.786 çocuk için 32.566.830 TL ödeme 
yapılmıştır.  

• Kronik Hastalara Yönelik Yardım Programı Tüberküloz ve SSPE hastalığı nedeniyle psiko-
sosyal ve mali kayıp yaşayan hastalar için geliştirilmiş düzenli nakdi yardım programıdır. 
Yardım programı kapsamında 2023 yılı Ocak-Haziran döneminde aylık 4.336,84 TL tutarında 
ödeme yapılmıştır. Program kapsamında 2023 yılının ilk altı ayında 3.010 kişi için 52.044.747 
TL ödeme yapılmıştır.  

• 2022 Sayılı 65 Yaşını Doldurmuş Muhtaç, Güçsüz ve Kimsesiz Türk Vatandaşlarına Aylık 
Bağlanması Hakkında Kanun gereğince; herhangi bir sosyal güvenlik kurumundan bir gelir 
veya aylık hakkından faydalanmayan ve hane içinde kişi başına düşen geliri, 16 yaşından 
büyükler için belirlenmiş olan asgari ücretin aylık net tutarının 1/3’ünden az olan Türk 
Vatandaşlarından, 18 yaşından büyük engelliler ve kanunen bakmakla yükümlü olduğu 18 
yaşını tamamlamamış engelli yakını bulunan kimselere (engelli olan yakınına fiilen bakmak 
şartı ile) aylık bağlanmaktadır. 26.04.2016 tarih ve 29695 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 
6704 sayılı 65 Yaşını Doldurmuş Muhtaç, Güçsüz ve Kimsesiz Türk Vatandaşlarına Aylık 
Bağlanması Hakkında Kanun ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik 
Yapılmasına Dair Kanun ile 65 yaş üstü kendisine ve eşine ait her türlü gelirler toplamı esas 
alınmak suretiyle, kişi başına düşen ortalama aylık gelir tutarı asgari ücretin aylık net tutarının 
1/3’ünden az olan vatandaşlara aylık bağlanmaktadır. Ocak-Haziran 2023 döneminde 
1.465.453 fayda sahibine 2022 Sayılı Kanun kapsamında yürütülen Engeli ve Yaşlı Aylıkları 
çerçevesinde toplam aktarılan kaynak 16.557.993.723 TL’dir. 

• Ocak-Haziran 2023 döneminde Ramazan ve Kurban Bayramları öncesinde Gıda Yardımları 
kapsamında Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışmayı Teşvik Fonundan Sosyal Yardımlaşma ve 
Dayanışma Vakıflarına bir periyodik pay tutarında kaynak aktarılmaktadır. Bu kapsamda 2023 
yılının ilk altı ayı için aktarılan kaynak 901.650.300 TL’dir.  

• Vakıfların cari harcamaları ile vatandaşlarımızın her türlü ihtiyaçlarının mahallinde 
karşılanması amacıyla il/ilçe SYD Vakıflarına Ocak-Haziran 2023 döneminde 2.922.256.866 
TL periyodik pay aktarılmıştır. Öte yandan yıl içerisinde ihtiyaç sahibi vatandaşlarımızın acil 
ve temel ihtiyaçlarının karşılanabilmesi için SYD Vakıflarımız ek periyodik paylarla 
güçlendirilmektedir. 2023 yılı Ocak-Haziran döneminde aktarılan ek periyodik pay tutarı 
1.207.955.040 TL’dir.  

• 3294 sayılı Kanun kapsamında sosyoekonomik olarak dezavantajlı durumda olan muhtaç kişi 
ve hanelerin en temel ve zaruri ihtiyaçlarından biri olan barınma ihtiyaçlarının giderilmesine ve 
yaşam kalitelerinin yükseltilmesine yönelik olarak Ocak- Haziran 2023 döneminde 
oturulamayacak derecede eski, bakımsız ve sağlıksız evlerde yaşayan ihtiyaç sahibi 9.987 
haneye evlerinin bakım-onarımı, ev eşyası ve kirası için ayni veya nakdi olarak toplam 
85.153.103 TL tutarında Hane Tadilat, Büyük Onarım ve Yapım Yardımı teslim edilmiştir. 

• 2022 yılı Şubat ayında Doğal Gaz Tüketim Desteği Programı hayata geçirilmiştir. 3294 sayılı 
Kanun kapsamında ihtiyaç sahibi olduğu belirlenen hanelere ısıl harita temel alınarak 
hazırlanan listeye göre hane başı yıllık 900 TL ila 2.500 TL arasında değişkenlik gösteren 
tutarlarda iki eşit taksitte gerçekleştirilen doğal gaz tüketim desteği kapsamında 2023 yılı Ocak-
Haziran döneminde 157.952 hane için 114.864.891 TL kaynak aktarılmıştır. 

• 3294 sayılı Kanun kapsamında bulunan ve 15 Nisan 2022 tarihi ve sonrasında yakını/yakınları 
vefat eden Türk vatandaşlarına yönelik Vefat Yardım Programı yürütülmekte olup 2023 Ocak-
Haziran döneminde 1.237,81 TL tutarında destek sağlanmaktadır. Bu kapsamda 2023 yılı 
Ocak-Haziran döneminde yakınları vefat eden 7.963 vatandaşımıza 10.019.535 TL ödeme 
yapılmıştır. 

• 2022 yılında hayata geçirilen Türkiye Aile Destek Programı ile aşırı yoksulluk sınırının altında 
kalan vatandaşlarımızın sosyal yardım sistemine dâhil edilerek aşırı yoksulluktan kurtulmaları 
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ve çalışan yoksulluğu, emekli yoksulluğu gibi durumlarla karşılaşan vatandaşlarımız ile düzenli 
sosyal yardım programlarımız özelinde belirlenen tematik şartları taşımadığı için bu 
yardımlardan faydalanamayan belirli bir gelir seviyesinin altındaki vatandaşlarımızın da 
desteklenmeleri amacıyla hanelerimize aylık gelirlerine göre 850 ila 1.250 TL arasında destek 
sağlanmaktadır. Ayrıca “Çocuk Bileşeni” kapsamında hanedeki çocuk sayısına göre aylık 350 
ila 600 TL arasında ek ödeme yapılmaktadır. Bu kapsamda 2023 yılı Ocak-Haziran döneminde 
3.615.670 haneye 21.948.020.600 TL destek sağlanmıştır. 

• Çocuklarımızın ilk eğitime başlamalarını kolaylaştırmak için 2022 yılında “Anaokulu/Anasınıfı 
Destek Programı” hayata geçirilmiştir. Bu kapsamda çocuğu, Milli Eğitim Bakanlığına bağlı 
resmi anaokulu veya ana sınıfına devam eden 3294 sayılı Kanun kapsamında yardım alan 
ailelerin okula ödemekle mükellef olduğu giderler Bakanlığımızca karşılanmaktadır. 2023 
yılının ilk altı ayında 464.408 çocuk için 227.362.900 TL destek sağlanmıştır. 

• 2023 yılında Diyanet İşleri Başkanlığına bağlı kurslarda çocuklarımızın ücretsiz Kuran Kursu 
almaları için Kur-an Kursu Destek Programı hayata geçirilmiştir. Program kapsamında velilerin 
ödemekle yükümlü oldukları ücretler onlar adına Bakanlığımızca doğrudan Diyanet İşleri 
Başkanlığı'na ödenmektedir. 2023 Ocak-Haziran döneminde 43.306 çocuk için 24.779.550 TL 
kaynak aktarılmıştır. 

• 2023 yılında 3294 sayılı Kanun kapsamında yer aldığı Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma 
Vakıflarınca tespit edilen ve Türkiye sınırları içerisinde ailelerinin ikamet ettiği ilden farklı bir 
ilde örgün eğitime devam eden 25 yaş ve altı Türk vatandaşı öğrencilerin ulaşım giderlerini 
desteklemek amacıyla Eğitim Yardımları Kapsamında Ulaşım Giderlerinin Karşılanmasına 
Yönelik Yardım Programı hayata geçirilmiştir. Program kapsamında ailelerinin yanına gidiş 
veya okullarına dönüşlerinde yıllık 2 gidiş-2 dönüş olmak üzere toplam dört bilet hâlinde, 
belirlenen tek yön bilet vasıta üst limit tutarını aşmamak kaydıyla öğrencilerin ulaşım giderleri 
Bakanlığımızca karşılanmakta olup 2023 Ocak-Haziran döneminde 56.977 öğrenciye 
33.144.224 TL destek sağlanmıştır. 

• Sosyal Uyum Yardımı, AB tarafından finanse edilen ve Uluslararası Kızılhaç ve Kızılay 
Dernekleri Federasyonu (IFRC), Türkiye Kızılay Derneği ve Bakanlığımız arasında oluşturulan 
ortaklıkla uygulanan bir yardım programıdır. Geçici barınma merkezleri dışında ikamet eden 
ve demografik kriterlerden en az birine uyma şartlarını sağlayan 9 ile başlayan kimlik 
numarasına sahip Geçici Koruma  Statüsü, Uluslararası Koruma Statüsü, Uluslararası Koruma 
başvuru sahipleri ve İnsani İkamet İzni bulunan yabancılar için aylık kişi başı 230 TL olan 
yardım tutarı 300 TL’ye yükselmiştir.  

• 2021 yılında daha kırılgan haneleri desteklemek amacıyla hayata geçirilen Tamamlayıcı Sosyal 
Uyum Yardımı ise yine Avrupa Birliği tarafından finanse edilen ve Türkiye Kızılay Derneği ile 
Bakanlığımız arasında oluşturulan ortaklıkla uygulanan bir yardım programıdır. Program 
kapsamında Geçici Barınma Merkezleri dışında ikamet eden; muhtaçlık ve demografik 
kriterlerden en az birine uyma şartlarını sağlayan, 9 ile başlayan kimlik numarasına sahip Geçici 
Koruma Statüsü, Uluslararası Koruma Statüsü, Uluslararası Koruma başvuru sahipleri ve İnsani 
İkamet İzni bulunan yabancı haneler desteklenmekte olup kişi başı aylık 350 TL olan yardım 
tutarları 450 TL’ye yükseltilmiştir. Öte yandan program kapsamında ağır engelli bireyler için 
aylık 1.200 TL ek ödeme yapılmaktadır. 

• Yabancılara Yönelik Şartlı Eğitim Yardımı (ŞEY) Programı AB tarafından finanse edilen 
Türkiye Kızılay Derneği, Milli Eğitim Bakanlığı ve Bakanlığımız arasında oluşturulan 
ortaklıkla uygulanan bir yardım programıdır.   

• İlköğretime devam eden erkek çocuklarına yapılan ödeme tutarı 90 TL, 
• İlköğretime devam eden kız çocuklarına yapılan ödeme tutarı 100 TL, 
• Ortaöğretime devam eden erkek çocuklarına yapılan ödeme tutarı 130 TL, 
• Ortaöğretime devam eden kız çocuklarına yapılan ödeme tutarı 150 TL’dir. 
• Oturulamayacak derecede eski, bakımsız ve sağlıksız evlerde yaşayan muhtaç 1457 haneye ev 
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yapımı,  halihazırdaki evlerinin bakım-onarımı, ev eşyası ve kirası için ayni veya nakdi olarak 
Ocak- Haziran 2023 döneminde toplam 76.305.833 TL tutarında Barınma Yardımı yapılmıştır. 

 
7) Hukuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü 
 
• Takip edilen adli davaların büyük bir çoğunluğunu Bakanlığımızca müdahil olunan kadın, 

çocuk ve aile bireylerine yönelik olarak uygulanan şiddet veya şiddet tehlikesi dolayısıyla 
açılan davalar oluşturmakta, evlat edinme, nafaka, koruma tedbiri konusundaki davalar ile 
Bakanlığımızın iş ve işlemlerinden kaynaklanan bir kısım davalar da takip edilen adli davalar 
arasında yer almaktadır. Ayrıca iş hukukundan kaynaklanan davalar da Genel Müdürlüğümüzce 
takip edilmektedir.    

• İdari davaların çoğunluğunu ise kurumca hizmet sunulan bireyler tarafından yapılan istihdam 
taleplerinin reddi üzerine açılan iptal davaları, Bakanlıkça verilen açılış, çalışma, yetki belgesi 
gibi bir kısım izin ve belgelerin verilmemesi veya iptali üzerine açılan davalar oluşturmaktadır. 
Bakanlıkça yapılan düzenleyici işlemler ile personel işlemlerine karşı açılan davalar da idari 
davalar arasında yer almaktadır. 

• Tüm illerimizden temin edilen faaliyet raporları sonucu 2023 yılında açılan toplam dava sayısı 
ve devreden dosyalara ilişkin bilgiler aşağıda yer almaktadır. Bu dosyalara ilaveten merkezden 
işlemi yapılan 2023 yılı esaslı dava dosya sayısı 207’dir.  

• 2023 yılı içerisinde  177 adet yazılı hukuki görüş bildirilmiş, 48 adet Protokol incelemesi 
yapılmıştır. 

• Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Komisyonunun sekretarya işlemlerini yürüten Genel 
Müdürlüğümüzce 2023 yılı içerisinde 481 adet arabuluculuk dosyası takip edilmiştir.  

•  
• 21/3/2022 tarihli ve 3048040 sayılı Bakan Oluru ile “Hukuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

Teşkilatı, Çalışma Usul ve Esasları ile Hukuk Hizmetlerinin Yürütülmesi Hakkında 
Yönetmelik” yürürlüğe konulmuştur. 

• 8/8/2022 tarihli ve 4382140 sayılı Bakan Oluru ile “Hukuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü ve 
Hukuk Birimlerinin Rehberlik ve Denetimine İlişkin Yönerge” yürürlüğe konulmuştur. 

• 7 bölge düzeyinde belirlenen Samsun, İstanbul, Ankara, Adana, İzmir, Erzurum, Gaziantep 
illerinde 29 Kasım 2022 -11 Aralık 2022 tarihleri aralığında denetimler gerçekleştirilmiş olup 
bu denetimlerin raporlamaları yapılmıştır. 

• 6/5/2022 tarihinde Hukuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü Teşkilatı, Çalışma Usul ve Esasları ile 
Hukuk Hizmetlerinin Yürütülmesi Hakkında Yönetmeliği gereğince Hukuk Hizmetleri 
Birimlerinin koordinatör avukatları belirlenerek 81 il müdürlüğüne liste şeklinde 
gönderilmiştir. 

• Genel Müdür/ Genel Müdür Yardımcıları tarafından il, bölge ziyaretleri yapılmıştır. 
• Genel Müdürlüğümüz tarafından, Bakanlığımız merkez teşkilatında yer alan ana hizmet 

birimlerine ve taşraya verilen tüm görüşlere ve davalara ilişkin emsal kararlara, Genel 
Müdürlüğümüz personelince erişim sağlanabilmesi amacıyla oluşturulan elektronik doküman 
(e-Doküman) sistemi oluşturulmuştur. 

• Bakanlığımızın tüm birimlerini ilgilendiren kapsamlı mevzuat külliyatı ve mevzuat kitabı 
oluşturulmuş, basına, avukatlara ve birimlere dağıtımı yapılmıştır.  

• Her yıl aralık ayında avukatlarımıza, duruşma takip ajandası verilmektedir. 
• Genel Müdürlüğümüze iletilen mail, posta, CİMER, AKİM başvuruları ile Bakanlığımız 

birimlerince, Genel Müdürlüğümüze ilgisi nedeniyle ulaşan/ulaştırılan talep ve şikâyetlere 
ilişkin işlem yapılarak, muhataplarına bilgi dönüşü sağlanmaktadır. Bu kapsamda 
Bakanlığımızın dış yazışmalarının yaklaşık yüzde 40’ı Genel Müdürlüğümüzce yapılmaktadır.  

• Çevrimiçi platformda 03/06/2022, 15/09/2022, 01/12/2022, 03/02/2023 tarihlerinde 
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koordinatör avukatlarla istişare ve koordinasyon toplantısı yapılmıştır.  
• 01/07/2022 tarih ve 17-18 Aralık 2022 tarihlerinde gerçekleşen İl Müdürleri İstişare  

Toplantısına Genel Müdürümüzce katılım sağlanmış ve İl Müdürlüklerimizden beklentilerimiz 
ve önerilerimizi içeren sunumlar gerçekleştirmiştir. 

• 24-29 Temmuz 2022 ve 01-05 Ağustos 2022 tarihleri arasında Antalya İlinde hizmet içi eğitim 
gerçekleştirilmiştir. 

• 5-9 Aralık 2022 ve 6-10 Mart 2023 tarihlerinde, göreve yeni başlayan avukatlara oryantasyon 
eğitimi düzenlenmiştir. 

• 26 Kasım 2022 tarihinde Genel Müdürümüzce Ankara Üniversitesi Hukuk Fakültesi’nde 
düzenlenen ‘Gençlik Çalıştayı’na Adalet Bakanlığı ile birlikte katılım sağlanarak Bakanlığımız 
hizmet politikaları hakkında bilgi verilmiştir.  

• 07 Aralık 2022 tarihinde Bakanlığımız ve Akdeniz Üniversitesi işbirliğinde, Hukuk Fakültesi 
öğrencileri katılımıyla ‘Uygulamada ve Teoride Kadına Karşı Şiddet’ paneli düzenlenmiştir.  

• Bakanlığımızın birimlerinde düzenlenen seminer ve eğitimlere, eğitici olarak katkı ve katılım 
sağlamıştır. 

 
8) Personel Genel Müdürlüğü 
 
• ÖSYM/KPSS ataması sonucu Bakanlığımız taşra teşkilatından görev yapmak üzere 4/B 

sözleşmeli personel kapsamında toplamda 4.175 pozisyon ilan edilmiş ve sınavı asil olarak 
kazanan ve tercih yapan 3.873 adaydan evraklarını teslim edenlerin atamaları yapılmıştır.  

• ÖSYM tarafından yapılan KPSS 2022/4 yerleştirme sonucu 1.805 sözleşmeli pozisyon için 
1.752 kişi yerleşmiş olup evrak teslim edenlerin atamaları yapılmıştır.  

• Bakanlığımız yurtdışı teşkilatında görevlendirilmek üzere yurtdışı sözleşmeli personel alımı 
yapılmıştır.  

• Bakanlığımız Merkez teşkilatında görevlendirilmek üzere 2021 yılından devam eden 125 ve 
2022 yılından 40 Aile ve Sosyal Hizmetler Uzman Yardımcısı alım işlemleri tamamlanmıştır.   

• Bakanlığımız Rehberlik ve Teftiş Başkanlığı emrine müfettiş yardımcısı olarak 2022 yılında 15 
kişinin ataması yapılmıştır.  

• 2828 sayılı Kanun kapsamında Bakanlığımız taşra teşkilatına görevlendirilmek üzere personel 
alım süreci başlatılmıştır. 

• 3713 sayılı Kanun Kapsamında Bakanlığımız taşra teşkilatına yerleşen aday memurların atama 
işlemleri devam etmektedir. 

• E-KPSS kapsamında birinci yerleştirmede Bakanlığımıza yerleşen 439 kişiden 400 kişinin 
atama işlemleri tamamlanmıştır. 

 
9) Bilgi Teknolojileri Genel Müdürlüğü  
 
• Aile Bilgi Sistemi (ABS): Bakanlığımızın vatandaşlarımıza sunduğu tüm sosyal hizmetlerin 

dağıtımında bilgi teknolojileri kullanımını şekillendirerek Aile ve Toplum Hizmetleri, Çocuk 
Hizmetleri, Engelli Hizmetleri, Yaşlı Hizmetleri, Kadına Yönelik Hizmetler, Şehit Yakınları ve 
Gaziler Hizmetleri süreçlerinin iş ve işlemlerinin yönetildiği, Bakanlığın kurumsal sosyal 
hizmet yönetim ve izleme sistemidir. Sistem merkez ve taşra teşkilatını kapsamakta ve bir çok 
kamu kurumu ile entegrasyon halinde çalışmaktadır. ABS kapsamında yapılan çalışmalar; 

• Aile Bilgi Sistemi (ABS): Aile Bilgi Sistemi içerisinde yer alan mevcut modüllere ilişkin 
geliştirme, teknik destek ve iyileştirme süreçleri sürdürülecektir. Eski teknolojilerle 
geliştirilmiş ve günümüz ihtiyacına karşılık vermeyen modüllerin (SGBS, Ödenek Takip, 
Kamu Alacakları Takip, Doğum Yardımı vb.) ABS içerisinde tekrar yazılması planlanmış olan 
projelerin geliştirme süreçleri sürdürülecektir.  
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• Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Müdürlüğü’ nün talebi olan Performans Göstergeleri 
Modülü, Strateji Geliştirme Başkanlığı koordinesinde diğer genel müdürlükleri de kapsayacak 
şekilde genişletilerek geliştirme çalışmaları tamamlanmış olup, Temmuz 2023 itibarı ile genel 
müdürlüklere teste açılmıştır. 

• Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Müdürlüğü’ nün Aile Eğitim Programı (AEP) ve Sosyal 
Hizmetlere Erişim Programı (SOHEP) programı kapsamında istenilen güncellemelerin 
geliştirmeleri tamamlanarak kullanıma sunulmuştur. 

• Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Müdürlüğü Psiko-Sosyal Destek Afet (PSD Afet) Modülü 
geliştirme çalışmalarına başlanmış olup, genel müdürlüğün talepleri doğrultusunda devam 
edilmektedir. 

• Çocuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü tarafından 6 Şubat 2023 Kahramanmaraş merkezli deprem 
sonrasında refakatsiz ve kayıp ihbarı yapılan çocukların bilgilerinin merkezi bir uygulama 
üzerinden takip edilebilmesi talep edilmiştir. Bu kapsamda Afet Yönetim Çocuk Modülü 
geliştirilmiş olup, 12.02.2023 tarihinde  https://afetyonetimcocuk.aile.gov.tr/ adresinden 
kullanıma açılmıştır. Modül ile Sağlık Bakanlığı, Emniyet Genel Müdürlüğü ve Jandarma 
arasında entegrasyon sağlanmıştır. 

• Çocuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü Koruyucu Aile Modülü ABS altyapısı ile güncel 
teknolojiye uygun olarak yeniden yazılmış olup 30.12.2022 tarihinde kullanıma açılmıştır. 
Merkezi ödeme çalışmaları kapsamında gerekli güncellemeler yapılmış olup, Haziran 2023 
itibarı ile Ziraat Bankası üzerinden merkezi ödeme işlemlerine geçilmiştir. 

• Çocuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü Sosyal Ekonomik Destek (SED) Modülü kapsamında 
genel müdürlüğün istemiş olduğu UNICEF ile yapılan SaveTheChildren  protokolüne binaen 
modül üzerinde gerekli güncellemeler olup, ilk ödemesi Temmuz 2023 te yapılacaktır. 

• Çocuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü tarafından 16/03/2023 tarih ve 37 sayılı Bakanlık oluru ile 
“Çocuklar Güvende Ekiplerinin Çalışma Usul ve Esaslarına İlişkin Yönerge” imzalanmıştır. 
Yönerge ile birlikte daha önce mobil ekip, mobil çocuk sosyal hizmet ve çocuklar güvende 
programı uygulamaları tek isim altında “Çocuklar Güvende Ekipleri” olarak birleştirilmiştir. 
Bu kapsamda genel müdürlük tarafından talep edilen güncellemelerin geliştirmeleri 
tamamlanarak kullanıma sunulmuştur. 

• Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü, 2030 Engelsiz Vizyon Belgesi çerçevesinde 
hazırlanmış olan Engelli Hakları Ulusal Eylem Planı (2023-2025) ve Yaşlanma Vizyon Belgesi 
çerçevesinde hazırlamış olan Yaşlı Hakları Ulusal Eylem Planı (2023-2025)’ ndaki hedef ve 
faaliyetlere ilişkin verilerin paydaş kurum ve kuruluşlardan toplanabilmesi amacı ile Ulusal 
Eylem Planları (UEP) Web Portali uygulaması geliştirilmiş olup, https://uep.aile.gov.tr adresi 
üzerinden kullanıma açılmıştır.  

• Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü Engelli Evde Bakım (EEB) Modülü merkezi 
ödeme çalışmaları kapsamında gerekli güncellemeler yapılmış olup, Ocak 2023 itibarı ile Ziraat 
Bankası üzerinden merkezi ödeme işlemlerine geçilmiştir. 

• Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü’ nün 26 Mayıs 2023 tarihinde yayınlanan Evde 
Bakım Yardımı Yönetmeliği ile ilgili olarak Engelli Evde Bakım Modülünde gerekli olan 
güncelleme çalışmalarına başlanmıştır. 

• Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü’ nün talebi ile yurtdışında yaşayan 
vatandaşlarımızın bulundukları ülkeden almış oldukları engelli kimlik kartlarını ülkemizde de 
kullanabilmeleri için Yurtdışı Engelli Kimlik Kartı Modülü hazırlanarak Haziran 2023 
tarihinde kullanıma açılmıştır. 

• Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü Engelli Evde Bakım Modülü’ nde; evde bakım 
hizmeti almak isteyen engelli vatandaşlarımızın E-Devlet üzerinden başvuru yapabilmeleri 
amacı ile servis geliştirilmiş olup 10.01.2023 tarihinde hizmete açılmıştır. 

• Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü Engelli Kimlik Kartına sahip olan 

https://afetyonetimcocuk.aile.gov.tr/
https://uep.aile.gov.tr/
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vatandaşlarımızın E-Devlet şifresi olmayanların şifrelerinin adreslerine teslimi için E-Devlet 
uygulaması ile web servis altyapısı geliştirilmiş olup 12.05.2023 tarihinde hizmete açılmıştır. 

• Kadının Statüsü Genel Müdürlüğü ile Nüfus Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğü arasında 
imzalanan protokol kapsamında, UYAP  6284 Tedbir kararlarının ŞÖNİM’ ler tarafından 
onaylanması akabinde NVİGM’ ye web servis üzerinden aktarılmasına yönelik geliştirme 
çalışmaları bitirilmiş olup, 07.06.2023 tarihi itibarı ile web servis hizmete alınmıştır. 

• Kadının Statüsü Genel Müdürlüğü’ nün talebi doğrultusunda Elektronik Yöntemlerle Takip 
Modülü geliştirme çalışmalarına başlanmıştır. 

• Şehit Yakınları ve Gaziler Genel Müdürlüğü İstihdam Modülü ABS altyapısında yeniden 
yazılarak 14 Kasım 2022 tarihinde kullanıma açılmıştır. Bu kapsamda istihdam başvuruları ile 
ilgili tüm süreçler yeni modül üzerinden gerçekleştirilmiş olup, 11.04.2023 ve 11.07.2023 
tarihli atamalar yapılmıştır. 

• Strateji Geliştirme Başkanlığı koordinesinde 6 Şubat 2023 Kahramanmaraş merkezli deprem 
sonrasında depremden etkilenen illere yönelik bilgilerin toplanması için Afet Yönetim Portalı 
geliştirilmiş olup 09.02.2023 tarihinde https://afetyonetim.aile.gov.tr adresinden kullanıma 
açılmıştır. 

• Strateji Geliştirme Başkanlığı Protokol Takip Modülü yazılım geliştirme çalışmalarına devam 
edilmektedir. Ağustos 2023 itibarı ile teste açılması planlanmaktadır. 

• Strateji Geliştirme Başkanlığı Kuruluş Modülü analiz tasarım çalışmaları tamamlanmış olup, 
geliştirme çalışmalarına başlanmıştır.  

• Strateji Geliştirme Başkanlığı tarafından 6 Şubat 2023 Kahramanmaraş merkezli depreme 
yönelik olarak Cumhurbaşkanlığı tarafından istenilen harcama bilgilerini toplayabilmek 
amacıyla talep edilen Deprem Bütçe Modülü geliştirilmiş olup Mayıs 2023 tarihi itibarı ile 
hizmete açılmıştır.  

• Eğitim Yayın Dairesi Başkanlığı tarafından 6 Şubat 2023 Kahramanmaraş merkezli deprem 
sonrasında depremden etkilenen illerde gönüllü olarak görev almak isteyenlerin bilgilerini 
toplamak amacı ile Afet Gönüllü Formu hazırlanmış olup 10.02.2023 tarihinde 
https://forms.aile.gov.tr/personel-afet-gonullu-formu/ adresinden kullanıma açılmıştır. 

• Sosyal Hizmetlere Yönelik Diğer Yazılım Projeleri: YBS, ŞGBS, AEP, Kreş Bilgi Yönetim 
Sistemi projelerinde bakım faaliyeti niteliğinde birimler tarafından talep edilen çeşitli 
iyileştirmeler ve güncellemeler gerçekleştirilmesi planlanmaktadır. 

• Elektronik Arşiv Belge Yönetim Sistemi (ArşivNet): Elektronik belge arşiv yönetim 
uygulaması veri aktarım çalışmaları tamamlanarak 02.01.2023 itibarı ile kullanıma açılmıştır. 

• Elektronik Belge Yönetim Sistemi (BelgeNet): 18.05.2023 itibarı ile log kayıtlarının zaman 
damgası ile damgalanması işlemi aktif hale getirilmiştir. 

• Personel Genel Müdürlüğü tarafından talep edilen bakanlığımız merkez ve taşrada çalışan 4-D 
statüsündeki işçilerin maaşlarının hesaplanması için 4-D İşçi Maaş Programı geliştirme 
çalışmalarına başlanmış olup, 2023 yılı 2. yarısında bitirilmesi hedeflenmektedir.  

• 6 Şubat 2023 Kahramanmaraş merkezli deprem sonrasında refakatsiz ve kayıp ihbarı yapılan 
çocukların bilgilerini kayıt altına almak amacı ile geliştirilen Afet Yönetim Çocuk Modülü’ 
ndeki bilgilerin vatandaşlar tarafından bakanlık web sayfası üzerinden sorgulama yapılabilmesi 
amacı ile 20.02.2023 tarihinde https://aile.gov.tr/sayfa/cocuk-servis/ adresi üzerinden Arama 
Sayfası hazırlanıp, yayına alınmıştır. 

• Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Müdürlüğü Aile Tarihinden Belgeler isimli web sitesinde 
talep edilen revizeler gerçekleştirilmiş olup 15.06.2023 tarihi itibarı ile https://atb.aile.gov.tr/ 
adresinden yayına alınmıştır. 

• BTGM Bilgi Güvenliği ve Altyapı Daire Başkanlığı tarafından merkez ve taşradan gelen 
talepleri yönetmek amacı ile istenilen Çözüm Merkezi uygulaması geliştirme çalışmaları 
tamamlanmış olup https://cozummerkezi.aile.gov.tr/ adresinden teste açılmıştır.  

https://afetyonetim.aile.gov.tr/
https://forms.aile.gov.tr/personel-afet-gonullu-formu/
https://aile.gov.tr/sayfa/cocuk-servis/
https://atb.aile.gov.tr/
https://cozummerkezi.aile.gov.tr/
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• Yeni https://aile.gov.tr çalışmaları tamamlanmış olup, makam onayı sonrası hizmete açılması 
planlanmaktadır. 

• Bütünleşik Sosyal Yardımlar Projesi kapsamında; 
• ADEM-SODAM ve Vefa Modüllerinde SYGM tarafından talep edilen ek geliştirmeler 

yapılmıştır. 
• Deprem bölgesinde kurulan depo ve sosyal marketlerden yapılan ayni yardımların ve stokun 

takibi için Afet Yardım Takip Modülü geliştirilmiştir. 
• Glikoz Ölçüm Cihazı Yardımı Modülü geliştirilmiştir. 
• Doğalgaz Yardımının düzenli yardıma çevrilmesi için gerekli sistemsel güncellemeler 

yapılmıştır. 
• Hane ziyaretlerinin mobil cihazlar üzerinden gerçekleştirilebilmesi için Hane Ziyaret Mobil 

Uygulaması Bütünleşik ile entegre çalışacak şekilde geliştirilmiştir. 
• Altyapı iyileştirme çalışmaları kapsamında ödeme listelerinin oluşturulmasına yönelik toplu 

işlem yazılımlarının teknolojik olarak yenilenmesi sağlamıştır. 
• Sosyal Uyum Yardımı kapsamında demografik kriterlere yönelik talep edilen iş kuralı 

değişiklikleri Sisteme yansıtılmıştır. 
• Vakıf İnsan Kaynakları modülünde nakil, becayiş yapılabilmesi ile talep edilen diğer iş 

kurallarına yönelik güncellemeler yapılmıştır. 
• ISO 27001 Standardına uyumlu Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi kurulması kapsamında 

çalışmalar devam ettirilmiştir. Merkezi Log yönetim sisteminin idamesi ve iyileştirilmesi 
sağlanmıştır. 

• Kritik uygulamalar ve sistemler üzerinde güvenlik zafiyetleri tespit edilmiş olup kapatılma 
durumu takip edilmektedir. BTGM envanter çalışması yapılmış ve kritiklik dereceleri 
belirlenmiştir. Antivirüs-Antispam ürünlerinin yeni altyapıda kurulması ve işletilmesi 
gerçekleştirilmiştir. 

• Bakanlığımıza ait uygulamalar WAF (Web Application Firewall)  üzerine entegre edilmiştir. 
Uygulamalarımızın güvenliği üst seviyeye taşınmıştır. 

• Mevcutta bulunan Zafiyet tarama ürünü ile zafiyetler taranmış olup bulunan açıklıklar ilgili 
birimlere bildirilmiştir.  Açıklıkların kapatılma durumu takip edilmiştir. 

• Bilgi güvenliği farkındalık seviyesinin artırılmasına yönelik siber güvenlik bültenleri 
hazırlanmış ve Bakanlık personeline iletilmiştir. 

• Cumhurbaşkanlığı DDO tarafından yayınlanan Bilgi ve İletişim Güvenliği Rehberi’ne uyum 
faaliyetleri kapsamında varlık envanterinin ve varlık gruplarının belirlenmesi, kritiklik 
derecelerinin tespiti ve mevcut durum boşluk analizi çalışmaları yapılmıştır. Süreçle ilgili 
denetimler kapsamında İç Denetim Başkanlığına gerekli bilgiler sağlanmıştır. 

• Söğütözü Merkez binadaki 10 yılı aşkın süredir kullanılan aktif kablolu ve kablosuz ağ 
cihazlarının yerine güncel teknoloji ve güvenlik ihtiyaçlarını karşılayacak yeni ağ cihazlarının 
alım süreci tamamlanarak kurulumlarına başlanmıştır.  

• Ek hizmet binasındaki güncel teknoloji ve güvenlik ihtiyaçlarını karşılamayan kablolu ve 
kablosuz ağ cihazlarının yenilenmesi için alım süreci tamamlanmıştır.  

• Taşra teşkilatındaki yaklaşık 1000 kuruluşumuzun bakanlık uygulamalarına ve internete 
güvenli ve yüksek hizmet kalitesi ile erişim sağlaması için süresi dolan MPLS VPN 
sözleşmesinin yenilenmesi ve alımı gerçekleştirilmiştir.  

• Karanfil Veri Merkezindeki bakanlık uygulamalarının güvenliği, kurumsal ağ altyapısının 
güvenliği ve internete güvenli erişim için lisans süresi dolan güvenlik duvarının yerine büyüyen 
ağ altyapısın ihtiyaçlarını karşılayabilecek yeni nesil güvenlik duvarı alım süreçleri 
tamamlanmıştır.  

• Lisans süresi biten bant genişliği yönetim cihazı ve dağıtık devre dışı bırakma saldırılarını 
önleme cihazlarının (DDOS) yenileme ve alım süreci tamamlanmıştır.  

https://aile.gov.tr/
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• Mevcut ağ cihazlarının izlenmesi ve MPLS VPN arıza yönetimini sağlayacak yazılımların alım 
süreçleri tamamlanmıştır.  

• BTGM bünyesinde IP telefon santrali kurularak VOIP hizmeti verilmeye başlanmıştır. Yardım 
masası çağrı merkezi bu santrale taşınarak hizmet kalitesi artırılmıştır.  

• Sosyal Yardımlar Hane Ziyareti Tablet projesi ve ASDEP projesi için ağ altyapısı hazırlanarak 
tabletlerin uygulamalara güvenli erişimi sağlanmıştır.  

• Avrupa Birliğinin desteklediği FRIT projesi kapsamında Çukurambar lokasyonundaki ek bina 
için ağ altyapı keşfi yapılarak gerekli iyileştirmeler yapılmaktadır.  

• Dijital Dönüşüm Ofisi Tarafından yayınlanan Bilgi Güvenliği Rehberi (BG Rehber) 
kapsamında sistemlerin rehbere uyumluluğu noktasında kısa vadeli çalışmalar tamamlanmıştır. 

• Bilgi güvenliği sıkılaştırma politikaları kapsamında aktif dizin, e-posta altyapısında iyileştirme 
çalışmaları yapılarak güvenlik önlemleri artırılmıştır. Aktif dizin ve e-posta hizmeti veren 
sunucular güncel versiyonlarda tutulacak şekilde takip edilmiş, düzenli olarak güncellemeleri 
yapılmıştır. Sistemlerin yeni versiyonlara göre yeniden kurulması noktasında karar alınmıştır. 

• Sunucu yedekleme sistemleri ihtiyaçlar doğrultusunda genişletilmiş, yedekten dönme 
tatbikatları yapılmıştır. Büyüyen yapıya hizmet vermek üzere yeni bir yedekleme sistemi 
kurulması noktasında ihtiyaç analizi ve ürün araştırması yapılmış, satın alma işlemlerine 
başlanılması kararlaştırılmıştır. 

• Sistemlerin izlenmesi ve yama yönetiminin yapılması için kurulmuş olan izleme sistemleri 
sürekli olarak takip edilmiştir. Gerekli müdahalelerin yapılması için ilgili birimlere anlık bilgi 
verilmiştir. 

• Sanallaştırma sistemleri  üzerinde güvenlik sıkılaştırmaları yapılmış olup sisteminin güncel 
versiyonlara yükseltilmesi amacıyla ihtiyaç analizi ve ürün araştırması yapılmış, satın alma 
işlemlerine başlanılması kararlaştırılmıştır. 

• Sanallaştırma altyapısına hizmet vermekte olan disk ünitelerinin kapasite artırımı yapılması 
noktasında satın alma işlemlerine başlanılması kararlaştırılmıştır. 

• Hizmet veren sunucuların işletim sistemi versiyonlarının güncel tutulması noktasında, sanal 
sunucu versiyonlarının güncellenmesi çalışmalarına başlanmıştır. 

• Yük Dengeleme, Güvenli Erişim ve Kimlik Doğrulama cihazımı üzerinde yapılan yapılandırma 
çalışmaları neticesinde, Bakanlık uygulamaları VPN tünel aracılığıyla erişilebilen güvenli bir 
portal üzerinde yayınlanmaya başlanmış, ilgili erişimler çift faktörlü kimlik doğrulama 
uygulanarak güvenlik düzeyi artırılmıştır. 

• ASDEP projesi kapsamında kullanılmakta olan tabletlere ek olarak satın alması tamamlanan 
tablet sayısı da göz önüne alınarak, yeni MDM sistemi kurulmuştur.  Ayrıca Bakanlık 
birimlerince  sosyal hizmet projelerinde kullanılmak üzere alım süreci devam eden tabletler için 
uygun bir MDM sistemi kurulması çalışmalarına başlanmıştır. 

• Bakanlığımız bünyesinde kullanılan veri tabanlarının açık kaynak sistemlere geçirilmesi amacı 
ile Açık kaynak veri tabanları kurulmuş ve yeni başlayan projelerde devreye alınmıştır.  

• Mevcut veri tabanı sistemlerinin güvenliklerin artırılması amacı ile geliştirmeler yapılmıştır. 
• Sanal ortamlarda bulunan SQL server veri tabanlarının bir araya toparlanması sağlanmıştır.  
• Açık kaynak olarak parçalı olarak bulunan sistemlerin veri tabanı biriminde toplanması 

sağlanmıştır.  
 

10) Rehberlik ve Teftiş Başkanlığı 
 
• 2023 yılının ilk altı aylık döneminde; 32 adet Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı 

(SYDV), 35 adet Sosyal Hizmet Kuruluşu Genel Teftiş Raporu düzenlenmiştir. Ayrıca aynı 
dönem içerisinde 4 adet SYDV İnceleme Raporu düzenlenmiştir.    

• 2023 yılının ilk altı aylık döneminde kurum personeline yönelik olarak; 17 adet İnceleme 
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Raporu, 23 adet Disiplin Soruşturması Raporu,  2 adet İnceleme (Tevdi) Raporu, 7 adet Ön 
İnceleme Raporu düzenlenmiştir. 

• Ayrıca, Başkanlığa intikal etmekle birlikte, disiplin amirliği yetkisi dâhilinde ve/veya bir başka 
teftiş birimince araştırma, inceleme ve soruşturma yapılabilecek nitelikte olan şikâyetler ilgili 
birimlere gönderilmiş, denetim yapılmasını gerektirmeyen bir takım şikâyet konuları da 
doğrudan Başkanlıkça cevaplandırılmıştır. 

 
11)  İç Denetim Başkanlığı 

 
• Bakanlık Makamının 14.12.2021 tarihli ve 18 sayılı onayları ile uygun görülen Bakanlığımızın 

2022 Yılı İç Denetim Programı doğrultusunda;  
• Aile Eğitimleri Programı Süreci, 
• Sosyal Hizmet Merkezi Faaliyetleri Süreci,  
• Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmeti Süreci, 
• Kadın Konukevleri Süreci, 
• Engelli Evde Bakım Uygulamaları Süreci, 
• Yönetim Bilgi Sistemleri Süreci, 
• Olmak üzere toplam 6 süreç denetim kapsamına alınmıştır. Söz konusu süreçlerin saha 

çalışmaları (denetimi) tamamlanmış ve raporlama aşamasına gelinmiş olup Bakan onayına 
sunulacaktır.  

• Ayrıca, Bakanlık Makamınca Başkanlığımıza incelenmek üzere ön mali kontrol kapsamında 
gönderilen 3 adet ihale dosyasıyla ilgili olarak danışmanlık raporu düzenlenmiş ve makama 
sunulmuştur.  Bununla birlikte, Bakanlığımız birimleri tarafından hazırlanarak Başkanlığımıza 
gönderilen çeşitli yönerge ve yönetmeliklere (5 Adet) ilişkin olarak rehberlik ve danışmanlık 
kapsamında görüş ve önerilerimizle katkıda bulunulmuştur.   

 
12)  Strateji Geliştirme Başkanlığı  

 
 Bütçe İşlemleri 
• Bakanlığımız 2023 yılı bütçesinin birimler itibarıyla ve ilgili aylarda yapacakları harcamalara 

ilişkin Ayrıntılı Harcama Programı (AHP) hazırlanarak Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe 
Başkanlığına gönderilmiştir. 

• Bakanlığımız 2022 yılı Kesin Hesabı hazırlanarak Hazine ve Maliye Bakanlığına 
gönderilmiştir. 

• Bakanlığımız bütçe iş ve işlemlerinde uygulama birliğinin sağlanması ve merkezle taşra 
kuruluşlarımızın daha etkin ve verimli çalışmalarına yönelik hazırlanan “2022/02 no.lu Bütçe 
İş ve İşlemleri ile Ödeneklerin Kullanımına İlişkin Hususlar" konulu Genelgenin 
uygulanmasına devam edilmektedir. 

• Aylar itibarıyla birimlerin serbest ödenekleri yetersiz olanlar için 31 adet ödenek revizesi ile 64 
adet ödenek aktarma işlemleri gerçekleştirilmiştir. 

• E-bütçe sisteminde, birimlerin merkez ve taşra teşkilatına gönderilen ödenekler ile gönderilen 
ödeneklerden harcanmayanların tenkis işlemleri kontrol edilerek ilgili sistemde onaylanmıştır. 

• Merkez ve taşra birimlerine bütçenin uygulanması ile mali mevzuat kapsamında görüşler 
verilmiştir.  

• 81 İl Müdürlüğünün cari ve yatırım ödenek talepleri Başkanlığımızca incelenerek gerekli 
ödenek ihtiyaçları karşılanmıştır. 

• Kamu İdaresi Hesaplarının Sayıştay’a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe 
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkında Usul ve Esaslar kapsamında, Bakanlığımızın hesap 
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dönemi sonu ile hesap dönemi başı ve aylık olarak Sayıştay Başkanlığına vermesi gereken bilgi, 
defter, mali tablo ve belgeler hazırlanarak Sayıştay Başkanlığına gönderilmiştir. 

• Genel Yönetim Muhasebe Yönetmeliğince, Bakanlığımızın aylar itibarıyla bütçe 
gerçekleşmeleri Başkanlığımız internet sayfasında yayımlanmıştır. 

• Bakanlığımız merkez ve taşra teşkilatının taşınırları Taşınır Kayıt ve Yönetim Sistemi 
üzerinden takip edilmiş ve hesap kayıtlarında tespit edilen eksikliklere ilişkin harcama birimleri 
ile iletişime geçilerek yapılması gereken iş ve işlemler hakkında bilgilendirmeler yapılmıştır. 

• Bakanlığımız merkez ve taşra teşkilatı hizmet araçlarının envanter ve yetkilendirme 
işlemlerinin takibi gerçekleştirilmiştir. 

• Bakanlığımız merkez ve taşra birimlerinin e-bütçe kullanıcı yetki ve şifre tanımlama işlemi 
yapılmış ve ayrıca, taşra kuruluşlarının muhasebe değişikliği, yeni açılan yerler ile mevcut 
harcama birimlerine ait birim kodu ve ad değişikliği tanımlama işlemleri Hazine ve Maliye 
Bakanlığı Muhasebat ve Mali Kontrol Genel Müdürlüğüne iletilerek gerekli değişikliklerin 
yaptırılması sağlanmıştır. 

• 2023 yılı ilk altı aylık dönemde 52 kişi borcu dosyası açılmış olup 46 tanesi tahsil edilmiş, 6 
tanesinin tahsil süreci devam etmektedir. 

• Bakanlığımıza 29.090.125,75 TL şartlı bağış yapılmış olup, şart kılındığı amaca uygun olarak 
harcanması için ödenek kaydı yapılmıştır. 

• İlk altı aylık bütçe uygulama sonuçları, ikinci altı aya ilişkin beklentiler ve hedefler ile 
faaliyetlerini içeren 2023 Yılı Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu’nun hazırlık 
çalışmalarına başlanmış olup ilgili tüm merkez harcama birimlerine üst yazı ile duyurulmuştur. 

• 30.12.2012 tarihli ve 28513 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe konulan Mülga 
1111 Sayılı Askerlik Kanununun Geçici 46’ncı maddesi uyarınca “Bedelli Askerlik 
Uygulaması Kapsamında Toplanan Kaynağın Kullanımı, Muhasebeleştirilmesi ile Özel 
Hesabın İşleyişine Dair Usul ve Esaslar” ile belirlenen giderler, Hazine ve Maliye Bakanlığı 
Muhasebat Genel Müdürlüğünce her yıl yayımlanan usullere göre gerçekleştirilmektedir.  

• İl müdürlüklerinin ihtiyacı olan ek ders talepleri karşılanarak yetki işlemleri yürütülmüştür. 
 
 “Biz Bize Yeteriz Türkiyem” Milli Dayanışma Kampanyası  
• Dünya genelinde hızla yayılan COVİD-19 salgın hastalığı ile ilgili olarak bugüne kadar 

uygulamaya konulan etkin önlemler sayesinde ülkemiz; salgına karşı en etkili ve hazırlıklı 
olarak dünya ülkeleri arasında ilk sırada yer almıştır.  

• Ülke genelinde alınan tedbirlerden dolayı mağdur olan dar gelirli vatandaşlarımıza ilave destek 
sağlamak amacıyla Cumhurbaşkanımız Sayın Recep Tayyip ERDOĞAN'ın önderliğinde 
Bakanlığımız tarafından “Biz Bize Yeteriz Türkiyem” sloganıyla, "Milli Dayanışma 
Kampanyası" başlatılmıştır. 

• Kampanya kapsamında T.C. Ziraat Bankası A.Ş., Ziraat Katılım Bankası A.Ş., Türkiye Vakıflar 
Bankası T.A.O, Vakıf Katılım Bankası A.Ş. ile Türkiye Halk Bankası A.Ş. nezdinde 
Başkanlığımız adına yardım hesapları açılmış, ayrıca GSM operatörleri (Türk Telekom, 
Turkcell ve Vodafone) ile ortak oluşturulan “8119” hattı üzerinden de yardımlar kısa mesaj 
olarak alınmaya başlanmıştır.  

• Söz konusu kampanya kapsamında Başkanlığımız adına açılan banka hesaplarında toplanan 
yardım paraları, Sosyal Yardımlar Genel Müdürlüğü tarafından iş ve işlemleri yürütülmek 
üzere Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Teşvik Fonu hesabına 3-6 aylık periyotlar halinde 
aktarılmaktadır.  

 
 Çeyiz Hesabı 
• Çeyiz Hesabı Devlet Katkısı Ödemeleri işlemleri kapsamında bankalar tarafından gelen listeler 

kontrol edilerek hak sahibi kişilere ödeme işlemleri gerçekleştirilmektedir.  
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• Çeyiz Hesabı kapsamındaki devlet katkısı ödemelerine ilişkin olarak, 2023 yılı Ocak-Haziran 
döneminde toplam 121 kişiye 574,387 TL devlet katkısı ödemesi yapılmıştır. 

  
 Ön Mali Kontrol 
• Bakanlık merkez birimlerinin ön mali kontrol işlemleri ön mali kontrole tabi tutulacak 

harcamaların tür ve tutar itibariyle kapsamına ilişkin olarak Bakanlık Makamından alınan onay 
doğrultusunda (kadro dağılım cetvelleri, seyahat kartı listelerinin onaylanması, yan ödeme 
cetvellerinin kontrolü ile ödeme belgelerinin kontrolü) yapılmıştır. 

• 2022 yılı Ocak-Haziran döneminde merkez ve taşra teşkilatımızdan Başkanlığımıza intikal 
eden 77 adet ihale işlem dosyasının ön mali kontrolü yapılmıştır. 

• Hazine ve Maliye Bakanlığı tarafından hazırlanan “Yurtdışına Geçici Görevle Gönderilenlere 
Ödenecek Konaklama Giderlerine İlişkin Esas ve Usuller” uyarınca yurtdışı geçici 
görevlendirmelerde, konaklama bedelinin, Bakanlığımız ilgili yıl bütçesinin 03.3.3.01 
ekonomik kodunda yer alan ödeneğin %30 unu aşıp aşmadığının takibi yapılmıştır. 

• 4734 sayılı Kanunun 21/f ve 22/d maddesine göre yapılan mal ve hizmet alımları ile yapım 
işine ait Bakanlık bütçesine konulan ödeneklerin, ilgili Kanunun 62’nci maddesinin (ı) 
bendinde belirtilen yüzde 10’luk limite yaklaşılıp yaklaşılmadığının takibi yapılmıştır. 

• Sayıştay Başkanlığınca, Bakanlığımızın 2021 yılı iş ve işlemlerine ait mali denetim raporunda 
yer alan bulgulara cevap verilmiştir. 

• Merkez ve taşra birimlerinden gelen mali mevzuat kapsamında tereddüte düşülen konularla 
ilgili Başkanlığımızın görüşleri bildirilmiştir. 

• Rehberlik ve Teftiş Başkanlığı’ndan Başkanlığımıza intikal eden 6 adet inceleme, 2 adet 
disiplin soruşturması, 23 adet idari ve mali işlemler olmak üzere toplam 31 adet denetim 
raporunun kontrolü yapılmış ve görüş yazıları hazırlanarak ilgili birimlere gönderilmiştir. 

• Bakanlığımızda, kamu hizmeti kalitesi ile performansını artıran en önemli yönetsel araçlardan 
biri olan iç kontrol sistemi çalışmaları kapsamında; kaynakların etkin kullanılması, aynı hizmeti 
veren birimler arasında uygulama birliğinin sağlanması, mevcut risklerin değerlendirilerek risk 
yönetimi planlamasının yapılması, bu sayede daha planlı, sistematik, ölçülebilir ve etkili 
çalışılması, sürekli gelişmek suretiyle hizmet kalitesinin yükseltilerek hem hizmet verilen 
vatandaşların hem de hizmet veren çalışanların memnuniyetinin artırılması hedeflenmektedir. 

• Bu amaçla, yönetimin karar alma, izleme ve düzeltici eylemlerde bulunma kapasitesini 
güçlendirmek üzere süreç (faaliyet) risklerinin daha etkin yönetimi amacıyla iç kontrol 
çalışmalarında kullanılmak üzere iç kontrol ve risk yönetimi yazılımı alınmıştır. Yazılımın aktif 
olarak kullanımının ve entegrasyonun sağlanmasıyla; kurumumuzda yürütülen iş ve işlemlerin 
tanımlanması, bu iş ve işlemlere ilişkin görev ve sorumlulukların belirlenmesi, mevzuata uygun 
şekilde yürütülmesinin sağlanması, benzer nitelikteki işlerde, birimler tarafından 
gerçekleştirilen farklı uygulamaların önlenerek, uygulama birliğinin sağlanmasına yönelik 
standardizasyonun sağlanması, görev değişimi olan veya açıktan ataması yapılan personelin 
görevi ile ilgili işlem adımlarını en kısa sürede öğrenmesini sağlayacak bir yol haritası 
oluşturulması, yöneticilerin sorumluluğundaki iş ve işlemlere bütün aşamalarıyla hâkim olması 
ve iş takibinin kolaylaştırılması amaçlanmaktadır. 

• Bakanlığımız iç kontrol sistemi çalışmaları kapsamında, iş akış şemalarının güncellenmesi ile 
paralel yürütülecek çalışmalara kaynak teşkil edecek olan bakanlık süreç hiyerarşisi taslağı 
oluşturulmuş ve iç kontrol ve risk yönetimi sistemi yazılımına aktarılmıştır. Yine yazılım 
üzerinden logo değişikliği ve dokümantasyonda yer alan mülga Bakanlık isimlerinin 
değiştirilmesi sağlanmıştır.  

• Mevcut iç kontrol sistemi dokümantasyon yapısında kullanılan dokümanlar (süreç tanım 
formları, görev tanımları, iş akış şemaları vb.) yazılıma aktarılmış, birimlerle ve güncelleme 
çalışmalarını gerçekleştirecek personel ile eşleştirilmiştir. Belgenet üzerinden veri 
eşleştirilmesi sayesinde personel bilgilerinin interaktif olarak güncelleneceği yazılımda birim-
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unvan-personel eşleştirmesi yapılmış, her personelin görev tanımlarını otomatik olarak 
seçebilmesine ilişkin birim görevleri sistem üzerinden tanımlanmıştır. Süreçlere ait mevcut iş 
akışları, riskler ve kontrol faaliyetleri sisteme aktarılmıştır. Ayrıca Başkanlığımızca iç kontrol 
sistemi çalışmalarına rehberlik etmesi amacıyla İç Kontrol El Kitabı, Risk Yönetimi Rehberi, 
Süreç Yönetimi Rehberi, Hassas Görev Belirleme Rehberi oluşturulup, Başkanlığımız web 
adresi üzerinden personelin kullanımına sunulmuştur.  

• Birimlerin yazılım üzerinden mevcut çalışmalarını güncelleyebilmesi ve personel bazlı görev 
tanımları oluşturması amacıyla iç kontrol ve risk yönetimi yazılımı Bakanlık birimlerinin 
kullanımına açılmış, yazılım üzerinden yürütülecek iş ve işlemler belirlenerek çalışma programı 
oluşturulmuş, sorumlular belirlenmiş ve resmi yazı ile birimlere duyurulmuştur. Oluşturulan 
rehber dokümanlar ve eğitim videoları vasıtasıyla gerçekleştirilecek çalışmalar konusunda 
personelin bilgilendirilmesi sağlanmıştır. 

• Bakanlığımız 2022-2023 yıllarını kapsayan “Kamu İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem 
Planı”, birimlerimizin katılımı, görüş ve önerileri doğrultusunda belirlenen standart ve gerekli 
genel şartlara uygun olarak hazırlanmış, makam onayı ile yürürlüğe konulmuştur.  

• Bakanlığımıza kurum içinden ve kurum dışından dilekçe ile bildirilen şikâyet ve önerilerin 
kaydı, değerlendirilmesi ve raporlanması için Başkanlığımızca “Aile ve Sosyal Hizmetler 
Bakanlığı İdari Eylem ve İşlemlerine İlişkin Hata, Usulsüzlük ve Yolsuzlukların Bildirimi ve 
Değerlendirilmesine Dair Yönerge” oluşturulmuş, Makam Onayı ile yürürlüğe konmuş ve 
Başkanlığımız web sitesinde yayımlanmıştır. Bakanlık merkez ve taşra teşkilatındaki birimlere 
personele konuya ilişkin bilgilendirme yapılması resmi yazı ile bildirilmiştir. 

• İlgili çalışmaların gerçekleştirilmesinde Hazine ve Maliye Bakanlığı Kamu İç Kontrol 
Standartlarına Uyum Eylem Planı Rehberinde yer alan hususlar doğrultusunda, iç kontrol 
sisteminin izlenmesi ve iç kontrol sistemi araçlarının etkin biçimde kurulmasında 
yönlendirmelerin yapılması, eylem planlarının karara bağlanması, üst yönetime sunulacak rapor 
hakkında görüş bildirilmesi, harcama birimlerine ait risklerin tutarlı bir şekilde yönetilmesinin 
sağlanması amacıyla İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu oluşturulmuş ve makam onayı 
ile ilgili kurul görevlendirilmiştir. 

• 09-20 Mayıs 2022 tarihleri arasında taşra teşkilatında idari ve mali işlerden sorumlu personele 
Kamu İhale Kurumu eğitmenlerinin de katılımıyla “Kamu İhale Mevzuatı ve Kamu İç Kontrol 
Standartları”  konularında hizmet içi eğitim verilmiştir.  

• Uygulamalı Elektronik İhale Eğitim Programımızı gerçekleştirdik. Bakanlığımız merkez 
teşkilatında görevli Yönetim Hizmetleri Daire Başkanları ile satın alma işlemlerini yürüten 
personelimize yönelik hizmet içi eğitim programımız 16 Haziran 2022 tarihinde Bakanlığımız 
27. Kat Konferans Salonu’nda gerçekleştirilmiştir. 

• Bakanlığımızın sivil toplumla iş birliğini doğru bir zeminde belirlemek, sivil toplum 
kuruluşlarının sosyal hizmetler ve sosyal yardımlar alanında kapasitelerinin ve yetkinliklerinin 
geliştirilmesine yönelik ihtiyaç, beklenti ve isteklerini tespit ederek, bunları karşılayabilecek 
bir alt yapı oluşturmak, sivil toplumun Bakanlığımız sorumluluğundaki alanlarda faaliyetlerini 
etkinleştirmek ve güçlendirmek, gerekli destek ve teşviki sağlamak adına Bakanlığımız 
politika, program ve hizmetlerini ortak bakış açısıyla geliştirmek amacıyla Aile ve Sosyal 
Hizmetler Bakanlığı Sivil Toplum Vizyon Belgesi ve Eylem Planı 2022-2023 oluşturulmuş ve 
11 Mart 2022 tarihinde tanıtımı yapılarak kamuoyuna duyurulmuştur. Söz konusu yol 
haritasının oluşturulması aşamasında; “Sivil Toplum Buluşmaları” adı altında 5 çalıştay 
düzenlenmiş ve sivil toplum kuruluşlarının aktif bir paydaş olarak katıldığı ve elde edilen 
niteliksel ve niceliksel bulgulara katkı sunduğu bir dizi faaliyet gerçekleştirilmiştir. Uygulama 
aşamasına geçilen eylem planı kapsamında faaliyetler gerçekleştirilmeye başlanmış olup, 
eylem planında yer alan beş hedeften biri olan “Politika geliştirme süreçlerine sivil toplumun 
etkin katılımının sağlanması” hedefine hizmet eden, kadına yönelik hizmetler alanında istişare 
mekanizmasının güçlendirilmesi faaliyetine yönelik olarak “Akademi Buluşmaları I: Kadın 
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Programı” alanında uzman 27 akademisyenin katılımıyla 4 Temmuz 2022 tarihinde, “Akademi 
Buluşmaları II: Çocuk” programı alanında uzman 22 akademisyenin katılımıyla 5 Ağustos 2022 
tarihinde gerçekleştirilmiştir.  

• 23.12.2021 tarihli ve 31698 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren “Aile ve 
Sosyal Hizmetler Bakanlığı Hizmetlerine Katılım Sağlayan ve Katkıda Bulunanların 
Onurlandırılmasına İlişkin Yönetmelik” kapsamında Bakanlığımızca yürütülen sosyal hizmet 
faaliyetlerinde kullanılmak üzere bağışta bulunan gönüllülerimiz plaket takdimiyle 
onurlandırılmıştır. 

• Sivil toplum kuruluşları, üniversiteler, uluslararası kuruluşlar, özel sektör ve ilgili tüm sosyal 
taraflarla işbirliğini ve koordinasyonu geliştirmek, istişare mekanizmasını güçlendirmek, sosyal 
politikaları değerlendirmek, projeler geliştirmek ve uygulamak amacıyla 2021 yılında 
hazırlanan ve yürürlüğe giren “Sosyal Taraflarla İşbirliği Kurulu Görev ve Çalışma Yönergesi” 
kapsamında 28 Temmuz 2022 tarihinde Sosyal Taraflarla İş Birliği Kurulu toplantısı 
gerçekleştirilmiştir. 

• Bakanlığımız bağlı, ilgili ve ilişkili kuruluşlarımızın taraf olduğu tüm protokollerin tasnifi 
yapılmış, protokollere ilişkin kapsamlı tablolar oluşturulmuş olup ilk altı aylık dönemde 
Bakanlığımıza ait tüm protokollerin izlemesi yapılmıştır. 

• Başkanlığımızca Ocak-Haziran 2022 döneminde bütçe giderlerinde tasarruf ilkesi gereğince; 
• İllerden gelen gayrimenkul büyük onarım ödenek taleplerinin karşılanması hususunda öncelikli 

olarak yapılacak onarımın zorunluluk arz etmesi hususu gözetilmektedir. 
• Makine-teçhizat (tefriş) ödenek talepleri, öncelikli olarak detay incelemeye tabi tutularak 

hizmetin devamlılığında aksamaya neden olabilecek ihtiyaçların karşılanmasına öncelik 
verilmektedir. Kullanımda olan tefriş malzemelerinden azami düzeyde faydalanılması 
önerilmektedir. 

• İl Özel İdarelerine (51 il) gönderilen gayrimenkul büyük onarım, makine-teçhizat (tefriş) ve 
etüt-proje-inşaat ödeneklerinden kullanım sonrası kalan ödenekler ile projeden ve yapılacak 
işten vazgeçilmesi nedeniyle kalan atıl ödenekler takip edilerek ihtiyaç olan İllere/İl Özel 
İdarelerine revize edilerek kullanımı sağlanmaktadır. Bu doğrultuda İl Özel İdarelerinde 
bulunan ödeneklerden Ocak-Haziran 2022 döneminde 4.367.367 TL ödeneğin kullanımı 
sağlanmıştır. 

• Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlıkları (YİKOB) (30 İl) tarafından ihale edilen 
projelerin gayrimenkul büyük onarım, makine-teçhizat (tefriş) ve etüt-proje- inşaat 
ödeneklerinden kullanım sonrası kalan tutarlar veya yapılacak işten vazgeçilmesi nedeniyle atıl 
kalan ödenekler takip edilerek ödenek ihtiyacı bulunan YİKOB’lara ve/veya projelere 
tahsis/taahhüt değişikliği yapılarak kullanımı sağlanmaktadır. Bakanlığımız YİKOB 
tertiplerinde kalan ödeneklerin veya YİKOB’lara aktarıldıktan sonra kullanım dışı kalan atıl 
ödeneklerin taahhüt değişikliği yapılması suretiyle Ocak-Haziran 2022 döneminde 
5.142.474,33 TL ödeneğin kullanımı sağlanmıştır. Bu minvalde YİKOB ve İl Özel İdarelerinde 
bulunan ancak kullanım dışı kalan atıl ödeneklerin revize edilmesi yoluyla, 2022 yılı Ocak-
Haziran döneminde toplam 9.509.841,33 TL ödeneğin kullanımı sağlanmıştır.  

• 5018 sayılı Kanunun 41’inci maddesi ve Kamu İdarelerince Hazırlanacak Faaliyet Raporları 
Hakkında Yönetmeliğin 10’uncu maddesi gereğince, Bakanlığımız 2021 Yılı İdare Faaliyet 
Raporu hazırlanmış ve internet sayfasında yayımlanmıştır. 

• 01.01.2022-30.06.2022 dönemi Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı VI. 180 Günlük Eylem 
Planında yer alan 24 eylemin 01.01.2022-31.03.2022 tarihleri arası I. faz gerçekleşmeleri, 
01.04.2022-30.06.2022 tarihleri arası II. faz gerçekleşmelerinin izleme ve değerlendirme 
çalışmaları yürütülmüştür. 

• 01.07.2022-31.12.2022 dönemini kapsayan VII. 180 Günlük İcraat Programı kapsamında 26 
eylemimiz Cumhurbaşkanlığı Eylem Planları İzleme Sistemi (www.eyiz.tcbb.gov.tr)’ne 
girilmiş ve 1 Temmuz 2022 itibarıyla izleme süreci başlatılmıştır. 
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• 2022 Yılı Programı kapsamında Bakanlığımız sorumluluğundaki tedbirlere ilişkin birinci ve 
ikinci çeyrek dönem gerçekleşmeleri sorumlu birimler tarafından Cumhurbaşkanlığı Yıllık 
Program İzleme Sistemine kaydedilmiştir. 

• Diğer kamu kurum ve kuruluşlarının eylem planlarında Bakanlığımızın sorumlu olduğu 
eylemlerin izleme sonuçlarının koordinasyonu gerçekleştirilmiştir. Başkanlığımız 
koordinasyonunda takip edilen eylem planları şunlardır: 

• Karayolları Trafik Güvenliği Stratejisi ve Eylem Planı 
• Çocuk İşçiliği ile Mücadele Ulusal Programı 
• İnsan Hakları Eylem Planı 
• Türkiye Cumhuriyeti ve Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti İşbirliği Eylem Planı 
• Organize Suçlarla Mücadele Stratejisi ve Eylem Planı 
• Ulusal Genç İstihdam Strateji Belgesi 
• Ulusal Akıllı Şehirler Stratejisi ve Eylem Planı 
• Türkiye Ulusal Yapay Zekâ Stratejisi 
• Kayıt Dışı Ekonomiyle Mücadele Eylem Planı 
• Ulusal Genişbant Stratejisi ve Eylem Planı 
• İnsan Hakları Eylem Planı 
• Uluslararası Sermaye Piyasalarında Yeşil Tahvil İhracı 
• Türkiye İhracat Stratejisi ve Eylem Planı 
• Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı olarak Sayın Bakanımızca yazılı cevaplanmak üzere; 

01.01.2022-30.06.2022 tarihleri arasında TBMM Başkanlığından 354, diğer Bakanlıklardan 3 
yazılı soru önergesi olmak üzere toplam 357 soru önergesi yöneltilmiştir. Anılan dönem 
içerisinde Sayın Bakanımız tarafından toplam 326 soru önergesi cevaplandırılmıştır. 

• Etik ve etik davranış ilkelerine uyum konusunda eğitim planlaması yapılması ve etik davranış 
ilkelerinin tanıtılması amacıyla afiş ve broşür hazırlanması hususunda Eğitim ve Yayın Dairesi 
Başkanlığı ile koordineli olarak çalışmalara başlanmış ve bu kapsamda ilk çalışma 
Bakanlığımız merkez teşkilatı binalarına asılmış ve taşra teşkilatı ile paylaşılmıştır. 

• Etik Komisyonu internet sayfası içerikleri Başkanlığımızca hazırlanmış ve Bilgi Teknolojileri 
Genel Müdürlüğü ile koordinasyon halinde Bakanlığımız internet sitesi üzerinde 
yayımlanmıştır (https://etik.aile.gov.tr/). 

• Komisyon kararlarına istinaden 25-26 Ocak 2022 tarihinde Bakanlığımız merkez teşkilatı 
yöneticilerine Kamuda Etik Davranış ve Etik İlkeler Eğitimi verilmiştir.  

• Bakanlığımızın hizmet alanına özgü etik davranış ilkelerinin belirlenmesi amacıyla çalışma 
grubu oluşturulmuş ve hizmet alanına özgü etik davranış ilkeleri belirleme çalışmaları 
yürütülmüştür. 

• Etik Haftası etkinlikleri kapsamında Bakanlığımız merkez ve taşra hizmet binalarında afiş 
asılmış, Bakanlık internet sitesinde Etik Haftası mesajı yayımlanmıştır. 

• Bakanlığımız hizmet alanı ile ilgili talep edilen veri ve bilgiler Cumhurbaşkanlığı, 
Cumhurbaşkanı Yardımcılığı, TBMM, Bakanlık ve Bakan Yardımcılığı Makamına arz 
edilmiştir. 

• Bakanlığımız 81 İl Faaliyet Raporu, 20 yıllık faaliyetler Raporu aylık periyotlarla hazırlanmış 
talep eden Makama iletilmiştir. 

• Elektronik Kamu Bilgi Yönetim Sisteminin (KAYSİS) bir parçası olan Hizmet Envanteri 
Yönetim Sisteminde (HEYS) bulunan Bakanlık (Merkez-Taşra-Yurtdışı) ve bağlı, ilgili 
kuruluşlara ait hizmetler ile Devlet Teşkilatı Merkezi Kayıt Sisteminde (DETSİS) yer alan 
Bakanlık teşkilat şeması günlük periyotla güncellenmiştir. 

• 20 Haziran’da TBMM’ye sunulan Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile Bağlı Cetvellerinde 
Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun Teklifinin, Plan ve Bütçe Komisyonu'nda ve Genel 
Kurul’da görüşülmesi sırasında Bakanlığımız hizmet alanları ile ilgili veri ve bilgi 
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enformasyonu sağlanmıştır. 
• Belgelerin dosyalanmasında genel bir yöntem belirlenebilmesi, ihtiyaç halinde bu belgelere 

kolay ve hızlı bir şekilde erişim imkânı sağlama amacındaki Standart Dosya Planı 
Bakanlığımızın vermiş olduğu hizmetlere,  gelişen ve değişen şartlar doğrultusunda yeni 
hizmetler eklenmesi nedeniyle revize edilmiş ve Devlet Arşivleri Başkanlığından onay 
beklenmektedir.  

• Resmi İstatistik Programı kapsamında birimler arası koordinasyon sağlanarak Bakanlığımıza 
ait veriler TÜİK’e gönderilmiştir. 

• 24.05.2022 tarihinde Türkiye İstatistik Kurumu’nda 2017-2021 Resmi İstatistik Programı 
Genel Değerlendirmesi, 2022-2026 Resmi İstatistik Programı Tanıtımı ve İdari Kayıtların 
İstatistik Üretiminde Kullanımı, Türkiye İstatistik Sistemine ilişkin ilerlemeler ve sorunları 
gündemiyle gerçekleştirilen 16. İstatistik Konsey Toplantısına katılım sağlanmıştır.  

• Bakanlığımız hizmet alanları ile ilgili kavram sözlüğü çalışmaları başlatılmıştır.   
 

13)  Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 
 
• Bakanlık olarak Türkiye temsilciliğini yürütmekte olduğumuz Uluslararası Sosyal Hizmetler 

(ISS) Organizasyonuna üyelik işlemleri tamamlanmış olup 30.03.2023 tarihli ve 6995 sayılı 
Cumhurbaşkanlığı Kararı ile Bakanlığımızın ISS’ye tam üye olması onaylanmıştır. Bu 
çerçevede söz konusu Organizasyona yıllık üyelik aidatı olan 10 bin İsviçre Frangı tutarında 
(dönemin kuru ile 213.365,00 TL) ödeme yapılmıştır. 

• 01.01.2023-30.06.2023 tarihleri arasında ISS Çalışma Ağı aracılığıyla 32 yeni uluslararası 
sosyal hizmet vaka çalışması; Bakanlıklar, CİMER, diğer kurumlar ve şahıs başvuruları 
kapsamında 87 yeni uluslararası sosyal hizmet vaka çalışması başlatılmıştır.  

• 2023 yılının ilk 6 ayı içinde, Yurt Dışı Teşkilatımız tarafından 33 bilgilendirme toplantısı 
düzenlenmiş olup 665 kişi koruyucu/bakıcı aile eğitimine katılım sağlamıştır. 

• Bakanlığımız Yurt Dışı Teşkilatı birimlerinin yaygınlaştırılması kapsamında, Düsseldorf ve 
Köln ASH Ataşeliklerine ek olarak, 2023 yılının ilk 6 ayında Berlin ASH Müşavirliği ile 
Hamburg ve Stuttgart ASH Ataşelikleri faaliyete geçmiştir.  

• 02.03.2022 tarihli 2022/82 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararı ile düzenlenen, Müşavir/Ataşe ile 
birlikte Bakanlığımız Yurt Dışı Teşkilatı birimlerinde çalışacak 2’şer Uzman 1’er Sekreter 
olarak toplam 18 sözleşmeli personelin kadro ihdası çerçevesinde 2023 yılının ilk 6 ayında 
Berlin ASH Müşavirliğine 2 Uzman ve 1 Sekreter, Düsseldorf ASH Ataşeliğine 1 Uzman ve 1 
Sekreter (Önceki yıl Düsseldorf ASH Ataşeliğine ataması yapılan 1 Uzman istifa etmiştir), 
Hamburg ASH Ataşeliğine 1 Uzman, Köln ASH Ataşeliğine 1 Uzman atamaları 
gerçekleştirilmiştir.  

• Türkiye Cumhuriyeti Hükümeti ile Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti Hükümeti arasında Sosyal 
Yardım ve Sosyal Hizmet Alanında İşbirliği Yapılmasına Dair Protokol 20 Ocak 2023 tarihinde 
Lefkoşa’da imzalanmıştır. Bu protokolün amacı sosyal yardım ve sosyal hizmet sunumuna 
katkı sağlanması, sosyal hizmet merkezinin açılması, bilişim alt yapısının güçlendirilmesi ve 
ilgili hizmet binaları ile yürütülecek faaliyetlerde iş birliği sağlanmasıdır. 

• 5 Nisan 2023 tarihinde dönemin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanı Sayın Derya YANIK ile 
Birleşmiş Milletler Nüfus Fonu (UNFPA) Türkiye Temsilcisi Sayın Hassan MOHTASHAMI 
arasında ikili bir görüşme gerçekleşmiş ve ardından Bakanlığımız ile Birleşmiş Milletler Nüfus 
Fonu (UNFPA) arasında Ortak Faaliyetler Uygulamasına Yönelik Mutabakat Zaptı 
imzalanmıştır.  

• 12 Nisan 2023 tarihinde Bakanlığımız ile Birleşmiş Milletler Çocuklara Yardım Fonu Türkiye 
Temsilciliği (UNICEF) arasında çalışma planı imzalanmıştır. Bahse konu çalışma planı 
öncelikli olarak en kırılgan grupta ve risk altında olan çocuklar, ergenler, gençler ve ailelerini 
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içermekte olup 2023-2024 dönemini kapsamaktadır. 
• Ülkemizden 30 kişilik bir heyet 15 Mayıs Uluslararası Aile Günü kapsamında Azerbaycan’ın 

başkenti Bakü’de kutlanan Aile Festivaline katılım sağlamıştır. Bakanlığımızın organizasyonu 
ve Azerbaycan Cumhuriyeti Aile, Kadın ve Çocuk Problemlerinden Sorumlu Devlet Komitesi 
Başkanı Sayın Bahar Muradova’nın özel davetiyle Bakü’ye giden depremzede çocuklar ve 
aileleri Aile Festivalinde Azerbaycanlı çocuklarla birlikte çeşitli etkinliklere katılım 
sağlamıştır.  

• Dönemin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakan Yardımcısı Sayın İsmail ERGÜNEŞ, 17-18 Mayıs 
2023 tarihlerinde İsviçre’nin Cenevre şehrinde düzenlenen BM Çocuk Hakları Komitesinin 93. 
Oturumuna katılım sağlamıştır. Ziyarete ilişkin iş ve işlemler Çocuk Hizmetleri Genel 
Müdürlüğü ile birlikte Daire Başkanlığımız tarafından yürütülmüştür. 

• 25 Mayıs 2023 tarihinde Bakanlığımız ile Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği 
Türkiye Temsilciliği arasında karşılıklı mutabakat sonucunda, 21 Ekim 2021 tarihinde 
imzalanan iş birliği protokolüne istinaden 2023 yılı çalışma planı resmileştirilmiştir.  

• Dönemin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakan Yardımcısı Sayın İsmail ERGÜNEŞ, 3-6 Haziran 
2023 tarihleri arasında Mısır’ın Kahire şehrinde düzenlenen Sosyal Kalkınmadan Sorumlu 
İkinci Bakanlar Konferansına katılım sağlamıştır. Ziyarete ilişkin iş ve işlemler Engelli ve Yaşlı 
Hizmetleri Genel Müdürlüğü ile birlikte Daire Başkanlığımız tarafından yürütülmüştür.  

• Cezayir Ankara Büyükelçisi Sayın Mr. Sofiane Mimouni, görevine yeni başlayan Bakanımız 
Sayın Mahinur ÖZDEMİR GÖKTAŞ’a 14 Haziran 2023 tarihinde bir nezaket ziyaretinde 
bulunmuştur.  

• Bakanımız Sayın Mahinur ÖZDEMİR GÖKTAŞ beraberindeki heyetle birlikte 17-19 Haziran 
2023 tarihlerinde Cezayir'e bir ziyaret gerçekleştirmiş bu ziyaret kapsamında Cezayir 
Cumhurbaşkanı, Meclis Başkanı ve muadil Bakan ile görüşmeler gerçekleştirmiştir.  

• Deprem Kapsamında Gerçekleştirilen Koordinasyon ve İş Birliği Çalışmaları 
• Kahramanmaraş merkezli 10 ili etkileyen 7.7 ve 7.6 büyüklüğündeki depremler sonrasında yurt 

dışından gelen yardımların organize edilebilmesi için bir ekip kurulmuştur. Bu kapsamda, diğer 
ülkelerden, ülkemizde faaliyet göstermeyen uluslararası sivil toplum kuruluşlarından ve yurt 
dışında yaşayan vatandaşlarımızdan irtibat hattına ve e-posta adresine gelen ve AFAD’dan 
yönlendirilen yardım tekliflerine gerekli yönlendirmeler yapılmış ve nöbet usulü 7/24 
çalışılarak koordinasyon sağlanmıştır. 

• Ayrıca, hâlihazırda ortak çalışmalarımız bulunan Birleşmiş Milletler Kadın Birimi (UN 
Women), Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği (UNHCR), Birleşmiş Milletler 
Nüfus Fonu (UNFPA) Uluslararası Göç Örgütü (IOM), Birleşmiş Milletler Çocuklara Yardım 
Fonu (UNICEF), Birleşmiş Milletler Kalkınma Programı (UNDP), Dünya Sağlık Örgütü 
(WHO), Dünya Gıda Programı (WFP) uluslararası kuruluşlarıyla derhal iletişime geçilmiş, acil 
ihtiyaç listemiz kendilerine ivedilikle iletilmiştir. 

• Uluslararası yardım çağrısına çıkılmasından ve uluslararası ayni yardımların ülkemiz tarafından 
kabul edileceğinin ilan edilmesinden hemen sonra, Türkiye Afet Müdahale Planı (TAMP) 
kapsamında ayni yardımlar ve psikososyal destek hizmetlerinin Bakanlığımızın 
sorumluluğunda olmasından hareketle, Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığınca 
ülkemizde faaliyet gösteren uluslararası kuruluşlar ile sağlayabilecekleri destekleri organize 
edebilmek adına bir koordinasyon toplantısı düzenlenmiştir. Genel Müdürlüklerimiz tarafından 
tespit edilen acil ihtiyaç listemiz kendilerine ivedilikle iletilmiştir. Kısa, orta ve uzun vadeli 
planlarımız için de ayrı bir liste oluşturulmuş ve kendileri ile paylaşılmıştır. Bakanlığımızın 
depremden etkilenen bölgelere yönelik acil ihtiyaçlarına ilişkin uluslararası kuruluşlara bilgi 
verilmiş ve destek çağrımız yinelenmiştir.  

• Sürecin devamında, uluslararası kuruluşlar ile periyodik toplantılar gerçekleştirilerek 
karşılanan ihtiyaçlar ve yeni ortaya çıkan ihtiyaçlar göz önünde bulundurulmak suretiyle ihtiyaç 
listeleri mütemadiyen güncellenmiş ve uluslararası paydaşlar ile paylaşılmıştır. Konuya ilişkin 
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uluslararası kuruluşlar ile koordinasyon süreci Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Dairesi 
Başkanlığınca takip edilmektedir. 

• Flash Appeal Kapsamında Türkiye Genelinde Yapılan Yardımlar 
• Türkiye’den deprem konusunda yapılan acil çağrının akabinde 16.02.2023 tarihinde Birleşmiş 

Milletler 1 Milyar Dolarlık bir kaynak çağrısına çıkmıştır. Bu çağrı kapsamında ülkemizde 1.01 
milyar Dolarlık ihtiyacın var olduğu ve bu miktarın 425.6 milyon Dolarının karşılandığı, 581 
milyon Doların ise henüz karşılanmadığı belirtilmektedir.  Bu verilerden ihtiyaçların 
%42.3’ünün karşılandığı bilgisine ulaşılmaktadır. Sağlanan fonlardan en büyük payı alan 
sektörün gıda güvenliği olduğu dikkat çekmektedir.  

• Dışişleri Bakanlığından tarafımıza iletilen resmi yazıda, ülkemizde meydana gelen depremlerin 
ardından ortaya çıkan acil insani ihtiyaçlarımızın karşılanmasına destek amacıyla BM 
tarafından 16 Şubat 2023 tarihinde üç ay süreli yayınlanan “Acil Yardım Çağrısı”nın süresinin 
90 gün daha uzatılmasına, BM ve uygulayıcı ortaklarının ülkemizdeki mevcut çalışmalarını 15 
Ağustos 2023 tarihine kadar sürdürmelerine karar verildiği belirtilmektedir.  

• Flash Appeal Kapsamında Bakanlığımız Çalışmaları 
• Bahsi geçen kaynağın Birleşmiş Milletler tarafından sektörel dağılımı yapılmıştır. 

Bakanlığımızın görev alanlarında faaliyet gösteren Birleşmiş Milletler Ajanslarıyla 
oluşturulacak projeler ile acil ihtiyaçlara yönelik fonun kullanımı sağlanmaktadır. Bakanlığımız 
aşağıdaki 5 alanda kamu ortağı olarak yer almaktadır. 

• “Acil Barınma ve Gıda Harici Ürünler” 
• “Koruma” 
• “Çok Amaçlı Nakdi Yardım ve Sosyal Koruma” 
• “Koordinasyon” 
• “Sağlık ve Beslenme”  
• Ülkemizde acil yardım çağrısı sürecini İçişleri ve Dışişleri Bakanlıkları koordine etmektedir. 

Bu bağlamda, tüm kurumların talepleri/ihtiyaçları toplanmıştır.  
• Ek olarak, her iki haftada bir koruma sektörü temsilcileri ve ilgili STK’ların yer aldığı çevrim 

içi toplantılara AB ve Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı koordinasyonu altında Bakanlığımızın 
ilgili birimlerince katılım sağlanmaya devam edilmektedir.  

• Bunun yanı sıra, diğer sektörlerden Çok Amaçlı Nakdi Yardım ve Sosyal Koruma sektörü ile 
de toplantılar devam etmektedir.  

• Bu doğrultuda, tespit edilen ihtiyaçların bir kısmı evvelce bahsi geçen 1 milyar dolarlık 
bütçeden karşılanmış olup bir kısmı ise bahse konu BM ajanslarının mevcut bütçelerinden 
sağlanmıştır.  

• Uluslararası Bağışçılar Konferansı 
• Avrupa Komisyonu ile Avrupa Birliği (AB) Konseyi Dönem Başkanı İsveç tarafından 20 Mart 

2023 tarihinde Brüksel’de Uluslararası Bağışçılar Konferansı gerçekleştirilmiştir. Bu 
Konferans, 6 Şubat’ta meydana gelen depremler sonrasında ülkemize yönelik dayanışma ve 
destek niteliğini taşımaktadır. Uluslararası Bağışçılar Konferansı’nda 7 milyar avro toplanmış 
olup 905 milyon avrosu Suriye’ye ve 6,05 milyar avronun da hibeler ve krediler aracılığıyla 
Türkiye’ye aktarılacağı taahhüt edilmiştir. Taahhüt edilen 6.05 milyar avronun 4.3 milyar 
avrosunun kredi karşılığı kullanılacağı geriye kalan miktardansa yaklaşık 1 milyar avronun 
Dışişleri Bakanlığı Avrupa Birliği Başkanlığı koordinesinde farklı fonlar aracılığıyla (IPA-
FRIT-Sivil Koruma Mekanizması ve Solidarity Fund) harcanması öngörülmektedir. Bu 
kapsamda, Dışişleri Bakanlığı Avrupa Birliği Başkanlığı uzmanlarınca sektör bazında 
koordinasyon süreci takip edilmektedir. 

• AB Başkanlığından alınan şifahi bilgilendirmeye göre; bağışçı ülkelerin desteklerinin takip 
edilmesi amacıyla, tüm bağışçı ülkeler için AB Başkanlığı bünyesinde birer personel 
görevlendirilmiş olup mevcut durumda süreç hakkında henüz somut bir gelişme yaşanmamış, 
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sürecin nasıl işleyeceğine ilişkin yol haritası da belirlenmemiştir. Ayrıca, yaşanacak gelişmeler 
doğrultusunda kurumların bilahare bilgilendirileceği bilgisi tarafımıza iletilmiştir. Konuyla 
ilgili süreçler Daire Başkanlığımızca takip edilmektedir. 

• Avrupa Birliği Tarafından Sağlanan Mali İmkânlar 
• Hâlihazırda yürütülmekte olan IPA projelerinin deprem bölgesi ve depremzede vatandaşları da 

kapsayacak şekilde genişletilmesine dair öneriler AB Başkanlığına iletilmiştir. 
• IPA II dönemi yıllık programlarından artan bütçenin deprem de göz önünde bulundurularak 

programlanması kapsamında; AB Başkanlığı tarafından kadın hakları ve çocuk hakları 
konusunda proje yapılabileceği teklifi Bakanlığımıza iletilmiştir. Konu hakkında UNICEF ve 
UN WOMEN iş birliğinde hazırlanan iki proje önerisine dair Aksiyon Dokümanı hazırlanması 
süreci AB Başkanlığı koordinasyonunda Bakanlığımızın Çocuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü 
ve Kadının Statüsü Genel Müdürlüğünce devam ettirilmektedir. İki projenin toplam bütçesinin 
yaklaşık 28 Milyon avro olması öngörülmektedir.   

• IPA III 2023 yılı programlamasında ilgililik değerlendirmesi aşamasında olan ve 2024 yılı 
programlamasına gönderilecek Aksiyon Fişleri deprem konusunda revize edilmiştir. 

• Avrupa Komisyonu Uluslararası Bağışçılar Konferansı ve AB Dayanışma Fonu gibi diğer 
kaynaklardan gelecek mali imkânların Bakanlığımızca nasıl kullanılacağına ilişkin süreç takip 
edilmektedir. 

 
14)  Eğitim ve Yayın Dairesi Başkanlığı 
 
• Bakanlığımız personelinin mesleki gelişimini ve vatandaşa sunulan hizmet kalitesini artırmak 

amacıyla planlanmış eğitim faaliyetleri, kaynakları etkin ve verimli bir şekilde kullanarak 
Bakanlığımız hizmet politikalarına uygun olarak gerçekleştirilmiştir. Eğitimlerin etkinliğini 
ölçtüğümüz eğitim değerlendirme anketlerinin nitel ve nicel sonuçlarına göre hizmet içi eğitim 
programlarının Bakanlığımıza ve saha çalışanlarına önemli katkıları olduğu, personelimizin 
mesleğini icra ederken ihtiyaç duyduğu bilgi ve beceriyi sağladığı, motivasyonu arttırdığı, 
kurumsal aidiyeti güçlendirdiği açıkça görülmüştür. Bu bağlamda yapılan eğitimlere katılan 
personellerin eğitim memnuniyet oranı ortalaması %85 olarak ölçülmüştür. 

• Bununla beraber hizmet içi eğitimlerin öğrenme ve paylaşmanın önemsendiği bir kurumsal 
kimliğin şekillenmesine ve tüm çalışma arkadaşlarımızın mensubu olmaktan keyif alacağı bir 
çalışma ortamı oluşmasına katkı sağladığı gözlenmiştir.  

• 2023 yılının ilk yarısında 28 adet yüz yüze eğitim gerçekleştirilmiş olup bu eğitimlere toplam 
2.583 personel katılım sağlamıştır. Buna ek olarak 15.741 personelin katılımı ile 47 adet 
uzaktan eğitim gerçekleştirilmiştir. 

• Eğitimler için 03.5 tertibinin 4.195.000 TL başlangıç ödeneğine 15.000.000 TL ek ödenek 
talebinde bulunarak ödenek toplamı 19.195.000 TL olması planlanmaktadır. Temmuz ayına 
kadar toplam 4.130.275,00- TL harcanmıştır. 

• Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığının akademik ve hakemli yayınıdır. Dergi, sosyal politika 
alanında araştırma yapan araştırmacılar, akademisyenler ve Bakanlık personelimize hitap 
etmektedir. Dergi ile ilgili tüm süreçler TÜBİTAK ULAKBİM çatısı altında bulunan Dergipark 
Sistemi üzerinden yönetilmekte, dijital olarak 2015 yılından beri aktif olarak arşivlenmektedir. 
Ayrıca TÜBİTAK Ulakbim TR Index tarafından aktif olarak indekslenmektedir.  

• Yılda 4 sayı olarak yayımlanan derginin 2023 yılı Mart ve Haziran sayısı olan 58 ve 59 beş 
yüzer toplamda bin adet (1000) basılmıştır. 

• Aile Çocuk dergisi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı Eğitim ve Yayın Dairesi Başkanlığı 
tarafından yayımlanan çocuk dergisidir. Derginin hedef kitlesi, ülkemizde yaşayan tüm 
çocuklardır. Dergimiz ilkokulda öğrenim gören 6-9 yaş aralığındaki çocuklara hitap etmekle 
birlikte dergi içindeki etkinlikler çocukların aileleriyle birlikte zaman geçirmesine katkıda 
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bulunacağı gibi, ailelere rehber olabilecek niteliktedir.  
• Dergimiz yılda 4 sayı olarak faaliyetlerine devam etmektedir. 2023 yılı, Mart ve Haziran ayında 

derginin 6 ve 7. sayısı yayımlanmıştır. Dergi yirmi biner (20.000) toplamda kırk bin (40.000) 
adet basılarak dağıtımı kuruluşlarımızda hizmetlerimizden faydalanan çocuklara, bazı okul ve 
çocuk acil polikliniklerine ve il müdürlüklerimize yapılmaktadır.  

• Derginin 5 ve 6. sayısının İngilizce, Almanca ve Arapça çevirileri tamamlanarak bin iki yüzer 
(1200) adet toplamda yedi bin iki yüz (7.200) adet basılmıştır.  

• Bilgi Teknolojileri Genel Müdürlüğü ile birlikte yazılım güncellemeleri yapılarak siteye erişimi 
kolaylaştırılacak şekilde düzenlenmiştir. https://ekutuphane.aile.gov.tr/ adresi ile kullanıcıların 
faydasına sunulmuştur. Bakanlığımız bünyesinde hazırlanan yayın çalışmalarını 
dijitalleştirerek web ortamında kullanıcının hizmetine sunmayı amaçlayan e-kütüphane; 
kitaptan dergiye, afişten broşüre, belgeselden kamu spotuna pek çok materyale ulaşımı 
kolaylaştırmaktadır. Sisteme, Bakanlığımız yayınları yüklenerek güncellenmiştir. 

• Birimlerimizden ve taşra teşkilatımızdan gelen görsel materyallerin incelenmesi, 
değerlendirilmesi, raporların hazırlanması, koordinasyonun sağlanmasıyla birlikte redaksiyon, 
editörlük ve tasarım hizmetleri sunulmaktadır.  

• Rehberlik ve Teftiş Başkanlığının “İnceleme ve Soruşturma Rehberi” basım işi tamamlanmıştır.  
• “Hukuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü Külliyat ve Cep Kanunu” ile ilgili basım işlemleri 

tamamlanmıştır. 
• Türkiye Kitabı: T.C. Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı, "Türkiye Markası”nı güçlendirmek 

vizyonuyla, ilgili tüm kurum ve kuruluşlarla eş güdüm halinde "Türkiye" isimli yayın çalışması 
yapmıştır. Söz konusu yayına katkı sağlamak amacıyla Bakanlığımız görev alanına giren 
konular hakkında ilgili birimlerden gelen yazılar doğrultusunda hazırlanan çalışma dosyası 
İletişim Başkanlığına sunulmuştur. Yayın basılmış olup tanıtım toplantısına katılım 
sağlanmıştır. 

• Kadının Statüsü Genel Müdürlüğü talebi doğrultusunda Genel Müdürlük hizmetlerine yönelik 
farkındalık oluşturmak amacıyla broşür çalışması yapılarak basım işlemleri tamamlanmıştır. 

 
15) Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
 
• Bakanlığımız Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı faaliyetlerinin yürütülmesinde, Bakanlık 

çalışanlarının memnuniyetlerini göz önünde bulundurarak hizmetler yürütülmektedir. 
• Bakanlık Merkez Hizmet Binaları olarak kullanılmakta olan Söğütözü ve Kızılay 

yerleşkelerinde faaliyet gösteren toplam üç farklı binada bulunan hidrofor, yangın algılama, 
kesintisiz güç kaynağı (UPS), jeneratör, asansör, klima, ısı sistemleri vb. gibi elektrik ve 
mekanik tesisatların ilk altı aylık dönemde periyodik bakım ve onarımları yaptırılmıştır. 

• Ayrıca; Bakanlık Kızılay yerleşkesi Ziya Gökalp cd. No 19’da bulunan binanın deprem 
performans analizi ve bakım onarım işleri yaptırılmıştır. 

 
16) Basın ve Halkla İlişkiler Müşavirliği 
 
• Bakanlığımız ALO 183 Sosyal Destek Hattı aracılığı ile aile, kadın, çocuk, engelli, yaşlı, şehit 

yakınları ile gaziler ve gazi yakınlarına yönelik hizmetlere ilişkin çağrılar değerlendirilerek 
rehberlik ve danışmanlık hizmeti sunulmaktadır. Ayrıca ihmal, istismar ve şiddet vakaları veya 
töre ve namus cinayetlerinin önlenmesi için tedbir mahiyetindeki ihbarlar da alınmakta, 
durumun aciliyeti göz önünde bulundurularak vakanın bulunduğu ilde görevli Acil Müdahale 
Ekip Sorumlusuna ve/veya kolluk kuvvetlerine bildirilmektedir. Acil Müdahale Ekibi vakayı 
değerlendirmekte, gerekli durumlarda emniyet veya jandarma birimleri ile koordinasyon 

https://ekutuphane.aile.gov.tr/
https://ekutuphane.aile.gov.tr/
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sağlayarak, en kısa zamanda müdahale edilmesi sağlanmaktadır. 
• ALO 144 Sosyal Yardım Hattı aracılığı ile Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma (SYD) Vakıfları 

tarafından yürütülen şartlı eğitim/sağlık yardımları, kömür yardımı, gıda yardımı, engelli aylığı, 
eşi vefat eden kadınlara yapılan yardımlar, barınma yardımı, doğum yardımı vb. yardımlar ile 
proje destekleri hakkında yapılan her türlü talep, öneri ve şikâyetler alınmakta, veri tabanı 
incelenerek arayan kişiye başvurusunun durumu hakkında bilgi verilmekte, ilgili il/ilçelerde 
bulunan Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakıflarına yönlendirme yapılmaktadır. 
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III. 2023 YILI TEMMUZ-ARALIK DÖNEMİNE İLİŞKİN FAALİYETLER 
BEKLENTİLER VE HEDEFLER 

  Temmuz-Aralık aylarını kapsayan ikinci altı aylık dönemde, Bakanlığımız 2022 yılı 
bütçesiyle tahsis edilen ödenekler dâhilinde kalmak suretiyle bu raporda belirtilen görevlerini 
etkin, verimli ve hızlı bir şekilde yerine getirmeye devam edecektir. Bakanlığımız 2023 yılı bütçe 
giderlerinin dağılımı Tablo 8’de yer verilmiştir. 

 
1)  Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Müdürlüğü  

 
• Türkiye Aile Yapısı Araştırmalarının İleri İstatistik Analizi Projesi ile hem TAYA, 2021 ana 

raporunun hazırlanması hem de 2006, 2011, 2016 ve 2021 TAYA veri setlerinin çok değişkenli 
istatistiksel analizlerle çalışılıp aileyi oluşturan farklı alt temalarda bilimsel makaleden oluşan 
bir ileri istatistik raporu hazırlanması amaçlanmaktadır. 

• Bu kapsamda Türkiye Aile Yapısı Araştırmalarının İleri İstatistik Analizi’nin 2023 yılında 
tamamlanması planlanmaktadır. 

• Alkol, madde, tütün, teknoloji ve kumar başlıklarında eğitim vermeleri amacıyla Bakanlığımız 
taşra personellerine yönelik 2017 yılında Bakanlığımız ve Yeşilay arasında imzalanan iş birliği 
protokolüne istinaden formatör eğitimi düzenlenmesi planlanmaktadır. Bu kapsamda mevcutta 
bulunan 161 TBM formatörümüze yeni eklenen formatörler aracılığıyla bağımlılıkla mücadele 
eğitimlerinin yaygınlaştırılması amaçlanmaktadır. Eğitim bütçesinin ise Yeşilay tarafından 
karşılanması planlanmaktadır. 

• Bağımlılıkla ilgili olarak 18 yaş üstü bireylere ve ailelerine ihtiyaçları doğrultusunda gerekli 
yönlendirmeleri yapmak, sosyal destek ihtiyaçlarını gidermeye yönelik gerekli müdahaleleri 
gerçekleştirmek amacını taşıyan «Sosyal Uyum Süreci Danışmanlığı» hizmetinin hazırlık 
çalışmaları devam etmekte olup çevrim içi eğitim verilmesi planlanmaktadır. 

• 2023- 2030 yılını kapsayan strateji belgesinin izleme ve değerlendirilmesine ilişkin Romanların 
yoğun olarak yaşadığı illere yönelik eylem planı kapsamında yürütülen faaliyetlerin tematik 
izlemesinin yapılması planlanmaktadır. Gerçekleştirilmesi öngörülen tematik izleme ziyaretleri 
kapsamında Roman vatandaşların yoğun olarak yaşadığı mahallelerde kamu kurum ve 
kuruluşlarınca gerçekleştirilen olumlu proje/program vb. uygulamalar yerinde izlenecek ve 
kamu kurum kuruluşları, sivil toplum kuruluşları ve mahalleler ziyaret edilerek iyi uygulamalar 
konusunda bilgi alınacaktır. Planlanan Tematik İzleme Ziyaretleri için tahmini maliyet 75.000 
TL’dir. 

• Temmuz-Aralık 2023 döneminde ASDEP kapsamında hane ziyaretlerine devam edilerek 1 
Milyon haneye ulaşılması planlanmaktadır. Ayrıca ASDEP’ in kamu kurum ve kuruluşları ile 
işbirliğinde yaygınlaştırılması kapsamındaki ziyaretlere de devam edilerek 2023 yılında 2 bin 
kuruluşun ziyaret edilmesi planlanmaktadır. Aile Sosyal Destek Programı kapsamında 2020 
yılında istihdam edilen 1.000 personel için hizmet içi eğitim ve sahada görev yapan tüm ASDEP 
personelleri için soru formu ve uygulama eğitiminin verilmesi planlanmaktadır. 

• Çalıştayın amacı Avrupa ülkelerinde yaşayan Türk ve Türk kökenli ailelere yönelik sosyal 
hizmet alanında işbirliği yapılabilecek alanların belirlenmesidir.  

• Çalıştayda başta Yurtdışı Türkler ve Akraba Toplulukları Başkanlığı, Diyanet İşleri Başkanlığı 
ve Yunus Emre Enstitüsü olmak üzere diğer kamu kurum ve kuruluşları ile işbirliği 
yapılabilecek alanların belirlenmesi hedeflenmektedir.  

• Avrupa ülkelerinde yaşayan ve sosyal hizmet alanında görev yapan Türk kökenli uzmanların 
bilgi ve tecrübe paylaşımı yapılması, bu doğrultuda yeni politika önerileri geliştirilmesi 
hedeflenmektedir. 

• Çalıştaya Avrupa ülkelerinde yaşayan ve sosyal hizmet alanında görev yapan Türk kökenli 
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uzmanlar ile STK temsilcileri, akademisyenler, bakanlığımız çalışanları ve diğer kamu 
kurum/kuruluşlarının temsilcileri katılım sağlaması planlanmaktadır.Söz konusu Çalıştayın 
tahmini maliyeti 2.500.000.-TL olarak öngörülmektedir. 

• Çalıştayın amacı Türk Devletleri aile yapısı konusunda çalışmaları bulunan akademisyen ve 
ilgili kamu kurum ve kuruluş çalışanlarını bir araya getirerek Türk Devletleri aile yapısı 
konusunda bilgi paylaşımı yapılması ve Genel Müdürlüğümüz Türk Devletleri ilişkileri 
bağlamında işbirliği yapılacak alanların belirlenmesinde veriye dayalı bir yol izlenmesi 
hedeflenmektedir. 

• Çalıştay ile Türk Devletleri Teşkilatı üye ve gözlemci ülkelerdeki, aile politikaları ve 
uygulamalarının bilimsel perspektiften analiz edilmesini sağlayarak alan yazınına katkı 
sunmaktır. 

 
2)  Çocuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü 
 
• Koruyucu aile sistemimize tahsis edilen ödeneğin kalan kısmının Temmuz-Aralık döneminde 

kullanılması planlanmaktadır. 
• Ev tipi bakım kuruluşlarına (Çocuk Evleri) tahsis edilen 1.793.725.000 TL ödeneğin Temmuz- 

Aralık döneminde kalan kısmının kullanılması planlanmaktadır. Çocuk Evleri Sitesi ve Çocuk 
Destek Merkezlerinin toplam ödeneği olan 3.300.279.000 TL’nin Temmuz-Aralık döneminde 
kalan kısmının kullanılması planlanmaktadır. 

• SED hizmetine tahsis edilen ödeneğin kalan kısmının Temmuz-Aralık döneminde kullanılması 
planlanmaktadır.  

• Ulusal Çocuk Forumları, BM Çocuk Haklarına Dair Sözleşmesi’nde yer alan “çocukların 
katılım hakkını” hayata geçirebilmek amacıyla her yıl 20 Kasım Dünya Çocuk Hakları 
Günü’nde gerçekleştirilir. Ulusal Çocuk Forumu’nun, İl Çocuk Hakları Komitelerinden gelen 
çocuk temsilcileri ve il yetişkin koordinatörlerinin katılımı ile 20 Kasım’da Ankara’da 
gerçekleştirilmesi planlanmıştır. Ulusal Çocuk Forumları UNICEF işbirliği ile 
gerçekleştirilmektedir. Bakanlığımıza herhangi bir maliyet oluşturmayacaktır. 

• SED Hizmetinin etkinliğini artırmak, ailelerde çocuk adına bir farkındalık oluşturmak, 
çocuklara okul dışı zamanlarını kaliteli ve verimli kullanabilecekleri ortam ve imkânlar sunmak 
amaçlarıyla oluşturulan proje kapsamında düzenlenecek sosyal, kültürel, sportif ve bilişsel 
faaliyetlerde kullanılmak üzere il müdürlüklerinin ihtiyaçları doğrultusunda bütçe aktarımı 
yapılması ve kalan bütçenin kullanılması planlanmaktadır. 

 
3)  Kadının Statüsü Genel Müdürlüğü 
 
• Cumhurbaşkanlığı Yıllık Programı kapsamında Bakanlığımız İl Müdürlüklerinin 

koordinasyonunda Temmuz-Aralık 2023 döneminde “Finansal Okuryazarlık ve Kadınların 
Ekonomik Güçlenmesi Seminerleri”nin belirlenen 6 ilde 1.800 kadına ulaşacak şekilde 
gerçekleştirilerek devam etmesi planlanmaktadır. 

• Söz konusu projenin 2023 yılının 2. yarısında planlanan faaliyetleri şu şekildedir: 
• Kadın kooperatif ortağı olmak isteyen kadınlar, kooperatif ortağı kadınlar ve erkeklere yönelik 

eğitimler düzenlenecektir. 
• Kadın kooperatif ortaklarına yönelik danışmanlık hizmeti verilecektir. 
• İlgili kamu kurumları, STK'lar ve akademisyenlere yönelik olarak kooperatifçilik ve kadının 

güçlenmesi alanlarında eğitimler verilecektir. 
• Tarım ve Orman Bakanlığı Eğitim Merkezi Müdürlükleri eğiticileri için Eğitici Eğitim 

Programları yürütülecektir. 
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• Kadın kooperatifleri konusunda farkındalık arttırmaya yönelik olarak broşür ve kitapçık 
geliştirilecek ve dağıtımı sağlanacaktır. 

• Kadın Kooperatifleri Haritalama ve Potansiyeller araştırması gerçekleştirilecektir. 
• İyi Uygulamalar ve Yenilikçi Alanlar Araştırması yürütülecektir. 
• Çalışma ziyareti gerçekleştirilecektir.  
• Yerel paydaş toplantıları gerçekleştirilecektir.  
• Yurtiçi deneyim paylaşımı toplantı ve ziyaretleri düzenlenecektir. 
• Kullanıma açılan kadın kooperatifleri web portalının içeriğinin güncellenmesine yönelik 

çalışmalara devam edilecektir. 
• Söz konusu projeye mali kaynak, Avrupa Birliği Projesi IPA kapsamında aktarılmaktadır. 
• Türkiye’nin Mühendis Kızları Projesi’nin II. Fazı kapsamında çalışmalar devam edecektir.  
• Projenin Üniversite Burs Programı kapsamında; 2022-2023 yılı için 150 kız öğrenciye burs, 

İngilizce dil eğitimi, “Mühendislikte Liderlik” sertifika programı eğitimleri ile mentorluk-
koçluk desteği sağlanmaya devam edecektir.  

• Projenin Lise Programı kapsamında ise, sosyal medya üzerinden rol model videoları 
yayınlanmaya ve diğer etkinlikler çevrim içi platformlarda olmaya devam edecektir. 

• Söz konusu projeye, Limak Vakfı tarafından mali kaynak aktarılmaktadır. 
• Söz konusu Projenin 2023 yılının 2. yarısında planlanan faaliyetleri şu şekildedir: 
• Eğitim platformu çalışmasının son aşamasına gelinmiş olup, Temmuz ayı içerisinde kullanıma 

sunulacaktır.  
• “Türkiye’de Kadın Erkek Eşitliğine Duyarlı Planlama ve Bütçelemenin Uygulanması Stratejı̇ 

Belgesı̇ ve Eylem Planı” tasarımı tamamlanacaktır. 
• Pilot belediyelerdeki analiz çalışmalarına devam edilecektir. 
• Söz konusu projeye mali kaynak, Avrupa Birliği Projesi IPA kapsamında aktarılmaktadır. 
• Söz konusu projenin 2023 yılının 2. yarısında planlanan faaliyetleri şu şekildedir: 
• Önümüzdeki süreçte 18-29 yaş arasındaki genç kadınlara yönelik kapasite geliştirme ve 

farkındalık eğitimleri ile mesleki beceri eğitimleri devam edecektir. 
• Ayrıca yaşanan deprem felaketinden doğrudan etkilenen 18-29 yaş arası NEET kadınlarla 

birlikte Genel Travma Bilgilendirmesi Grup Çalışmaları yapılacaktır. Bu çalışmalara katılan ve 
daha ağır travma yaşayanlara yönelik Travma Deneyim Paylaşım Grup Çalışmaları 
gerçekleştirilecektir. 

• Mentor Programı kapsamında çevrimiçi olarak mentor, menti buluşmaları gerçekleştirilmeye 
devam edecektir.  

• Söz konusu projeye mali kaynak, Sabancı Vakfı tarafından aktarılmaktadır. 
• Sivil toplum kuruluşları ile kadının insan hakları, kadına yönelik ayrımcılık, kadının 

güçlenmesi vb. konularda görüş alışverişinde bulunmak, yaptıkları çalışmalar hakkında bilgi 
edinmek ve kadın sorunlarına ilişkin politikaları değerlendirmek amacıyla istişare toplantısı 
düzenlenecektir.  

• Üniversitelerin kadın sorunları araştırma ve uygulama merkezi müdürleri ile kadının insan 
hakları, kadına yönelik ayrımcılık, kadının güçlenmesi vb. konularda görüş alışverişinde 
bulunmak, yaptıkları çalışmalar hakkında bilgi edinmek ve kadın sorunlarına ilişkin politikaları 
değerlendirmek amacıyla istişare toplantısı düzenlenecektir. 

• Kadının insan hakları, kadına yönelik ayrımcılık, kadının güçlenmesi vb. konularda görüş 
alışverişinde bulunmak, yaptıkları çalışmalar hakkında bilgi edinmek ve kadınların yaşadıkları 
sorunlar ve çözüm önerilerini değerlendirmek amacıyla kadın muhtarlarla istişare toplantısı 
düzenlenecektir. 

• Makam onayı ile yürürlüğe giren ve dağıtımı gerçekleştirilen “Kadının Güçlenmesi Strateji 
Belgesi ve Eylem Planı”nda (2018-2023) yer verilen faaliyetlerin gerçekleşme durumlarının 
izlemesi, gerçekleşmelere ve planlamalara ilişkin değerlendirmelerde bulunulması amacıyla,  
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Eylem Planında yer alan sorumlu ve ilgili kamu kurum ve kuruluşları, STK’lar ve 
üniversitelerin temsilcilerinin katılımıyla beş alanda (eğitim, sağlık, ekonomi, medya, yetki ve 
karar alma)  izleme ve değerlendirme toplantısı gerçekleştirilmesi planlanmaktadır.  

• Kadının Güçlenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Planının (2018-2023) uygulama süresinin 2023 
yılı sonunda bitecek olmasından dolayı yeni eylem planı hazırlık çalışmalarına başlanacaktır. 
Bu kapsamda paydaş kurum ve kuruluş temsilcileri ile sivil toplum kuruluşu temsilcilerinin 
davet edileceği tematik toplantılar gerçekleştirilerek taslak eylem planı hazırlanacaktır. 
Toplantıların beş temel alanda gerçekleştirilmesi planlanmaktadır. 

• Kadının Güçlenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Planı (2018-2023) kapsamında 5 temel alanda 
(eğitim, sağlık, ekonomi, yetki ve karar alama mekanizmalarına katılım, medya) farklı hedef 
gruplarına (üniversite öğrencileri, kamu personeli, sivil toplum kuruluş temsilcileri vb.) yönelik 
eğitim ve farkındalık çalışmaları yürütülecektir. 

• Kadınların seçme ve seçilme hakkını elde etmesinin 89. yılı vesilesiyle, bu günün öneminin 
vurgulanacağı ve kadınların karar alma mekanizmalarına daha etkin katılımına yönelik 
çalışmaların ve politikaların değerlendirileceği bir panel düzenlenecektir. 

• 9 ilde yer alan 36 Çok Amaçlı Toplum Merkezi’nin işleyiş ve çalışma koşullarını yerinde 
görmek amacıyla ÇATOM ziyareti gerçekleştirilmesi öngörülmektedir.  

• Kadın konukevi hizmet standartları rehberi ile ihtisaslaşma çalışmalarının yaygınlaştırılmasına 
yönelik kuruluş ziyaretleri, hizmet modelleri kapsamında ilgili kurum ve kuruluşlar ile 
çalıştaylar düzenlenmekte ve Genel Müdürlüğümüzce rehberlik çalışmaları yürütülmektedir. 
KKE Hizmet Standartları ve Öz Değerlendirme Rehberleri ile ilgili bilgilendirme ve rehberlik 
çalışmalarına devam edilecektir. Öz değerlendirme kapsamında 2023 yılı ikinci yarısında en az 
5 ilde dış değerlendirme uygulaması gerçekleştirilecektir. 

• Kadın konukevlerinden hizmet alan kadınlara yönelik AEP eğiticileri tarafından Aile Eğitim 
Programları (AEP) uygulanmaktadır. Programda yer alan “Aile Eğitimi ve İletişimi”, “Hukuk”, 
“İktisat”, “Medya” ve “Sağlık” alanlarındaki eğitimler, düzenli periyotlarla kadınların ve 
beraberindeki çocuklarının özel durumları ve ihtiyaçları da gözetilerek kadın konukevlerinde 
gerçekleştirilmektedir. Program 2023 yılı ikinci yarısında uygulanmaya devam edecektir.  

• Diyanet İşleri Başkanlığı ile Bakanlığımız arasında düzenlenen protokol kapsamında kadın 
konukevlerinden hizmet alanlara yönelik “Dini Rehberlik Etkinlikleri” 2023 yılı ikinci 
yarısında da devam edecektir.  

• Bakanlığımıza bağlı kadın konukevlerinden hizmet alan kadınların finansal okuryazarlık ve 
bilişim teknolojileri güçlenmesi amacıyla kuruluş bünyesinde eğitimlere devam edilecektir. 

• Kadın konukevlerinden hizmet alan kadınların ekonomik hayata katılımları konusunda gereken 
bilgi ve becerileri kazanmaları, toplumsal ve ekonomik alanda güçlenmeleri, daha nitelikli 
işlerde yer almaları ve kendilerine yeterli hale gelmelerini desteklemek amacıyla İŞKUR Genel 
Müdürlüğü ile işbirliği halinde 81 ilde Bakanlığımıza bağlı kadın konukevinde hizmet alan 
kadınlara yönelik iş kulübü eğitimlerinin her ay düzenli olarak verilmektedir. 2023 yılı ikinci 
yarısında iş kulübü eğitimleri devam edecektir.  

• Kadın konukevlerin hizmet alan kadınlara yönelik Sıfır Atık Yönetimi Eğitimleri, Bağımlılık 
Farkındalık Eğitimleri ve Dijital Şiddet ve Siber Zorbalık Eğitimleri 2023 yılı ikinci yarısında 
da devam edecektir.  

• Kadın Konukevlerinden Hizmet Alan Şiddet Mağduru Kadınların Beraberindeki Çocuklarının 
Psiko-Sosyal Gelişimlerinin Desteklenmesi ve Yaşadıkları Travmalara Etkin Müdahale 
Edilebilmesi Amacıyla Personele Yönelik Psiko-Sosyal Destek Rehber’in basımının ardından, 
söz konusu rehberin 2023 yılı ikinci altı ayında içerisinde tüm kadın konukevlerimizde ve 
ŞÖNİM’lerde kullanılabilir hale gelmesi ve yaygınlaştırılması planlanmaktadır. 

• UNICEF işbirliğiyle kadın konukevlerinden hizmet alan şiddet mağduru kadın ve beraberindeki 
kız çocuklarının güçlendirilmesine yönelik her kadın konukevinden görevli bir (1) mesleki 
personel olmak üzere toplam 112 personele 6 modülden oluşan üç (3) günlük “Kadın ve Kız 
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Çocuklarının Güçlendirilmesi” eğitici eğitimi yapılması planlanmaktadır. 
• Bakanlığımız ile UNICEF arasında imzalanan 2023-2024 çalışma planının 5.3 faaliyetinde yer 

alan “Kadına yönelik şiddet, aile içi şiddet, erken yaşta ve zorla evliliklere müdahale 
hizmetlerinde çalışan personel için sosyal hizmet işgücü kapasitesinin artırılması amacıyla; 
hizmet içi eğitimin standardizasyonu, yaygınlaştırılması ve basamaklandırılması dahil olmak 
üzere, ASHB ve diğer ilgili sektör hizmet sağlayıcılarına yönelik eğitim sağlanması” ifadesi 
kapsamında çalıştaylar yapılması planlanmış ancak takvim henüz netleştirilmemiştir. 

• Bakanlığımız ile UNHCR arasında imzalanan 2023 Çalışma Planı kapsamında desteklenen 
merkezlerin müdürleri ile çevrim içi çalıştay planlanmaktadır.  

• Bakanlığımız ile UNHCR arasında imzalanan 2023 Çalışma Planı kapsamında meslek 
elemanlarına yönelik yüz yüze EMDR 1. Aşama Eğitiminin de düzenlenmesi planlanmaktadır. 

• Aile Bilgi Sistemi Kadın Modülüne ilişkin uygulama sürecinde edinilen tecrübeler 
doğrultusunda illerde uygulanmasına ve aksayan hususların tespitine yönelik çalışmalara 
devam edilecektir. 

• Ayrıca, kadın konukevi hizmetlerine ilişkin; 
• Test aşamasında olan öz değerlendirme modülünün açılması planlanmaktadır. 
• Kadın konukevi hizmet standartları rehberi ile ihtisaslaşma çalışmalarının yaygınlaştırılmasına 

yönelik kuruluş ziyaretleri, hizmet modelleri kapsamında ilgili kurum ve kuruluşlar ile 
çalıştaylar düzenlenmekte ve Genel Müdürlüğümüzce rehberlik çalışmaları yürütülmektedir. 
Kuruluşlarımızın ihtiyaçları doğrultusunda hazırlanan eğitim programı, ihtisas kuruluşlarımız 
başta olmak üzere kadına yönelik şiddetle mücadele alanında görev yapan tüm personelimize 
uzaktan eğitim aracılığıyla uygulanacaktır. KKE Hizmet Standartları ve Öz Değerlendirme 
Rehberleri ile ilgili bilgilendirme ve rehberlik çalışmaları ile öz değerlendirme kapsamında dış 
değerlendirme uygulamalarına devam edilecektir. 

• 6284 sayılı Ailenin Korunması ve Kadına Karşı Şiddetin Önlenmesine Dair Kanun, 6284 sayılı 
Kanuna İlişkin Uygulama Yönetmeliği ile diğer ilgili yönetmeliklerin daha etkin 
uygulanabilmesi için; Adalet Bakanlığı, İçişleri Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, MEB ve diğer 
ilgili kurumlar ile söz konusu Kanun kapsamında gizlilik, güvenlik, kimlik değişikliği, sağlık 
imkânlarından etkin yararlanma ve benzeri konularda çalışmalar Bakanlığımız 
koordinasyonunda yürütülecektir. 

• Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele IV. Ulusal Eylem Planı kapsamındaki faaliyetlerin 
gerçekleştirilmesine ve izlenmesine yönelik çalışmalara devam edilecektir. 

• 2023 Yılı Faaliyet Planı’nın uygulanması ve izlenmesi çalışmalarına devam edilecek olup 
faaliyet planı kapsamında yürütülen çalışmaların izlenmesine yönelik toplantı 
gerçekleştirilecektir. 

• 2006/17 sayılı Başbakanlık Genelgesi kapsamında ulusal düzeyde kurumlar arası 
koordinasyonun sağlanmasında önemli bir mekanizma olan “Kadına Yönelik Şiddet İzleme 
Komitesi”nin 17’nci toplantısının 2023 yılı Kasım ayında yapılması planlanmaktadır. 

• 2022-2025 yıllarını kapsayan İl Eylem Planları 81 ilde hazırlanarak yürürlüğe girmiştir. İl 
eylem planlarının uygulamasına yönelik izleme çalışmaları yıllık iş takvimi/faaliyet planları ile 
yürütülecektir.  

• “İl Eylem Planları” kapsamında gerçekleştirilen çalışmaları izlemek ve değerlendirmek üzere, 
iller tarafından iletilen Faaliyet Raporları Genel Müdürlüğümüzce incelenerek “İl Eylem 
Planları Genel Değerlendirme Raporu” hazırlanacaktır. 

• Koordinasyon görevinin yerel düzeyde etkin biçimde gerçekleştirilmesi amacıyla 81 ilimizde 
gerçekleştirilen “Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele İl Koordinasyon, İzleme ve 
Değerlendirme Komisyonu” toplantı raporlarının takibi ve değerlendirmesine yönelik 
çalışmalar yürütülecektir. 

• Kadına yönelik şiddeti tüm boyutları ile ele almak, kanıta dayalı etkin mücadele politikaları 
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geliştirmek ve kurumsal başvuru mekanizmalarının sunduğu hizmetleri güçlendirmek amacıyla 
yürütülen araştırmanın sonuçları doğrultusunda çalışmalar yürütülecektir. 

• 2023 yılı yatırım programında yer alan proje hazırlık çalışmaları sürdürülmekte olup 2023-2024 
döneminde uygulanması planlanmaktadır. 

• Ülke genelinde 6284 sayılı Kanun kapsamında teknik yöntemlerle takip sistemlerinin etkin 
kullanılmasına yönelik çalışmalara devam edilecektir. 2023 yılı ikinci döneminde “Elektronik 
Kelepçe Uygulamalarını Değerlendirme Komisyon Toplantısı”nın gerçekleştirilmesi 
planlanmaktadır. 

• Kadına yönelik şiddetle mücadele konusunda kamu personeli ve vatandaşlara yönelik eğitim, 
seminer ve benzeri farkındalık çalışmalarının sürdürülmesi kapsamındaki çalışmalara 2023 yılı 
ikinci döneminde devam edilecektir. 

• Kadına yönelik şiddetle mücadele konusunda kamuoyunda farkındalık oluşturmaya ve 
duyarlılık yaratmaya yönelik olarak “25 Kasım Kadına Yönelik Şiddete Karşı Uluslararası 
Mücadele ve Dayanışma Günü” kapsamında 2023 yılında merkezi ve yerel düzeyde 
etkinlik/kampanyalar düzenlenecektir. 

• Nüfusun yoğun olduğu yedi ilde (Adana, Antalya, Bursa, İstanbul, İzmir, Konya, Şanlıurfa) 
ŞÖNİM açılmasına yönelik çalışmalar devam edecektir.  ŞÖNİM personel sayısının arttırılması 
yönelik çalışmalar devam edecektir. SHM Şiddetle Mücadele İrtibat Noktalarının etkinliği 
artırılacaktır.  

• ŞÖNİM'lerin kurumsal kapasitelerinin ve hizmetlerde etkinlik ve verimliliğinin artırılması 
amacıyla kuruluşlarımızda görev yapmakta olan mesleki, destek ve idari personele yönelik 
olarak yüz yüze ve uzaktan eğitim vasıtasıyla eğitim faaliyetleri gerçekleştirilecektir. 
ŞÖNİM’de görevli idari, mesleki ve destek personelinin şiddetle mücadelede uzmanlaşması ve 
mesleki müdahale kapasitesinin artırılması sağlanacaktır. 

• FRIT II Sosyal Hizmetlere Erişimin Artırılması Projesi(SOHEP) kapsamında ŞÖNİM ve Kadın 
Konukevlerinde görev yapan 100 meslek elemanının katılımıyla Ekim 2023’te “İhtiyaç Analizi 
Çalıştayı”nın gerçekleştirilmesi planlanmaktadır. 

• Bakanlığımız ve UNWOMEN işbirliğiyle depremden etkilenen illerindeki ŞÖNİM ve Kadın 
Konukevlerinde görev yapan depremzede meslek elemanlarının deprem travmalarının ortadan 
kaldırılması ve sağlatımları için 2023 yılı ikinci döneminde “EMDR Terapi Desteği” 
sağlanması planlanmaktadır. 

• “ŞÖNİM Hizmet Standartları Rehberi” ilişkin illerden gelen geri bildirimler ve Bakanlığımız 
diğer hizmet birimlerinin görüş ve önerileri çerçevesinde revizyonu sürdürülecektir. 2023 yılı 
sonuna kadar metne nihai halinin verilmesi planlanmaktadır. Şiddetle mücadele sürecinde yer 
alan sosyal hizmet kuruluşlarında sunulan hizmetlerin standardizasyonu sağlanmasına yönelik 
çalışmalar devam edecektir. 

•  2023 yılı sonuna kadar “ŞÖNİM Öz Değerlendirme” kapsamında depremden etkilenen illerde 
yer alan 5 ŞÖNİM’e çalışma ziyareti gerçekleştirilecektir. 

• Aile Bilgi Sistemi ve Veri Entegrasyon Çalışmaları 
• “Aile Bilgi Sistemi (ABS) Kadın Modülü”ne ilişkin iyileştirme çalışmalarına devam 

edilecektir. 6284 sayılı Kanuna kapsamında alınan tedbir kararlarına ilişkin verilerin kurumlar 
arası entegrasyonuna ilişkin olarak Adalet Bakanlığı, Emniyet Genel Müdürlüğü ve Jandarma 
Genel Komutanlığı ile gerçekleştirilen koordineli çalışmalar devam edecektir.  

• “Kadına Yönelik Şiddet Olayları Modülü” geliştirilmesi ve etkin uygulanmasına yönelik 
çalışmalar devam edecektir. ABS üzerinde “Elektronik Kelepçe Modülü” oluşturulması yönelik 
çalışmalar devam edecektir. 

• Kadına yönelik şiddet olaylarında riskin tespiti, tespit edilen riskin etkili bir biçimde 
yönetilmesi önemlidir. Bakanlığımız kadın hizmet birimlerince sunulan hizmetlerin niteliğini 
artıracak “Risk Analiz ve Yönetim Modülü” geliştirilmesi ve etkin uygulanmasına yönelik 
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çalışmalar devam edecektir. 
• Genel Müdürlüğümüz koordinasyonunda erken yaşta ve zorla evliliklerin yüksek oranda 

görüldüğü illerimizde yürürlüğe giren “Erken Yaşta ve Zorla Evliliklerle Mücadeleye İlişkin 
Acil İl Eylem Planları” takibi ve değerlendirmesine yönelik çalışmalar yürütülecektir. Deprem 
illerinden “Erken Yaşta ve Zorla Evliliklerle Mücadele İl Eylem Planı” olmayan illerde (Adana, 
Adıyaman, Elazığ, Osmaniye) İl Eylem Planı Hazırlanması ilişkin çalışmalar tamamlanacaktır. 

• 2023 yılı ikinci döneminde Bakanlığımız ve UNWOMEN işbirliğiyle ŞÖNİM, SHM şiddetle 
mücadele irtibat noktası ve kadın konukevlerinde görev yapan meslek elemanlarına yönelik 
“Erken Yaşta ve Zorla Evliliklerle Mücadele İl Eylem Planlarının Desteklenmesi Eğitimi”nin 
gerçekleştirilmesi planlanmaktadır. 

• “Erken Yaşta ve Zorla Evliliklerle Mücadele” kapsamında 81 ilimizde eğitim çalışmaları 
devam edecektir. 

• CEDAW 8. Dönemsel Ülke Raporumuz, CEDAW Komitesinin 14-15 Haziran 2022 tarihinde 
gerçekleştirilen 82. oturumunda komite tarafından değerlendirilmiş olup 4 Temmuz 2022 
tarihinde komite raporumuza ilişkin sonuç gözlemlerini yayınlamıştır. Bu kapsamda komiteye 
2024 yılında bir ara rapor sunulacaktır. Söz konusu raporun hazırlık çalışmaları sürdürülecektir.  

• 02-04 Ağustos 2023 tarihleri arasında Hindistan'ın Gujarat eyaletinin Gandhinagar şehrinde 
G20 Kadınların Güçlendirilmesine Dair Bakanlar Konferansı gerçekleştirilecek olup anılan 
Konferansa Sayın Bakanımız başkanlığında bir heyet ile katılım sağlanacaktır.   

• İslam İşbirliği Teşkilatı kadınlara yönelik birçok faaliyette bulunmakta, üye ülkelerdeki 
kadınların konumlarının güçlendirilmesini öncelikli hedefleri arasına koymaktadır. Bu 
kapsamda iki yılda bir Kadından Sorumlu Bakanlar Konferansı düzenlenmektedir. 

• Pakistan ev sahipliğinde 2023 Aralık ayında düzenlenmesi planlanan 9. Kadından Sorumlu 
Bakanlar Konferansına Sayın Bakanımız Başkanlığında bir heyet ile katılım sağlanması 
öngörülmektedir.  

 
4)  Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü  
 
 Engellilere Yönelik Hizmetler 
• Engelli Hakları Ulusal Eylem Planı (2023-2025)’nda yer alan faaliyetlerin uygulanmasının 

izlenmesi amacıyla Bakanlığımızca kurulan web tabanlı izleme modülüne faaliyetlerden 
sorumlu kurum ve kuruluşlarca ilk 6 aylık dönem için veri girişleri 14 Temmuz 2023’te 
tamamlanacak olup Eylem Planı’nın ilk 6 aylık izleme ve değerlendirme raporu Temmuz 
ayında hazırlanacaktır. 

• Engelli Hakları Ulusal Eylem Planı kapsamında Bakanlığımız koordinasyonunda yürütülecek 
faaliyetlere ilişkin çalışma takvimi hazırlanarak, takvime uygun şekilde faaliyetler 
gerçekleştirilmeye başlanacaktır. 

• Kurul’un 2023 yılı 2. Toplantısının, ilgili tüm kamu kurum ve kuruluşları ile engellilik alanında 
faaliyet gösteren sivil toplum kuruluşlarının üst düzey temsilcilerinin katılımıyla 2023 yılı 
Aralık ayında gerçekleştirilmesi planlanmaktadır. 

• Genel Bütçe hazırlık çalışmaları kapsamında; Genel Müdürlüğümüz tarafından yatırım 
programında yer almak üzere, gelişim geriliği riski taşıyan çocuklar, engelli çocuklar ve aileleri 
için mevcut erken müdahale hizmetlerini güçlendirme amacıyla “Gelişim Geriliği Riski 
Taşıyan Çocuklar ve Engelli Çocuklar için Türkiye'de Aile Temelli Ulusal Erken Müdahale 
Sisteminin Geliştirilmesinin Desteklenmesi Projesi” hazırlanmıştır. 

• Ailesi yanında bakımı mümkün olmayan engelli bireylere yönelik yatılı bakım merkezlerinin 
hizmete girmesi hedeflenmektedir. Bu doğrultuda 2023 yılının ikinci altı aylık döneminde 
Gümüşhane ilinde 54 kapasiteli engelsiz yaşam merkezinin, Çankırı ilinde 120 kapasiteli 
engelsiz yaşam merkezinin, Tokat ilinde 100 kapasiteli engelsiz yaşam merkezinin hizmete 
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girmesi planlanmaktadır.  
• Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü’ne bağlı 

bakım merkezlerinde otizmli çocuk, genç ve yetişkinlerle çalışan personelin yaşadığı sorun ve 
ihtiyaçlarının belirlenmesi, belirlenen sorun ve ihtiyaçlara yönelik eğitim ve destek 
programlarının oluşturulması amacıyla meslek personeline, idarecilere ve bakım personeline 
olmak üzere 3 versiyon olarak “İhtiyaç Analizi Anketleri hazırlanmıştır. Bu anketlerin Temmuz 
ayı içerisinde kuruluşlardaki personelce doldurulması sağlanacaktır. Ardından önümüzdeki 3 
ayda, alanda çalışan uzmanların ve çalışanların katılımlarıyla İhtiyaç Analizi Odak Grup 
Toplantısı düzenlenmesi planlanmaktadır.  

• Cumhurbaşkanlığına arz edilen Otizm Spektrum Bozukluğu Olan Bireylere Yönelik II. Ulusal 
Eylem Planı (2023-2030)’nın Resmi Gazete’de yayımlanmasının ardından önümüzdeki 3 ayda 
Eylem Planı kapsamındaki iş ve işlemler ile ilgili olarak Otizm Sekretaryasının izleme ve 
değerlendirme faaliyetlerine başlanması planlanmaktadır. 

• Erişilebilirlik İzleme ve Denetleme Komisyonlarının, faaliyetlerini etkin biçimde yerine 
getirmeleri için komisyon üyelerine teknik bilgi desteği sağlanması ve komisyonlar arasında 
koordinasyon sağlanması gerekmektedir. Erişilebilirlik İzleme ve Denetleme Komisyonlarının 
koordinasyon toplantıları yapılması planlanmaktadır. 

• Web sayfalarının ve mobil uygulamaların erişilebilirliğine ilişkin mevzuat hazırlık çalışması 
tamamlanacaktır. 

• Kamu kurum ve kuruluşlarına yönelik erişilebilirlik eğitimi faaliyetlerine devam edilecektir. 
• Erişilebilirlik Atölyelerine devam edilecektir. 
• Emniyet Genel Müdürlüğü tarafından koordine edilen “2021-2030 Karayolu Trafik Güvenliği 

Stratejisi Belgesi” ve “2021-2023 Karayolu Trafik Güvenliği Eylem Planı”na ilişkin 2023 
yılının ikinci yarısında gerçekleştirilecek olan “İhtisas Grup toplantılarına” ve  “Çözüm Odaklı 
Toplantılara ve ayrıca “2024-2026 Karayolu Trafik Güvenliği Eylem Planı” hazırlık 
çalışmalarının gerçekleştirildiği “Odak Grup Çalışma Toplantıları”na katılım sağlanacaktır.  

• 2017 yılında Genel Müdürlüğümüzce hazırlanan “Çocuklar İçin Yapılı Çevrede Erişilebilirlik 
Rehberi” nin geliştirilmesi ve ardından yeni haliyle yayımlanmasına yönelik “Çocukların 
Karşılaşabileceği Kazaların Nedenleri ve Önlenmesi Sempozyumu”nun gerçekleştirilmesi 
planlanmaktadır. 

• 2020/3 sayılı Erişilebilirlik İzleme ve Denetleme Formları Genelgesi eki formların revizyonu 
çalışmaları tamamlanacaktır. 

• Yaşlıların Karşılaşabileceği Düşme ve Kazaların Nedenleri ve Önlenmesi Sempozyumu 
çıktıları çerçevesinde konuyla ilgili bir rehber ile konutlar ve bakım kuruluşları için rehber 
ve/veya broşürler hazırlanarak yayımlanması planlanmaktadır. 

• Bilişim Erişilebilirliği Müfredat Çalıştayı hazırlıklarının yürütülmesi planlanmaktadır. 
  
 Yaşlılara Yönelik Hizmetler 
• Yaşlanma Vizyon Belgesi ve Yaşlı Hakları Ulusal Eylem Planı’na dair CB Genelgesinin Resmî 

Gazete’me yayımlanmasına müteakip Eylem Planındaki faaliyetlerden sorumlu ve ilgili kurum 
ve kuruluşlar, STK’lar ve üniversiteler ile toplantı düzenlenecektir. 

• Yaşlı haklarının korunması, geliştirilmesi ve güçlendirilmesine ilişkin konularda mevzuat 
çalışmaları yapmak, hak ihlâlleri durumlarında alınabilecek önlemlere ilişkin tavsiyelerde 
bulunmak, konuya ilişkin strateji belgesi ve eylem planları hazırlamak ve hazırlananlara ilişkin 
görüş bildirmek, yaşlı hakları konusunda kurumlar arası iş birliği ve koordinasyonu sağlamak 
amacıyla ilgili kamu kurum ve kuruluşları ile yaşlılık alanında en yüksek temsil gücünü haiz üç 
sivil toplum kuruluşunun en üst düzey temsilcilerinin yer alacağı Yaşlı Hakları İzleme ve 
Değerlendirme Kurulu”nun oluşturulmasına ilişkin Genelge taslağı Resmi Gazete’de 
yayımlanmak üzere Cumhurbaşkanlığına iletilmiştir. 
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• “Yaşlı Hakları İzleme ve Değerlendirme Kurulu” teşekkül ettirilmesine dair CB Genelgesinin 
Resmî Gazete’de yayımlanmasını müteakip Kurul’un ilk toplantısı düzenlenecektir. 

• Uzun süreli bakım hizmeti alan yaşlı bireylerin bakım hizmetinin sürdürülebilirliğinin 
sağlanması ve ekonomik ve sosyal risklerin önlenebilmesi amacıyla bakım güvence sistemi 
oluşturulmasına yönelik çalışmaların gerçekleştirilmesi önem arz etmektedir. Bu kapsamda, 
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı koordinasyonunda ilgili tüm tarafların katılımı ile “Uzun 
Süreli Bakım Güvence Altyapı Çalışmaları Çalıştayı” 2023 yılı Eylül ayında düzenlenecek olup 
hazırlık çalışmaları devam etmektedir. 

• 2023 yılının ikinci 6 ayı içerisinde taşra personelinin mesleki bilgi ve becerilerini artırmak 
amacıyla Bakanlık personeli ve alanında uzman akademisyenlerle birlikte huzurevi kuruluş 
müdür yardımcıları, huzurevinde görevli meslek elemanları, sağlık personeli ve yaşlı bakım 
elemanlarına hizmet içi eğitim verilmesi planlanmaktadır. 

• Rize ilinde 100 kapasiteli HYBRM inşaatı devam etmekte 2023 yılı son 6 ay içerisinde 
açılacaktır. 

• Engelli ve Genel Müdürlüğümüzün aktif ve sağlıklı yaşlanma vizyon ve politika hedefleri 
çerçevesinde huzurevlerinde bakım hizmeti almakta olan yaşlıların katılımlarıyla düzenlenen 
bocce turnuvalarının altıncısı gerçekleştirilecektir. Bu doğrultuda 2023 Huzur Bocce Ligi 
Finalleri düzenlenecektir. 

• 2023 yılında YADES kapsamında tahsis edilen ödenekler, başvuru yapan Belediyelerden 
destek alacak projelerin kararlaştırılması işlemleri yapılacaktır. Ayrıca halen sürmekte olan 
YADES projelerinin takip ve izleme işlemleri gerçekleştirilecektir. 

• Maliye Bakanlığı Yeni Ekonomi Programı (YEP) bünyesinde Yaşlılara Dijital ve Finansal 
Okuryazarlık Eğitimleri verilmesi kapsamında, huzurevi yaşlılarımıza Dijital ve Finansal okur 
Yazarlık Eğitimleri verilmeye devam edilecektir. 

• Aktif ve Sağlıklı Yaşlanma Programı Kapsamında 63 İlde Yaşlılar (65 yaş ve üzeri), engelliler 
(%40 ve üzeri), şehit yakınları ve gazilerin faydalanmış olduğu Ücretsiz Seyahat Gelir Desteği 
Ödemesi gerçekleştirilmeye devam edilecektir. 

• Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü ile 
üniversiteler arasında ulusal yaşlılık politikalarımız ve Birleşmiş Milletlerin aktif ve sağlıklı 
yaşlanma hedefleri doğrultusunda yaşlı bakım ve yaşlı refahı hizmetlerinin düzenli, etkin ve 
verimli bir şekilde yürütülmesini temin etmek için ortak eğitim stratejileri ve politikalarının 
belirlenmesi ve ilgili konularda karşılıklı koordinasyonun ve çok yönlü iş birliğinin 
sağlanmasına yönelik gerçekleştirilecek olan çalışmaların çerçevesinin, koşullarının ve 
tarafların yükümlülüklerinin belirlenmesi, üniversiteler bünyesinde faaliyet göstermesi 
tasarlanan 60 + Tazelenme Üniversitesi Projesi kapsamında çalışmaların başlatılması ve 
geliştirilmesi, bu şekilde yaşlı bireylerin toplumsal hayata aktif katılımının desteklenmesine 
ilişkin iş birliği protokolleri imzalanmaktadır. Bu çerçevede bugüne dek 5 üniversite ile 
protokol imzalanmış olup 3 üniversite ile daha protokol imzalanması planlanmaktadır. 

• Genel Müdürlüğümüz ile Türkiye İstatistik Kurumu arasında 10 Mayıs 2023 tarihinde  “Türkiye 
Yaşlı Profili Araştırması İş Birliği Protokolü” imzalandı. Protokol kapsamında çalışma grubu 
oluşturularak, soru kâğıtlarının hazırlanması çalışmalarına başlandı. Araştırma ile yaşlılık 
alanında ülke geneli ve bölgesel politikalar oluşturulması ve uygulamanın izlenmesine yönelik 
istatistiklerin üretilmesi için önemli bir adım atılmış olup, yaşlılık alanında üretilecek politika 
ve hizmetlere yön verecektir.  

• Sosyal sorumluluk projeleri kapsamında Turkcell İletişim A.Ş ile Bakanlığımız iş birliğinde 
Bakanlığımıza bağlı huzurevlerinde bakım altında bulunan yaşlılarımızın dijital okuryazarlığını 
geliştirmek amacıyla yürütülen Dijital Bahar Projesini yaygınlaştırma çalışmaları kapsamında 
2022 yılı sonuna kadar 5 kuruluşta daha Dijital Bahar Oda’sının kullanıma hazır hale getirilmesi 
planlanmaktadır. 

• İhale sürecinin tamamlanmasına müteakip Engelli ve yaşlı bireylerin afet ve acil durumlarda 
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minimum seviyede bu olumsuz durumu atlatmaları/kurtulmaları için engelli ve yaşlılarımız ile 
birlikte personelin de eğitilmesi, afet ve acil durum planlarının revize edilerek kuruluşların 
olumsuz durumlara hazırlıklı koruyucu ve önleyici çalışmalar gerçekleştirilecektir. 

 

5)  Şehit Yakınları ve Gaziler Genel Müdürlüğü  
 
• Ocak-Haziran döneminde toplam 517 şehit yakını, gazi ve gazi yakınının kamu kurum ve 

kuruluşlarına atama teklifleri gerçekleştirilmiştir. Ayrıca 11 Temmuz 2023 tarihinde 263 şehit 
yakını, gazi ve gazi yakınının kamu kurum ve kuruluşlarına atama teklifi yapılacaktır. 
Yapılacak bu atama dışında başvurusu bulunan ve hak sahibi olduğu tespit edilen şehit yakını, 
gazi ve gazi yakınları için kamu kurum ve kuruluşlarına yeni bir atama teklifi programı 
planlanmaktadır.   

• 3713 sayılı Terörle Mücadele Kanunu’nun Ek 1’inci maddesi ile 4736 sayılı Kamu Kurum ve 
Kuruluşlarının Ürettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması 
Hakkında Kanunun 1’inci maddeleri ve ihtiyaç duyulan diğer mevzuatta değişiklik çalışmaları 
yapılması planlanmaktadır. 

• Ocak-Haziran döneminde toplam 7.874 şehit yakını, gazi ve gazi yakınının ücretsiz seyahat 
kartı basılarak dağıtımı yapılmış olup Temmuz-Aralık döneminde de başvurusu bulunan ve hak 
sahibi olduğu tespit edilen kişilerin ücretsiz seyahat kartlarının basımı ve adreslerine postalama 
işlemlerine devam edilecektir. 

• Bakanlığımız ile Türk Hava Yolları Anonim Ortaklığı arasında imzalanan “Veri Paylaşım 
Protokolü” kapsamında ücretsiz seyahat kartı sahibi olan şehit yakını, gazi ve gazi yakınlarına 
uçak biletlerinde yüzde 50 indirimli olarak faydalanmaları için web servis üzerinden kişi 
bilgilerinin doğrulama işlemlerine devam edilecektir. 

• Bakanlığımız ile Milli Savunma Bakanlığı arasında şehit ve gazilere ait kurum kayıtlarında 
bulunan verilerin, Bakanlığımız Aile Bilgi Sisteminde (ABS) bütünleşik olarak 
kullanılabilmesi amacıyla imzalanan “Veri Paylaşımına İlişkin Protokol” kapsamında veri akışı 
için teknik altyapı hazırlanması çalışmaları devam edilecektir. 

• Bakanlığımız ile İçişleri Bakanlığı arasında şehit ve gazilere ait kurum kayıtlarında bulunan 
verilerin Bakanlığımız Aile Bilgi Sisteminde (ABS) bütünleşik olarak kullanılabilmesi 
amacıyla imzalanan “Veri Paylaşımına İlişkin Protokol” kapsamında veri akışı için teknik 
altyapı hazırlanmaya çalışmaları devam edilmekte olup veri paylaşımına ilişkin sürecin 
başlatılması planlanmaktadır. 

• Bakanlığımız ile Sağlık Bakanlığı arasında MHRS sisteminde kullanılmak üzere Bakanlığımız 
Aile Bilgi Sisteminde (ABS) bütünleşik olarak kullanılabilmesi amacıyla elektronik ortamda 
paylaşılmasını sağlamak için “Veri Paylaşımına İlişkin Protokol” taslak çalışmaları 
tamamlanarak imza aşamasına geçilmesi planlanmaktadır. 

• 25.10.2017 tarihli ve 30221 sayılı “Şehit Yakınları ve Gazilere Hukuki Yardım Sağlanmasına 
Dair Yönetmelik” (15 Temmuz Davaları) kapsamında şehit yakınları ve gazilerin avukatlarına 
hukuki yardım ödemeleri yapılmaya devam edilecektir. 

• Genel Müdürlüğümüz ile KKTC Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı arasında teknik 
ziyaretler ve ikili anlaşmalar doğrultusunda; mevcut uygulamaların değerlendirilerek şehit 
yakını, gazi ve gazi yakınlarına hizmet veren birimlerin kurumsal kapasitesinin arttırılması ve 
teknik anlamda mevzuat, hukuki düzenlemelerle ilgili karşılıklı tecrübe paylaşımı yapılmasına 
yönelik teknik çalışma ziyaretinin planlanma çalışmaları yapılacaktır. 

• Tüm kamu kurum ve kuruluşlarında şehit yakınları ve gazilerin iş ve işlemlerinin takip edileceği 
bir irtibat noktası oluşturulması planlanmaktadır. 

• Şehit gazi çocuklarının kamu burslarının yanı sıra özel burslardan da en üst düzeyde 
faydalanmalarını sağlamak için çalışmalar yapılacaktır. 
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• Aile eğitimleri programı kapsamında şehit ve gazi ailelerine yönelik eğitimler verilecektir. 
• Ataması yapılan şehit yakını, gazi ve gazi yakınlarına ‘’İşe Uyum Eğitimi’’ planlanmaktadır. 
• Milli Eğitim Bakanlığı ile yapılacak protokol ile “Vatan ve Kahramanlık” buluşmaları 

temasıyla ilk ve orta öğretim düzeyinde eğitim alan çocuklarımızı, okullarda gazilerle 
buluşturmak amaçlanmaktadır. 

• 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Günü etkinlikleri kapsamında 15 Temmuz 
kahramanlarını anma programını gerçekleştirmek ve ‘’Türkiye Yüzyılının Kahramanları’’ 
temasıyla kuruluşlarımızda kalan çocuk, yaşlı, kadın ve personellerimizden gelen resim, şiir ve 
mektupların Milli Kütüphane sergi salonunda sergilenmesi planlanmaktadır. 

• 19 Eylül Gaziler Günü kapsamında kahraman gazilerimiz ile bir program dâhilinde bir araya 
gelinmesi amaçlanmaktadır. 

 
6)  Sosyal Yardımlar Genel Müdürlüğü 
 
• 1 yıl süreyle uygulanacak olan Türkiye Aile Destek Programı 1 yıl süreyle daha uzatılmış olup 

programın devamına ilişkin gerekli iş ve işlemler yürütülecektir.  
• Çalışabilir durumdaki sosyal yardım yararlanıcılarının üretken duruma getirilmesi ve sürekli 

gelire kavuşturulması imkânlarının sağlanması amacıyla çalışabilir durumdaki sosyal yardım 
yararlanıcılarının İŞKUR aracılığıyla istihdam olanaklarına yönlendirilmesine devam 
edilecektir. 

• Yaşlı ve Engelli Bakım Projesi (Vefa Projesi) ihtiyaç sahibi olup kişisel bakımlarını ve zaruri 
ihtiyaçlarını karşılayamayan yaşlı ve engelli vatandaşlarımızın ev temizliği ve kişisel bakımları 
gibi zaruri ihtiyaçlarının karşılanmasına yönelik geliştirilmiş bir sosyal hizmet projesidir. 
Bölgesel kapsamda yürütülen yaşlı-engelli ev ve kişisel bakım projeleri (Vefa Projesi) 2022 yılı 
Temmuz ayında ulusal program haline çevrilmiştir. 2022 yılında 174.722.029.TL kaynak 
aktarılmıştır. 2023 yılında 1.696.240.396.-TL kaynak tahsis edilmiş olup 1.229.988.649.-TL 
kaynak aktarılmıştır. 

• Bakanlığımızca sunulan düzenli sosyal yardım programları uygulamalarına devam edilecektir. 
 
7)  Hukuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü 
 
• Hukuk danışmanlığı ve muhakemat hizmetlerini hukuka uygun olarak, adil, süratli ve en az 

masrafla gerçekleştirmek amacıyla yürütülen hizmetlerin izleme, değerlendirme ve denetleme 
faaliyetlerinin daha etkin hale getirilmesi ve diğer kurum ve kuruluşlar ile işbirliğinin 
geliştirilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda; 

• Hukuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü ve Hukuk Birimlerinin Rehberlik ve Denetimine İlişkin 
Yönerge kapsamında Bakan Onayı alınarak rehberlik ve denetim hizmetine başlanması, 

• Bakanlığımızın muhtelif birimlerinde icra edilen seminer ve eğitimlere hukuk müşavirlerimizin 
eğitici olarak katılması, 

• Hukuki görüşlerde dâhil olmak üzere Bakanlığımız merkez teşkilatında yer alan genel 
müdürlüklerimizin merkez birimlerine ve taşraya verdiği tüm görüşlerin bir platformda 
toplanmasının tamamlanması, 

• Genel müdürlük teşkilatlanmamızın tamamlanması, 
• İl, bölge ve baro ziyaretleri gerçekleştirilmesi, 
• Çevrimiçi platformda yılda iki defa istişare ve koordinasyon toplantılarının yapılması, 
• Dava takip programı oluşturularak istatistiki verilerin daha sağlıklı takibinin yapılmasının 

sağlanması, 
• İstatistiki verilerin analizinin yapılarak mevzuat önerisi ve politika geliştirilmesi için öncelikle 

bu alanında uzman bir personelin birimimizde görevlendirmesinin sağlanarak, verilerin ilgili 
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birimlerle paylaşılması, 
• Ankara Baroları ile Türkiye Barolar Birliği işbirliğinin ve iletişimin güçlendirilmesi 

kapsamında çalışmalar yapılması, 
• Gerektiğinde çalıştay ve panel çalışmalarının gerçekleştirilmesi, 
• Personel kapasitesinin geliştirilmesi faaliyetleri kapsamında Bakanlığımız birimlerince 

düzenlenen “Aile Eğitim ve Bağımlılıkla Mücadele ve Farkındalık” gibi ortak eğitim 
programlarına taşra ve merkez hukuk müşavirleri ve avukatlarımızın katılımının sağlanması, 

 
8)  Personel Genel Müdürlüğü 
 
• 2022 yılında alımı başlatılan 20 müfettiş yardımcısının alım süreci devam etmektedir. 
• Bakanlığımız Bilgi teknolojiler Genel Müdürlüğünde çalıştırılmak üzere 15 Bilişim Personeli 

alımı yapılmış, evrak teslim edenlerin atamaları tamamlanmıştır. 
• Bakanlığımıza tahsisli İşaret Dili Tercümanı Pozisyonlarından boş 25 pozisyon için alım 

yapılarak işlemler tamamlanmıştır. 
• 2828 sayılı Kanun kapsamında Bakanlığımıza yerleşenlerin atama işlemleri yapılmaktadır. 
• 3713 sayılı Kanun kapsamında Bakanlığımıza yerleşenlerin atama işlemleri yapılmaktadır. 
• E-KPSS kapsamında ikinci yerleştirmede Bakanlığımıza yerleşen kişilerden 96 kişinin atama 

işlemi tamamlanmış, 144 kişinin atama işlemleri devam etmektedir. 
• Bakanlığımız merkez ve taşra teşkilatında görev yapan personeli kapsayan “Görevde Yükselme 

ve Unvan Değişikliği” sınavı; 5 görevde yükselme 15 unvan değişikliği olmak üzere 20 grupta 
26 unvanda 1200 kadro için yapılmış yazılı sınavda başarılı olan 2158 aday mülakata davet 
edilmiş ve sınavı asil olarak kazananların tercih süreci devam etmektedir. 

 
9)  Bilgi Teknolojileri Genel Müdürlüğü  
 
• Aile Bilgi Sistemi içerisinde olan mevcut modüllerin geliştirme ve iyileştirme çalışmaları 

devam edecektir. 
• Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü ile Kültür ve Turizm Bakanlığı arasında 

imzalanan protokol kapsamında Engelli Kimlik Kartı verilerinin paylaşılması amacı ile web 
servis hizmeti açılacaktır. 

• Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğü ile Türkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryolları 
arasında imzalanan protokol kapsamında Engelli Kimlik Kartı verilerinin paylaşılması amacı 
ile web servis hizmeti açılacaktır. 

• Kadının Statüsü Genel Müdürlüğü Elektronik Yöntemlerle Takip Modülü kullanıma açılması 
planlanmaktadır. 

• Strateji Geliştirme Başkanlığı Kuruluş Modülü kullanıma açılması planlanmaktadır. 
• Strateji Geliştirme Başkanlığı Performans Göstergeleri Modülü kullanıma açılması 

planlanmaktadır. 
• Personel Genel Müdürlüğü 4-D İşçi Maaş Programı kullanıma açılması planlanmaktadır. 
• Yeni https://aile.gov.tr web sitesi makam onayı verilmesi halinde hizmete açılacaktır. 
• Bütünleşik Sosyal Yardımlar Projesi kapsamında; 
• Mevcut yardımlarla ilgili talep edilen iş kuralı değişikliklerine yönelik çalışmaların 

gerçekleştirilmesi, 
• Sistem altyapısının güncellenmesine yönelik çalışmalar kapsamında Vakıf Yardım ve Hane 

Modüllerinin yeni altyapıya geçirilmesi planlanmaktadır. 
• Hizmet kalitesinin yükseltilmesi, kuruma yapılan siber saldırıların tespiti ve müdahalesi, zafiyet 

ve saldırıların henüz olmadan önlenmesi gibi kritik sebepler dâhilinde Temmuz-Aralık 

https://aile.gov.tr/
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döneminde alınması/yenilenmesi planlanan sistemler aşağıdaki gibidir: 
• Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı için 5651 sayılı Kanun gereğince log toplamak, yönetmek, 

korelasyonlar oluşturmak ve alarm mekanizması hazırlanması işlemlerine devam edilecektir.  
• Tüm Sunucu sistemlerine ait logların SIEM sistemlerine entegre edilmesi işlemleri yapılacaktır. 
• Bakanlığımız tarafından kullanılan bilgisayarların güvenliğinin sağlanması amacıyla 

güncellenen antivirüs lisansları  güncellenip yaygınlaştırılacaktır. 
• E-posta güvenliğini sağlamak amacıyla kullanılmakta olan E-Posta Güvenlik Sistemi Yazılımı 

(Mail Gateway) lisansı yenilenecektir. Bunun için gerekli ürün araştırma çalışmaları 
yapılacaktır. 

• ISO 27001:2022 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi kapsamında süreçlerin ve dokümantasyonun 
yenilenen standarda göre güncellenmesi amacıyla çalışmalara başlanacaktır. 

• Cumhurbaşkanlığı DDO tarafından yayınlanan Bilgi ve İletişim Güvenliği Rehberi’ne uyum 
faaliyetleri kapsamında varlık envanterinin ve varlık gruplarının belirlenmesi, kritiklik 
derecelerinin tespiti ve mevcut durum boşluk analizi çalışmalarına Bakanlığımızca yazılan yeni 
yazılım üzerinden devam edilecektir. Mevcuttaki dokümanlar bu yazılıma aktarılacaktır. 
Süreçle ilgili denetimler kapsamında İç Denetim Başkanlığına gerekli bilgiler sağlanacaktır. 

• Bakanlık personeline yönelik bilgi güvenliği farkındalık çalışmalarının artırılması ve 
yaygınlaştırılması hedeflenmektedir. 

• Kurum bünyesinde kullanılan yazılımların güvenli şekilde yazıldığını ve çalıştığını test 
edebilmek için kullanılmakta olan zafiyet tarama yazılımının lisans yenilemesi 
planlanmaktadır. 

• Bakanlık internet sayfalarımızın güvenli ve şifreli veri akışı için süresi dolacak olan SSL 
sertifikalarının yerine yenilerinin alımı planlanmaktadır. 

• Veri merkezi üzerinden internet erişimi hizmeti alacak uç noktaların internete çıkışlarında web 
güvenliği ve içerik filtreleme hizmetlerini sağlamak amacıyla içerik filtreleme (Proxy) cihazı 
alımı planlanmıştır. 

• İletişim altyapısı hizmeti alacak uç noktaların SSL trafiklerinin çözümlenebilmesi için SSL 
Şifre Çözme (SSL Broker)  cihazı alımı planlanmıştır.  

• Karanfil Veri Merkezindeki bakanlık uygulamalarının, kurumsal ağ altyapısının ve internet 
erişimlerinin zararlı yazılımlara ve imza tabanlı ataklara karşı korunmasını sağlayacak Atak 
Önleme (IPS) cihazı alımı planlanmıştır.  

• Karanfil Veri Merkezindeki bakanlık uygulamalarına ve internete erişecek kullanıcıların, ham 
veri paketlerini gerekli tüm güvenlik, izleme ve performans cihazlarına yönlendirmek amacıyla 
network packet broker cihazı alımı planlanmıştır.  

• Söğütözü Merkez binadaki 10 yılı aşkın süredir kullanılan aktif kablolu ve kablosuz ağ 
cihazlarının yerine alınan omurga, dağıtım, kenar anahtarlar ile kablosuz erişim cihaz ve 
yönetici kurulumlarının tamamlanması planlanmıştır.  

• Karanfil Veri Merkezi için alınan yeni nesil güvenlik duvarının konfigürasyonlarının yapılarak 
devreye alınması planlanmıştır.  

• Taşra teşkilatındaki yeni açılan kuruluşların MPLS VPN projesine dahil edilerek fiber altyapıya 
geçişi planlanmıştır.  

• Emek Veri Merkezinden Karanfil Veri Merkezine taşınarak lisansı yenilenen DDOS atak 
önleme cihazının devreye alınması planlanmıştır.  

• Alımı yapılan MPLS arıza yönetim yazılımının bakanlığımız ihtiyaçları doğrultusunda tasarım 
ve geliştirme süreçleri tamamlanması planlanmıştır.  

• Alımı yapılan Ağ izleme yazılımına mevcut ağ cihazlarının entegrasyonunun tamamlanması 
planlanmıştır. 

• Karanfil, Söğütözü, Kızılay Veri Merkezleri için planlanan önleyici altyapı bakımları (elektrik 
altyapısı, iklimlendirme sistemleri, dizel jeneratör sistemleri, yangın algılama ve söndürme 
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sistemleri, kesintisiz güç kaynağı sistemleri) yılsonuna kadar planlanan aralıklara 
gerçekleştirilecek. 

• Karanfil Veri Merkezi iklimlendirme sistemi optimizasyonu yapılacak. Boş kabinetlere hava 
izolasyonu için blank çalışması planlanacak. 

• Karanfil Veri Merkezi soğuk hava koridoru kapaması revizyonu gerçekleştirilecek. Open 
DCIM yazılımı kurulumu gerçekleştirilirse envanter ve kapasite takibi ve bunların raporlanması 
gerçekleştirilecek. 

• Dijital Dönüşüm Ofisi Tarafından yayınlanan Bilgi Güvenliği Rehberi (BG Rehber) 
kapsamında sistemlerin rehbere uyumluluğu noktasında uzun vadeli iyileştirme çalışmalarına 
başlanacaktır. 

• Gelişmekte olan sistemlerimizin yedeklenmesi ile ilgili yapılan çalışma sonucu temin işlemine 
başlanacaktır.  

• Veri tabanı sistemlerinde güvenlik çalışmalarına devam edilecektir.  
• Kullanılan mevcut sistemlerin açık kaynak veri tabanlarına geçirilmesi işlemlerine devam 

edilecektir.  
 
10)  Rehberlik ve Teftiş Başkanlığı 
 
• Devam eden; 75 adet Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı (SYDV),  66 adet Sosyal 

Hizmet Kuruluşu Genel Teftişi ve 3 adet SYDV İnceleme görevi bulunmaktadır. 
• Devam eden;  İnceleme/Soruşturma görevi 17 adet ve Ön İnceleme Görevi ise 1 adettir. 
• Ayrıca, Başkanlığa intikal etmekle birlikte, disiplin amirliği yetkisi dâhilinde ve/veya bir başka 

teftiş birimince araştırma, inceleme ve soruşturma yapılabilecek nitelikte olan şikâyetler ilgili 
birimlere gönderilecek, denetim yapılmasını gerektirmeyen bir takım şikâyet konuları da 
doğrudan Başkanlıkça cevaplandırılacaktır.  

 
11)  İç Denetim Başkanlığı 
 
• 2023 Yılının ilk altı aylık döneminde;  
• İl Müdürlükleri Hizmet Performansının Değerlendirilmesi 
• Yatılı Çocuk Kuruluşlarında Afet Acil Durum Yönetimi 
• Yatılı Engelli ve Yaşlı Kuruluşlarında Afet ve Acil Durum Yönetimi  
• Özel Yatılı Engelli Kuruluşları Faaliyetlerinin İzleme ve Denetimi  
• Özel Yatılı Yaşlı Kuruluşları Faaliyetlerinin İzleme ve Denetimi 
• Çocukların Bağımlılık, Dijital Riskler ve Sosyal Medyadaki Zararlı İçeriklerden Korunmasına 

Yönelik Faaliyetler 
• Bilgi ve İletişim Güvenliği Tedbirlerinin Etkinliği 
• Konularında toplam 7 sürece ilişkin denetim faaliyeti yürütülmüştür.  
• Bakanlık Makamınca Başkanlığımıza incelenmek üzere ön mali kontrol kapsamında gönderilen 

1 adet ihale dosyasıyla ilgili olarak danışmanlık raporu düzenlenmiştir. 
• Ayrıca, Bakanlığımız birimleri tarafından hazırlanarak Başkanlığımıza gönderilen çeşitli 

mevzuat ve düzenleme taslaklarına (13 Adet) görüş ve öneriler ile katkıda bulunulmuştur. 
 
12)  Strateji Geliştirme Başkanlığı  
  
 Bütçe Hazırlıkları 
• 2024-2026 dönemi Bakanlık bütçesi hazırlanarak Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe 

Başkanlığına gönderilecektir. 
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• Bakanlığımız 2024-2026 dönemini kapsayan bütçe hazırlık çalışmaları kapsamında 
Bakanlığımız bütçesinin TBMM Plan ve Bütçe Komisyonu ile Genel Kurul’da görüşülmesi 
sırasındaki Bütçe Sunum Kitapçığı hazırlanacaktır. 

• Aylar itibarıyla birimlerin serbest ödenekleri yetersiz olanlar ödenek revize ile ödenek aktarma 
işlemleri gerçekleştirilecektir. 

• E-bütçe sisteminde, birimlerin merkez ve taşra teşkilatına gönderilen ödenekler ile gönderilen 
ödeneklerden harcanmayanların tenkis işlemleri kontrol edilerek ilgili sistemde onaylanacaktır. 

• İkinci 6 aylık dönemde de 81 il müdürlüğünün cari ve yatırım ödenek talepleri incelenerek 
gerekli ödenek ihtiyaçları karşılanmaya devam edilecektir. 

• Temmuz-Aralık 2023 dönemi için Çeyiz Hesabı işlemleri kapsamında bankalar tarafından 
gelen listeler kontrol edilerek Çeyiz Hesabı Devlet Katkısı ödemeleri yapılmaya devam 
edilecektir. 

• Genel Yönetim Muhasebe Yönetmeliği’nce, Bakanlığımızın aylar itibarıyla bütçe 
gerçekleşmeleri Başkanlığımız internet sayfasında yayımlanacaktır. 

• Bakanlığımız merkez ve taşra teşkilatının taşınırları Taşınır Kayıt ve Yönetim Sistemi 
üzerinden takip edilecektir. Taşınır hesap kayıtlarında tespit edilen eksikliklere ilişkin harcama 
birimleri ile iletişime geçilerek yapılması gereken iş ve işlemler hakkında bilgilendirmeler 
yapılmaya devam edilecektir. 

• Bakanlığımız merkez ve taşra teşkilatı hizmet araçlarının envanter ve yetkilendirme işlemleri 
takip edilecektir. 

• İl müdürlüklerinin ihtiyacı olan ek ders taleplerine ilişkin işlemler Başkanlığımızca 
yürütülmeye devam edilecektir. 

• 30.12.2012 tarihli ve 28513 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe konulan Mülga 
1111 Sayılı Askerlik Kanununun Geçici 46’ncı maddesi uyarınca “Bedelli Askerlik 
Uygulaması Kapsamında Toplanan Kaynağın Kullanımı, Muhasebeleştirilmesi ile Özel 
Hesabın İşleyişine Dair Usul ve Esaslar” ile belirlenen giderler, Hazine ve Maliye Bakanlığı 
Muhasebat Genel Müdürlüğünce her yıl yayımlanan usullere göre gerçekleştirilmeye devam 
edilecektir. 

• Bakanlığımız 2023 yılı taşınır mal hesaplarının muhasebe birimleri ile mutabakat sağlanarak 
2023 yılı kesin hesabında sorunsuz bir şekilde yer alması için çalışmalara devam edilecektir. 

• 2023 yılı ikinci altı aylık dönemde de kişi borcu dosyalarının açılması, takibi ve tahsilatına 
ilişkin süreç ve işlemlere devam edilecektir. Ayrıca, şartlı bağışların kabulü ve şart kılındığı 
amaca uygun olarak harcanması için ödenek kaydedilme işlemleri aksatılmadan 
sürdürülecektir. 

• 2023 Yılı Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu hazırlanarak Bakanlığımız internet 
sayfasında yayımlanacaktır. 

• Bakanlığımız merkez ve taşra teşkilatında görevli personele bütçe ödeneklerinin kullanımı, 
yatırım, kamu alacakları, taşınır mal mevzuatı ve uygulamalarına yönelik hizmet içi eğitim 
yapılacaktır. 

• Bakanlığımız birimlerine mali mevzuat konusunda danışmalık hizmeti verilmeye devam 
edilecektir 

 
 Ön Mali Kontrol 
• Merkez birimlerinin ön mali kontrol işlemleri (ödeme belgelerinin kontrolü) yapılmaya devam 

edilecektir. 
• 4734 sayılı Kanunun 21/f ve 22/d maddesine göre yapılan mal ve hizmet alımları ile yapım 

işlerine ait Bakanlık bütçesine konulan ödeneklerin, ilgili kanunun 62’nci maddesinin (ı) bendi 
kapsamında mal alımı için Kamu İhale Kurumu tarafından uygun görülen izin doğrultusunda, 
hizmet alımları ile yapım işi ise Bakanlık bütçesine konulan ödenek kapsamında takibi 
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yapılacaktır. Ayrıca ihtiyaç duyulması halinde hizmet alımları ile yapım işi için de Kamu İhale 
Kurumu’ndan izin istenecektir. 

• Bakanlığımız 2022 ve 2023 yılları ihtiyaçları için ihalesi yapılacak olan mal ve hizmet alımları 
ile yapım işlerine ilişkin taahhüt evrakı ve sözleşme tasarıları kontrol edilerek, görüş yazısı 
düzenlenecektir. 

• Hazine ve Maliye Bakanlığı tarafından hazırlanan “Yurtdışına Geçici Görevle Gönderilenlere 
Ödenecek Konaklama Giderlerine İlişkin Esas ve Usuller” uyarınca yurtdışı geçici 
görevlendirmelerde, konaklama bedelinin, Bakanlığımız ilgili yıl bütçesinin 03.3.3.01 
ekonomik kodunda yer alan ödeneğin %30’unu aşıp aşmadığının takibi yapılmaya devam 
edilecektir. 

• Bakanlığımız birimlerine mali mevzuat konusunda danışmalık yapmaya devam edilecektir. 
 
 İç Kontrol 
• İç kontrol sisteminin yazılım üzerinden interaktif olarak Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı 

birimleri tarafından kullanımının sağlanması, iş akışları, süreç tanım formları organizasyon 
yapısı, hassas görevlerin belirlenmesi, görev tanımlarının güncelliğinin sağlanması, iş akışları 
üzerinden risklerin belirlenmesi, kontrol faaliyetlerinin tespiti, risklere ilişkin eylem planı 
oluşturulması ile iç kontrol ve risk yönetim sistemi yazılımı üzerinden oluşturulan raporlar 
sayesinde bilgi akışının dinamik bir şekilde sağlanması ve mevcut risklerin yönetiminin etkin 
ve etkili olarak yürütülmesi planlanmaktadır. Bu kapsamda yazılımın kurumumuza entegre 
edilip dokümanların güncel tutulmasının sağlanması ve iç kontrolün bir yönetim sistemi olarak 
idare genelinde benimsenmesinin sağlanması amaçlanmaktadır. Bu amaç doğrultusunda, 
birimlerde görev alan personele ait görev tanımlarının oluşturulması, mevcut iş süreçlerine 
ilişkin iş akışlarının ve süreç tanım kartlarının kontrol edilerek güncelliğinin sağlanması, 
faaliyet (işlem adımı) ve süreç bazlı risklerin belirlenmesi, süreç bazlı risklerin ölçülmesi, 
değerlendirilmesi çalışmaları devam etmektedir. 

• Bakanlığımıza ilişkin hassas görevler belirlenecek ve hassas görev envanteri oluşturulacaktır. 
• Süreç bazlı risk eylem planları oluşturularak, İzleme ve Yönlendirme Kurulu aracılığıyla 

Makam Onayına sunulması, eylem planlarının belirli periyodlarla değerlendirilmesi vasıtasıyla 
Bakanlığımızda etkin bir risk yönetimi sistemi oluşturulması planlanmaktadır. 

 
 Yatırım Faaliyetleri 
• Temmuz-Aralık 2022 döneminde de kamu kaynaklarının etkili ekonomik, verimli kullanımı 

ilkesi doğrultusunda 2023-2025 dönemi yatırım tekliflerinde; 
• Yapım (inşaat) projelerinde, ildeki ve çevre illerdeki kuruluş doluluk oranları, sırada bekleyen 

kişi sayısı dikkate alınacaktır.  
• Yapımı planlanan kuruluş hizmet binaları etüt-proje olarak yatırım programına alınacak, burada 

öncelikli olarak arsası temin edildikten sonra etüt ve proje çalışmaları ile zemin etüdü çalışması 
tamamlandıktan sonra yapım aşaması için yatırım programına teklif edilecektir. 

• Yatırım programında yapımı devam eden inşaatlardan ihalesi yapılmış ve devam eden 
inşaatlara öncelik verilecek ve ödenek tahsisleri bu doğrultuda yapılacaktır. 

• Taşra kuruluşların ilgili bütçe tertiplerinden gayrimenkul büyük onarım ve makine-teçhizat 
(tefriş) ödenek taleplerinde, acil ve zorunlu olan ihtiyaçlar öncelikli olarak karşılanacaktır.  

• Gayrimenkul büyük onarım ve makine-teçhizat (tefriş) ödenek talepleri, genel bütçe ödenekleri 
yerine öncelikli olarak İl Özel İdarelerinde veya YİKOB bütçesinde harcamalar sonrasında 
kullanım dışı kalan atıl ödeneklerden karşılanması yönünde çalışmalar devam edecektir. 

• Devam eden etüt-proje ve yapım işlerinde alacağın hak edişe bağlanmış olması durumunda 
talep edilen ödenekler karşılanacaktır. 

• Bakanlığımız merkez teşkilatı personelinin proje geliştirme kapasitesinin geliştirilmesine 
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yönelik 30 kişilik Profesyonel Proje Yönetimi Sertifika Programı (PMP) eğitimleri 15-19 
Ağustos 2022 ve 5-9 Eylül 2022 tarihlerinde düzenlenecektir.  

• Vaka Yönetimi ve Toplumla Çalışmanın Güçlendirilmesi Faaliyeti kapsamında taşra teşkilatı 
ve merkez teşkilatından 120 personelinin katılımıyla planlanan eğitim faaliyeti 15-19 Ağustos 
2022 tarihinde Ankara’da gerçekleştirilecektir 

• Politika geliştirme süreçlerine sivil toplumun etkin katılımını sağlanması hedefiyle sosyal 
hizmetler alanında uzmanlaşmış sivil toplum kuruluşları ile işbirliğinin kuvvetlendirilmesi 
amacıyla faaliyetlere devam edilecektir. Bu kapsamda Bakanlığımız hizmet alanlarına yönelik 
olarak 2022-2023 döneminde sivil toplum kuruluşlarının katılımıyla programlar/çalıştaylar 
planlanmıştır. (Bir kısmı 2022 bir kısmı 2023 yılı planlaması,) 

• Bakanlığımızın diğer hizmet alanlarına ilişkin olarak “Akademi Buluşmaları” serisine devam 
edilecektir.  

• Bakanlık-Sivil Toplum İş Birliğine ilişkin ikincil mevzuat hazırlık çalışmalarına başlanacak, 
taşra teşkilatında “Sivil Toplumla İş Birliği ve Proje” birimi yapılanması tamamlanacaktır. 

• Bakanlık-Sivil Toplum İş Birliği kapsamında dijitalleşmenin geliştirilmesine yönelik 
çalışmalar başlatılacaktır. Çalışmaların tamamlanmasıyla geliştirilecek dijital sistem üzerinden 
modüller ile sivil toplum kuruluşları ile iş birliği aşamasında ihtiyaç duyulan iş birliği 
alanlarında hızlı ve etkin çözümler sağlanacaktır. (Modüllerin açılması 2023 yılı planlaması) 

• Sosyal hizmet işgücünün güçlendirilmesi analiz çalışmalarına başlanılacaktır. 
• Ailenin güçlendirilmesi ve ebeveynlik sisteminin geliştirilmesi kapsamında analiz 

çalışmalarına başlanılacaktır. 
• Sosyal Hizmetler ve sosyal yardımlar alanında sivil toplum kuruluşlarının kapasitesinin 

güçlendirilmesi hedefi doğrultusunda sivil toplum kuruluşlarına vaka yönetimine ilişkin eğitim 
verilecektir. (2023 yılı planlaması) 

• Sosyal hizmetler ve sosyal yardımlar alanında uzmanlaşmış sivil toplum kuruluşları ile iş 
birliğinin kuvvetlendirilmesi kapsamında istişare toplantıları gerçekleştirilecektir. 

• Cumhurbaşkanlığı İcraat Programı kapsamında 01.07.2022-31.12.2022 dönemini kapsayan 
VII. 180 Günlük İcraat Programında yer alacak eylem tekliflerimizin izleme ve değerlendirme 
çalışmaları yürütülecektir. Bu süreçte Cumhurbaşkanlığı tarafından planlanması halinde 
01.01.2023-30.06.2023 dönemini kapsayan VIII. 180 Günlük İcraat Programında yer alacak 
Bakanlığımız eylem teklifleri hazırlanarak, Cumhurbaşkanlığına gönderilecektir. 

• Diğer kamu kurum ve kuruluşlarının eylem planlarında Bakanlığımızın sorumlu olduğu 
eylemlerin izleme sonuçlarının koordinasyonuna devam edilecektir. 

• 2022 Yılı Programı kapsamında sorumlu olduğumuz tedbirlere ilişkin üçüncü ve dördüncü 
çeyrek dönem gerçekleşmelerinin sorumlu birimler tarafından Cumhurbaşkanlığı Yıllık 
Program İzleme Sistemine kaydedilmesi koordine edilecek, 2023 Yılı Programı hazırlıkları 
kapsamında Bakanlığımız tedbir tekliflerinin hazırlanması koordine edilecektir. 

• Sayın Bakanımızca yazılı cevaplanmak üzere; TBMM Başkanlığı, Cumhurbaşkanı 
Yardımcılığı ve diğer Bakanlıklardan gönderilen yazılı soru önergelerinin cevaplandırılmasına 
devam edilecektir. 

• Ağustos ve Kasım aylarında Etik Komisyonu olağan toplantıları gerçekleştirilecek ve toplantı 
kararlarına istinaden talep edilen iş ve işlemler gerçekleştirilecektir. 

• Bakanlığımız hizmet alanına özgü etik davranış ilkeleri belirleme çalışmalarına devam 
edilecektir. 

• Orta Vadeli Program (2023-2025) hazırlık çalışmaları kapsamında Bakanlığımız görev ve 
sorumluluk alanına giren konularla ilgili olarak Orta Vadeli Program'da yer almasında yarar 
görülen temel amaç ve politika önerilerinin ilgili birimlerden toplanma süreci koordine 
edilecektir. 
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 Araştırma ve Geliştirme 
• Sistematik bir veri izleme, değerlendirme sisteminin geliştirilmesi çalışmaları ile ilgili yol 

haritası planlanacak ve çalışmalara başlanacaktır.  
• Bakanlığımız faaliyetleri ile ilgili veri ve bilgiler Cumhurbaşkanlığı, Cumhurbaşkanı 

Yardımcılığı, TBMM, Bakanlık ve Bakan yardımcılığı Makamına arz edilecektir. 
• Bakanlığımız faaliyetleri ile ilgili raporlar periyodik olarak revize edilecektir.  
• Resmi İstatistik Programı kapsamında birimler arası koordinasyon sağlanarak Bakanlığımıza 

ait veriler TÜİK’e gönderilecektir. 
• Bakanlık bütçesinin TBMM’de görüşülmesi sürecinde Bakanlık faaliyetleri ile ilgili gerekli 

dokümanlar hazırlanacaktır; bütçe hazırlıkları ve görüşmeleri sürecindeki veri ve bilgi 
enformasyonu sağlanacaktır. 

• Elektronik Kamu Bilgi Yönetim Sisteminin (KAYSİS) bir parçası olan Hizmet Envanteri 
Yönetim Sisteminde (HEYS) bulunan Bakanlık (Merkez-Taşra-Yurtdışı) ve bağlı, ilgili 
kuruluşlara ait hizmetler ile Devlet Teşkilatı Merkezi Kayıt Sisteminde (DETSİS) yer alan 
Bakanlık teşkilat şeması güncellenmeye devam edilecektir. 

• Belgelerin dosyalanmasında genel bir yöntem belirlenebilmesi, ihtiyaç halinde bu belgelere 
kolay ve hızlı bir şekilde erişim imkânı sağlama amacındaki Standart Dosya Planı 
Bakanlığımızın vermiş olduğu hizmetlere,  gelişen ve değişen şartlar doğrultusunda yeni 
hizmetler eklenmesi nedeniyle revize edilecek Plan Bakanlığımız Merkez ve Taşra Teşkilatına 
duyurulacaktır.   

• Bakanlığımız hizmet alanları ile ilgili kavram sözlüğü çalışmalarına devam edilecektir.   
 
13)  Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı 
 
• Sayın Bakanımızın yılın ikinci yarısında katılım sağlayacağı uluslararası kuruluşlar nezdinde 

gerçekleştirilen toplantı ve etkinlikler kapsamında, iş birliği geliştirilmesi muhtemel azami 
sayıda ülke ve muadil bakan ile ikili görüşmeler gerçekleştirmesi, bu görüşmeler bağlamında; 
mevcut değil ise mutabakat zaptı çalışmalarının başlatılması, mevcut ise sürecin geliştirilmesi 
planlanmaktadır. 

• Berlin Büyükelçiliği’nde 1 Müşavirlik; Düsseldorf, Hamburg, Köln, Münih ve Stuttgart 
Başkonsoloslukları nezdinde 1’er Ataşelik kurulması kapsamında federal Alman 
makamlarından resmi açılış izni alınmasına ilişkin çalışmalar sürdürülecektir. Bununla birlikte, 
Bakanlığımız Yurt Dışı Teşkilatında ihtiyaç duyulan münhal kadrolara gerekli 
görevlendirmeler ve/veya atamaların yapılması planlanmaktadır.  

• Bakanlığımız Yurt Dışı Teşkilatının yaygınlaştırılması çerçevesinde, 2023 yılı sonuna kadar 
Almanya’da Münih ASH Ataşeliğinin faaliyete geçirilmesi, Kuzey Kıbrıs Türk 
Cumhuriyeti’nde Lefkoşa Büyükelçiliğimiz nezdinde 1 Aile ve Sosyal Hizmetler Müşavirliği 
kurulması, Fransa’da Paris Büyükelçiliğimiz nezdinde 1 Aile ve Sosyal Hizmetler Müşavirliği 
kurulması, Strazburg ile Lyon Başkonsoloslukları nezdinde 1’er Aile ve Sosyal Hizmetler 
Ataşeliği kurulması yönünde ön çalışmalar yapılması planlanmaktadır.  

• Bakan Yardımcımız Sayın Rıdvan DURAN, beraberindeki heyetle birlikte Özbekistan 
Bakanlar Kurulu'nun himayesinde düzenlenen "Özbekistan Cumhuriyeti'nin Kadınları ve Kız 
Çocuklarını Destekleme Deneyimi" konulu uluslararası kadın forumuna katılım sağlamak üzere 
4-7 Temmuz 2023 tarihlerinde Özbekistan'a bir ziyaret gerçekleştirmesi planlanmaktadır. 

• Sayın Bakanımız ile Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti Ankara Büyükelçisi İsmet Korukoğlu’nun 
10 Temmuz 2023 tarihinde bir ikili görüşme gerçekleştirmeleri planlanmaktadır. 

• Sayın Bakan Yardımcımızın Temmuz ayı içerisinde Güney Kore’de düzenlenecek Bakanlar 
Düzeyinde Gaziler Konferansı'na katılım sağlaması planlanmaktadır. 

• Sayın Bakanımız ile Özbekistan’ın Ankara Büyükelçisi Alişer AZAMHOCAYEV’in 13 
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Temmuz 2023 tarihinde bir ikili görüşme gerçekleştirmeleri planlanmaktadır.  
• Sayın Bakanımızın 2023 Ağustos ayı içerisinde Avrupa Birliği Türkiye Delegasyonu Başkanı 

Sayın Büyükelçi Nikolaus Meyer- Landrut, UNHCR Türkiye Temsilcisi Sayın Philippe 
Leclerc, UNICEF Türkiye Temsilci Yardımcısı Sayın Paolo Marchi, Yeni Zellanda Ankara 
Büyükelçisi Sayın Zoe Coulson-Sinclair ve Birleşik Krallık Ankara Büyükelçisi Sayın Jill 
Morris  ile ikili görüşme gerçekleştirmeleri öngörülmektedir. 

• Sayın Bakanımızın 2-4 Ağustos 2023 tarihleri arasında, dönem başkanı Hindistan’ın Gucarat 
eyaletinin Gandhinagar şehrinde düzenlenecek olan G20 Kadınların Güçlendirilmesine Dair 
Bakanlar Konferansı'na katılım sağlaması ve üst düzey görüşmeler gerçekleştirmesi 
planlanmaktadır.  

• Sayın Bakanımızın 5-19 Eylül 2023 tarihleri arasında Amerika Birleşik Devletlerinin New 
York şehrinde düzenlenecek olan BM Genel Kuruluna katılım sağlaması planlanmaktadır. Bu 
kapsamda, Birleşmiş Milletler Genel Kurulu’nun 78. Oturumunda Sayın Emine ERDOĞAN 
Hanımefendi himayelerinde Bakanlığımız tarafından bir yan etkinlik düzenlenmesi 
planlanmaktadır. 

• Uluslararası Sosyal Hizmetler (ISS) Organizasyonuna üye olunmasından kaynaklanan iş ve 
işlemlerin yürütülmesi kapsamında, ISS Genel Sekreterliği tarafından 27-28 Eylül 2023 
tarihlerinde İspanya’nın Madrid şehrinde gerçekleştirilecek olan Vaka Koordinatörleri 
Toplantısına katılım sağlanması planlanmaktadır. 

• Sayın Bakanımızın 19-20 Ekim 2023 tarihleri arasında İsviçre’nin Cenevre şehrinde 
gerçekleşecek Birleşmiş Milletler Nüfus ve Kalkınma Uluslararası Konferansı’na (ICPD30) 
katılım sağlaması planlanmaktadır.  

• Sayın Bakanımızın Aralık 2023’te Pakistan’da gerçekleştirilecek olan İslam İşbirliği Teşkilatı 
(İİT) Kadından Sorumlu 9. Bakanlar Konferansı’na katılım sağlaması planlanmaktadır. 

• Sayın Bakanımızın 13-15 Aralık 2023 tarihleri arasında İsviçre’nin Cenevre şehrinde 
gerçekleşecek Küresel Mülteci Forumu İkinci Toplantısına katılım sağlaması planlanmaktadır. 

 

14)  Eğitim ve Yayın Dairesi Başkanlığı 
 
• 2023 yılının ikinci yarısında ise 72 adet yüz yüze eğitim planlanmakta olup toplam 9.768 

personelin katılımı ön görülmektedir. 2000 katılımcı ile 10 uzaktan eğitim planımız mevcuttur. 
• 2023 yılının ikinci yarısında Dergi, Eylül ve Aralık aylarında 2 sayı olmak üzere beş yüzer 

(500) toplamda bin (1.000) adet basılması planlanmaktadır. 
• 2023 yılının ikinci yarısında Aile Çocuk Dergisi, Eylül ve Aralık aylarında yirmi biner (20.000) 

olmak üzere toplamda kırk bin (40.000) adet basılması planlanmaktadır. Derginin 7 ve 8. 
sayıları İngilizce, Almanca ve Arapça versiyonları bin iki yüzer toplamda yedi bin iki yüz 
(7.200) 

• Bakanlığımızda ve il müdürlüklerimizde çalışmaya yeni başlayan personel için Bakanlığımız 
birimleri ve görevlerinin tanıtıldığı “Kılavuz Kitap” içerik çalışmaları tamamlanmış olup baskı 
aşamasındadır. 

• Bakanlığımız ve ilgili birimlerde çalışmaya yeni başlamış personele yönelik Genel 
Müdürlüklerin sıkça kullandığı, alana dair terimlerin yer aldığı “Kavramlar Sözlüğü” 
çalışmaları yapılmakta olup basılması planlanmaktadır. 

 
15)  Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 
 
• Söz konusu Bakanlık Merkez Hizmet Binalarının tesisatlarına yönelik periyodik bakım onarım 

faaliyetlerine yılın ikinci yarısında da devam edilecektir. 

https://www.eeas.europa.eu/delegations/t%C3%BCrkiye_tr?s=230
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• Bakanlık hizmet birimlerinden bir kısmının farklı binalara taşınması planlanmaktadır. Bu 
kapsamda taşınılması düşünülen binalarda çıkabilecek beklenmeyen arıza,  tamir, bakım ve 
onarımları yaptırılacaktır. 

• Ayrıca; geçmiş yıllarda Bakanlık Yatırım Programında yer alan ve tamamlanarak programdan 
çıkarılan projelerin hak ediş ve/veya kesin hesap alacaklarına ait ödemelerin yapılmasına 
devam edilecektir. 

 
16)  Basın ve Halkla İlişkiler Müşavirliği 
 
• Bakanlığımızın, birey, aile ve toplum refahını artırmak amacıyla dezavantajlı kesimler öncelikli 

olmak üzere tüm toplumu hedefleyen katılımcı anlayışla, adil ve arz odaklı bütüncül sosyal 
politikalar geliştirmeyi, uygulamayı ve izlemeyi içeren misyonu doğrultusunda 
vatandaşlarımıza etkin ve hızlı hizmet sunabilmek önem arz etmektedir. 

• İletişim Merkezleri için belirlenen hedefler arasında hizmet kalitesinin sürekli olarak 
iyileştirilmesi, vatandaşa hizmet anlayışının şiar edinildiği, çözüm odaklı şekilde hizmetin 
sürdürülmesi yer almaktadır. 
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              EK-1: 2023 YILI BÜTÇE GİDERLERİNİN GELİŞİMİ 

 

2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023

BÜTÇE GİDERLERİ TOP 100.013.339.381 149.868.618.000 4.989.369.627 9.256.738.761 12.121.686.554 29.663.441.799 7.132.316.927 20.406.703.038 18.627.910.733 42.193.162.310 6.506.224.179 12.529.720.511 28.521.643.411 60.153.917.203 9.893.732.677 17.960.754.894 32.278.885.207 82.939.863.136 3.757.241.796 22.785.945.933 39.312.282.714 98.758.422.940 7.033.397.507 15.818.559.804 39.312.282.714 98.758.422.940 151,22 39,31 65,90 220.601.388.407

01 - PERSONEL GİDERL7.700.223.228 11.282.243.000 412.100.035 954.173.342 846.790.384 1.851.319.285 434.690.349 897.145.943 1.249.690.727 2.729.072.943 402.900.343 877.753.659 1.888.040.800 3.959.460.818 638.350.073 1.230.387.875 2.412.855.711 4.976.659.498 524.814.910 1.017.198.680 3.115.890.509 6.354.271.228 703.034.798 1.377.611.730 3.115.890.509 6.354.271.228 103,93 40,46 56,32 16.667.349.864

01.01 - MEMURLAR 2.070.071.368 3.029.476.000 191.578.774 374.677.599 336.427.467 652.696.511 144.848.694 278.018.912 477.770.357 928.036.975 141.342.890 275.340.464 625.037.754 1.209.948.354 147.267.397 281.911.379 764.074.760 1.603.671.913 139.037.006 393.723.559 907.364.215 2.014.346.944 143.289.455 410.675.031 907.364.215 2.014.346.944 122,00 43,83 66,49 5.352.225.204

01.02 - SÖZLEŞMELİ  
PERSONEL

774.095.296 1.411.732.000 44.705.576 194.027.681 78.939.626 329.928.972 34.234.049 135.901.291 111.028.824 464.881.099 32.089.199 134.952.126 146.716.677 607.221.382 35.687.853 142.340.284 178.791.111 623.055.793 32.074.434 15.834.411 217.691.107 640.750.854 38.899.996 17.695.060 217.691.107 640.750.854 194,34 28,12 45,39 1.834.539.230

01.03 - İŞÇİLER 4.632.284.602 6.443.275.000 170.883.388 376.381.898 411.673.053 832.197.205 240.789.665 455.815.307 625.304.050 1.269.888.641 213.630.997 437.691.436 1.058.062.816 2.051.579.837 432.758.766 781.691.196 1.402.836.427 2.628.724.981 344.773.611 577.145.145 1.905.990.297 3.548.854.547 503.153.869 920.129.565 1.905.990.297 3.548.854.547 86,19 41,15 55,08 8.977.607.430

01.04 - GEÇİCİ SÜRELİ 
ÇALIŞANLAR

223.771.961 397.321.000 4.932.297 9.086.164 19.750.239 36.496.597 14.817.942 27.410.433 35.587.496 66.266.229 15.837.257 29.769.632 58.223.553 90.711.245 22.636.057 24.445.016 67.153.413 121.206.810 8.929.860 30.495.564 84.844.891 150.318.883 17.691.478 29.112.073 84.844.891 150.318.883 77,17 37,92 37,83 502.978.000

01.05 - DİĞER 
PERSONEL

0 439.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0

02 - SOSYAL GÜVENLİK    1.481.424.071 2.233.573.000 74.106.470 172.690.956 156.820.611 342.791.926 82.714.141 170.100.970 233.132.614 506.102.525 76.312.004 163.310.599 358.631.702 740.799.544 125.499.087 234.697.019 462.758.964 921.756.137 104.127.262 180.956.593 603.472.463 1.180.535.665 140.713.499 258.779.528 603.472.463 1.180.535.665 95,62 40,74 52,85 2.867.661.000

02.01 - MEMURLAR 312.238.445 487.656.000 29.320.468 59.059.274 51.951.626 104.918.643 22.631.158 45.859.369 73.984.844 150.348.877 22.033.217 45.430.234 95.674.079 194.931.341 21.689.235 44.582.464 117.463.933 254.336.439 21.789.854 59.405.097 139.436.100 314.716.021 21.972.167 60.379.582 139.436.100 314.716.021 125,71 44,66 64,54 749.021.000

02.02 - SÖZLEŞMELİ 
PERSONEL

124.276.771 232.896.000 7.336.035 31.330.550 12.796.084 53.993.955 5.460.049 22.663.406 18.159.693 76.482.960 5.363.609 22.489.005 23.604.894 98.806.346 5.445.201 22.323.386 28.931.159 101.971.765 5.326.265 3.165.419 35.444.089 105.395.356 6.512.930 3.423.590 35.444.089 105.395.356 197,36 28,52 45,25 196.144.000

02.03 - İŞÇİLER 1.007.016.878 1.456.569.000 36.637.142 80.762.004 88.660.786 177.433.337 52.023.644 96.671.333 134.860.723 267.322.388 46.199.937 89.889.051 229.293.761 431.002.840 94.433.038 163.680.452 304.807.994 545.450.398 75.514.233 114.447.559 413.961.880 736.895.698 109.153.886 191.445.299 413.961.880 736.895.698 78,01 41,11 50,59 1.861.366.000

02.04 - GEÇİCİ SÜRELİ 
ÇALIŞANLAR

37.891.977 56.452.000 812.825 1.539.129 3.412.114 6.445.991 2.599.289 4.906.862 6.127.355 11.948.300 2.715.241 5.502.309 10.058.968 16.059.017 3.931.614 4.110.717 11.555.878 19.997.535 1.496.910 3.938.517 14.630.394 23.528.591 3.074.516 3.531.056 14.630.394 23.528.591 60,82 38,61 41,68 61.130.000

03 - MAL VE HİZMET AL  4.511.370.430 6.457.164.000 184.368.546 422.225.119 477.411.977 1.049.453.592 293.043.431 627.228.473 794.105.452 1.761.482.174 316.693.475 712.028.582 1.138.037.253 2.398.493.669 343.931.801 637.011.494 1.436.322.199 3.084.818.533 298.284.946 686.324.864 1.783.985.221 3.742.170.026 347.663.022 657.351.494 1.783.985.221 3.742.170.026 109,76 39,54 57,95 8.126.577.769

03.02 - TÜKETİME 
YÖNELİK MAL VE 

2.077.558.437 2.637.645.000 69.703.808 193.908.753 204.541.564 513.406.703 134.837.756 319.497.950 349.552.756 837.929.441 145.011.191 324.522.738 513.465.380 1.126.313.217 163.912.625 288.383.777 643.394.354 1.424.105.710 129.928.974 297.792.493 814.901.967 1.715.725.922 171.507.613 291.620.212 814.901.967 1.715.725.922 110,54 39,22 65,05 3.958.662.567

03.03 - YOLLUKLAR 38.287.144 42.345.000 426.754 1.886.383 1.406.119 6.372.116 979.364 4.485.733 2.946.932 14.789.903 1.540.813 8.417.787 5.153.545 23.800.488 2.206.613 9.010.584 6.558.184 32.547.862 1.404.639 8.747.374 10.201.533 38.602.911 3.643.350 6.055.049 10.201.533 38.602.911 278,40 26,64 91,16 86.757.000

03.04 - GÖREV 
GİDERLERİ

12.171.145 17.491.000 303.321 1.078.040 908.265 2.027.983 604.943 949.944 2.232.836 3.647.105 1.324.572 1.619.122 3.904.599 4.469.116 1.671.763 822.011 4.811.557 6.520.550 906.957 2.051.434 5.913.907 9.499.662 1.102.351 2.979.112 5.913.907 9.499.662 60,63 48,59 54,31 19.401.000

03.05 - HİZMET 
ALIMLARI

2.329.738.368 3.663.251.000 113.308.136 222.828.213 267.462.923 519.483.788 154.154.787 296.655.575 433.236.201 889.179.660 165.773.277 369.695.873 605.531.387 1.221.071.375 172.295.187 331.891.715 768.386.341 1.590.682.915 162.854.954 369.611.540 935.081.713 1.940.302.519 166.695.372 349.619.604 935.081.713 1.940.302.519 107,50 40,14 52,97 3.950.950.398

03.06 - TEMSİL VE 
TANITMA GİDERLERİ

1.986.474 3.752.000 48.483 197.348 95.713 482.307 47.230 284.959 239.162 790.505 143.449 308.198 324.347 909.254 85.185 118.749 484.371 1.249.647 160.024 340.393 632.257 1.384.517 147.886 134.870 632.257 1.384.517 118,98 31,83 36,90 4.444.000

03.07 - MENKUL 
MAL,GAYRİMADDİ HAK 

34.847.415 57.933.000 394.108 1.700.969 2.267.894 5.604.406 1.873.786 3.903.437 4.224.781 10.788.958 1.956.886 5.184.552 6.689.953 15.606.814 2.465.172 4.817.855 8.802.192 21.051.081 2.112.239 5.444.267 11.815.250 25.778.974 3.013.058 4.727.893 11.815.250 25.778.974 118,18 33,91 44,50 68.228.000

03.08 - GAYRİMENKUL 
MAL BAKIM VE ONARIM 

13.133.629 28.693.000 139.663 473.546 519.103 1.454.067 379.440 980.520 1.305.528 3.333.759 786.425 1.879.692 2.355.260 4.739.565 1.049.731 1.405.807 3.055.093 6.662.936 699.834 1.923.371 4.391.092 8.682.298 1.335.999 2.019.362 4.391.092 8.682.298 97,73 33,43 30,26 30.046.508

03.09 - TEDAVİ VE 
CENAZE GİDERLERİ

3.647.818 6.054.000 44.272 151.868 210.396 622.223 166.124 470.355 367.256 1.022.843 156.860 400.620 612.781 1.583.839 245.525 560.997 830.107 1.997.831 217.326 413.992 1.047.501 2.193.224 217.393 195.393 1.047.501 2.193.224 109,38 28,72 36,23 8.088.297

05 - CARİ TRANSFERLE85.818.545.019 128.887.638.000 4.318.794.576 7.704.498.804 10.634.793.684 26.412.298.499 6.315.999.108 18.707.799.695 16.337.979.172 37.177.118.516 5.703.185.488 10.764.820.017 25.103.852.747 53.005.573.990 8.765.873.574 15.828.455.475 27.826.025.338 73.854.156.142 2.722.172.591 20.848.582.152 33.555.384.883 87.363.481.925 5.729.359.545 13.509.325.782 33.555.384.883 87.363.481.925 160,36 39,10 67,78 192.101.655.500

05.01 - 
GÖREVLENDİRME 

33.595.729.522 52.651.241.000 1.909.579.359 3.019.944.806 4.803.692.084 7.608.475.435 2.894.112.725 4.588.530.629 7.427.022.801 12.206.933.780 2.623.330.717 4.598.458.345 10.068.862.807 16.825.789.816 2.641.840.007 4.618.856.036 12.690.301.021 21.493.106.771 2.621.438.214 4.667.316.956 15.277.403.094 26.216.490.126 2.587.102.073 4.723.383.355 15.277.403.094 26.216.490.126 71,60 45,47 49,79 63.614.411.000

05.02 - HAZİNE 
YARDIMLARI

7.503.000.000 7.506.205.000 0 0 0 7.500.000.000 0 7.500.000.000 0 7.500.000.000 0 0 0 12.500.000.000 0 5.000.000.000 0 22.500.000.000 0 10.000.000.000 0 22.500.000.000 0 0 0 22.500.000.000 0,00 0,00 299,75 49.506.205.000

05.03 - KAR AMACI 
GÜTMEYEN 

4.955.709 11.877.000 0 0 272.081 1.332.426 272.081 1.332.426 579.418 2.713.673 307.337 1.381.247 896.716 4.099.019 317.298 1.385.346 1.177.323 5.440.034 280.607 1.341.015 1.530.441 7.423.821 353.118 1.983.787 1.530.441 7.423.821 385,08 30,88 62,51 24.000.000

05.04 - HANE HALKI VE 
İŞLETMELERE YAPILAN 

44.714.859.788 68.718.313.000 2.409.215.217 4.684.553.998 5.830.829.519 11.302.490.638 3.421.614.302 6.617.936.640 8.910.376.954 17.467.471.063 3.079.547.435 6.164.980.425 15.034.093.223 23.675.471.791 6.123.716.270 6.208.000.728 15.134.546.994 29.855.395.973 100.453.770 6.179.924.182 18.276.451.348 38.639.354.613 3.141.904.354 8.783.958.640 18.276.451.348 38.639.354.613 111,42 40,87 56,23 78.956.825.500

05.06 - YURTDIŞINA 
YAPILAN TRANSFERLER

0 2.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 213.365 0 213.365 0 213.365 0 0 0 213.365 0 0 0 213.365 0,00 0,00 10.668,25 214.000

06 - SERMAYE GİDERLE301.497.985 1.000.000.000 0 3.150.540 5.869.898 7.578.497 5.869.898 4.427.957 13.002.767 19.386.151 7.132.869 11.807.654 33.080.909 49.589.182 20.078.141 30.203.030 40.922.995 102.472.826 7.842.087 52.883.645 53.549.639 117.964.096 12.626.643 15.491.270 53.549.639 117.964.096 120,29 17,76 11,80 829.888.274

06.01 - MAMUL MAL 
ALIMLARI

76.786.047 115.683.000 0 341.431 680.994 1.140.072 680.994 798.641 2.471.583 6.375.748 1.790.589 5.235.676 5.907.786 13.859.417 3.436.203 7.483.670 7.415.685 33.999.432 1.507.899 20.140.015 10.831.035 42.877.206 3.415.349 8.877.774 10.831.035 42.877.206 295,87 14,11 37,06 124.317.392

06.02 - MENKUL 
SERMAYE ÜRETİM 

14.926.933 36.000.000 0 0 0 0 0 0 60.206 31.425 60.206 31.425 300.397 157.854 240.191 126.428 407.880 5.282.176 107.483 5.124.323 592.047 5.482.102 184.168 199.925 592.047 5.482.102 825,96 3,97 15,23 36.500.000

06.03 - GAYRİ MADDİ 
HAK ALIMLARI

2.705.703 27.850.000 0 0 0 0 0 0 141.600 165.220 141.600 165.220 141.600 595.720 0 430.500 173.460 713.381 31.860 117.661 173.460 713.381 0 0 173.460 713.381 311,27 6,41 2,56 27.850.000

06.04 - GAYRİMENKUL 
ALIMLARI VE 

40.053 7.000.000 0 0 0 0 0 0 0 375.899 0 375.899 0 375.899 0 0 0 375.899 0 0 0 375.899 0 0 0 375.899 0,00 0,00 5,37 7.376.000

06.05 - GAYRİMENKUL 
SERMAYE ÜRETİM 

146.554.906 736.894.000 0 1.925.467 4.444.203 4.077.770 4.444.203 2.152.303 8.361.051 5.426.125 3.916.848 1.348.355 23.306.773 18.022.000 14.945.722 12.595.875 28.609.986 24.776.879 5.303.213 6.754.880 37.275.160 26.299.694 8.665.174 1.522.815 37.275.160 26.299.694 -29,44 25,43 3,57 539.741.983

06.06 - MENKUL 
MALLARIN BÜYÜK 

1.146.524 4.173.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 39.903 0 39.903 0 122.503 106.613 82.600 106.613 153.478 292.946 30.975 186.333 153.478 292.946 90,87 13,39 7,02 4.205.000

06.07 - GAYRİMENKUL 
BÜYÜK ONARIM 

59.225.973 71.500.000 0 883.642 744.701 2.360.655 744.701 1.477.013 1.968.329 6.989.096 1.223.628 4.628.441 3.384.450 16.578.292 1.416.122 9.589.197 4.193.482 24.490.324 809.032 7.912.032 4.524.459 29.135.546 330.977 4.645.222 4.524.459 29.135.546 543,96 7,64 40,75 88.997.899

06.09 - DİĞER SERMAYE 
GİDERLERİ

111.846 900.000 0 0 0 0 0 0 0 22.639 0 22.639 0 0 0 0 0 12.728.121 0 12.728.121 0 12.787.321 0 59.200 0 12.809.960 0,00 0,00 1.423,33 900.000

07 - SERMAYE TRANSFE200.278.649 8.000.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100.000.000 0 100.000.000 0 200.000.000 0 100.000.000 0 200.000.000 0 0,00 99,86 0,00 8.256.000

07.01 - KURUM, 
İŞLETME ve HANE 

200.278.649 8.000.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100.000.000 0 100.000.000 0 200.000.000 0 100.000.000 0 200.000.000 0 0,00 99,86 0,00 8.256.000
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               EK-2: 2023 YILI PROGRAM SINIFLANDIRMASINA GÖRE ÖDENEKLERİN AYLARA GÖRE DAĞILIMI

2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023

AİLENİN KORUNMASI VE GÜÇLENDİRİLMESİ 2.264.630.010 3.781.870.500 143.141.881 285.167.611 166.154.959 290.785.228 142.415.084 250.084.947 177.854.190 281.554.959 132.640.484 258.678.753 154.588.835 509.133.116 916.795.434 1.875.404.614 104,56 40,48 49,59 4.255.865.983

AİLENİN GÜÇLENDİRİLMESİ 396.098.535 603.222.000 38.342.089 32.279.285 31.804.460 31.035.007 33.109.804 24.717.596 34.650.347 30.124.301 29.485.617 23.105.439 29.385.223 30.230.409 196.777.540 171.492.037 -12,85 49,68 28,43 538.696.190

AİLENİN KORUNMASI 1.868.531.475 3.178.648.500 104.799.792 252.888.326 134.350.500 259.750.221 109.305.280 225.367.351 143.203.843 251.430.659 103.154.867 235.573.314 125.203.611 478.902.707 720.017.894 1.703.912.577 136,65 38,53 53,60 3.717.169.793

AKTİF VE SAĞLIKLI YAŞLANMA 2.786.779.552 3.962.575.000 115.003.403 286.904.885 155.384.171 314.582.624 153.292.318 347.101.570 233.534.269 413.081.709 198.231.598 397.384.261 261.414.312 388.479.943 1.116.860.069 2.147.534.992 92,28 40,08 54,20 5.075.962.900

YAŞLI BAKIMI 2.490.356.572 3.304.556.000 99.945.904 257.702.366 134.055.051 304.750.091 139.270.627 305.763.261 210.799.689 407.874.164 180.464.562 345.916.321 227.155.108 350.464.835 991.690.939 1.972.471.039 98,90 39,82 59,69 4.569.559.000

YAŞLILARIN TOPLUMSAL YAŞAMA AKTİF KATILIMI 296.422.981 658.019.000 15.057.499 29.202.519 21.329.120 9.832.533 14.021.691 41.338.309 22.734.580 5.207.545 17.767.037 51.467.939 34.259.204 38.015.108 125.169.130 175.063.954 39,86 42,23 26,60 506.403.900

ÇOCUKLARIN KORUNMASI VE GELİŞİMİNİN SAĞLANMASI 7.529.799.091 10.944.911.000 404.746.060 898.128.015 444.374.880 941.986.112 445.408.191 1.088.545.770 846.177.412 1.289.416.296 245.530.426 1.113.750.058 631.541.462 1.078.662.136 3.017.778.431 6.410.488.386 112,42 40,08 58,57 16.231.533.000

ÇOCUKLARIN GELİŞİMİ 44.840.359 67.907.000 3.102.083 4.900.126 2.185.448 4.895.650 2.364.797 4.882.979 2.748.312 5.004.246 2.361.068 13.219.701 2.923.191 6.582.761 15.684.900 39.485.462 151,74 34,98 58,15 115.568.000

ÇOCUKLARIN KORUNMASI 7.484.958.732 10.877.004.000 401.643.977 893.227.890 442.189.432 937.090.462 443.043.393 1.083.662.791 843.429.100 1.284.412.050 243.169.358 1.100.530.357 628.618.271 1.072.079.375 3.002.093.531 6.371.002.924 112,22 40,11 58,57 16.115.965.000

ENGELLİLERİN TOPLUMSAL HAYATA KATILIMI VE ÖZEL 
EĞİTİM

22.258.285.455 35.880.715.500 1.134.148.819 2.341.117.796 1.483.085.297 3.073.867.053 1.499.718.103 3.121.393.020 2.827.333.844 3.230.421.588 406.577.488 3.188.484.086 1.709.190.913 3.213.185.808 9.060.054.462 18.168.469.350 100,53 40,70 50,64 40.768.575.579

ENGELLİ BAKIMI 22.006.073.721 35.815.807.500 1.131.304.049 2.335.215.140 1.480.539.671 3.068.415.879 1.497.020.781 3.116.251.501 2.824.642.556 3.224.561.946 303.974.481 3.182.240.028 1.606.335.142 3.207.803.547 8.843.816.680 18.134.488.041 105,05 40,19 50,63 40.668.967.579

ENGELLİLERİN  EKONOMİK VE SOSYAL HAYATA KATILIMI 252.211.734 64.908.000 2.844.769 5.902.657 2.545.626 5.451.174 2.697.322 5.141.518 2.691.288 5.859.642 102.603.006 6.244.057 102.855.771 5.382.261 216.237.782 33.981.309 -84,29 85,74 52,35 99.608.000

KADININ GÜÇLENMESİ 708.259.804 1.076.888.000 35.829.684 87.007.910 40.030.087 84.970.896 39.556.480 87.315.019 58.685.606 110.172.563 46.371.188 94.315.422 61.189.629 104.529.910 281.662.674 568.311.720 101,77 39,77 52,77 1.746.793.000

KADINA YÖNELİK AYRIMCILIK VE ŞİDDETLE MÜCADELE 
EDİLMESİ

684.159.860 1.022.119.000 33.787.806 83.030.672 38.632.156 81.920.757 38.015.220 83.826.044 56.675.067 107.187.248 44.837.293 91.287.329 59.491.927 100.816.265 271.439.470 548.068.316 101,91 39,67 53,62 1.669.865.000

KADININ TOPLUMSAL STATÜSÜNÜN GELİŞTİRİLMESİ VE 
FIRSAT EŞİTLİĞİNİN SAĞLANMASI

24.099.945 54.769.000 2.041.878 3.977.239 1.397.932 3.050.139 1.541.259 3.488.975 2.010.538 2.985.315 1.533.895 3.028.093 1.697.702 3.713.645 10.223.204 20.243.405 98,01 42,42 36,96 76.928.000

ŞEHİT YAKINI VE GAZİLER 11.002.824 31.205.000 939.224 1.695.101 808.922 1.352.193 1.455.375 1.657.883 765.536 1.677.301 738.602 1.410.118 739.464 1.323.362 5.447.123 9.115.959 67,35 49,51 29,21 27.504.000

ŞEHİT YAKINI VE GAZİLERE YÖNELİK HİZMETLER 11.002.824 31.205.000 939.224 1.695.101 808.922 1.352.193 1.455.375 1.657.883 765.536 1.677.301 738.602 1.410.118 739.464 1.323.362 5.447.123 9.115.959 67,35 49,51 29,21 27.504.000

YOKSULLUKLA MÜCADELE VE SOSYAL YARDIMLAŞMA 62.742.374.899 91.582.780.000 3.046.474.876 5.141.519.925 4.729.260.868 15.473.342.886 4.118.233.795 7.373.445.108 5.625.197.752 12.401.554.950 2.626.376.577 17.450.506.025 4.087.811.756 10.181.905.395 24.233.355.624 68.022.274.289 180,70 38,62 74,27 148.701.380.000

SOSYAL YARDIMLAŞMA 7.571.252.427 7.608.539.000 1.853.530 9.603.838 4.179.160 7.502.946.122 5.841.428 16.691.170 8.729.792 5.017.140.647 4.938.363 10.003.335.626 1.714.045 10.272.787 27.256.319 22.559.990.190 ##### 0,36 296,51 49.680.204.000

YOKSULLUKLA MÜCADELE 55.171.122.472 83.974.241.000 3.044.621.346 5.131.916.087 4.725.081.707 7.970.396.763 4.112.392.367 7.356.753.939 5.616.467.960 7.384.414.303 2.621.438.214 7.447.170.399 4.086.097.711 10.171.632.607 24.206.099.305 45.462.284.099 87,81 43,87 54,14 99.021.176.000

YÖNETİM VE DESTEK PROGRAMI 1.712.207.745 2.607.673.000 109.085.681 215.197.517 113.217.743 225.816.046 106.144.834 260.177.194 124.184.069 232.875.528 100.775.433 281.417.211 126.921.137 341.340.134 680.328.897 1.556.823.630 128,83 39,73 59,70 3.793.773.945

TEFTİŞ, DENETİM VE DANIŞMANLIK HİZMETLERİ 131.440.441 220.899.000 5.283.799 10.437.774 4.054.083 7.848.041 9.498.473 8.425.293 9.773.791 7.717.185 4.198.722 9.840.252 10.424.404 9.732.873 43.233.272 54.001.418 24,91 32,89 24,45 127.180.004

ÜST YÖNETİM, İDARİ VE MALİ HİZMETLER 1.580.767.304 2.386.774.000 103.801.881 204.759.743 109.163.660 217.968.005 96.646.362 251.751.901 114.410.277 225.158.343 96.576.711 271.576.958 116.496.733 331.607.262 637.095.625 1.502.822.212 135,89 40,30 62,96 3.666.593.941

PROGRAMLAR TOPLAMI 100.013.339.381 149.868.618.000 4.989.369.627 9.256.738.761 7.132.316.927 20.406.703.038 6.506.224.179 12.529.720.511 9.893.732.677 17.960.754.894 3.757.241.796 22.785.945.933 7.033.397.507 15.818.559.804 39.312.282.714 98.758.422.940 151,22 39,31 65,90 220.601.388.407

OCAK-HAZİRAN                               
GERÇEKLEŞME TOPLAMI ARTIŞ 
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*           
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AİLE VE SOSYAL HİZMETLER BAKANLIĞI
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