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Sivil toplum kuruluslarinin (STK) politika dongiisiine katiimlarinin demokratik rejimin dogru

isletilmesindeki rolii ve katkisi yadsinamaz. Bu roliin ne kadar énemli oldugunu Savunuculuk ve
Lobicilik! rehberinde daha detayli olarak bulabilirsiniz. Ancak burada &zetleyecek olursak,
STK'larin karar alma siireclerine katiiminin demokrasinin mesruiyetini kuvvetlendirdigini hatta
temelini olusturdugunu sdyleyebiliriz. Bu agidan STK'lar ile kamu arasindaki diyalog ve is birligi
ne kadar samimi, glvenilir, seffaf bir bigimde ve gorus alis-verisi iginde gergeklestirilirse karsilikli

glven de ayni nispette kuvvetlenir.

STK'larin politika dongiisiine katilmalarinin bir diger énemi de temsil ettikleri baski gruplarinin
cikarlarini kamu adaleti, esitligi, seffafigi ve kamu yararina katiimci demokraside temsil
edilmesini saglamalaridir. Dolayisiyla, farkli konularda toplumunun hayatini, refahini, kalitesini
uzaktan veya yakindan ilgilendiren ve de dedisimi gerektiren hususlarda gelistirilecek olan
kamu-STK is birlikleri bir siire sonra her iki tarafta da becerilerin ve kapasitenin artarak, 6z
guvenli bir sekilde inisiyatif almalarinda rol oynayacaktir. Bunun diinyada ¢ok gesitli 6rnekleri de

mevcuttur.

STK'lar, ister ulusal isterse bolgesel veya uluslararasi ¢aligsinlar, edildikleri konulara iliskin derin
tecriibeye sahiptirler. Bu tecriibeler saha calismalarindan veya yapilan gesitli arastirmalardan
geldigi kadar, yasadiklari cografyanin kdltiiriine, yasalarina, gelenek ve goéreneklerine de hakim
olmalarindan kaynaklanir. Bu sayede farkli ve ¢ogu zaman da pratik bir sentez gelistirerek,
cdziim odakl bakis acisiyla degisimi siiriikleyebilirler. Uzerinde konusulan konu her ne olursa
olsun, STK'lar sayesinde sorun yasanabilecek “basliklar” daha gabuk netlesir veya daha gok risk
dederlendirilebilir. Degisime sadece siyasal veya insan haklari agisindan da bakmak dogru
degildir. Insanlarin yasadiklari sehirleri diizenlemelerinden tutunuz da kanalizasyon sistemine,
atik ydnetiminden agaclandirmaya varincaya kadar gok genis bir agidan bakmak gereklidir. Tim
bu konularda olusturulan politikalara katki vermek, problemlerin ¢dziimine ortak olmak,
yurttaglarin karar vermedeki hakkini demokratik olarak bazen bireysel bazen de kendi
disincelerini temsil eden STK'lar aracihidi ile aktarmak, demokratik sistemin dogru islemesi

acisindan da vazgegilmezdir. Karar alma siirecine kamu ne kadar genis katiim saglarsa alinan

! Isin Giirel, Kamu-STK Isbirligi Projesi icin olusturulan “Savunuculuk ve Lobicilik Rehberi”, Ankara, 2019
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kararlarin toplum tarafindan da daha kabul edilebilir, sahiplenilebilir, gegerli ve uzun dmurli

olmasi muhtemeldir.

Ancak tim bu politika dénglsine katiim sireci -en ideal ortamda bile- cesitli engellere
takilacaktir. Kamu ve STK'lar her konuda ayni gériisii paylasmayabilir. Onemli olan her iki tarafin
da istekli ve 6n yargisiz bir sekilde birbirlerinin dinlemeleri, gérislerini anlamaya calismalari ve
yilmadan bu siireci yapici olarak zorlamalardir. Iyi yénetisim modelleri iizerinde durarak,
STK'larin politika dongisiine katihminin saglanmasi gereklidir. Tek bir konuyu farkli acilardan
karsilikl olarak tartismak, masaya yatirmak, diyalog yollarini agik tutmak ve diyalogun hangi
seviyede gergeklestigi, is birliginin ve en nihayetinde de STK'larin karar alma siireglerine ne
olclide katki sundugu konusunda belirleyici olacaktir. Bagka bir belirleyici 6ge de bu is birliginin
yerelde mi, merkezde mi yapildidi veya kamu tiizel kisiligine sahip kurum ve kuruluslarla mi
gerceklestigi noktasinda ortaya gikmaktadir. Kamunun dogrudan veya STK'larin katiimi ile aldigi
her karar tiim kesimleri memnun etmeyebilmektedir. Farkli gruplarnn farkh &ncelikleri ve
kaygilari vardir. Ancak politika dongtisiine erkenden genis katilimi saglamak en azindan herkesin
sesinin duyulmasina katki saglayacaktir. Mutabakata varmak elbette ki yazildi§i kadar kolay
olmayacaktir. Hatta bazi durumlarda katilim saglansa bile karar verici otorite hic de popdler
olmayan karara da varabilir>. Burada temelde &nemli olan kavram, sivil unsurlarin fikirlerini

0zglrce ifade edebilmesi ve karar alicilarin bu fikirleri dikkate almasi noktasidir.

Peki sivil toplum kuruluslari hangi noktada politika donglisiine katiim ve de katki saglayabilir?
Katilm sagladiktan sonra hangi adimlarla ilerlemeli; seslerini nasil duyurmalidirlar? Ayni sekilde
kamu otoritesi veya kanun yapicilar (diger bir ifadeyle “degisim giliciinii” elinde bulunduranlar)
STK'lardan gelen katkilar nasil degerlendirebilirler, bu is birligini nasil strdirilebilir bir
mekanizma haline getirebilirler? Kamu ile sivil toplum kuruluslari hangi ortak noktalarda

bulusabilirler?

Bu sorularin yanitlarina gegmeden 6nce, bu bdlimde siklikla basvurulan referans bir belgenin

altini gizmekte yarar var.

2 UK Department of Environment, Transport and Regions, “Pubic participation in making local environmental decisions, The
Aarhus Convention, Newcastle Workshop, Good Practice Handbook”, Crown, 2000, sayfa: 18. Bu konudaki kaynadi ayrica
www.unece.org/env/pp sayfasinda da bulabilirsiniz.
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1.1. Siyasi Siuirece Katihhm Diizeyi

GUndmuzde devletler, uluslararasi kuruluslar ve topluluklar sivil unsurlarin politika olusturma ve
karar alma sireclerinde daha etkin sekilde yer almalar icin gesitli ilkeler etrafinda hareket
etmektedirler. Bu streclerin gelistirilmesi, uygulanmasi ve izlenmesi daha katihmci yéntemlere
doénik ihtiyacin ve talebin glin gectikce artmasinin ve kaynaklarin etkin kullanimi konusunda

yukselen beklentinin bir sonucudur.

En iyi bilinen ve basvurulan ilkeler bitiniin basinda Avrupa Konseyi'nin 1 Ekim 2009 tarihli
Uluslararasi STK'lar Konferansi’nda kabul edilen “Sivil Toplumun Karar Verme Sirecine
Katihmiyla Ilgili Iyi Uygulama Ilkeleri”® bulunmaktadir. Bu ilkeler karar verme siirecinin
asamalarini ve bu asamalarda sivil toplum kuruluslarinin verebilecegi katkilar tarif etmistir. Bu
belge, baglayici olmamakla birlikte, Avrupa Birlidi'nin yetkili kisi ve kurumlari ile STK'lar ve sivil
unsurlar tarafindan yaygin olarak referans alinmaktadir. Temel amag, STK'larin siyasal karar
alma sireglerine katiimini saglamaya yonelik Avrupa diizeyinde bir dizi genel prensip, kilavuz
ilke, arag ve mekanizmalari belirleyerek sivil katiimin etkili oldugu bir ortam yaratmaktir. Sivil
toplumun karar verme siirecine saglikl ve dodgru zamanlama ile katihmi, karar verici
konumundaki kurumun inisiyatifi ile baglamaktadir ve bu nedenle de kamu kurumlarini

yénlendirmek amaciyla “Uygulama ilkeleri” olusturulmustur.

Uygulama Ilkelerinin nihai amaci yurttaslarin yerel, bolgesel ve ulusal diizeylerde demokratik
stirecin gliclenmesine katki yapmak {izere katiliminin arttirlmasidir. Tavsiye niteliginde olan bu

belge kamu kurumlarini inisiyatif almaya sevk etmek lizere énemli bir rol Ustlenmistir.

Temel amac?, siyasal karar alma siireglerinde sivil katiim igin genel ilkeler, kilavuzlar, araclar ve
mekanizmalar setini tanimlayarak STK'lar igin uygun ortamin olusturulmasina katkida
bulunmaktir. STK'larin politika yapim sirecinde aktif rol almasi bilgi ve becerilerinin yani sira,
bagimsiz uzmanliklarinin olmasi, yerel faaliyet gostermeleri ve vatandaglarin ihtiyag ve
sorunlarina yakindan tanik olmalandir. Sivil katiim igin giiven, hesap verilebilirlik, seffaflik ve
bagimsizlik en 6nemli unsurlardir. Sivil katilimin yiiksek diizeyde olmasi icin hukukun GstinlGga;

temel demokratik ilkelere bagllik; siyasi iradenin katiimcilidi ilke edinmesi, kapsayici mevzuat,

3 Code of Good Practice for Civil Participation in the Decision-Making Process. Council of Europe.
www.coe.int/en/web/ingo/civil-participation.

4 Avrupa Konseyi, Uluslararasi Sivil Toplum Kuruluglar Konferansi, Sivil Toplumun Karar Verme Sirecine Katilimiyla Tigili Tyi
Uygulama Ornekleri, s.3., 2009.
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acik ve erisilebilir prosediirler, uzun vadeli destek ve kaynaklar, is birligi ve diyalog igin ortak ilgi

ve alanin saglanmasi olarak dzetlenebilir.”

Uygulama Ilkeleri, politika yapma siireclerinin farkll asamalari icin farkl katiim diizeylerine
yonelik olasi STK katkilarini, kamunun sorumluluklarini ve kullanilabilecek yontem ve araglar
aciklamaktadir. Belgede, Sekil 1'deki gibi, katiim dizeyleri disiikten yiiksege dogru doérde
ayrilmistir. Bilgi paylasimi asamasi en disuk seviye katiimi ifade ederken, ortaklik diizeyinden
katihm en yiiksek katkiy! ifade etmektedir. Ideal bir ortamda katilimcilik diizeyinin en yiiksek
seviyede olmasi, diger bir ifadeyle ortaklik diizeyinde olmasi beklenmektedir. Katilim diizeyi
arttikca sorunlara daha kapsayici ve etkin ¢oziimler bulunacagi ve toplumun refahinin artacadi
ongorulmektedir. Katiim dizeyini bilgi paylasimi seviyesinden, istisare ve diyalog dizeylerini de
gegerek, ortaklik seviyesine tasimak kamu kurumlarinin nihai hedefi olarak goriilmekte ve bu

yonde kaynaklarini planlamalari beklenmektedir.

Bilgi Istisare

<)ﬁ§ijk Katilim Diizeyi Yﬁkse&

Sekil 1: Katilim Diizeyleri ©

STK'larin ve tlim sivil unsurlarin katihm dizeylerinin giderek yiikselmesine vesile olacak yapinin
dogru kurulabilmesi icin hem STK'larin hem de kamunun rollerini iyi 6ziimsemeleri, is birligi ve
diyaloga acgik olmalari 6nem teskil etmektedir. Tecriibeler gostermistir ki yararl bir ortaklik
kurabilmek icin iyi bir diyalog seviyesine, iyi bir diyalog seviyesine ulasabilmek icin iyi isleyen
istisare mekanizmalarina ve tim bunlarin ¢ikis noktasini olusturacak bilgi paylasimina ve

alisverisine ihtiyac vardir. Yukarida bahsi gegen katiim dizeyleri ve icerikleri ideal bir ortam

® Technical Assistance for Civil Society Organisations Regional Office This project is funded by the European Union. Regional
Training on Citizen's Participation in Decision- Making Process Belgrade, March 28 -31, 2010 Trainers Kushtrim Islami Jelena
Markovic.

© Sekil 1: Katihim Diizeyleri. "Sivil Toplumun Karar Verme Siireglerine Katihmiyla Iigili Iyi Uygulama Ilkeleri” belgesinden

alnmustir.
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tzerinden tanimlanmistir. Yani karar verici mercilerin zaten STK'larin karar verme sireclerine

dahil olmasina acik ve istekli oldugu varsayllmaktadir. Dolayisiyla STK'larin bu siirece katilimi
bilgi, istisare, diyalog ve ortaklik seviyelerinde ve de siyasal karar alma slrecinin her
asamasinda gliindeme gelebilmektedir.

BiLGi

Kisaca irdelemek gerekirse; “bilgi” her ne kadar STK katilim dlizeyini sema
icinde en duslik kategoride gdsterse de bilgiye erisim karar verme sirecinin
her asamasinda STK'lar kadar kamu icin de 6nem tasimaktadir. Bilgiye
herkesin erigsiminin kolay olmasinin (yani gértinebilir) yani sira, bilginin dilinin
de herkes tarafindan anlasilir olmasi gereklidir. Politika gelistirirken sivil
toplum kuruluglarinin sirece katilmalari, bilgi diizeyinden baslayarak kamu
tarafindan desteklenirse sivil unsurlarin katihm dizeyi de daha sonraki
asamalarda (istisare, diyalog ve en nihayetinde ortaklik) is birligi ve gliven de
o kadar kuvvetlenecektir.

Kamunun bilgi verme ve toplama asamasinda kullanacadi taktikler dnem tasimaktadir. Ozellikle
yuttaslarin ve STK'larin karar verme surecine samimi katimi amaglaniyorsa bu hedef kitlenin de
zamaninda, etraflica ve farkli taktikler kullanilarak bilgi edinmesi icin caba sarf edilmelidir.
Ornegin, ulusal ve/veya yerel gazeteler kullanilabilir; herkesin gorebilecedi yerlere (otobiis
duraklari, metro istasyonlari, sehrin en ¢ok kullanilan ve kalabalik olan meydanlari, billboardlar
gibi) farkh bilgileri iceren posterler yardimiyla katiim saglanabilir; daha once karar verme
mekanizmalarina dahil edilmis olanlara, kurum ve kuruluslara mektuplarla/elektronik posta veya
kamunun internet sitesi yoluyla ulasmak mimkindiir. Bu baglamda medyanin her tird (TV,
radyo, sosyal medya vb.) bilgiyi yaymak icin kullaniimalidir, 6zellikle radyo, duyurular toplumla
paylasmak icin en etkin yollardan biridir. Yine Uzerinde durulmasi gereken bir bagka husus ise
karar asamasinin ilk etabinda bilgi verip sonra da hicbir seyden haberdar etmemek degil; tam
aksine yurttaglari ve STK'lar bu sirecin her agsamasinda bilgilendirmeye devam etmektir. Yani
“ne oldu?” veya “bundan sonra ne olacak?” gibi konularda da herkesin agk ve geffaf

bilgilendirilmesi karar verme sirecine katiimin onemli asamalarindandir.
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ISTISARE

Istisare, politikaya katiim siirecinde STK'lar agisindan ¢ok énemlidir. Bunu,
kamunun da goérerek STK'lar bu slirece dahil etmek adina Ustiine dusenleri
gerceklestirmesi, kolaylastirici olmasi gerekir. Istisare, kamunun inisiyatifi
eline alarak ilgilendigi spesifik konu, gelisme veya politikaya dair sivil toplum
kuruluglarindan goris talep etmesidir. Bu siregte hem kamunun STK'lari
mevcut politika gelismelerinden haber etmeleri hem konuya iligkin yorum,
goris ve geri bildirim istemeleridir. Burada kamunun inisiyatif almasi 6n
planda oldugu icin ana fikirler ve onlarin etrafinda sekillenen konular kamu
kaynaklidir. Bunlara gériis istenir. Istisare mekanizmasi karar verme
asamasinin bitininde kullanilabilecedi gibi 6zellikle kanun yaziminda,

izlemede ve yeniden dizenlemelerde son derece yararlidir.

DIYALOG

Diyalog boyutuna gegildiginde STK'larin katiim diizeyinin biraz daha arttigi
Ongordlar. Bahsi gegen Sivil Toplumun Karar Verme Slrecine Katilimiyla ilgili
Iyi Uygulama Ilkelerinde genis ve is birligine dayal iki diyalog tipine vurgu
yapilmaktadir. Genis diyalog karsiliklidir ve bazen STK bazen de kamu bu
diyalogu baslatabilir. Buna her iki tarafin diizenli olarak goriis alisverisinde
bulunmasi veya kamuya acik oturumlar yapilmasi 6rnek olarak verilebilir.
Kamu ile STK'lar arasindaki diyalog karsilikl menfaatler ve paylagilan ortak
amaglar cgercevesindedir. Dolayisiyla kapsami genis oldugu igin, yiritilen
politika gelistirme siirecine bagl olmayabilir.

Ote yandan is birligine dayali diyalog daha ¢ok olusturulacak belirli konudaki
bir politika hakkinda ortak ilgi alanlar Uzerinden yirir. Bu tip diyalog
genellikle ortak bir tavsiye karari, strateji ya da yasa lzerinde mutabakatla
sonuglanir. Is birligine bagh diyalog, genis diyalog yonetimine gére daha
glcli ve vyetkin olarak tanimlanir. Yapilan sik ve dizenli toplantilarla
gelistirilecek politika stratejisinin 6zl belirlenir ve yine beklenti bu is birliginin
cogunlukla Gzerinde mutabik kalinan bir kararla sonuglanmasidir. Yani gerek
kamu gerekse STK'lar tartisarak bir ortak zeminde bulusurlar. STK'larin
diyalog seviyesinde karar alma mekanizmasina dahil olmasi her asamada
olabilir ama o&zellikle gindem belirleme, taslak hazirlama ve yeniden

dizenlemede daha da énemli hale gelir.
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ORTAKLIK

Ortaklik yani artik STK'larin karar verme surecinin her agamasina birebir yer
almasi, sorumlulugun da tipki bir ortak gibi yine her asamada kamu ile
paylasiimasidir. Basta gindem belirleme ve ardindan da uygulama
asamalarindaki ortaklik cok yararli ve dederlidir. Tipki diyalog kisminda
oldugu gibi STK'lar ve kamu yakin is birligi yaparlar, bir araya gelirler. Ancak
bu ortaklk devam ederken, STKlarin bagimsizligi, kampanya yiritme
haklari, yani Ozetle ortakliktan bagimsiz bir sekilde hareket etmeleri
saglanmalidir. Avrupa Birligi ozellikle STK'larin her agidan bagimsizigini
savunmaktadir. Ortakliktan bahsederken kamu 6rnegin bazi hizmetleri yerine
getirmeleri icin STK'lara belirli yetkiler verebilir. Veya katilimci forumlar
dizenlenebilir. Kaynaklarin tahsis edilmesi de dahil olmak Uzere ortak karar
verme birimleri kurulabilir. Ayni sekilde galisma gruplari kurulmasi, amaca
0zel uzmanlardan olusan gruplarin kurularak politika tercihleri konularinda

tavsiyelerde bulunulmasi da katihmin en Ust seviyesi olan ortaklik diizeyinde

basvurulan mekanizmalarin basinda gelmektedir.

1.2. Karar Verme Siirecinin Asamalari

Giindem
Olusturulmasi

Sekil 2: Politika Dongist
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Sivil Toplumun Karar Verme Siireclerine Katilimiyla Ilgili Iyi Uygulama ilkeleri belgesinde politika

yapma stireci birbirine bir déngli halinde bagh asamalar halinde altiya ayriimistir. Sekil 2 siyasal
karar alma sirecinin alti farkli agamasini, sirasiyla goéstermektedir. Karar verme slrecinin her
asamasinda, STK'lar kamudaki karar alicilarla karsilikli diyaloga girebilmektedir. STK'larin politika
dongusiine katiimi savunuculuk, bilgi verme, farkindallk yaratma, hizmet saglama, uzman
gorisu sunma, Oneriler getirme, yenilikci girisimler sunma ve izleme ana bagsliklar altinda
gerceklesmektedir. Bazen bunlarin hepsi bazen de birkacini kullanarak stirece katki

saglamaktadirlar.

Politika dongiisii glindem olusturma ile baslamakta, politika taslaginin hazirlanmasi, karar
verme, politikanin uygulanmasi, izleme ile devam etmekte ve politikanin yeniden diizenlenmesi
asamaslyla dongiiniin devami saglanmaktadir. Her asama STK'lara ve kamu yetkililerine karsilikli
etkilesme firsatlari sunmaktadir ve bu siireglerin azami etkilesimli yiritilmesi daha etkin

politikalarin olusturulmasina zemin hazirlamaktadir.

Iyi Uygulama Ilkeleri’ belgesinde, politika yapma asamalarinin her birisi icin her bir katilim
dizeyine karsilik gelen yontem ve araclar ayri ayri aciklanmistir. Ayrica her politika yapma
asamasinda sivil toplumun roli ve katkilari ile kamunun sorumluluklarinin cercevesi cizilmistir.

Bu haliyle belge kaynak niteliginde olup, birgok calisma icin yol gostericidir.

7 Code of Good Practice for Civil Participation in the Decision-Making Process. Council of Europe.
www.coe.int/en/web/ingo/civil-participation.
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Vatandaslarin yasadiklari toplumun ydnetiminde, politika gelistirme siireglerinde, goriis beyan

etme hakki 1969 yilinda yayinlanan Birlesmis Milletler Insan Haklar Bildirgesi'nde yer verilen
unsurlardandir. Toplumu degistiren ve gelistiren baslica giiglerden biri sivil katilimla, bireylerin
sorunlarini ilgili mercilere iletmeleri ve birlikte ¢6zim arayisina girmeleridir. Katihmcilik esasina
gore yapilanan toplumlarda bireyler, bilgi, beceri, kendine gliven, yaraticilk, motivasyon,
kendine saygi, artan haklar ve sorumluluklarla donanmaktadir. Katiimci slireglerin topluma
faydalariysa, haklarin ve sorumluluklarin yeniden dagitilmasi, sorumluluklarin paylasiimasi,
kaynaklarin verimli kullanilmasi ve sirddrilebilirligin tesis edilmesidir. Bu isleyis daha adil,

paylasimci ve refah seviyesi yuksek toplumlarin édnemli unsurlarindandir.

1.2.1. Asama: Giindem Olusturma

Siyasetin glindemini belirleyen kamu otoritesidir (parlamento, hikiimet vs.). Burada STK'lar
kendi ilgi alanlarina gore belirlenen bu gilindemin dogru sekillenmesini saglamak icin devreye
girebilirler. Secilen glindem cergevesindeki sorunlar, ihtiyaclar, c¢éziimler gibi baslklarda
onceliklerini belirleyerek savunuculuk kampanyasi basta olmak Uzere farkl araglar kullanarak
karar aliclar etkilemeye caligirlar. “Sivil Toplumun Karar Verme Siirecine Katiimiyla ilgili lyi
Uygulama Ilkeleri” burada yapilacak faaliyetleri “siyasal goriismeleri tamamlayan” faaliyetler
olarak adlandinyor. Aslinda glindem olusturma sivil toplumun karar verme siireglerine ciddi
anlamda katki sunabilecekleri bir asamadir. Burada glindem olusturmanin éneminin de altini

Gizmek gereklidir.

GUnumizde hukimet disi unsurlar, politika doéngisinin paydasi olarak devletler ve
parlamentolarla birlikte calismakta ve etkin politikalar gelistirilmesi igin slirece 6énemli katkilar
sunmaktadirlar. Bunun da 6tesinde, STK'lar tarafindan slrecin sekillendiriimesi ve bu sayede
sonuca etki edilmesi giinimiizde artik devletlerin bekledigi ve toplumun arzu ettigi bir
durumdur. Diger bir ifadeyle kamu politikalarini belirlemede tek etkin yapinin siyasal iktidar
olmadigi, toplumsal beklentileri karsilamak igin slirece giderek artan oranda hiikiimet digi
unsurlarin da katildigi bir gergektir.

Yeni katilimcr kamu yonetimi anlayisinin hayata gegmesiyle, insan haklari, kentli haklari, cevre,
kiltirel haklar gibi bircok konuda (Uretilecek politikalarda, hikimetler kadar hikimet disi
organizasyonlarin da etkin olmaya basladi§i goriilmektedir.® Katilima kamu yonetimi anlayisi

8 Bulut Yakup, Soner Akin, ®mer Fuad Kahraman, Kamu Politikalarinin Olusturulmasinda Sivil Toplum Kuruluslarinin Etkisi,
Strategic Public Management Journal, Volume 3, Issue 6, s25, 2017.
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sayesinde yonetisim kavrami devreye girmis ve birlikte ¢6zim Uretme ve uygulama gelistirme

Gabasi ulkelerin glindemlerine yerlesmeye baslamistir.

STK'lar, toplumda ihtiyagc duyulan veya gelistiriimesi
gereken belirli politikalar konusunda ilgi ¢ekme ve
farkindalik artirma amagh lobi  faaliyetleri  ydritir ve
kampanyalar dizenlerler. GUnumuzde yeni  politika
tasarilarinin STKlarin  ylrittigli kampanyalarin  etkisi
sonucu olustuguna sikca rastlanmaktadir.

Glndem belirleme siirecinin unsurlari medya giindemi, kamuoyu
glindemi ve politik giindem olarak siralanabilir.o

Medya Gilindemi

Medya dogal afetler, cevre, insan haklari, terér olaylari, ekonomik konjonktiirdeki degisikliklerle
ilgili haberleri glindemine alir. Bu haberler medya calisanlarinin kisisel tecriibelerine ve glindem

onceliklerine gore belli bir nem sirasina konur ve ilgililerle paylasilir.

Kamuoyu Giindemi

Medya ele aldigi haberlerle kamuoyunun dikkatini bliylik Olglide lizerine g¢eker ve toplumu
olusturan bireylerin kisisel bilgi ve birikimlerine gére llkenin en dnemli sorunu ve/veya sorunlari
tespit edilmeye calisiir. Bu anlamda medyanin bilgilendirici glici kadar yonlendirici glici de

onem arz etmektedir.

Politik Giindem

Kamuoyu medya ve diger iletisim araglarindan elde ettigi bilgileri kendi algilama slizgecinden
gegirerek belirli bir 6nem sirasina yerlestirir. Kamuoyunun tartistigi ve ilgilendigi konular,
ihtiyaclar ve sorunlar politikacilarin da dikkatini ceker ve politik glindeme oturur. Toplumsal
sorun olarak dikkati ceken, hizli karar alinmasi gereken, toplumsal beklenti ve taleplerin yogun

oldugu konular politik glindemin merkezinde yer alir.

° Demokaan Demirel, Kamu Politikasinda Giindem Belirleme, Kamu Politikasina Giris, Ankara, 2015.
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Glindemin belirlenmesi politik miizakerelerin belirli konular temelinde
baslamasini da sadlar, ancak bir konunun glindeme tasinmasi
toplumsal sorunlarin  mutlak bir bigimde ¢o6ziilecegi anlamina
gelmemektedir. Cesitli toplumsal gruplarin ihtiyacin tanimi ve buna

iliskin ¢ozlim Onerileri lzerinde uzlagl saglamalar ve ayrica kamuoyu,

medya ve politikacilarin biylik bir kesiminin destegini saglamalarini
gerektirmektedir. Glindeme almada idari ve siyasi karar alma mekanizmalarinin halkin talepleri
dogrultusunda g6z 6niinde tutulmasi gereken konuyu bir problem olarak tanimlamalari ve buna

gbre hareket etmeleri gereklidir.

Politika olusturma silirecinde STK'lar, kolektif olarak degistirilmesini istedikleri, 6zel ilgi
duyduklar konuya iliskin karar alicilari gelistirmek ve/veya degistirmek istedikleri konu veya
alana dair etkilemeye calisirlar. Stratejik planlarin gelistiriimesinde de katihmci politika arastirma
streglerinin ve diyalogun ©nemi g¢ok buylktir. Demokrasinin isleyisinde, tim kesimlerin
kapsanmasinda, sorunlara g¢bzimlerin yerinde ve zamaninda bulunmasinda ve sorun ortaya
cikmadan dnce stirecin farkina varilip miidahale edilmesinde STK'larin katkisi, kamu kurumlarinin

katkisi kadar blylk 6nem teskil etmektedir.

Glndem olusturma asamasinda, secilen konuya yonelik hukuki bir diizenleme olmamasi; var
olan bir dizenlemenin daha gelistiriimesi ya da zaten iyi gelistirilmis bir hukuki unsurun
uygulanmasinda sorunlar yasanabilmektedir. Iyi diizenlenmis bir kanunun veya politikanin bazen
uygulanma asamasinda da farkl talepler olabilir. Diger bir ifadeyle, siyasal giindem sadece
parlamento ve hiikiimetler tarafindan degil, hiikkimet disi unsurlar, 6rnegin STK'lar ya da bir
grup STK tarafindan olusturulan platformlar, federasyonlar vb. tarafindan da glindemdeki
sorunlar; ihtiyaglar hakkinda yapilacak kampanyalar ve lobi faaliyetleri ile sekillenmektedir. Yeni
politika girisimleri gogunlukla STK kampanyalarinin etkileri sonucunda ortaya gikmaktadir. Bu
asamada STK'larin amaci karar verici mercileri toplumun ya da toplumun bir kisminin kolektif
gikari adina etkilemektir. STK'lar siyasal aktorleri etkilemek adina kimi zaman ydnlendirici kimi
zaman da tamamlayici bir sekilde faaliyet gostermektedir. Bu asamada politika aglar gelistirmek

igin girisimde bulunan STK’'lardan bahsedilmektedir.

Politika Aglar Yaklasimi'na gore kiresellesme ve gelismekte olan yonetisim yaklagimlari karar
alma sireglerindeki aktorlerin sayisini artirmig, birlikte karar verme modelini geligtirmistir.

GUnlmizde kararlarin pek cok aktoériin ortaklidinda alindidina, etkilesimli slreglerin hakim
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olduguna tanik olmaktayiz. Bu yaklasima gore STK'larin giici diger aglarla olan iligkilerine
dayandiriimakta ve STK'larin uluslararasi STK'larla is birligi icinde olmalari veya 06zel sektor
kurumlariyla etkilesimleri politikayr etkileyebilme konusunda guglerini artiran unsurlar olarak
karsimiza gikmaktadir'®. Ulkemizde STK'larin a§ kurmaya ilgisi giin gectikce artmakta ve bu
kapsamdaki hibe programlariyla slire¢ desteklenmektedir.

Avrupa’daki Ornek Aglar:

Caritas Europa, COFACE (Avrupa Birligi'nde Aile Orgiitleri Konfederasyonu), Dinamo
Uluslararasi-Sokak Isci Ag, EAPN (Avrupa Yoksullukla Miicadele Ag), EMN (Avrupa
Mikrofinans Agi), ENSIE (Avrupa Sosyal Entegrasyon Agdi), ESN (Avrupa Sosyal Ag),
Eurochild, Eurocities, Eurodiaconia, EuroHealthNet, FEANTSA (Evsizlerle Calisan Ulusal
Federasyonlar Avrupa Federasyonu), MHE (Akil Sagligi Avrupa Federasyonu), PICUM
(Belgesiz Gocmenler Igin Uluslararasi isbirligi Platformu) gibi gerek saglik, gerek gég¢ ve
barinma gerekse is birligi ve dayanisma temall yapilar dikkatleri cekmektedir. (Ec.europa.eu,
2017)

Zambiya'daki Yoksullukla Miicadelede Sivil Toplum Agi (CSPR), sivil toplumun etkili ve anlamli
bir bigimde Ulkedeki yoksullukla micadele strateji belgesinin tasarlanmasi (glindem
olusturulmasi), formiile edilmesi, uygulanmasi ve izlenmesi igin olusturuldu. Bu ag sivil toplumu
harekete gecirme gticl ile politika slirecinin anlagilmasi igin taraflan bir araya getirmeyi basardi.
Bdylece farkll kaynaklardan kuvvet alan savunuculuk faaliyeti siyasal strece katilimi baslatti ve
yoksulluktan etkilenen insanlari giiglendirerek degisim icin harekete gegmelerini sagladi. Karar

10 Bulut Yakup, Soner Akin, Omer Fuad Kahraman, Kamu Politikalarinin Olusturulmasinda Sivil Toplum Kuruluslarinin Etkisi,
Strategic Public Management Journal, Volume 3, Issue 6, s27, 2017.
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verme surecini ulusal diizeyde etkileme basarisina 6rnek teskil etti. Bunun diginda savunuculuk

ve iletisim; koalisyon kurma ve ag olusturma; biitce analizi yapiimasindan belli zaman
araliklariyla kaynaklarin nasil kullanildigina, yoksulluk seviyesine, sosyal hizmetlerin yoksullara
ulagsmasinin etkisinden daha pek cok politikalari etkileyen konuda sivil toplum kuruluglari ile
kamu birlikte galisti.

Ulkelerin katilimcr kamu yénetim calismalarini, yillik raporlar yardimiyla ilerlemelerini iziemek ve
daha pek ¢ok cesitli ayrintilara ulagmak igin incelenmesi gereken en énemli kaynaklarin basinda
“Open Government Partnership” (Acik Yonetim Ortakligi) gelmektedir. Bu inisiyatif uluslararasi
bir girisimdir ve kullanicilara agik bir platformdur. Agik Yonetim Ortakhidi'nin temel hedefi
seffaflik ve hesap verilebilirligin artirlmasi, vatandaslarin ve sivil toplumun kamusal karar alma
ve uygulama siireclerine daha fazla katliminin saglanmasidir.’’ Bu anlamda girisim oldukga
onemli bir veri bankasi islevi gérerek ulkelerin hiikiimet digi unsurlarinin karar alma sureglerine
katiimina déniik mekanizmalarini paylastigi, detayh raporlarin yer aldigi, iyi 6rneklerin tespiti ve
giincel uygulama orneklerinin incelenmesi igin cok degerli bir kaynak sunmaktadir. Asagidaki
bélimde Acik Yénetim Ortaklii'nin web sitesinde yayinlanan tilke raporlarindan Italya ve Isveg
ornekleri kisaca paylagiimaktadir.

Acik Yénetim Ortakligi'nin yayinladigi, italya’nin 2016-2018 yillarini kapsayan dénem raporunda
sivil unsurlarla etkilesimle ilgili yontemler, ulasilan hedefler ve yapilanlar detaylariyla
anlatimistir. > Bu alanda sunulan oldukca detayli raporlardan istisare daveti ve sonrasinda
gerceklestirilen faaliyetlerden bir kesit asagida paylasiimaktadir.

“...Hukumet asgari istisare gerekliliklerine uymus ve alti ayda bir paydas toplantisi yapmistir.
Mayis 2017'de Kamu Idaresi Bakani Marianna Madia, tiim OGF (Acik Yénetim Forumu) lyelerini
eylem planinin uygulanmasina yoénelik istisareye katiimaya davet etti. 45 Glindemde sivil
toplum sunumlar yapildi ve konular kamu ve STK temsilcileri tarafindan tartisildi. Tartisma,
toplanti notlari ve yorumlar kamuya aclk OGF Google tartisma grubu ve belge deposunda

kaydedildi ve yayinland:.”

11 Bknz. Cevrimigi: https://www.opengovpartnership.org/about/about-ogp
12 Bknz. Cevrimici: https://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/Italy_Mid-Term_Report_2016-2018_EN.pdf,
s.26.
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Bir diger Ulke drnedini de Isvec'ten sunabiliriz. Isvec yiiksek sosyal standartlari ve kapsayici

sosyal politikalariyla bilinen bir (lke olarak Acik Yonetim Ortakhidi'yla paylastigi 2016-2018
yillarina ait raporda, STK'larin politika olusturma sirecine katihmina dair oldukca detayh
paylasimlarda bulunmus ve 6z degerlendirme yapmistir.'

*...Hikiimetin Sivil Toplum Politikasi ve Sivil Katilim Icin Iyi Uygulama ilkelerinin birlesimiyle,
ulusal capta yilizden fazla STK'yla yakin is birligi icinde diyalog ve bilgi alis-verisi icin yontem
gelistirildi. STK'lar sadece demokrasinin énemli bir unsuru degil; onlar ayni zamanda calisma
alanlarinda oldukga uzman organizasyonlardir. Hikiimet STK'larin uzmanldindan daha fazla ve
etkin sekilde yararlanmak igin yapilandiriimis bir model gelistiriimek ve her uzmanlik alani igin,
onceden bilgi edinerek, beklentileri ve hedefleri de belirleyerek, kendi uzmanhgini gelistirme

karari almigtir.”

Rapor donemlerinin tablolarla degerlendirildigi, uygulamaya doniik tiim detaylarin bulundugu bu
Aclk Yonetim Ortakligi, politika gelistirme donglsiine hiikiimet disi unsurlari katmak ve yapilari
kathma hale getirmek icin ne tir mekanizmalar kullanilabilecegini incelemek igin kaynak
sunmaktadir. Gindem olusturma ve sonraki bdlimlerde incelenecek olan “Kamu Otoritelerinin
STK'lari Danisma Siirecine Katma Sorumlulugu” bélimi igin giincel orneklerin, &zellikle iyi
orneklerin bulunabilecegi bir kaynak olarak da Acik Yonetim Ortaklidi yine incelenmeye deger bir

kaynaktir.

1.2.2. Asama: Politika Taslaginin Hazirlanmasi

Glndemin belirlenmesinin ardindan karar verme stirecinin ikinci asamasinda o giindeme iliskin
politika taslaginin hazirlanma stireci baslamaktadir. STK'larin glindem belirlemedeki etkilerinin
diizeyi bu asamada da 6nemli olacaktir. Eger glindem belirleme kisminda aktif rol oynayarak en
azindan istisare ve diyalog veya (en ideali ama bir o kadar da zor olani) ortaklik seviyesinde
etkili olmuslarsa o etkilerini ve katiim diizeylerini politika taslaginin hazirlanmasi asamasina da
daha kolaylikla tasiyabilirler. Ama bu gerceklesmemigse bile STK'larin bu asamada devreye
girmesi 6nemli katki saglayacaktir. Glindeme alinan konuya iliskin kendi yaptiklari (bu tek bir

STK olabilecegi gibi birden fazla STK'nin olusturdugu bir konsorsiyum da olabilir) masabasi ve

13 Bknz. Cevrimici: https://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/Sweden_Mid-Term_Report_2016-2018_for-
public-comment_EN.pdf s.45.
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saha arastirmalarindan (miulakatlar, anketler, ylz ylize go6rismeler, roportajlar vs.),

tecribelerinden de yola c¢ikarak olusturulacak politikaya iliskin sorunlar tespit edebilir, bunlara
gbre de ¢dzim oOnerileri sunabilirler. Bu noktada “kanita/veriye” dayali — yani kulaktan dolma
olmayan, savunulabilir- bilgilerle hareket etmek 6nem tasiyacaktir. Yine bu asamada tim
paydaslarla kurulan diyalog -ki bu bdélgesel, ulusal veya uluslararasi olabilir- glindemdeki konu
hakkinda daha fazla bilgi toplanmasina, érneklerin incelenmesine de vesile olacaktir. Yine bu
asamada istisare imkanlarinin acik olmasi saglikh bir kamu-STK is birligi icin elzemdir. Kamu
yerlesik slireclerini uygulamak yerine STK'lari da bu siirece dahil edebilirse, karar verme stireci

hem daha demokratik isleyecek hem de daha sonraki agsamalarda akis daha kolay olabilecektir.

1.2.3. Asama: Karar Verme

Karar verme asamasinda her Ulkenin kendi siyasal karar verme bicimleri, yasalari devreye
girmektedir. Her lilke kendi mevzuati cercevesinde gerekli prosediri gerceklestirir. Bu agamada
Uzerinde durulan ve ideal olan nokta, yasa taslaklari ve Onerilerinin STK'larin gérislerine ve
katiimina bir noktada acik olmasidir. Diger bir ifadeyle, eder parlamentoda oylanacak ise
oylama oncesinde STK'lardan gelecek olan farkli distince, goris ve geri bildirimler kamu
yetkilileri tarafindan mutlaka dikkate alinmasi ve dederlendirilmesi 6nemlidir. Bu gorisleri almak
icin kamunun da sistemi iyi isletmesi gereklidir. Hatta bununla ilgili bir mekanizma gelistirilebilir.
Ornegin istisare icin gerekli zaman onceden ayarlanarak ilan edilip; yeterli siire verilerek,
raporlama yapilabilir. Tim bunlardan 6nce ise istisare ile ilgili olarak kamuoyuna yo6nelik acik
cagn gerceklestirilebilir. Bu sayede yapilacak olan istisare cok yararli ve etkin olabilir. Bu
sayede, kararlarin bilgiye, veriye ve dolayisiyla kanita dayall olarak cikarilmasi sz konusu
olacaktir. Hi¢ slphesiz ki, karar verme mekanizmasindaki son tercih -eder bir halk

oylamasindan, referandumdan bahsedilmiyorsa- karar veren otoriteye aittir.

1.2.4. Asama: Uygulama

STK'lar icin uygulama, daha énce ilmek ilmek 6rdikleri, politikalari ve uygulamalarini etkilemeye
yonelik calismalarinin sonuglarini gérecekleri bir asamadir. Avrupa Konseyinin referans belge
olarak kabul ettigi “Sivil Toplumun Karar Verme Sirecine Katiimiyla Ilgili Iyi Uygulama
IIkelerinde” uygulama asamasinda aktif ortakligin yani sira, beklentiler ve firsatlarla ilgili net ve

seffaf bilgilere erisimin alti gizilmektedir.

Hizmet saglama ve proje uygulama konularda da pek ¢ok STK'nin en aktif olduklari asama

oldugu belirtilmektedir.
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1.2.5. Asama: izleme

STK'larin karar verme siireclerinin hepsine katilimi 6nemli ve degerlidir. Ancak izleme asamasi
Ozellikle uygulama asamasi ile birlikte politikalarin gerekirse yeniden olusturulmasina ciddi geri
bildirim verecegi icin daha da 6nem tasir. Adindan da anlasilacagi gibi izleme asamasinda
uygulanmaya baslanan politikanin sonuglarina bakilir, bu sonuclar degerlendirilir. Kabul edilen
politikanin, programin veya yasanin ©ongorilen amaca ulasip ulasmadigina bakilirken, bu
izlemenin yapilmasi igin gerekli olan seffaf, aglk ve etkili bir izleme/degerlendirme

mekanizmasinin olusturulmus ve isliyor olmasi gereklidir.

Siam Care Vakfi, cocuklarin asi kartlar tzerinden HIV virlistini tasiyip tasimadiklarini ifsa eden
uygulama konusunda kaygi duydu. Anneler, HIV pozitif yazisinin gocugunun asi kartinin 6n
yuzlinde bulunmasindan rahatsiz oluyor ve 6zel hayata saygi ¢ercevesinde bunun kaldiriimasini
istiyorlardi. Aslinda HIV virlsiine karsl tutulan asi kartlar iyi diizenlenmisti. Yani gocuklarin
onemli asilari, gocuklarin gelisimleri ve saglik kayitlari diizenlenmisti. Siam Care Vakfi, Halk
Saghdi Bakanhdi ile birlikte bir seminer diizenleyerek bu problemi ve diger STK'larla izerinde
calistiklari ¢6ziim 6nerilerini sundu. Bu onerilerden en 6nemlisi farkll STK'larla birlikte calisilarak
Onerilen agi kayit defterlerini yeni bir formata sokulmasiydi. Bakanlik da STK'lar da isin igine
alan bir komite kurdu ve yeni format onaylanarak uygulanmaya baslandi.

1.2.6. Asama: Politikanin Yeniden Olusturulmasi

Politika uygulamasi ve sonrasinda izlenmesi asamalarinda gelen geri bildirimler, toplumun
degisen ihtiyaclari gibi unsurlar politikalarin yeniden gbdzden gegiriimesine neden olabilir.
Ozellikle sahadan gelen izlenimler, yeni ihtiyag ve girisimlerin belirlenmesinde 6éne ¢ikar. Tiim bu
dederlendirmelerin bagimsiz yapilmis, kanita dayali olmasi yirirlikteki politikanin yeniden
olusturulmasini gerektirebilir. Bunun degerlendiriimesinde diyalog yollarinin agik olmasi beklenir.
Politikanin yeniden olusturulmasi ise karar alma sirecinin baglamasi demektir. Yani yeniden

gundemin belirlenmesi ve ona gére asamalarin yeniden yasanmasini getirir.

Siyasi goriismeleri tamamlayan faaliyetler her ne kadar asadidaki tabloda genel olarak
tanimlanmis olursa olsun, tipki karar alma sirecinin tim asamalarinda oldugu gibi tek veya
birden fazla faaliyet de tercih edilebilir. Faaliyet tercih edilirken de kiiltlire, giindeme, bdlgeye ve

Ulkeye gdre yeni araclar da denenebilir.
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Savunuculuk

Savunuculuk yurttaglarin alinan her tirll karara
katilimini saglamak igin dnemli bir aragtir.
Savunuculugu;** politikalari, halihazirdaki
uygulamalari degistirme/iyilestirme, henliz
yasalarda, belgelerde, tedbirlerle ele alinmamis
bir konuyu glindeme getirme girisimleri ve
basgkalarinin (karar alicilarin) eylemlerini etkilemek
icin tasarlanan bir dizi faaliyet; bilgiyi stratejik
olarak kullanma siireci®® olarak dzetleyebiliriz. Bu
faaliyetler iktidarlari, uluslararasi finans
kuruluslarini veya dider gii¢ sahibi aktorleri ikna
etmek, Uzerlerinde baski olusturmak ve onlari
istenilen yonde harekete gegirmek igin kurgulanir.
Bu anlamda 6ncelikle degismesi gereken politika,
eylem gerektiren konu ve sonra bu konunun
¢6ziimiine dair alt politikalarin neler olabilecegi
belirlenmelidir.®

Savunuculuk karar vericilerin karar verme
sirecinde etkilenmesi; izleme agsamasinda s6z
konusu politika girisiminin hedef kitleye ulasip
ulasiimadiginin, bu girisimden yararlanilip
yararlaniimadiginin ve arzu edilen sonuglara
varilip varilmadiginin izlenerek dile getirmesini
kapsar. Politikalarin yeniden formdile edilmesi
asamasinda da zaten izlenen politikanin
kisitlarinin ortaya konularak, yan etkilerinin
degerlendirilmesi ve politikanin yeniden
olusturmasi igin lobi faaliyetlerine baglanmasini
icerir.

Y “\Women'’s Rights Advocacy Toolkit”, Womankind Worldwide
1> BOND Guidance Notes Series 3'‘den STMG (Ekim 2009) “Sivil Toplum Orgiitleri igin Savunuculuk Rehberi”,Yigit Aksakoglu,
s.5 tarafindan alinti yapilmistir.
16 Bulut Yakup, Soner Akin, Omer Fuad Kahraman, Kamu Politikalarinin Olusturulmasinda Sivil Toplum Kuruluslarinin Etkisi,
Strategic Public Management Journal, Volume 3, Issue 6, s27, 2017.
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Farkindalik kampanyalari
dizenlemek,

Bilgi iceren kiglik el brosurleri
yapmak,

Basin toplantisi diizenlemek,
Basin bilteni yazmak,

Dosya hazirlayarak karar
vericileri ziyaret etmek ve yliz
yuze gérismek,

Etkinlik tasarlamak,
Savunuculuk yapilacak konu ile
ilgili uzmanlar bir araya
toplayarak kamuya acgik
seminer, kongre vb.
dizenlemek,

Sosyal medya kampanyasi
diizenlemek,

Internet Uzerinden bilgi
paylasmak

Diger STK'larla (ulusal, yerel,
uluslararasi) ag kurmak,
Politika konularinda yayinlar
dretmek,

Medya igin konuya iligkin
makaleler yazmak,

Kanun yapicilara biilten
gondermek,

Karar vericiler tarafindan
yonetilen projelerde caligmak,
vb.



Bilgilendirme
ve
Farkindalik
Yaratmak

Uzmanhk
Bilgileri ve
Oneriler

STK'larin uzman olduklari konudaki bilgi,
arastirma ve deneyimlerinin karar vericilerle
paylasiimasi; kilit yurttas gruplarini, kendi
dyelerinin/kullanicilarinin konuya midahil edilerek
bilgilendirilmesi; bu bilgilendirme sirasinda
yurttaslara ulasiimasinda rol oynamak; dinlemek,
gerekli tepkiyi gostermek ve bilgilendirmek. Bu
bilgilendirmeyi karar verme surecinin tim
asamalarina tagimak. Ornegin politika taslag
hazirlaniyorsa basta STK Uyeleri olmak Uzere tiim
yurttas gruplarini taslak hazirlama stireci ve
gelismeler konusunda haberdar etmek veya karar
verme asamasinda yine hedef kitlesine hem siyasi
karardan bahsetmek hem de bu kararin
potansiyel etkilerini aktarmak; uygulama
asamasinda nasil uygulandigina dair stratejileri
aktarmak gibi bir dizi faaliyette bulunabilirler.
Diizenli bilgi aktarimi yaparak konu hakkinda
farkindalik yaratirlar.

Belirli konularda uzman olanlar, siyasal giindemin
etkilenmesinde en édnemli roll oynar. Bu kisilerin
analizleri ve arastirmalari toplumun gtincel ve
gelecekteki ihtiyaglarini belirler ve énemli bakis
acllar sunarak konunun farkl yonleriyle
anlasgiimasini saglar. Gindem olusturma asamasi
gibi karar verme asamasinda da karar vericileri
bilgilendirmek ve etkilemek Uzere ayrintili bilgi
dosyalarinin hazirlanmasi s6z konusudur. STK'lar
ornedin izleme asamasinda da olusturulan
politikanin yarattigi etkiye iligkin veri toplamak,
arastirma yapmak ve bunlarin sunulmasi ile
politikalarin yeniden olusturulmasi agamasinda ise
bosluklarin belirlenerek yeniden formiile edilmesi
icin gerekgelendirmek, arastirma ve analizlerle
desteklemek gibi katki sunabilirler.
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Basin toplantisi diizenlemek,
Basin biilteni cikartmak, Atdlye
calismasi yapmak, Poster
kampanyasi,

Halk forumlari, konferans
dizenlemek,

Arastirma yapmak ve
yayinlamak,

Sosyal medya kampanyasi
dlizenlemek,

Mektup yazmak,

Radyo ve Televizyon programi
yapmak/katilmak,

Internet (izerinden videolar
paylasmak,

Etkinlik planlamak

Egitimler vermek vb.

Analizleri yayinlamak,

Bilgi ve dnerileri paylasmak (bu
paylasim web (izerinden
olabilecegi gibi sosyal medya
Uzerinden de
gergeklestirilebilir),

Uzmanlarin bir araya geldigi
cesitli seminer, calisma gruplar
olusturmak,

Halk ile soru cevap platformu
kurmak vb.




Yenilikgi
Girigimler

Hizmet
Saglama

Izleme /
Gozlemci
Olmak

Yeni ¢bzimler ve yaklasimlar olusturmak;
bunlarin siyasal glindeme nasil dahil edilecegini
gostermek de glindem olusturma sirecine katki
sadlayan ve siireci hizlandiran unsurlardir.
STK'lar, Politika taslaginin hazirlanmasi siirecinde
ise pratik céziimler ve modeller sunabilir
politikalarin yeniden olusturulmasi asamasindaysa
yeni yaklagimlar Gizerinde calisarak 6éngdrdukleri
yaklagimin politikanin yenilenmesinde temel bir
unsur haline gelmesini saglayarak katki
sunabilirler.

STK'lar politika glindemi olusturulmasi
asamasinda toplumda belirli bir kullanici gruba
yonelik politika olusturabilirler. Alternatif ya da
mevcut olmayan hizmetlerin belli bir gruba
yonelik olarak uygulamaya girmesi konusunda
calisabilirler. Politika taslaginin olusturulmasina bu
cercevede destek verebilirler.

STK'larin karar verme stirecine en 6énemli katki
sagladiklari béliimlerden biri de karar verme
surecindeki agamalari gozlemleyerek takip
etmektir. Ornegin siirecler paydaslari ne kadar
isin igine dahil etmistir, ne kadar seffaf
gerceklesmektedir; paydaslari ilgilendiren
konularin ne kadari ele alinmistir. Veya karar
alma sirecini takiben bu stirecin demokratiklik,
seffaflik, en uygun bigimde etkinlik agilarindan
degerlendiriimesi yine STK'larin katki saglayacagi
konularin baginda gelmektedir. Ozellikle
uygulama asamasinda politikanin konusuldugu
gibi amacindan sapmadan ve negatif yan etkileri
olmadan uygulanip uygulanmadigini gézlemler.
Karar verme slirecinin izlenmesi asamasinda ise
en 6nemli rol yine STK'larindir. Uygulanan
politikanin etkisini izleyerek, gbzleyerek en bastan
beri tGzerinde durulan amaclara ulasilip
ulasiimadigini tespit eder. Bu tespit politikanin
yeniden formdle edilmesi siirecine girilecekse
gerekgelerden birini de olusturabilir.
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Yenilikgi girigimlerin
duyurulmasi konusunda
medyadan yararlanmak,

Bir etkinlik etrafinda paydaslar
toplamak ve yenilikgi girisimleri
anlatmak, tartigmak vb.

Brosur hazirlamak,

Bilgilendirici kiiguk el kitaplari
sunmak,

Hizmete iliskin yapiy! halkin
katihminin saglandidi bir
etkinlik gergevesinde anlatmak,
aktarmak,

Odak grup toplantisi
gergeklestirmek vb.

Raporlar olusturmak,

Olusan izleme raporlarini sosyal
medya ve web Uzerinden
paylasmak,

Medya araciligi ile elde edilen
verileri paylagmak,

Konu ile ilgili verilere dayanan
dosyalar hazirlamak ve kamuya
sunmak vb.




Yukaridaki tabloda STK'larin karar verme sireci iginde kendilerine yer bularak katki

sunabilecekleri 6'7 ana baslik belirlenmistir. Bu basliklarin genel cercevesi ve politika déngiisii
icindeki konumu bazi Orneklerle gosterilmistir. Tablonun en sag siitununda ise bazi Ornek

taktikler siralanmistir.

STK'lar katki sunma asamasinda karar alma gucline sahip otoriteye iligkin bilgilerini mutlaka
gozden gecirmelidirler. Ornegin, bu otorite kimdir; yeni fikirler beklenmekte midir, karar verme
sirecinin siyasal prosediirli nedir; paydaslar kimdir, kamuya bilgi aktarimi ile bu paydaslarin
arasinda nasil bir bag vardir; s6z konusu politikaya iliskin nasil bir durus séz konusudur -
politikanin yaninda veya karsisinda-; verilere dayall kanitlar nelerdir gibi. Ayni zamanda STK'larin
dikkate almalari gereken konularin basinda s6z konusu politika igin karar alma strecinde karar
vericilerle calisarak yeterli zaman ve kaynadi kullanmalari, katiimci bir yaklagimla politikanin
mesruiyeti ve uygulanmasi -tanitiimasi ve benimsenmesi- konusunda devreye girmelerinin de
beklenecegidir. Peki kamu, STK'lar basta olmak lizere, gerekirse de yurttaslar, hangi faaliyetleri
kullanarak is birligi mekanizmasina ve karar alma sirecine dahil edebilir? Bu is birligi
mekanizmasini bilgi, istisare, diyalog ve en yiksek katihm dizeyi sayilan ortaklik seviyesine nasil

cekebilir?

f7 Bu 6 ana baglik Avrupa Konseyinin referans belgesi olarak kabul ettigi “Sivil Toplumun Karar Verme Strecine Katiimiyla
Iigili Iyi Uygulama Ilkeleri” kitapgigindan alinmistr.
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Asadidaki tabloda fikir vermesi agisindan bazi yontemler siralanmistir. Kamunun uygulayacadi

her bir faaliyete karsilik olarak STK'lar tarafindan da katki saglanacagi unutulmamalidir.

v' Odak grup toplantilari

v 1lgili gruplara anketler génderilmesi

v' Farkindalik yaratmak igin 6zel temal
bir giin diizenlemek (6rnegin atik
konusunda caligma varsa bu konu
6zelinde bir glin diizenlenmesi)

v Basit ve anlagilir bir dille yazilan ve
durumu &zetleyen dokiimanlarin
hazirlanmasi ve paydaslar basta
olmak lzere yurttaglarla
paylasiimasi

v Beyin firtinasi toplantilarinin
yapilmasi

v" Medyanin farkindalik artirma
faaliyetlerine katilmasi

v' Birebir toplantilar

v Arkasinda sorular olan ve o sorulari
yanitlayanlarin kolayca kamuya geri
gonderebilecekleri sekilde
diizenlenmig olan brosrlerin
hazirlanmasi ve yaygin olarak
dagitiminin yapilmasi

Atolye calismalari yapilarak, basta
STK'lar olmak Uzere karar verme
surecine katilmasi istenen tim
gruplardan fikirlerin toplanmasi vb.

Yereldeki toplum liderleri ile
konusularak karar verme silirecinin
daha verimli galismasini saglamak igin
gorusmeler yapilmasi vb.

El brogtrlerinin hazirlanmasi vb.

Seminer, konferanslar diizenlenmesi
vb.

Radyo programlari vb.

Kamu spotlari hazirlanmasi vb.

Posterlerin kullaniimasi vb.

Sosyal medya mecralarinin
kullaniimasi, 6zellikle yurttas katilimi
isteniyorsa yarisma veya oyunlarin
entegre edilmesi vb.

Konuya iliskin aplikasyonlarin
yaratilmasi ve tanitiimasi vb.

Bu noktaya kadar hem STK'larin verebilecedi katkilari hem de bu katkilarin seviyesine iliskin

olarak katilim diizeylerinin hangi asamalarda olabilecegi incelenmistir. Ayni zamanda da siyasal

karar verme surecinin 6 farkli asamasindaki noktalara temas edilmistir. Yine Sivil Toplumun

Karar Verme Siirecine Katihmiyla Ilgili Iyi Uygulama Ilkeleri*® dokiimaninda bulunan ama biraz

18 Code of Good Practice for Civil Participation in the Decision-Making Process. Council of Europe.

www.coe.int/en/web/ingo/civil-participation.
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daha zenginlestirdigimiz ve actigimiz tablo asadida paylasiimaktadir. Bu tablo bahsi gegen

streglerin birbirini nasil etkilediginin goriilmesi agisindan bitiinliik olusturmaktadir.

«Politikalar
Uzerinde
tavsiyede
bulunmak igin
calisma grubu
veya komite
kurulmasi
(sabit ya da
gegici
uzmanlarin yer
aldigr)

«Oturumlar

«Halka agik
forumlar

«Konseyler

«Bilgiye
dogrudan
erigebilmek
igin hikiimetle
irtibat
sadlayacak bir
gorevlinin
atanmasi

«E-dilekge, web
forum gibi
araclarla
basvuru
alinmasi

«Paydaslarla
farkl araclar
kullanarak
istisare
yapilmasi

Katilim Diizeyi Tablosu

«STK'larin politika
taslagi hazirlama
galismalarina
aktif olarak
katilmasi

«Es taslak
hazirlanmasi

«Paydaslarla
gevrimici veya
ylz ylize
oturumlar

«Soru-cevap
panelleri

«Taslak
hazirlanirken
Uzerinden
galisilan konu
hakkinda
uzmanlarin
katilimiyla
uzmanlik
seminerleri,
toplantilar

«STK'larin da dahil
oldugu coklu
paydas
komiteleri,
istisare birimleri

«Forumlar

«Konferanslar

«Ortak karar
verme

«Es karar verme
suregleri

«Kamuya acik
genel oturumlar
ve/veya
komisyon
toplantilar

«Politika tasarisi
miizakerelerinin
kamuoyu
tarafindan
kolaylikla
izlenmesi
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«STK ve

kamunun,

politikay! pilot

bélgede

uygulamak igin
stratejik ortakhk

kurmalari ve
gelistirmeleri

«Uygulamaya

iliskin kapasite

arttirmak igin
seminerler
«STK ve kamu
yetkilileri igin
egitimler

«Uygulama
hakkinda bilgi
verici
etkinlikler,
tartismalar,
konferanslar
vb.

«Diyalogun bir

Ustl olarak
stratejik
ortakhk
seviyesinde
galisma
gruplarinin/
komitelerinin
kurulmasi

«Politika
girisimlerinin
izlenmesinden
sorumlu
STK'lardan
olusan galisma
gruplari/komit
eler kurulmasi

« Kamuoyu
arastirmalari,
internet
lizerinden
anketler gibi
yoéntemlerle
geri bildirim
alinmasi

«Kamu, STK ve
paydaslarin
katkisiyla
uzmanlardan
olusan calisma
grubu ve
komitenin
politikayi revize
etmeleri/
tavsiyede
bulunmalar

«Ilgili paydaslarla
politikaya yeni
yon verebilecek,
beyin firtinasi
yapilacak, bir
dizi toplanti ve
seminerler

«Sonraki asamayi
tartismak igin
konferans,
toplanti

«STK'larla farkl
metotlar
uygulanarak
istisare
yapilmasi




«Kolay ve agik | «Politika «Brostirler «Kamu sektorii |« Politikadaki «Bilgiye serbest
bilgiye erisim dokiimanlarina «Karari belgelerine agik | ilerlemeye erisim
«Arastirma ve ve tartismalarina | etkileyecek ve serbest iliskin bilgiye, | «Politikalar
Gozim web sitesi kampanyalar - erigim aclk ve kolay bagimsiz
Onerileri Uzerinden Lobi faaliyetleri | (belgelerin/bilgil | erigimin degderlendirmek
«Kampanya ve yayinlar da dahil ' «Medya erin web saglanmasi «Aragtirma
lobi faaliyetleri | olmak (izere agik | aciklamalar sitesine «Kanita dayali sonuglarina
«Web ve serbest ulagim konulmasi gibi) | 6rnek ve ulasmak
Uzerinden bilgi ' «Kampanya ve «Siklikla sorulan istatistik «Kanitlara
paylasimi lobi faaliyetleri sorular rehberi toplama ulasmak
«Arastirmalar «Kamu ihale «Bagimsiz
usullerinin aglk | dederlendirme
ve seffaf olmasi | ve gikarilan
« E-mail dersler

hatirlatmalar

Macaristanin Gyor kentinde Ulusal ve Yerel Cevre ve Saglik Eylem Planinin hazirlanmasinda
yurttaslarin ve diger sivil unsurlarin (STK) karar verme siirecine katilmalari saglandi. Bu bir
proje gibi distintlerek bu amagla 1992'de halk sagligi sistemi tarafindan da desteklenen bir
kampanya yapildi. Projenin yonlendirme komitesi farkli sektorler arasindaki is birligini tesvik
etmek amaciyla calismaya basladi. Komite, Gydr'un toplum liderlerini de kapsayacak kadar
genisletildi. Sivil forumlar disinda, Cevre Koruma Kullibii de isin icine dahil oldu; bu kulibiin
cesitli programlari sayesinde cevre saglik problemleri nihai eylem programi 6ncesinde masaya
yatirildi.  Bilgi, uzmanlik, deneyim aktarildi. Sonrasinda olusturulan Eylem programi kent
sakinlerine broslir ve yerel gazeteler aracihdi ile ulastirildi. Fikirler ve geri bildirimler toplandi.
Ulusal Cevre ve Saglik Eylem Planinin Sekreteri de Gyor'e gelerek halka kendilerinin
deneyimlerini aktardilar; karsilastiklari zorluklar, basarilar ve basarisizliklardan bahsettiler. Sivil
forumdan segilen 80 kadar yonetici ile 40 sivil toplum kurulusunun temsilcisinden 6'si sivil
toplumu temsil etmek (zere Proje ydnlendirme komitesine segildi. Ortak komite toplantilari
yapildi, sosyal konular tartigildi ve tiim gorusler toplandi. Bu sayede karar verici otoriteler, yerel
yonetimdeki temsilciler, sivil toplum kuruluslari, uzmanlar, cevre ve saglik ve/veya bu alanlarla
ilgili calisanlarin temsilcileri ve sehir sakinleri arasinda ortaklik ve is birligi saglandi. Sivil toplum
kuruluslarinin gerek savunuculuk -kampanya- gerekse uzmanlik, éneri, farkindalk, yenilikgilik

ile katki sunduklari proje karar verme siireci ve katihm konularinda iyi bir 6rnek olarak kayitlara

gecti.
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Letonya’nin Riga sehrinde 25 Eylil 2013 tarihinde, sehirdeki sivil toplum kuruluslari ve

belediyenin is birligi icin anahtar niteliginde bir platform olusturuldu. Riga STK Evi fikri aslinda
2010 yilinda Riga’daki yurttas forumundan filizlendi. Forumdaki calisma gruplari STK'lar,
yurttaglar ve yerel belediyeler arasindaki iletisim problemlerini analiz ettikten sonra ilerdeki
ortak cabalar konusunda (aktiviteler, politik karar verme mekanizmalarinin islemesi vb.) daha
iyi bir sinerji yakalamak; yurttas, STK ve yerel belediyeler ile is birligi modellerini belirlemek icin
Riga STK Evinin kurulmasina karar verdi. Bunun nedenlerinden biri de STK'larin
bulusabilecekleri ve aktivite yapacaklari bir mekanin olmamasiydi. Riga Belediyesi kullaniimayan
bir belediye binasini yeniledi ve gerekli ekipman ve mobilya ile donatti. Sosyal entegrasyonun
ve katilimcihdi tesvik eden STK Evi kapasite artirmak igin kaynak sunarken, ayni zamanda bilgi
ve fikirlerin; en iyi uygulamalarin ve tecriibelerin degis tokus edildigi, aglarin kuruldugu, lider
egitimlerinin verildigi bir yer haline geldi. STK'lar egitimler, yaratici atolye calismalari,
seminerler, toplantilar, kampanya ve konferans, forum gibi pek c¢ok aktivite etrafinda
calistyorlar. Her yil onbinlerce kisinin ziyaret ettidi bir yer haline déniisen Riga STK Evi, kenti
ilgilendiren kararlar etrafinda belediye ile devamli istisare, diyalog ve ortaklik halinde galisiyor.

Avrupa Birligi, EEAS (Avrupa Dis Iliskiler Servisi) araciligi ile Suriye ve séz konusu bélgeye
uluslararasi yardim uygulayan sivil toplum kuruluslariyla cevrimici bir istisare mekanizmasi
olusturdu. Suriye Krizi'ni uluslararasi giindemde tutmaya yonelik olarak Avrupa Birligi
Briiksel'de, 24-25 Nisan 2018'de "Suriye ve Bolgenin Gelecegini Destekleme" konulu ikinci bir
konferans &ncesinde gériislerini toplamak icin Urdiin, Liibnan, Tirkiye ve Briiksel'de istisare
toplantilar dizenledi. Bu toplantilara gelemeyecek olan ortaklar icin de ¢evrimigi istisare yoluyla
katkilarini géndermeleri istendi. Sorularin genig bir istisare slrecine olanak taninmasi igin
tasarlanmis oldugu belirtildi. Ayni zamanda da uluslararasi toplumun ve AB'nin yardimlarinin
ulastirimasiyla ilgili énceliklerine ve bu siireglerin iyilestiriimesine ydnelik cabalarina katkida
bulunacaginin alti ¢izildi. Ornek uygulama ve odaklanmis tavsiyelerden somut érnekler verilmesi
istendi. Katkilarin adil bir gekilde islenmesi icin de her cevap icin 200 kelimelik bir sinir
belirlendi.
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1.3. Kamu Otoritelerinin STK'lari Danisma Siirecine Katma

Sorumlulugu

GlUnumizde, kamu otoritelerinin politika gelistirirken sivil toplum kuruluslarini stirece katmakla
ilgili sorumluluklarn giin gectikce artmaktadir. Is birligi siireclerinin ne 6lciide katiimai
ylirttildigi konudan konuya ya da llkeden (lkeye farklilik gosterse de kamu otoritelerinin en
blylk sorumlulugu acik ve erisilebilir katiim kanallari olusturmak, gliven tesis etmek, hesap
verebilir mekanizmalar kurmak, seffaf siirecler gelistirmek, bagimsizlik igin zemin olusturmak ve
kaynak yaratmak olarak 6zetlenmektedir.'® Kamu otoriteleri, alinan kararlar, bu kararlarla ilgili
gelistirilen uygulama ve politikalarla ilgili ihtiyacin ne oranda karsilandigi ve vatandaslarin
refahini artirmaya nasil katki yaptigi hususlarinda topluma karsi sorumludur. Kaynaklarin etkin
kullanimi sorumlulugu agisindan bakildiginda da siireglere ilgili kesimlerin timinin katiimasi

risklerin en aza indirilmesini ve etkin politikalar gelistiriimesini saglayacaktir.

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin 14 Ekim 2007 tarih ve CM/(2007) sayili tavsiye kararinda,
“STK'larin demokrasi ve insan haklarinin gelistiriimesine ve gergeklestiriimesine; 6zellikle de
toplum bilincinin yayginlastiriimasi, sosyal yasama katiim ve kamu yetkililerinin seffafiginin ve
hesap verebilirliginin saglanmasi yoluyla yaptigi ok 6nemli katki”y1 teyit edilmistir. Haziran
2007'de Isvec'te toplanan “Demokrasinin Gelecegi” adli Avrupa Konseyi Forumunda, katilimailar,
STK'larin karar verme slreglerine katiim mekanizmalar ve sivil toplumun kamu politikalarinda
yer almalan gibi konulari kapsayacak olan Sivil Toplumun Katiimiyla Ilgili Iyi Uygulama
Ilkelerinin hazirlanmasi icin cagrida bulunmuslardir. Bu cadriya istinaden Uluslararasi Sivil
Toplum Kuruluglar (USTK) Konferansi, Karar Verme Siirecine Sivil Toplumun Katiimiyla Ilgili Iyi
Uygulama Ilkelerini® hazirlama gérevini tstlenmistir. Onceki boliimlerde de siklikla deginilen bu
belge, genis sivil katilimin gerekgelerini, gergevesini ve araglarini ortaya koymaktadir. S6z konusu
belge, deneyimli sivil toplum temsilcileri tarafindan, tim Avrupa’yl kapsayan bir istisare slreci
icinde gelistirilerek hazirlanmig olup, ulusal ve uluslararasi STK'larin Uyelerince incelenmis ve

Uzerinde goris bildirilmistir.

Sivil Toplumun Katiimiyla Ilgili Iyi Uygulama Ilkelerinin baslica amaci, siyasal karar verme
stirecinde sivil katiimi saglamaya yonelik Avrupa diizeyinde bir dizi genel prensip, kilavuz ilke,
arac ve mekanizmalari belirlemektir. Iyi Uygulama Ilkelerinin temelinde Avrupa’daki STK'larin

somut deneyimleri, resmi makamlarla iliskilerinde yararlandiklari iyi uygulamalar ve gegerli

19 Bulut Yakup, Soner Akin, Omer Fuad Kahraman, Kamu Politikalarinin Olusturulmasinda Sivil Toplum Kuruluslarinin Etkisi,
Strategic Public Management Journal, Volume 3, Issue 6, s30, 2017.

2 Code of Good Practice for Civil Participation in the Decision-Making Process. Council of Europe.
www.coe.int/en/web/ingo/civil-participation.
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yontemler yatmaktadir. Iyi Uygulama Ilkeleri'nin bir diger amac, STKlarin her diizeyde;

parlamento, hiikimet ve kamu yetkilileriyle diyaloglarinda yararli ve etkili bir vasita olabilmektir.
Belgenin, Avrupa capinda STK'lar igin oldugu kadar, kamu yetkilileri icin de yararl olabilmesi igin
interaktif ve icraata yonelik bir arag roll Ustlenmesi amaglamaktadir. Ayrica, yerel, bdlgesel ve
ulusal diizeyde; parlamento, hikimet ve kamu idarelerini kapsayan yetkili kamu kurumlarini

hedeflemektedir.

Sivil Toplumun Karar Verme Siirecine Katiimiyla ilgili Iyi Uygulama Ilkeleri dokiimaninda bilgi
paylasimi, usuller, kaynak saglama ve gerekli davraniglarin gosteriimesiyle kamu temsilcilerinin

kullanabilecegi yararli mekanizmalar asagidaki gibi siniflandiriimistir.

1.3.1. Bilgi Paylasimi

Kamu kurumlan sivil toplum kuruluglarinin zamaninda ve gereken detaylari igeren bilgiye
erisebilmesi icin mekanizmalar geligtirir ve bu kaynaklari tim ilgili kesimlerin erisimine sunarak
etkin bir bilgi paylagim sistemi kurgulayabilir. Ilgili kesimleri iceren ve farkindalik yaratan bu
paylasim sireci ihtiyaca yonelik en etkin politikalarin gelistirilmesi icin alt yapi saglayarak
toplumun gelisimine katkida bulunur. Bilgi paylasimina dair ilgili davranis ilkeleri asadida
belirtilmistir.

Davranis Ilkeleri*?

TUm mevzuatin ve yasa belgelerinin ortak ve glincel araglar Uzerinden erisime agilmasi.

STK'larin tim yasama siireclerine dzgirce katilabilecekleri, stirdiirllebilir bir miizakere zemini

olusturulmasi.

Bilginin geffaf bicimde Uretilmesi ve paylasilmasi. Bilgi Uretirken, toplarken ve paylasirken
uyulmasi gereken standartlarin olusturulmasi ve tiim kamu kuruluslarinin uygulamasinin
saglanmasi. Uretilen ve paylasilan bilginin STK'lar ve yurttaglarin kullanima agik, erisilebilir ve

kullanici dostu olmasinin saglanmasi.

21 Bilgi paylasimi, usuller, kaynak saglama ve gerekli tepkinin gdsterilmesiyle ilgili davranis ilkeleri standartlari Sivil Toplumun
Katihmiyla Ilgili Tyi Uygulama Ilkeleri Belgesi ve TUSEV'in (Turkiye Uglincii Sektdr Arastirmalari Vakfi) yayinlar incelenerek
derlenmis ve iyi 6rnekler gézden gegirilerek bu bdlimde paylagiimistir.

22 Tiirkiye'de Sivil Toplumun Gelisimi ve Sivil Toplum-Kamu Isbirliginin Giiglendirilmesi Projesi Tiirkiye Ugiincii Sektér,
Davranis Ilkeleri Rehberi, 2015, istanbul.
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Sivil toplum kuruluslarinin hiikiimet ve kamu kurumlari tarafindan saglanan bilgi ve verilerin
gozetimini ve denetimini yapmalarini kolaylastiracak ortamin olusturulmasi.

Kararlarin ve eylemlerin hesap verebilir ve mesru olduklarini vurgulamak amaciyla bilgi

edinme ya da sorgulama taleplerinin karsilanmasi.

Bilgi ve veri sunmak konusunda da STK'lardan bilgi ve geri bildirim toplamak konusunda da

inisiyatif almasi.

Geri bildirim vermeye gayret edilmesi.

Kamu kurumlarinin ve tiim galisanlarinin is planlarinda STK'larin ve kamunun diyalogunun

gelistiriimesi ve is birliginin gliglendirilmesi adimlarinin yer aldiindan emin olunmasi.

ONERILER:

Verilerin paylasimi:

Politika olusturma siirecinde, siyasal karar alma mercilerine, konuyla ilgili
belgelere ve dogru bilgiye, zamaninda kolay ve acik erisim saglanarak

ilgili kesimlerin siirec hakkinda bilgilenmelerinin saglanmasi. Ornegin

‘online’ veri tabanlar olusturulmasi ve gtincel tutulmasi.
1Iyi 6rneklerin tespiti ve paylasimi:
Iyi 6rneklerin incelenmesi ve ilgili kanallardan toplumla paylasiimasi.
Arastirma yapilmasi ve ¢6ziim onerisi sunulmasi:
Glndemdeki bir sorunu anlayabilmek igin arastirma yapilmasi, ¢ézim oOnerileri getirilmesi ve bu
sayede bilginin paylagiimasi.
Farkindalik arttirma faaliyetlerine destek olunmasi:
STKlarin  farkindaligi arttirmak {izere yapacaklari kampanyalar ve lobi faaliyetlerinin
gorindrliigiinin saglamasi; ornegin politikaya iliskin raporlar, posterler ve brosiirler, web
siteleri, medya agiklamalari ve halka agik bilgilendirme faaliyetleri.
Etkin online iletisim kanallarinin gelistirilmesi:
Onemli belgelere kapsamli erisim saglayacak ve toplumsal olaylarin duyurulacagi web sitelerinin

gelistiriimesi ve stirdirdlebilirliginin saglanmasi.
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Onerilen Yontemler

v’ Kamu kurumlarinin galisma takvimlerini ve gerekli gincellemeleri kamuya acik

kaynaklarda paylasmalari®:

Kamu kurumlarinin yeni politika belgelerinin veya yasa taslaklarinin hazirlanmasi gibi galisma
sureclerini zaman planiyla birlikte paylasmalari; bu paylagimlarin g, alti aylik veya yillik planlar
seklinde olmasi sivil toplumun calisma planlarindan haberdar edecek ve ilgilendikleri alanlarla
ilgili caligmalarini planlamalarini saglayacaktir. Onceden bilgilendirme, sivil toplum unsurlarinin

on hazirlik ve kapsamli arastirma gibi zaman gerektiren galismalari yapabilmelerini saglayacaktir.

v Glindemle ilgilenenlerin belirlenmesi igin gagriya gikilarak, ilgili kurum ve kuruluslarin

tespit edilmesi ve sirecte kullaniimak Uzere ortak iletisim havuzu olusturulmasi:

Sivil toplum unsurlarindan yayinlanan gindeme dair ilgilendikleri alanlar bildirmeleri talep
edilebilir, iletisim listeleri olusturulabilir ve bu listeler Gzerinden bilgilendirme, danisma veya
gorls alma gibi fikir aligverisine dayal suregler yirdtilebilir. Bu sayede ilgili kesimler silirece
dahil edilebilir ve tasarim suresince etkilesim icinde bulunularak ilgili kesimlerin stirece katkisi
sadlanacaktir.

v' Kamu kurumlarinin web sitelerinde, calistiklari politikalara dair 6zel bdlumler

hazirlamalan:

Ilgili politikaya dair calisma planlari, kisa, orta ve uzun vadeli giindemlerin paylasiimasi tiim
kesimlerin siirece katilimini saglayacaktir. Reform, yasa, yonetmelik, politika gibi calismalar ve
bunlara ait zaman planlarinin ilgili acik kaynaklarda paylasiimasi, politika veya belgelerin
yazilmasi igin kurulacak galisma gruplarina katilacak uzmanlar igin agik cagrilar ve degerlendirme
streglerinin seffaflik ilkesiyle paylasiimasi ve katiim saglanmasi, politika ya da yasa hazirlik
sureclerinde taslaklarin yayinlanmasi goériis ve Onerilerin  toplanmasi tim kesimlerin
bilgilenmesini sadlayacaktir. Tim calisma alanlarina dair bilgi, belge, arastirma, iyi uygulama,
gorlis ve onerilerin ilgililerin erisebilecedi sekilde aciklikla paylasiimasi yine siireci destekleyecek

unsurlardandir.

Glnldmizde internet yaygin kesimler tarafindan kullanilmakta oldugundan kaynak, goris, istek,
bilgi, belge ya da siire¢ paylasimi icin akla ilk gelen, en etkin iletisim ortamidir. Interneti aktif
olarak kullanmayan ya da erisim siniri yasayan kesimlerin katkilarini almak icin de yontemler

23 Davranis ilkeleri icin Basit Rehber, Tiirkiye Uglincii Sektor Vakfi, istanbul, 2015.
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disiinilmeli ve siirecler tasarlanmalidir. Internet yayinlarini destekleyecek kimi yéntemler

asadida ifade edilmistir. Buna gore:
v' Diger medya unsurlari televizyon, radyo, gazete ve siireli yayinlar Gzerinden bilgi
paylasiimasi,
v 1lgili kesimlerin sosyallesti§i bélgelerin tespiti, buralarda duyurularin yapilmasi,
afiglerin asiimasi, el ilanlarinin dagitilmasi gibi yontemlerin kullanilimasi,
v 1igili kesimlerle iletisim icinde olan yerel unsurlarin tespiti (yerel STK, muhtarlik vb.)
ve destek alinmasi,

v Kisiye 6zel mektup, e-mail génderilmesi sayilabilir.

1.3.2. istisare

Kamu otoritelerinin yaptiklari galismalar konusunda ilgili kesimlerin ya da gruplarin goruslerini
almak icin girisimde bulunmasi ve istisare igin silrecler gelistirmesi, uygulamanin bir pargasi
olarak gozetmesi yapilacak galismalarda, gelistirilecek politikalarda etkinligi artirarak katihmcihdi
destekleyecektir. Istisareye dair ilgili davranis ilkeleri asadida belirtilmistir.

Davranis Ilkeleri?*

Herhangi bir yasa Uzerinde herhangi bir degisiklik ya da yeni diizenlemenin, yasal statiileri ya
da orglitlenme bigimlerine bakilmaksizin tiim ilgili paydaslarin katildigi siiregler sonucunda
yapilmasi.

Tim STK'lar ve yurttaslara yasal degisiklik siirecine katilmalari yoniinde acik cagri yaparak ya
da sireci izleme ve denetimlerini saglayarak tiim paydaslarin uzlastigi bir diizenlemenin
yasama gegirilmesi.

Toplumdaki sosyal, ekonomik ve teknolojik degisiklikleri gozeterek ilgili mevzuatin ¢6ziim
sunabilecek ve esnek diizenlemeler icerdiginin glivence altina alinmasi; tam katihm ilkesine
uymak icin sinirh sayida STK'nin katildigi toplanti dlizenlemekten fazlasini yapmak
gerektiginin farkinda olunmasi.

Mevzuatin calisip galismadiginin ve yeterliliginin siirekli ilgili paydaslara danisarak kontrol
edilmesi ve vyasalarin gerektijinde bu danisma sireglerinin sonuglarina goére yeni
duzenlemelerle glincellenmesi.

Karar alma streglerinin olabildigince basinda sivil toplum paydaslarina danismak ve bu
danisma girisimini salt bilgi gereksinimini karsilamak amaciyla degil, hikiimetin kararlarinin
ve eylemlerinin mesruiyetini arttirmak hedefiyle baglatiimasi.

* Altindag, Mert, Davranis ilkeleri icin Basit Rehber, Tiirkiye Ugiincii Sektor Vakfi, Istanbul, 2015.
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Gerektiginde oladan vyerel istisare toplantilari dizenleyerek yerel orgiit ve paydaslar karar
alma silreclerine katarak, sivil toplum kuruluslarinin gereksinimlerini ortaya koyacak
analizlerin yapilmasi.

Kamunun, yasa taslagi ya da politika hazirigi calismalari dahil olmak Uzere tiim bilgilendirme
ve danisma slreglerine sivil toplumun etkin katiimini saglamasi.

Sivil toplum kuruluglarina danisirken, hangi kurulusun hangi konuda goéris bildirmesinin
beklendiginin agikca ortaya konulmasi.

Sivil toplum kuruluslarina yalnizca onlarin belirgin bir konuda uzmanhdina gereksinim
duyuldugunda danisiilmamasi; is birligi ve diyalog cercevesinin, zamana ve farkli uzmanlik
alanlarina dagilacak bicimde ve siirdirdlebilir olarak kurumsallastiriimasi.

STK'larin degisen blyikliklerde orglitlenmis ve farkli seviyelerde kurumsallasmis olmalari
gbz oOninde bulundurularak, danisilan konunun karmasikigina goére STK'larin goris
bildirmeleri icin mesru bir zaman araligi (en az 4 hafta, en fazla 12 hafta) verilmesi ve bu
sayede danisma sirecinin diyalog siirecine doniismesinin saglanmasi.

STK'larin gereksinimlerini saptamak (izere diizenli olarak arastirma ve degerlendirme
calismalan ydrutilmesi; hikimetin ve kamu kuruluglarinin kararlarinin, eylemlerinin ve de
STK'larla is birligi projelerinin sosyal etki analizinin yapiimasi.

Sosyal etki analizine tliim paydaslarin dahil edilmesi. Analizin sonuglarinin ve ciktilarin
yuritilmekte olan projelerin ve mekanizmalarin sorunlarini ve eksiklerini degerlendirmek igin
kullanilmasi ve gelecekte alinacak kararlara 1sik tutacak ve yururlikteki mevzuati ve Davranis
Ilkelerini gelistirecek bir rehber ortaya konulmasi.

Cocuklar, kadinlar, engelli bireyler, yoksullar, yashlar, gegici koruma altindaki Suriyeliler,
siginmacilar ve gécmenler, Romanlar, sehit yakinlari ve gaziler gibi 6zel politika gerektiren
gruplarin karar alma streclerine katihmlarinin glivence altina alinmasi. Bu gruplarla dizenli
olarak iletisime gecerek degisebilecek gereksinimlerinin izlenmesi ve Davranis Ilkelerinin ve
ilgili yasalarin bu ydénde glincellenmesi.

ONERILER:
Genis katilma acik yapilar kurulmasi:

Sivil toplum unsurlar, fark gdzetmeksizin, her zaman istisarelerde yer
almaldir. Ilgili kesimlerin siirece katiimi en bastan, mimkiinse fikir
asamasindan baslamalidir.

Katilimi ve etkinligi saglamak icin farkh yontemlerin uygulanmasi:

Kamu otoriteleri gesitli ydontemlerden yararlanmaldir. Etkin olmadigi anlasilan bir yontem varsa

sureg icinde revize edilmelidir.
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Istisare usulleri belirlenmesi ve kamuoyuyla paylasiimasi:

Kamuoyu istisarelerinin diizenlenmesine dair usuller standartlara bagli olmali ve kamuoyuyla
aclk ve net bir sekilde paylasiimalidr.

Istisare siireci takvimi ve gorev dagiliminin kamuoyuyla paylasilmasi:

Istisare siirecinin yéntemi, sorumlulari ve calisma takvimi dnceden belirlenmeli ve kamuoyuyla
paylasilmalidir.

Goriis ve Onerilerin toplanmasi ve paylasiimasi:

Goriis ve onerilerin verilmesi icin ilgili kesimlere taninan siirenin gergekgi olmasi ve olabildigince
genis kitleye yayilmasi saglanmalidir. istisare siiresince alinan tiim gérisler ilgili tim kesimlerin
erisimine aclk olacak sekilde paylasiimalidir.

Geri bildirim verilmesi:

Kamu kurumlari, ilgili kesimlerin siirece katkilarini uzun vadeli is birligine donustiirilebilmesi igin

alinan her bir gorils ve 6neriye geri bildirim vermelidir.

Istisare standartlari tarafindan diizenlenebilecek olan konular siirecin basindan sonuna,
kapsayici, bilgilendirici, acik, seffaf ve erisilebilir olarak tasarlanmalidir. Bu sayede istisare sireci

etkinlikle yiritilebilir etkin politika tasarimlari yapilmasi saglanacaktir.?

Soru:

Istisareleri yiiriitme sorumlulugu hangi kurumda olmali?

Cevap:
Istisarelere taraf olacak tiim kamu kurumlarinin kadrolarinda miimkiinse istisareleri
yuriitmekten sorumlu bir kisi veya birim belirlenmelidir. Ideal durumda istisare siireci,

politika gelistirme veya yapim silirecinin ayrilmaz pargasidir.

Istisare siirecinin tasariminda akla gelen diger sorulardan bazilari sdyledir: Hangi kosullarda
uygulanacak, hangi durumlarda siirece basvurulmayacak? Iizleme ve degerlendirmesi kim
tarafindan yapilacak? Bu gibi sorularin cevaplan siirecin tasariminda 6nem arz etmektedir ve

bu nedenle kapsamli olarak distintlmelidir.

2 Tirkiye'de Sivil Toplumun Geligimi ve Sivil Toplum-Kamu Isbirliginin Guiglendirilmesi Projesi Tiirkiye Ugiincii Sektor,
Davranis Ilkeleri Rehberi, 2015, Istanbul.
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Istisare ydntemlerinin neler oldudu, sivil toplum unsurlarinin istisareye nasil katilabilecegi ve

ilgili konu géz 6niinde bulundurularak hangi asamada, hangi yontemlerin kullanilabileceginin
degerlendirilmesi istisare sirecinin etkinligi icin planlamanin vazgegilmez pargasidir. Sivil
toplum unsurlarinin katkisiyla belirlenen yontemler kapsaminda istisare sireci planlanir ve
asamalar ilgili kesimlerle paylasilirsa stre¢ gézden gegirilebilir ve sonraki adimlarin ve zaman
planinin nasil ilerleyecedi katiimcilarla paylasilabilir. Istisare siirecinin olabildigince genis
kesimlere ulasacak sekilde duyurulmasi ve iletisiminin yapilmasi igin hangi iletisim kanallarinin
kullanilacagi belirlenmeli ve ilgili kesimlerin Ozelliklerini de géz 6niinde bulundurarak, bu

kesimlere erisilebilmesi igin en etkin yontemlerin belirlenmesi dnerilmektedir.

Soru: N

Istisareyi diizenleyen kamu kurumu/birimi, yasa taslagi veya politika hazirligina
ek olarak dagitiimak lizere hazirlanan ve istisareyi yonlendirecek belgede hangi bilgilere yer

vermelidir?

Cevap:

Bu bilgiler arasinda, istisarenin amaci, istisareyi yonlendirecek temel sorular ve konular,
istisarede kullanilacak baslica yontemler, istisarenin sonlanacagi tarih ve istisarenin
konusuna dair diger ek bilgiler yer alabilir. Ayrica, bu ana belgeye ek olarak konu hakkinda
uzmanhdi olmayanlarin bile kolayca takip edebilecedi ve istisareyi yonlendiren ana sorulari
da iceren bir kisa 6zet yayimlanmasi ve istisare konusuyla ilgili kaynaklarin web adreslerinin
paylasiimasi da katki saglayacaktir.

1.3.3. Diyalog

Politika tasarim sirecinde ilgili kesimler arasinda iletisimin gelistirilmesi, strekliliginin
saglanmasi, etkilesimli bir slire¢ tasarlanmasi ve diyalog ortaminda goriis aligveriginin
saglanmasi uygulanabilir, kapsayici ve etkin politikalarin gelistiriimesi igin beklenen ve ulasiimasi

istenen ideal yapidir. Diyalog siireciyle ilgili davranis ilkeleri asagida belirtilmistir.
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Davranis Ilkeleri?®

Sivil toplum kuruluslari ile birlikte galisan tiim kamu personelinin sivil toplum-kamu diyalogu
ve is birligini dlizenleyen tim yasalara, davranis ilkelerine, uygulamalara ve projelere dair

yeterli diizeyde ve iyi bilgisi olmasi saglanmalidir.

Iyi yonetisim, hesap verebilirlik ve seffaflik ilkelerine kamu kurumlarinin  uyumunu
iyilestirmeyi amaclayan tim is birliklerine agik olunmaldir.

ONERILER:

Bilgi paylasimi etkinliklerinin diizenlenmesi:
Farkli gruplarin hassasiyetlerini ve gikarlarini tespit etmek ve yorumlamak
amaciyla ilgili paydaslarla yapilacak oturumlar, grup toplantilari ve halka

aclk organizasyonlar duzenlenmesi. Yurttaglarla ve STK'larla konular ele
almak lizere forumlar, webinarlar ve diger temall etkinlikler diizenlenmesi.

Politika girisimleri icin kamu irtibat noktalarinin belirlenmesi:

Guncel politika girisimleri hakkinda sivil toplumun bilgiye erismesini mumkin kilacak ilgili

kurumun irtibat noktasinin belirlenmesi ve kamuoyuyla paylasiimasi.

Davranis ilkeleri ve o&rnekler incelendiginde diyalog siirecini katiimci ve karsilikli  katki
saglayacak diizeyde planlamak is birliklerinin gelisimine katki saglayacak ve daha etkin ve

kapsayici uygulamalarin 6énini agacaktir.

% Tirkiye'de Sivil Toplumun Geligimi ve Sivil Toplum-Kamu Isbirliginin Guiglendirilmesi Projesi Tiirkiye Ugiincii Sektor,
Davranis Ilkeleri Rehberi, 2015, Istanbul.
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1.3.4. Danisma Kurullarinda Diyalog ve Katilim

Hikdmet digi unsurlarin katihmina acgik tim kurullara (Meclis komisyonlari, kent konseyleri,
belediye meclisleri vb.) katiim igin cagrilarin agikca yapilmasi, basvuru ve segim stireglerinin
seffaflik ilkesiyle paylagiimasi diyalog ve katiimin 6éninl acacak uygulamalarin basinda
gelmektedir. Farkl seslerin, gogulcu uygulamalarin uygulama tasariminda siiregleri besleyecegi
ve daha kapsayici uygulamalarin gelistiriimesinin anahtari oldugu daima gbdz ©niinde

bulundurulmalidir. %

STK'larin ve hikimet digi unsurlarin kurullara segiminde uzmanlk alanlari, deneyimleri ve
faaliyet kapsamlari ile surece katki sunmaktaki motivasyonlari, politika alanina uygunluk

kapsaminda dederlendirilmelidir.

ONERILER:
Danisma kurulunun yapisinin belirlenmesi:
Danisma kurulunun godrev ve sorumluluklar agikga tanimlanmalidir.

Kurulun  calismalari  sonucunda  yapacagi  Oneriler,  politika

dederlendirmeleri gibi belgelerin niteliine dair kararlar alinmaldir.
Kamu kurumlari bu onerileri uygulamakla mi, degerlendirmekle mi yiikiimli olacaktir? Kapsam
Onceden belirlenmelidir.

Danisma kurulu iiyelerinin ve calisma takviminin paylasiimasi:

Danisma kurulunun calisma takvimi kapsamlariyla birlikte belirlenmeli ve kurul Uyeleri ve

kamuoyuyla paylasiimalidir.

Kamu kurumlari, hikidmet disi unsurlara danismak ve bu sayede konuyla ilgili detayh bilgi
toplamak icin siireci planlamalidir. Danisma siirecini etkin bir sekilde planlamak igin, asagidaki
adimlar izlenebilir:

v Danigllmasi planlanan konu ve kapsamin kararlastiriimasi,

v Ilgili kesimlerin tespit edilmesi, iletisim yéntemlerinin belirlenmesi,

v' Danisma stirecinde kullanilacak yontemlerin belirlenmesi,

v' Danisma konusunda bilgilendirme kampanyasi yapilmasi,

7 Avrupa Konseyi, Uluslararasi Sivil Toplum Kuruluglari Konferansi, Sivil Toplumun Karar Verme Siirecine Katilimiyla Tigili 1yi
Uygulama Ornekleri, 2009.
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v Alinan vyanitlarin ve diger etkilesimlerin, giincel olarak ilgili web sayfasinda

paylasiimasi,

v Tum katkilarin incelenmesi ve geri bildirimlerle birlikte danisma sirecinin
raporlanmasi,

v Raporun yayimlanmasi, geri bildirimlerin alinmasi,

v Danisma stirecinin degerlendirilmesi

1.3.5. Ortaklik

Politika tasarim slirecinde kamu kurumlari ve sivil unsurlar arasinda ortakliklarin kurulmasi,
surecin azami etkilesim iginde ydritilmesi ve tim taraflarin etkin gekilde sirecin pargasi
olmasi politikalarin ihtiyaci karsilar nitelikte tasarlanmasi icin en etkili yontemdir. Ortaklik
sureciyle ilgili davranis ilkeleri asagida paylasiimistir.

Davranis ilkeleri?®

Tum sivil toplum aktoérlerinin iletisim ve diyalog kanallarina, yollarina ve mekanizmalarina esit

erisimlerinin saglanmasi.

STK'larin kamu kurumlarinca ayni diizeyde taninmalarinin saglanmasi.

STK'larin faaliyet gosterdikleri alanlarda uzmanlik ve deneyim sahibi olarak kabul edilmesi.

Kamu kurumlarinin hazirladiklar stratejik planlara, STK'larin katiliminin saglanmasi.

Kamu kurumlarinin, faaliyet gosterdikleri alan ne olursa olsun tim STK'lara esit uzaklikta

olacak sekilde konumlanmasi.

Kamunun topyek(in olarak STK'lara karsi ayni, olumlu ve kapsayicl tutumu korumasinin
saglanmasi.

Ozel politika gerektiren toplumsal gruplarin topluma esit katilim ve katki saglayabilmelerini
glvence altina alacak toplumsal ve yerel is birliklerinin kurulmasina énayak olunmasi. Bu is
birligini olusturacak girisimlere kamu kaynadi ayrilmasi, sivil unsurlarin ihtiyag duyduklari
maddi kaynaklarin saglanmasi.

= Tirkiye'de Sivil Toplumun Geligimi ve Sivil Toplum-Kamu Isbirliginin Guiglendirilmesi Projesi Tiirkiye Uglincii Sektor,
Davranis Ilkeleri Rehberi, 2015, Istanbul.
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Ortaklik, konuyla ilgili tiim taraflarin katiimiyla en yiiksek diizeyde is birliginin saglandigi

yap! olmasiyla, birlikte calisma kdltiiriinin en Ust dizeyde hayata gecirildigi siirectir. Yukarida
paylasilan ilkeler ve Oneriler incelendiginde ortaklik diizeyinde iliski gelistirmek toplumun
tim unsurlanni iceren, taraflarin birbirinden Ustlin olmadiklari, strddrilebilir ve esitlikgi

yapllarin gelistirilmesini saglayacaktir.

1.4. STK'lara Verilen Destegin Seffafligina Dair Standartlar

Gerek kamunun gerekse STK'larin kapasitelerinin gelistirilmesi icin ayni ve nakdi kaynaklar
saglayan mekanizmalar bulunmaktadir. STK'lar galisma alanlari, kapasiteleri ve projeleri
kapsaminda gesitli kaynaklardan yararlanmak zere hibe bagvurularinda bulunmaktadir. 29

ONERILER:
Politika tercihleri hakkinda tavsiyelerde bulunmak lzere, uzmanlardan
olusan calisma grubu ya da komitelerin, sabit ya da gecici olarak

olusturulmasi.

Forumlar, calstaylar ve konferanslar diizenlenmesi, pilot
uygulamalar icin STK'larla stratejik ortakliklar kurulmasi ve galisma komitelerinde tavsiye

kararlarinin alinmasi.

Es karar alma siireglerinin tasarlanmasi ve uygulanmasi. Sirece iliskin gelismelerin ilgili

kesimlerle, kamuya acik kanallardan paylagiimasi.

Politika olusturma surecinde desteklenecek STK'larin kapasite guglendirme calismalarini
projelendirmeleri; proje hedefleri, faaliyetleri ve zaman planinin énceden calisiimasi ve Gzerinde
uzlasi saglanmasi gerekmektedir. Ayrica proje kapsaminda desteklenmelerinin yani sira,
STK'larin is birligi icinde, ortak olarak, hizmet sadlayici rolliyle faaliyet géstermelerine olanak
verecek yasalarin ve uygulamalarin yirirlikte olmasinin saglanmasi da 6nemlidir. STK'lar ilgili
kesimlere sunulacak hizmetin faydalanicilarinin, igeridinin ve kapsaminin belirlenmesinde kamu
kurumlarinin stratejik ortadi olarak etkin calismalar yiritiilmesine destek saglayacak unsurlardir.
Bu anlamda hizmet saglama ya da politika gelistirme siirecinde kamu kurumlarinin ortadi
niteliginde sorumluluk almalari mimkiindir ve bu ne kadar gergeklestirilirse toplumun gelisimine

o oranda katki saglayacak bir unsurdur.

» Tirkiye'de Sivil Toplumun Geligimi ve Sivil Toplum-Kamu Isbirliginin Guiglendirilmesi Projesi Tiirkiye Uglincii Sektor,
Davranis Ilkeleri Rehberi, 2015, Istanbul.
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STK'larin kamu kaynadi basvurularinin dederlendirme 6lglitlerinin acgik ve somut bicimde ortaya

konmasi, degerlendirme sonuglarinin paylasilmasi sivil toplumla giiven tesisi agisindan 6nem
tagimaktadir. Ozellikle kamu finansmani alan STK'larin segiminde acik, seffaf ve adil
davranilmasi; bu baglamda kamu kaynaklarininin STK'lara daditirken segilen kanallarin sivil
toplumun bagimsizigini ve toplumsal yarari pekistirecek nitelikte olmasi 6nemlidir. Kamu

kurumlari bu stirecte sorumluluk sahibi olarak sireglerin tasarimini gergeklestirmelidir.

Kamu kurumlarinin STK'larin stirdirilebilirligini en etkin bicimde desteklemesinin yolu ilgili
STK'lara kapasite gelistirme icin finansman saglamasidir. Bu aktarimin acik ve seffaf bir
sekilde yapilmasi icin asagidaki yollar izlenebilir:

Hibe Programlariyla Cagriya Cikilmasi

Hibe programlari, Ulkelerin orta ve uzun vadeli planlari, kurumlarin stratejileri ve bélgesel
planlar dahilinde hazirlanir. Programlarin nihai hedefi, bu programlara ve planlara hizmet
eden, sirdirilebilir, ilgili projelerin desteklenmesidir. Hibeler rekabete agik oldudu igin
surecler seffaf ve agiklikla yarattulmelidir.

Hizmet Alimi Yapilmasi

Kamu kurumlarinin hizmet saglamak (zere cadriya ¢ikmasi sonucu, basvuru sahipleri
arasindan kapasitesi en uygun olan STK'dan, diger hizmet alimi igin belirlenen kriterleri de
sagliyorsa, hizmet alimi yapilir. Rekabete dayali bir segim siireci oldugundan emin
olunmalidir.

Projelere Kismi Destek Saglanmasi

STK'larin diger kurumlardan aldigi hibeler igin saglamalari gereken es-finansmanin kamu
kurumlan tarafindan saglanmasiyla STK'larin gelisimine katkida bulunulabilir.

Kapasite Gelistirme Programlarinin Diizenlenmesi

STK'larin kapasitelerini gelistirmek (zere eksiklerinin tespit edilmesi ve bu alanlarda egitim
programlari, personel destegi gibi yenilikci yontemlerin uygulanmasi gelistirici bir diger katki
olacaktir.

STK'lara saglanan kamu desteklerinin tamaminin seffaf slreclerle yiritilmesi, kaynak
dagihminin esit, seffaf ve kurallara dayali olmasi uzun vadede toplum gelisimine olumlu

katki saglayacak ve kaynaklarin etkin kullanimini gergeklestirecektir.
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STK'lara verilen desteklere dair davranis ilkeleri asagida paylasiimaktadir.

Davranis ilkeleri3°

STK'lar ile kamu kurumlari arasindaki is birliklerinin ve ilgili degerlendirme siireglerinin

yasalara uygunlugunu denetleyecek ve inceleyecek bagimsiz bir denetim mekanizmasinin

kurulmasini desteklemek ve bunun éniinii agmak stirecin seffafligi icin 6nem tasimaktadir.

STK'larin tim politika alanlarinda etkin sekilde faaliyet gostermelerinin 6niini agmak ve bu
alanlarda kurallar gelistirmek, katilimci yapilar kurarak sireci isler hale getirmek STK'larin
sadece yardimseverlik degdil cevre, doga gibi alanlarda da etkin olarak katki sunmalarini

saglayacaktir.

Kamu kurumlarinin ve sivil toplum kurulusglarinin veri Gretmelerini ve verilere dayal bilgi
Uretmelerini saglamak, platformlar olusturmak ve giincel bilgilerin platformlar vasitasiyla

yayllmasini saglayacaktir.

Sivil  toplum unsurlarinin  ve kamu kurumlarinin  birbirlerinin  performanslarini

degerlendirmeleri ve onerilerini paylasmalari saglanmalidir.

STKlar ve Kamu kurumlan arasindaki is birligi diizeyinin degerlendirilmesi, stireci
kolaylastiracak personelin istihdami, slrekli etkilesim iginde olunmasi ve ortak galisma

kiltGrinin gelistiriimesi gelecege doniik birgok sorunun ¢éziimiine katki sunacaktir.

STK'lari denetleyen kurumlarin, STK'larin faaliyet alanini gézetmeksizin, tim STK'lara esit
uzaklikta olmasi; STK ve kamu temsilcilerinin oldugu kurullar, platformlar ya da diger
yapilarda esitlik unsurunun daima gozetilmesi is birliklerinin sirdirilmesi ve islevselligi

acgisindan énem tagimaktadir.

Kamu kurumlarinin hiikiimet disi unsurlarla is birligi kurma, gelistirme ve uygulamasi (izerine
girisimlerde bulunmasi, yukarida detaylariyla sunulan standartlar ve oneriler kapsaminda
calismalar yapmasi gerekmektedir. Ornek vakalarin incelenmesi gelecekte ayni hatalarin
yasanmamasl adina 6zel 6nem tegkil etmektedir ve etkin ig birliklerinin tasarlanmasi igin kaynak

niteligindedir.>

30 pavranis Ilkeleri icin Basit Rehber, Tiirkiye Uglincii Sektér Vakfi, s.12, Istanbul, 2015.
i Altintag Mert, Tirkiye'de Sivil Toplum — Kamu Isbirliklerine Yonelik Uygulamalar: Vaka Analizlerine Dayali Bir Calisma,
Tirkiye Uglincli Sektor Vakfi, .40, Istanbul, 2015.
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Kamu-STK isbirligi icin Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhginin Kapasitesinin Giiglendirilmesi Teknik Yardim Projesi

Politika olusturma doéngustine parlamento digindaki sivil aktorlerin katilmasi ile birlikte politika
olusturma siireci yonetisim, katiim, is birligi kavramlari {izerinde sekillenmeye baslamistir. Ancak
bu kavramlarin teoriden pratige aktarilabilmesi yasal bir diizenlemeye baghdir. Bu boliimde
Turkiye'de gerceklestiriimis olan Kadin Dostu Kentler Programindan ve yurt disindaki bazi
uygulamalardan kamu-STK is birligi slrecinin nasil isledigi, nasil bir yasal cerceve tanimlandigi,
sorumluluklar kimin Ustlendigi ve STK'larin politika dongiisiinde (giindem olusturma, karar

alma, uygulama, izleme ve degerlendirme) nasil yer aldigini gdsteren érnekler paylasiimistir.

Kadin Dostu Kentler Programi yerel yonetimler, STK'lar, 6zel sektér ve uluslararasi kuruluslar
basta olmak Uzere biitiin politika aktorlerinin siirecte aktif olarak yer aldigi kapsayici bir is birligi

ve uygulama 6rnegi olarak karsimiza gikmaktadir.

Kadin Dostu Kentler Programi, icisleri Bakanligi Mahalli idareler Genel Miidiirliigiiniin ulusal
ortagi ve temel paydasi oldugu Birlesmis Milletler Niifus Fonu- UNFPA ve Birlesmis Milletler
Kalkinma Fonu- UNDP tarafindan yiiriitiilen Isve¢ Uluslararasi Isbirligi ve Kalkinma Ajansi-SIDA
tarafindan finanse edilmistir. Iki asamali gerceklestirilen projenin birinci asamasi 2006-2010
yillari arasinda Kars, Izmir, Nevsehir, Trabzon, Sanlurfa illerinde Kadinlarin ve Kiz Cocuklarinin
Insan Haklarinin Korunmasi ve Geligtirilmesi ortak programi olarak tamamlanmistir. Daha sonra
2011-2015 yillan arasinda Adiyaman, Antalya, Bursa, Gaziantep, Kars, Izmir, Nevsehir, Malatya,

Mardin, Samsun, Urfa ve Trabzon olmak lzere toplam 12 ilde ydrittulmustir.

Program yaklasimi yonetisim kavraminin énemli ilkeleri olan yerel sahiplik, diyalog, is birligi ve
katihm Uzerinde geligtirilmistir. Kadinlarin gerek ulusal gerekse yerel diizeyde yonetim ve karar
alma mekanizmalarinda daha da fazla temsil edilmesinin saglanarak hak ve firsatlardan esit
olarak yararlanmalari amacindan hareketle program kapsaminda belirlenen pilot illerdeki tim
ilgili kurum ve kuruluslar bir araya gelerek, o ilde yasayan kadin ve kiz ¢ocuklarinin sorun ve
ihtiyaclarini alti temel bashk (saglik, siddet, egitim, istihdam, kentsel hizmetler, siyasal katilim)
altinda inceleyen ve kurumlarin goérevlerini ortaya koyan Yerel Esitlik Eylem Planlari (YEEP)
hazirlamistir. Yine illerde bu eylem planlarinin uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi igin
yerel esitlik mekanizmalari kurulmustur. Program kapsaminda eylem planlari hazirlanmis ve

hazirlanan bu planlarin kurumlarin stratejik planlarina dahil edilmesi hedeflenmistir.?2

32 http://www.kadindostukentler.com/
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Kamu-STK is birliginin gergeklesebilmesi igin en ©nemli araglardan bir tanesi yasal

duzenlemelerdir. Bu nedenle “Kiz Cocuklarinin ve Kadinlarin Haklarinin Korunmasi Ortak
Programi” kapsaminda 67/2006 sayili Bagbakanlik Genelgesi ve 10/2010 tarihli Icisleri Bakanligi
Genelgesi olmak (izere iki ayri genelge yayinlanmis ve 81 ilin valiliklerine génderilmistir. Ilk
genelgede kadinlarin sosyal hayattaki etkinligini arttirmak amaciyla mahalli idareler tarafindan
yapilan calismalara kadin sivil toplum kuruluslarinin dahil edilerek goériis ve tavsiye alinmasi igin

bir yasal zemin hazirlanmigtir.

Bu sayede kadin sivil toplum kuruluglarinin da iginde yer aldigi Il Kadin Haklari Koordinasyon
Kurullari olusturularak Yerel Esitlik Eylem Planlan yazilmis ve Yerel Esitlik Mekanizmalari
kurulmustur. Programin ikinci asamasinda yayinlanan genelge ile Tirkiye'nin de taraf oldugu
Yerel Glindem 21, Birlesmis Milletler Bin Yillk Kalkinma hedeflerine de atifta bulunarak birinci
asamada kurulan esitlik mekanizmasinin devam ettirilmesi ve eylem planlarinin hayata
gegebilmesi, uygulamalarin yayginlastiriimasi ve yapilan ¢aligmalarin takibine 6nem verilmesi igin

mahalli idarelere sorumluluklar ytklenmigtir.

Yine pilot illerin Valilikleri ve Belediyeleri “Kadin Dostu Kent Taahhiitnamesini” imzalayarak
Uzerlerine disen rol ve sorumluluklari yerine getireceklerini beyan etmiglerdir. Bu genelgeler
Mahalli Idareler biinyesinde gerceklestirilecek olan calismalara kadin sivil toplum kuruluslarinin
dahil edilerek kamu-STK is birliginin saglanmasi ve yerel esitlik mekanizmalarinin kurulmasi icin

bir yol haritas olusturmustur.

2.1. Esitlik Mekanizmasi:

Kamu-STK is birligi slireci ve aktorleri agisindan 6énemli noktalardan biri de is birligi siirecinin
nasil isleyecedi, kimin hangi gorevi Ustelenecedi ile ilgilidir. Programda olusturulan esitlik
mekanizmasi ile bu durum netlestiriimis ve tam olarak kimin hangi gorevi lsteleneceginin, is
boliminin ve is birliginin nasil gergeklestirilecedinin alti gizilmistir. Bu mekanizma ile Tirkiye'nin
de taraf oldugu Birlesmis Milletler Kadina Karsi Her Tirli Ayrimciligin Engellenmesi Sézlesmesi
(CEDAW) dogrultusunda Kadinin Statlisii Genel Midiirligi’'nce hazirlanmis olan Ulusal Esitlik
Eylem Plani'nin yerelde uygulanmasinin desteklenmesi hedeflenmis ve asadidaki sekilde

birimlere ayrlmistir.

NOT: Kadin hakiari (izerinden olusturulan bu mekanizma yerelde farkli 6zel politika gerektiren gruplar icin

uyarianabilir ve bu alanda c¢alisan tim STKar benzer bir mekanizma altinda birlestirilebilir.
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YEREL ESITLIK MEKANiIZMASI ‘ AMAC
IL KADIN HAKLARI KOORDINASYON KURULU IL ESITLIK EYLEM PLANI'ni katilimci ve
v Katiimailar: Yerel Kurumlar ve Kadin kapsayici sekilde hazirlamak,
Orgiitleri uygulanmasini saglamak, izlemek,
v" Koordinasyon: Valilik raporlamak
(Ust Kurul ve Teknik Kurul)
YEREL KURUMLARDA ESITLIK BIRIMLERI Yerel Esitlik Eylem Planinin hazirlanmasini
v Valilik Esitlik Birimi desteklemek, Yerel Esitlik Eylem Plani
v Belediye Esitlik Birimi gergevesinde Kurumsal Esitlik Planlar
v 11 Ozel Idaresi Esitlik Birimi hazirlamak, kurum tarafindan
v’ Tlgili il Mudirliiklerinde Esitlik Masalari uygulamasini takip etmek
(Emniyet, Jandarma, Saglik, Milli Egitim,
Sosyal Hizmetler, Muftllik vb)
v Bolgesel Kalkinma Ajansi Esitlik Birimi
YEREL MECLISLERDE ESITLIK IHTISAS Yerel Esitlik Eylem Plani cercevesinde
KOMISYONLARI yerel meclise énerge vermek, sunulan
v' Belediye Meclisinde Esitlik Ihtisas Onergeleri esitlik acisindan incelemek
Komisyonu
v 1l Genel Meclisinde Esitlik Ihtisas
Komisyonu

Esitik mekanizmasi yerel dizeyde valiliklerin catisi altinda olusturulmustur. Her kamu
kurumunda projeden sorumlu bir personel gorevilendirilmis ve esitlik birimleri kurulmustur.
Valilik esitlik birimi tim projenin sekretaryasini ylritmek igin gdrevlendirilmistir. Yerel diizeyde
sekretaryanin valilik birimi tarafindan yurittlmesi hem koordinasyonun daha hizli olmasini hem
de yerel katiimin daha yiiksek olmasini saglamistir. Yerel Esitlik Mekanizmasinin kurulmasina
destek olmak ve projenin ilgili diger faaliyetlerini takip etmek (izere proje illerine Birlesmis
Milletler Niifus Fonu tarafindan birer Il Koordinatérii atanmistir.  Proje kapsaminda esitlik
mekanizmasi temsilcilerine eylem plani hazirlama, stratejik planlama, toplumsal cinsiyet esitligi,

cinsiyet esitligine duyarl biitceleme, proje donglist gibi konularda kapasite arttirma egitimleri

verilmigtir.




2.2. Yerel Esitlik Mekanizmasinin Bilesenleri:

Esitlik Birimleri / Masalari: Kamu-STK is birligi slrecindeki énemli noktalardan birisi kamu
sektoriindeki gorevlilerin kim oldugunun ve sorumluluklarinin neler oldugunun net olarak altinin
cizilmesidir. Bu nedenle resmi yaz ile uzman personelin gorevlendiriimesi ve is birligi stirecinde
kimin sorumlu oldugunun net olarak belirlenmesi is birligi siirecinin isleyebilmesi icin atilmasi
gereken dnemli adimlardan birisi olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Proje kapsaminda valiliklerde, il
muddurliklerinde ve belediyelerde kurulan esitlik birimleri, ilgili kurumlarla YEEP cercevesinde
kurumsal eylem planlari hazirlamaktan, programlari izlemekten, faaliyetleri raporlamaktan ve
uygulamadaki sorunlari belirlemekten, strateji gelistirmekten ve sorunlara ¢éziim getirmekten
sorumlu birimler olarak goérevlendirilmisglerdir. Bu goérevlendirme projenin kamu sektériinde
sahiplenilmesini saglamis ayni zamanda da kadin STK'larin politika ve hizmet gelistirme
stirecinde tam olarak kiminle iletisime gegmesi gerektigini ve kurumdaki kilit kisiyi bulmasini
saglamistir.

Il Kadin Haklan Koordinasyon Kurullari: Kurul (QBAW ve Ulusal Esitlik Eylem Plani
cercevesinde) kadin yurttaslarin ihtiyaglarina uygun yerel hizmet sunumunun etkinlestirilmesi
igin il dizeyinde hizmet sunumu ile ilgili ihtiyaglar tespit ederek politikalarin gelistiriimesi,
uygulanmasi ve izlenmesinden sorumlu tutulmustur. Kadin sivil toplum kuruluglari bu kurulun
daimi Uyesi olarak yerelde kadinlarin sorunlarini ve ihtiyaglarini kurula aktararak politika
surecinin en 6nemli bileseni olan giindem olusturma ve karar alma slrecinde aktif olarak yer
almiglardir. Kurulun iki kademesi bulunur: Karar Verici Ust Kurul: Vali yardimasi bagkanliginda
toplanir. Uyeleri vali yardimcisi, belediye baskan yardimcisi/genel sekreter yardimcisi, il dzel
idare genel sekreteri, kadin drgutleri temsilcileri/hak temelli galisan sivil toplum &rgutleri ve il
muddrlerinden olusur. 6 Ayda bir ve ihtiyag oldugunda toplanir. Teknik Kurul: esitlik birimleri
temsilcileri, kadin érgutleri ve varsa Universitelerin kadin galisma bélimlerinden uzmanlardan
olusur. 2 Ayda bir ve ihtiyag oldugunda toplanir. Ust kurul (hizmet saglayicilar/gérev sahipleri ve
hak sahipleri/kadinlar temsilen o6rgutler ile birlikte) ildeki ihtiyaglara gore stratejik hedefleri
belirler. Teknik kurul stratejik hedefler dogrultusunda Yerel Esitlik Eylem Plani'ni ve Kurumsal
Esitlik Eylem Planlar’'ni yerel taraflarla hazirlar. Ust Kurul Yerel Esitlik Eylem Planlarini onaylar.
Uygulamayi izler. Problemleri tespit eder ve tikaniklari ¢ézer. Kurul ilde kadin galismalar ile ilgili
olusturulmus tim kurullarin (siddet, konukevi vb) cati/list kurulu olarak yer alir.

Esitlik Komisyonlari: Proje ortadi her ilin Belediye Meclisinde ve Il Genel Meclisi'nde birer “Esitlik

Komisyonu” kurulmustur.
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Bu komisyonlardan, 6rnegin yapilacak bir parkin ya da bir yol calismasinin o kentteki kadinlarin

hayatina katacadi olumlu ya da olumsuz etkileri dederlendirmesi beklenmektedir. Yine ayni
sekilde YEEP'lerin yerel yonetimlerin stratejik planlarina dahil edilmesi, bu planlardaki
faaliyetlere bltge ayrilmasi ve planlarin uygulanmasi da bu komisyonlarin goérevleri igerisinde
tanimlanmaktadir. Kadin STK'larin komisyonlarla birlikte meclis toplantilarina katilmasi ve

savunuculuk yapmasi beklenmektedir.

Kadin Sivil Toplum Kuruluslari ve Sivil Toplum Destegi: Politika olusturma déngiisiiniin 6nemli
aktorlerinden biri olan sivil toplum kuruluglar bu programda da esitlik mekanizmasinin en édnemli
bilesenini olusturmustur. Program kapsaminda STK'lar yereldeki kadinlarin ihtiyag ve c¢ikarlarini
savunmus ve kurula aktarmig, farkindalik olusturmus, uzmanlik bilgileri ve Onerileri ile slrece
katkida bulunarak farkl ¢6ziim onerileri gelistirmistir. Ayrica sirecin seffafligini kapsayicihigini
artiracak sekilde izleme ve degerlendirme yapmak icin goérevlendiriimislerdir. Hem Icisleri
Bakanligi tarafindan yayinlanan genelgeler hem de Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler

Bakanliginin Ulusal Eylem Plani bu siirecin yasal dayanadini olusturmustur.

Uygulama silrecinde STK'larin aktif olarak yer alabilmeleri icin kamusal kaynaklar her zaman
yeterli olamamaktadir. Program kapsaminda vyereldeki kadin STK'larin politika doénglstine
katilabilmeleri ve YEEP'lerin uygulanmasinda da aktif sorumluluklar Gstlenebilmeleri icin KDK
programi tarafindan yereldeki orgiitlere hibe destegi saglanmistir. Hibe programi ile YEEP'lerin
uygulanmasi ve denetlenmesi, kurumlar arasi is birliginin desteklenmesi amaglanmistir. Hibe
programi ile STK'larin i¢ kapasitelerinde artis saglanmasi, ulusal ve uluslararasi diizlemde izleme,
denetim ve raporlama konusunda daha aktif bir sivil toplumun olusmasi amaclanmistir. Ornegin
Siddete Maruz Kalmis Kadinlara Psikolojik Destek Projesi ile Antalya Kadin Danisma ve
Dayanisma Dernegi tarafindan hazirlanan proje ile siddete maruz kalmis 20 kadina alti ay

boyunca psikolojik destek verilerek sosyal hayata entegrasyonlari saglanmistir.

Mahalle Orgiitlenmeleri: Projenin dnemli bir diger bileseni toplum calismalari altinda gerceklesen
mahalle o6rgltlenmeleridir. Uluslararasi kuruluslar, taban orgitleri ve STK'lar araciligiyla
Turkiye'nin de iginde bulundugu gelismekte olan (lkelerde bolgesel kalkinma ve yerel

demokratik yonetisimin glclendirilmesi amaciyla 6nem kazanan bir calisma alanidir.

Toplum caligmalari; yerel yénetimler ve vatandaslar arasinda diyalog ortaminin olusturulmasi ile

hizmet ve politika Uretenlerin yerel halkin ihtiyac ve sorunlarinin farkina vardidi, yerel halkin da
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kendilerine sunulan hizmetlerin planlanmasi siirecine aktif katiliminin saglandigi, vatandaslar

arasinda dayanisma esasini temel alan bir yerel kalkinma modelidir. Mahalle érgitlenmeleri ile
kadinlarin birer yurttas olarak kent yasaminin igerisinde tam anlamiyla yer alabilmeleri igin kendi
ihtiyaglarini agikca ifade edebilmeleri ve bu ihtiyaglarin nasil ele alinacagi ve nasil giderilebilecegi
konusunda kendi gorislerini ortaya koymalarini amaglamistir. Toplum uygulamasi®?,
vatandagslarin, etnik gruplarin, 6rgutlerin ya da topluluklarin; sivil ve insan haklari, firsatlar,
yasam secgenekleri gibi alanlarin gelistirilmesi icin hizmet kurumlari ile galismalarina; adalet ve

politik esitlik konusunda bu kurumlar tzerinde baski kurmalarina vurgu yapar.

Mahalle 6rgiitlenmeleri projenin pilot illerinden olan Trabzon, Nevsehir, Sanlurfa, izmir ve
Kars'ta gergeklestirilmistir. Buradan hareketle caligmanin temel hedefleri:
v Tespit edilen mahalledeki kadinlarin kadin-erkek firsat esitligi, kentsel hizmetler,
kadinin insan haklari konusunda farkindaliklarinin arttiriimasi;
v' Bu farkindaliktan yola c¢ikarak yasadiklari mahallelere ve yerele 6zgl ihtiyag ve
sorunlari tespit etmeleri ve bunlara ydnelik ¢6zim yollari aramalar;
v Tespit edilen sorunlar isiginda kadinlarin il Kadin Haklari Koordinasyon Kurulu tyeleri
araciligiyla yereldeki kamu kurum ve kuruluslari ile iletisime gegmesi;
v" Nihai olarak bu diyalog neticesinde yereldeki hizmetlerin kadinlarin ihtiyaglari ve
tespit ettikleri sorunlar 1siginda kadin erkek esitligine duyarl olarak planlanmasi ve

sunulmasidir.

Mahalle 6rgitlenmelerinde pilot mahalleler belirlendikten sonra mahalle muhtari veya kadin
sivil toplum kuruluslari araciligiyla mahallede ikamet eden kadinlar toplantilara gagrilarak
calisma hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir. Yapilan bilgilendirme toplantisindan sonra
gondlld kadinlar belirlenerek calismalar baglatiir. Gondlli kadinlarla dncellikli olarak odak
grup gorismeleri ve atdlye calismalart yapilir. Bu c¢alismalarin igerikleri kadinin
glclendirilmesi, savunuculuk ve 6rgiitlenme egitimleridir ve amag elestirel tartisma ve biling
artirmadir. Burada, mahalle bazinda kadinlar arasinda kurulmaya calisilan kolektif ag ile

kadinlarin bagimliliktan dayanismaya dogru bir donlisiime girmeleri hedeflenmektedir.

3 Weil, M. (2005). The Handbook of Community Practice, Sage Publications, USA.
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Mahalle o&rgltlenmelerinin en o6nemli katkisi ise, kadinlarin bir STK cgatisi altinda
Orgiitlenmeye ve yakinlarinda bulunan is birligi yapabilecekleri STK'larin galismalarina ve
yOnetimine aktif olarak katiimaya iliskin isteklerinin artmasi ve bu ydnde girisimde
bulunmalaridir. Ornedin, Kent Konseyi calismalarina da katiim saglanmis, calismalarin

ardindan Kent Konseyi ydnetiminde yer alan kadinlar olmustur.

Yerel Esitlik Mekanizmasi Sema

iL KADIN HAKLARI KOORDINASYON
KURULU

Yerel Esitlik Eylem Planini hazirlar, onaylar,
duyurur, uygulanmasini izler, ilerlemeyi raporlar
(Uyeler: Vali Yrd., B.Baskan
Yrd/Gen.Sek.Yrd., il Ozel idare Genel
Sekreteri, Bolgesel Kalkinma Ajansi Genel
Sekreteri, Kadin Orgiitleri, Ilgili il
Miidiirleri, Esitlik Birimleri, Esitlik
Komisyon iiyeleri)

YERELDE ICRACI KURUMLARDA ESITLIiK
BiRIMLER1

Valilik, Belediye, 1l Ozel idare, Kalkinma
Ajanslar Yerel Esitlik Eylem Plani gercevesinde
kurumsal eylem planlari hazirlar, uygular,
raporlar
(Koordinasyon: Valilik, Belediye, Il Ozel idare,
Kalkinma Ajanslari, Esitlik Birimleri)

KADIN STK'LAR

Yerel Esitlik Eylem Plani'nin ilde
izlenmesini, uygulanmasini ve
dederlendirilmesini takip eder.

YEREL MECLISLERDE ESITLIK IHTISAS
KOMISYONLARI

Belediye Meclisi ve Il Genel Meclisi
(Yerel Esitlik Eylem Plani gercevesinde esitlik
konusunda dnerge hazirlar, inceleme ve
arastirma yapar)




2.3 Kamu-STK Is Birligine Yénelik Uygulama Ornekleri

STK'lar, hikimet ve kar amaci gutmeyen sektdriin yaninda “Uglinci sektor” olarak kabul
edilmistir ve bu nedenle toplumda 6nemli bir rol oynamaktadir. STK'lar, bagimsiz kuruluslar
olarak bireylere ve farkll sosyal gruplara katiim, destek ve hizmet saglayarak, toplumun
demokratiklesmesini ve vatandaslarin kamu politikalarina iliskin karar verme sirecine
katiimlarini tegvik etmenin yani sira vatandaglarin farkindaliklarinin artirilmasinda da énemli bir
rol oynamaktadir. Bu nedenle, Hiikiimet ve STK'larin is birligi gereklidir, ¢linkii hiikiimetin temel
rolii, kamu politikasi Gretmek, ekonomi, toplum, vatandaslarin haklar ve yikimlalikleri
Uzerinde etkili olacak kararlar almaktir, STK'lar ise vatandaslarin 6rgtli faaliyetlerinin bir

bigimidir.

Bu sebeple, STK'larin devlet makamlari ve kurumlarinin “yeni ortaklari” olarak kabul edilmesi
gittikce yayginlasmaktadir. STK'lar, sosyal, siyasi, ekonomik ve kiiltlirel gikarlara iliskin dnemli

bir savunuculuk roliine sahiptir.

Daha 6nce vurgulandigi gibi bu is birligi stirecinin en 6nemli araci yasal bir zeminin olusturulmasi
ve STK'lar icin bir rehber hazirlanmasidir. Ornegin; Ingiltere merkezi yénetiminin yerel
yonetimler hakkinda hazirladigi rehbere gore STK'lar; yerel hesap verilebilirligin giiglendirilmesi,
yerel hizmetlerin kullanicilara ulagsmasi ve tertip/diizen agisindan basariya ulagilmasi icin anahtar
bir konum teskil etmektedir. Yerel yodnetimler bulunduklari yerde daha iyi hizmet verip
gerekenleri yapabilmeleri igin sivil toplum kuruluslarinin uzmanlik alanlarindan ve girisimlerinden
faydalanmaktadirlar. Ote yandan sivil toplum kuruluslarinin yerel alanlarda yénetime katilimini
saglamak icin en yakin firsat odaklari olarak yerel yonetimler gorilmektedirler. STK'lara
faaliyetlerini gergeklestirirken, Uyelerine ve katihmcilarina daha iyi hizmet verebilmeleri ve
gelisebilmeleri icin yerel yonetimlerce gerekli destek bu sayede saglanmaktadir.>* Buradaki en
onemli nokta merkezi yonetimin yerel yonetimlerin STK'lar ile nasil is birligi yapacagina yonelik

sinirlar belirlemis olmasidir.

Kamu ve sivil toplum kuruluslan arasindaki is birliginin diizenlenmesine yonelik gergeklestirilen
bir diger uygulama 6rnedi de Hirvatistan’da hayata gecirilmistir’>. Hirvatistan Hiikiimeti ile
STK'lar arasinda 2001 yilinda imzalanan Hirvatistan Cumhuriyeti Hikimeti ve Sivil Toplum

Kuruluglari Is

34 Okutan,E. (2008). Yerel Yonetimler ve Sivil Toplum Orgiitlerinin Gelismis isbirligi: Ingiltere Ornegi, Sayistay Dergisi,
% https://www.siviltoplum.gov.tr/bilgimerkezi/sivil-toplumla-is-birligi-burosu
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Birligi Programi ile Hlkimet ve Sektor arasindaki iletisimi artiracak etkili mekanizmalar

olusturmak amaclanmigtir.

Proje kapsaminda “STK'lar ile Is Birli§i Hukiimet Dairesi Yonetmeligi” cercevesinde dogrudan
Basbakanlik Ofisine bagli olarak Sivil Toplumla Is Birligi Biirosu olusturulmustur. Biiro altinda 3
birim yer almaktadir:

v Stratejik Planlama;

v" AB Programlari Uygulama;

v" Finansal Yonetim ve Kalite Glivencesi (Kontrol)

Blironun gorev ve sorumluluklari asagida yer alan gergevede sekillendirilmistir:
v' Kamu kurumlarinin STK'larla is birligini gelistirmeye yonelik galismalarini koordine
etmek
v' Kamu politikasi olusturma stirecglerinde STK'larla istisare standartlarinin gelistirilmesi
(ilerletilmesi)
v' STK'larin devlet biitgesinden finanse edilmesi igin standartlara uygunlugunun
izlenmesi

v' Hirvatistan’da “Vatandas igin Avrupa-Europe for Citizens” programi igin irtibat noktasi

Baska bir uygulama 6rnedini de Karadag'dan verebiliriz. Karadag Hikiimetinin ve sivil toplum
kuruluslarinin is birligi, Karadag'da demokratik toplumun gelismesi, vatandaslarin sosyal islere
etkin katiimlarinin énemine iliskin bilinglendirilmesi, normatif cergevenin ve kurumsal is birligi

mekanizmalarinin gelistiriimesi ve iyilestirilmesi igin 6zel 6nem tagimaktadir.

Karadag'daki devlet kurumu temsilcilerinin gogu, STK'larin yeteri kadar egitimli personelinin
olmadigini ve sivil toplum sektdriinde bliyik bir agiklik oldugunu diisinmektedir. Bununla
birlikte, devlet memurlarina yonelik egitimlerin 6neminin farkindalar ve STK'larin rolii ve énemi
ile STK'lar ve sivil toplum sektoriindeki diger kuruluslarla iligkileri konusunda daha fazla egitim

saglanmasini destekliyorlar.

Dider taraftan, Karadag'da bircok STK, Hiikiimet ve STK'lar arasindaki is birliginin tatmin edici
diizeyde olmadiginin altini giziyor ve bunu STK'larin gergeklestirdigi belirli faaliyetlerin éneminin
devlet kurumlari tarafindan anlasiilmamasina bagliyor. STK'lara gore, devlet idaresinde, STK'lara

iliskin bir dnyargi mevcut ve STK'lar halen ortak yerine rakip veya muhalif olarak goruliyor.
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Devlet kurumu temsilcilerinin STK'larla olan ig birliklerinin 6nemini tasvir ederken kullandiklar

olumlu séylemlere ragmen, STK temsilcileri yapici bir iletisimin olmadigini belirtiyor.

Bu nedenle, 2009 yilinda Karadag hiikiimeti STK'larla Is Birligi Konseyi'ni 36kurmus ve STK'larla
is birligini ve iletisimi gelistirmek igin tasarlanmig Strateji ve Eylem Planini onaylamistir. Sivil
Toplum Kuruluslari ile Is Birli§i Konseyi ve konseyin sekretaryasini yiiriiten Is Birligi Ofisi,
Hiikiimet Genel Sekreterliginin 6rgiitsel bir birimi ve bu is birlidi igin kurumsal bir mekanizma

olarak kurulmustur.

Ofis, “Is Birligi Esaslari” isimli belgede ve diger belgelerde belirtilen ilke ve amaclara uygun
olarak plan, program, proje ve diger faaliyetlerin hazirlanmasina iligkin faaliyetlerde

bulunurken asagidaki yollar izlemektedir:

v Karsllikli is birligi ve koordinasyon gelistirme,

v STK'larin bagimsizligini etkilemekten kaginma,

v" Aclk ve demokratik bir toplum olusturmak amaciyla STK'larin ve kendi ¢alismalarinin
seffafligini tegvik etme.

Ofis ayrica, STK'larla is birligi alaninda devlet makamlarinin yirGttligu islerin koordinasyonu,
devlet yonetimi ve STK'lar arasinda is birlidi icin kullanilan ig altyapi Intra-net lzerinden egitim

ve ag kurma konularinda galismalar yiriitmektedir.

Ilaveten, STK'larla is birligi icin bakanliklar ve diger devlet makamlarindan atanmis kisilerden
olusan bir odak noktalari adi olusturulmustur. Merkezler Agi ve Ofis, devlet idare makamlari ve
STK'lar arasinda daha iyi ve dogrudan bir is birligine firsat saglamak amaciyla "STK'larla Is Birligi
icin Devlet Idaresindeki Devlet Memurlarinin Kapasitesinin Gelistirilmesi" stratejisi kapsaminda
odak noktalari igin ortak faaliyet géstermektedir.

Stratejinin amaglari:

a) STK'larla is birligi icin odak noktalarina atanan devlet memurlarinin egitilmesi;

b) Yasa ve diizenlemelerin ve "Karada§ Cumbhuriyeti Hikiimeti ve STK'larin Is Birligi Esaslan”
baslikli strateji belgesinin 6ne sirdiigi Karadag Hikiimeti'nin ilke ve ylkimldliklerini yerine
getirme konusunda sivil toplum kuruluglari ve Hikimet arasinda is birligi ve iletisimin
gelistirilmesi,

c) STK'larla is birligini ylriitmekle gorevli devlet memurlariyla ag kurma.

Is birligi gelistirme sekilleri asadidaki gibidir:

36 http://ecnl.org/montenegrin-government-council-for-cooperation-with-ngos-established-2/
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v Istisareler - yeni yasalarin, tiiziiklerin, diger mevzuatlarin ve kanunlarin hazirlanmasi

ve kabul edilmesi surecinde STK'lara danismak;

v' Tavsiye - konferanslar, yuvarlak masa toplantilari, seminerler ve dider is birligi
bigimlerinin ortak organizasyonu;

v' Ortak faaliyetler - hikimet politikalarinin tim alanlardaki etkilerinin ortak
dederlendiriimesinin yani sira stratejik belgeler hazirlamak, oncelikleri tanimlamak,
operasyonel programlar ve politikalarin hayata gegcirilmesi tzerine galismak;

v' STK'lann faaliyetleri icin dlzenleyici kurallarin gelistirilmesi - STK'larin bu slreglere
dahil edilmesi yoluyla STK'larin konumuna ve isleyisine iliskin diger diizenlemelerin

yani sira mevcut mevzuat ve yonetmeliklerin kabul edilmesi ve tadiline baslanmasi.

Ilk Eylem Plani 2009-2011 dénemi icin hazirlanmistir ve belirli istisnalar haricinde ilgili
yuktmliliklerin yerine getirilmesi icin ayrintih bir butce ©ngdrilmemistir. Bunun sebebi,
ongorilen faaliyetlerin gogunun ilgili makamlarin her yil bitgeden fon aldiklar dizenli
faaliyetlerin gérev alanina girmesidir. STK'larla Is birligi Konseyi, STK'larla is birligini ve iletisimi
gelistirmek igin Strateji ve Eylem Planinin gergeklestiriimesinin izlenmesinde ana rol
oynamaktadir.

Hem Kadin Dostu Kentler érnedinde hem de Ingiltere, Karadag ve Hirvatistan érneginde bu is
birliginin hangi yasal standartlara bagll oldugu ve bu is birliginin koordinasyonunun kimin
tarafindan Ustlenecegdi net bir sekilde tanimlanmistir. KDK projesinde bu sorumlulugu Valilik
catisi altinda kurulan il Kadin Haklar Koordinasyon Kurulu yerine getirirken Ingiltere érneginde
yerel yonetimler, Karadag ve Hirvatistan ornedinde de Basbakanliga bagh bir biiro hayata

gecirmektedir.

Dolayisiyla giglii ve sirdirilebilir bir is birligi icin beklentilerin ve sorumluluklarin belirlenmesi,

koordinasyon ve yonetimin nasil yapilacaginin net bir sekilde tasarlanmasi gerekmektedir.
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