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Mahinur ÖZDEMİR GÖKTAŞ

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanı

Son yıllarda bütün dünyada yaşanan çevresel felaketler, salgın 

hastalıklar ve farklı bölgelerde meydana gelen çatışmalar ailenin 

ve sosyal hizmetlerin önemini bir kez daha ortaya koymaktadır. 

Öyle ki, bu çevresel ve toplumsal hadiseler kadın, engelli, yaşlı ve 

çocuklar gibi toplumun en kırılgan gruplarını daha şiddetli şekilde 

etkilemekte, ailenin maddi ve manevi önemini ise bir kez daha 

bizlere en somut haliyle göstermektedir.

‘‘Aile’’ kavramına kuyumcu hassasiyeti ile yaklaşmakta, 

zarif dokunuşlar ile sosyal hizmetler alanında atılımlarımızı 

gerçekleştirmekteyiz.

Ailelerimizin kalbi kadınlarımızın, geleceğimizin teminatı 

çocuklarımızın, kadim geleneğimizin temsilcisi yaşlılarımızın ve 

göz bebeğimiz olan engelli kardeşlerimizin huzur ve güven içinde 

yaşaması gayretiyle yarınlara yürümekteyiz.

Kadınlar, çocuklar, engelliler ve yaşlıların her türlü ihmal, şiddet 

ve dışlanmaya karşı, toplum yaşamına en adil ve etkin şekilde 

katılmaları, güven içinde yaşamaları temel hedefimiz; ailelerimizin 

en iyi yaşam koşullarına sahip olmalarını sağlamak ise aziz 

milletimize hizmet etmenin en güzel yoludur.

Sosyal hizmetler alanında yenilikçi bakış açısı, dünyadaki yeni 

paradigmalara ayak uyduran duruşu, modern teknolojik alt yapısı, 

güçlü insan kaynağı ile Cumhuriyetimizin 100. yılının ruhundan 

ilham alarak vizyonumuzu çizmekteyiz.

Sayın Cumhurbaşkanımızın rehberliğinde ‘‘Türkiye Yüzyılı’ hedefine 

yakışır şekilde, hedeflerimizden taviz vermeden çalışmaya devam 

edeceğiz; çünkü ‘‘Biz Büyük Bir Aileyiz...’’
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Misyon &

Vizyon

Bireyin, ailenin ve toplumsal değerlerimizin korunması, güçlendirilmesi 

ve geliştirilmesine yönelik bütüncül ve adil sosyal hizmet modelleri 

geliştirmek ve uygulamak.

Toplumun her bir ferdine ulaşarak etkin sosyal hizmet sunumuyla 

ülkemizin sosyal kalkınmasında öncü kurum olmak.
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Aile ve

Topluma

Yönelik

Hizmetler

Gücümüzü
aileden
alıyoruz

.. .. .. ..
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Sosyal Hizmetlere

Tek Noktadan Erişim
1.1

 Sosyal Hizmet Merkezlerimiz (SHM) ile vatandaş odaklı sosyal hizmet 

anlayışını benimseyerek sosyal hizmetlerimizi tek çatı altında sunmaya 

başladık.

3’ü Haziran-Eylül 2023

döneminde olmak üzere

2013 yılından bugüne

ülkemiz genelinde;

Sosyal Hizmet Merkezi (SHM) Sayısı

405
Sosyal Hizmet 

Merkezini

hizmete açtık.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

121
149

175
216

274

319 333
354

376
396

405
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1.2

1.3
Bilinçli Aile,

Güçlü Toplum

Vatandaşlarımızın Sosyal Hizmet ve 

Sosyal Yardım İhtiyaçlarını  Hanelerinde 

Tespit Ediyoruz

 Aile Sosyal Destek Programı (ASDEP) ile sosyal 

politikalarda arz odaklı bir yaklaşım uygulamaya başladık.

Türkiye Yüzyılı vizyonuna 

ulaşabilmemiz ancak güçlü bir 

aile yapısıyla mümkündür. Bu 

amacımızı gerçekleştirmek içi 

aileye yönelik ve evlilik öncesi 

eğitimlerimizi yaygınlaştırmaya 

devam ediyoruz.

 4.824
 ASDEP görevlimiz ile

Haziran-Eylül 2023 döneminde 

Aile Eğitim Programı

(AEP) kapsamında

Haziran-Eylül 2023 döneminde

 Evlilik Öncesi 

Eğitim Programı ile

Haziran-Eylül 2023 

döneminde 

 2013 yılından

bugüne

kadar

eğitim 

verdik.

verdik. Bugüne kadar toplam

 3,6 milyon kişiye

eğitim desteği sağlanmış oldu.

 350 bin
 haneye, bugüne kadar yaklaşık 

 6,5 milyon
 haneye ulaştık.

 110 bin kişiye

eğitim desteği

60 bin

kişiye

1,6 milyon

kişiye
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Danışmanlık Hizmetlerimiz ile Aile 

Yapımızı Güçlendiriyoruz

Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal 

Destek Hizmetlerimiz ile 

Vatandaşlarımızın Yanındayız

1.4

 “Aile Danışmanlığı” hizmeti ile 

ülkemiz genelinde Haziran-Eylül 2023 

döneminde 

 2013 yılından bu yana

kapsamında ulaştık.

 bugüne kadar 

 2 bin başvuruya, 

3,9 milyon 

vatandaşımıza 

 106 bin başvuruya

 ücretsiz Aile 

Danışmanlığı 

hizmeti sunduk.

 psikososyal 

destek hizmeti

1.5

Afet ve acil durumlarda; 

birey, aile ve toplumun 

en kısa sürede normal 

yaşantısına dönebilmesi 

için sahada psikososyal 

destek hizmetlerimizle 

vatandaşlarımızın 

yanındayız.
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Sağlıklı ve

Bilinçli Nesiller

Bir ve

Beraberiz

1.6

1.7

Yeşilay işbirliğinde “Türkiye  Bağımlılıkla  Mücadele Eğitimleri (TBM)” ve 

Aile Eğitim Programı (AEP) çerçevesinde “Madde Kullanım Riski ve Madde 

Bağımlılığından Korunma” eğitimleri düzenliyoruz.

Roman Vatandaşlara 

Yönelik Strateji Belgesi 

(2023-2030)’ni ve I. Aşama 

Eylem Planı (2023-2025)’nı 

hazırladık.

İzleme değerlendirme 

sistemini daha etkin 

hale getirmek amacıyla 

oluşturduğumuz Roman 

Strateji Belgesi için Etkili 

Bir İzleme, Değerlendirme 

ve Koordinasyon 

Mekanizması Kurulması 

Projesi (ROMSİD)’ni 

Temmuz 2020-Nisan 2023 

döneminde uyguladık.

 Bu kapsamda Haziran-Eylül

2023 döneminde

bugüne kadar toplam 

1,2 milyon kişiye

32 bin kişiye,

 madde bağımlılığı ile 

mücadelede farkındalık 

eğitimi verdik.
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Ailenin Güçlendirilmesine 

Yönelik Çalışmalarımızı Bilimsel 

Kanıt Temelli Sürdürüyoruz

1.8

 Eylül ayında 81 ilde Aile Çalıştayını gerçekleştirdik.

 Medya hizmet sağlayıcı kuruluşlara yayınladıkları yapımlar için dizi, 

film, haber, belgesel, çocuk programı, spor programı, yarışma vb. 

kategorilerinde Aile ve Çocuk Dostu Yapım ve Dizi Teşvik Ödülleri 

dağıtacağız.

Sekizinci Aile Şurası’nı 2023 Yılı Ekim ayında Türkiye Yüzyılında Güçlü Aile 

teması ile gerçekleştireceğiz.

 Ailenin Güçlenmesi Vizyon Belgesi ve Eylem Planı (2024-2028)’nı 

hazırlayacağız.
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Çocuklara

Yönelik

Hizmetler

hem
bugünümüz

hem yarınımız
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Aile Odaklı Çocuk

Koruma Sistemimiz
2.1

Çocuklarımızı kuruluş bakımına almadan öncelikli olarak aile odaklı 

hizmetlerden yararlandırıyor, böylece aile bütünlüğünü korumayı ve 

çocuklarımızın ailelerinden kopmamalarını sağlıyoruz.

 2002 yılından 

bugüne aile odaklı 

hizmetlerimizden 

yararlanan çocuk 

oranını

 SED hizmetimizden 2002 yılında

 yararlandırıyoruz.

 faydalanıyorken, 2023 yılı Ağustos ayı itibarıyla

 yükselttik.

 % 39’dan

% 92’ye

11.807 çocuğumuz

 164.765 çocuğumuzu

%39

%92 2023

2002

Sosyal ve Ekonomik 

Destek (SED) Hizmetimiz
2.2

Çocuklarımızı Sosyal ve Ekonomik Destek (SED) Hizmeti ile ailelerinin yanında 

destekliyoruz. 

2002

11.807

164.765 

2021/Ağustos
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Koruyucu Aile

Hizmetimiz
2.3

9 bin 335 olmuştur.

 19 bin 340 çocuğumuz

9.335

515
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Evlat Edindirme 

Hizmetimiz
2.4

2002

6.726

19.340

2023/Ağustos

Koruyucu aile yanında kalan çocuk sayımız son 21 yılda 18,16 kat 

artarak 2002 yılında 515 iken, 2023 yılı Ağustos ayı itibarıyla

 2002 yılında 6 bin 726 çocuğumuz, 2023 yılı Ağustos ayı itibarıyla

 evlat edinme hizmetinden faydalandırılmıştır.
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Kuruluşlardaki

Çocuk Sayımız

19.375

Kuruluşlardaki Çocuk Sayımız

14.364

Çocuk Evleri hizmete başladı. Yurt ve Yuva (200)

19.125 Çocuk

ÇES (3) 

250 Çocuk

Çocuk Evleri (1.185)

5.546 Çocuk

İhtisaslaşmış ÇES (65) 

1.653 Çocuk

ÇES (116)

7.165 Çocuk

ÇOKİM (127) 

Çocuk Evleri (4)

21 Çocuk

Yurt ve Yuva (200)

20.153 Çocuk

ÇES (5)

242 Çocuk

ÇES : Çocuk Evleri Sitesi

ÇODEM : Çocuk Destek Merkezi

ÇOKİM : Çocuk İlk Kabul Merkezi 

2002

2023

Çocuk Destek Merkezi hizmete girdi.

Çocuk Evleri (56)

326 Çocuk

ÇODEM (2)

7 Çocuk

Yurt ve Yuva (208)

11.621 Çocuk

ÇES (8)

503 Çocuk

2007

2005

Çocuk İlk Kabul Birimi hizmete girdi. 

Çocuk Evleri (906)

4.953 Çocuk

ÇODEM (53)

1.076 Çocuk

Yurt ve Yuva (72)

2.700 Çocuk

ÇES (61)

3.952 Çocuk

ÇOKİM (36)

2013

Ev Sıcaklığında Çocuk 

Bakım Hizmetlerimiz
2.5
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Bakanlığımıza ait 

kuruluşlarda koruma ve 

bakım altında olan toplam

 Korunma ve bakım altında

bulunan 13-18 yaş aralığındaki

 2023 Yükseköğretim Kurumları 

Sınavına (YKS) giren  165’i lisans, 154’ü ise ön lisans 

bölümlerine yerleşti.

Sosyal Hizmet Modellerimizden yararlanan ve örgün eğitimine devam 

edememiş çocuklarımızı mesleki eğitime yönlendiriyoruz. 

 İş ve Meslek Danışmanlığı 

Eğitimi kapsamında, 

çocuklarımızın İŞKUR 

kayıtlarını oluşturuyor 

ve çocuklarımızı mesleki 

eğitim kurslarından 

faydalandırıyoruz.

 56 farklı spor branşında

bulunmaktadır.

 20 milli sporcu

4.328 

çocuğumuza 

 319 gencimizden 

1.557 lisanslı

çocuk sporcu

 Koruma ve bakım 

altındaki çocuklarımız 

bu yıl uluslararası 

arenada 1 gümüş 

madalya kazandı, 

ulusal müsabakalarda 

ise 175 kez dereceye 

girdi.

Çocuk Evleri (56)

326 Çocuk

ÇODEM (2)

7 Çocuk

Yurt ve Yuva (208)

11.621 Çocuk

ÇES (8)

503 Çocuk

Çocuklarımızın 

Başarıları
2.6

Çocuklarımıza

Kariyer Desteği
2.7

 Yaşam Becerileri 

ve Kariyer Gelişimi 

Eğitimleri verdik.
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Gençlerimizin İstihdamını 

Destekliyoruz
2.8

Kurum bakımında yetişen toplam

 kamu kurum ve kuruluşlarına yerleştirdik.

 60 bin 635 çocuğumuzu

23.385

60.635

2023

2003

 10 bin 313 kurum bakımında

yetişen gencimizin özel sektörde 

istihdamını sağladık.

 Temmuz 2018’de başlatılan 

Özel Sektör İstihdam 

Teşviki Uygulaması ile 

bugüne kadar

Yönetimde

Çocuk Sesleri
2.9

Çocuk katılımının 

Dünyadaki ender 

örneklerinden 

biri olan İl Çocuk 

Hakları Komitelerini 

kurduk.

Komitelerimiz 

tarafından hayata 

geçirilen Sosyal Uyum 

Programı ile yaklaşık 

376 bin çocuğa 

ulaştık.

23. Ulusal Çocuk 

Forumunu 20 Kasım 

2022 Dünya Çocuk 

Hakları Gününde 

uluslararası nitelik 

kazandırarak 

düzenledik.
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Koruyucu ve Önleyici 

Faaliyetlerimiz
2.10

Koruyucu ve Önleyici 

Faaliyetlerimiz
2.11

 Çocuk Koruma

Mobil Ekiplerimizle

17.846 

okulumuzu
ziyaret ederek okul 

yetkilileri, çocuklar ve 

aileleri ile görüşmeler 

yaptık.

 Sosyal Medya Çalışma 

Grubumuzla, çocukları 

olumsuz yönde 

etkileyebilecek

 1.805 içeriğe 

müdahale ettik.

Çocuklarımızın dijital risklerden 

korunması ve mahremiyet bilincinin 

kazandırılması amacıyla eğitimler 

düzenliyoruz.

 Vatandaşlarımızın 

çocuklara yönelik zararlı 

yayınları bildirebilecekleri 

ihbar platformu oluşturduk

Küçükleri Muzır Neşriyattan Koruma 

Kurulumuz 2023 yılı Ağustos ayı 

sonuna kadar; 27.952 süreli 

yayın ile 77 kitabı incelemiş; 38 

kitabın küçükler için zararlı olduğuna 

karar vermiştir.

 Çocuklar Güvende 

Programımızla 

çocuklarımıza yönelik 

ülke genelinde 

169 bini aşan 

izleme ve 

değerlendirme 

yaptık.
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Özel Kreşlerde

Ücretsiz Bakım Hizmeti
2.12

 Ücretsiz Bakım Hizmeti kapsamında,

Ebeveyn kaybı yaşamış çocuklara 

sunulan hizmetler ile yasal süreçlerin 

ve yas sürecinde çocuklara yaklaşım 

ilkelerinin yer aldığı “Ebeveyn Kaybı 

Yaşamış Çocukların Aileleri için 

Rehber” hazırladık.

Bakanlığımız sosyal hizmet ve 

sosyal yardım uygulamalarından 

yararlandırıyoruz.

Son iki yılda 26.732 yetim 

ve öksüz çocuğumuzu ziyaret 

ettik.

* Ekonomik durumuna bakılmaksızın şehit ve gazi çocuklarını,

* Kuruluşlarımızda bakım altında bulunan çocukları,

* Ekonomik gücü yetersiz olan ailelerin çocuklarını ücretsiz olarak 

yararlandırıyoruz.

 2.244 Özel Kreş 

ve Gündüz 

Bakımevi

150.244

ebeveyn kaybı 

yaşamış çocuğumuzu

ile Özel Çocuk Kulübünde 

çocuklarımızın hizmet 

almasını sağlıyoruz.

2023 yılı itibarıyla

2.721 

çocuğumuzu 

ücretsiz bakım hizmetinden 

faydalandırıyoruz.

Öksüz ve Yetimlerimizi 

Gözetiyoruz
2.13
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Türkiye Çocuk

Araştırması
2.12

* Ülkemizde alanında ilk kez yapılan 

Türkiye Çocuk Araştırması 0-17 yaş 

bütün çocuklarımızı kapsamaktadır.

* Araştırma sonuç raporuna ilişkin 

elektronik yayın ve mikro veri seti 

Temmuz 2023 itibarıyla yayımlanmıştır.
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Engelli ve 

Yaşlılara

Yönelik

Hizmetler

Erişilebilir ve
İçermeci
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Aile Dostu Bakım 

Hizmetlerimiz
3.1

3.2

* Engelli ve yaşlı vatandaşlarımıza yönelik 

bakım hizmetlerimizi aile odaklı sosyal hizmet 

politikamız doğrultusunda geliştiriyor ve 

çeşitlendiriyoruz.

* Engelli ve yaşlı bireyin yerinde, kendi sosyal 

çevresinden ayrılmadan bakım hizmeti almasını 

sağlayan bakım hizmet modellerine ağırlık 

veriyoruz. 

Aile Dostu Bakım 

Modellerimiz

 hizmet almaktadır.

149
umut 

evinde

 654 engellimiz

10 1 3

17

7

48

84

111

128
138 138

151 153
144

149
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3.3
Evde Bakım

Yardımı

2008 yılında 7 Engelsiz 

Gündüz Yaşam 

Merkezi sayısını

Bakıma ihtiyacı olan engelli bireylerin bakımının aile yanında ve yaşadıkları 

çevrede desteklenmesi için 2006 yılında Evde Bakım Yardımı uygulamasını 

başlattık.

134
‘e 

çıkardık.
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Yaşlı Gündüz Hizmet 

Merkezlerimiz
3.4

Yaşlı bireylerin, yaşam kalitesinin artırılması ve sosyal hayata aktif 

katılımlarına katkı sağlanması amacıyla;

sunan 37 Yaşlı Gündüz Hizmet Merkezi’nde 558 yaşlı bireye 

hizmet veriyoruz.

* Yaşlı bireyler ve ailelerine rehberlik ve danışmanlık hizmeti

* Psikososyal rehabilitasyon hizmeti

* Gündüz bakım hizmeti

3.5
Engellilerimize Yönelik Kurumsal 

Bakım Hizmetlerimiz

Bakanlığımıza bağlı

107 Engelli 

Bakım ve 

Rehabilitasyon 

Merkezinde
 309

özel bakım merkezinde

yatılı bakım hizmeti sunuyoruz.

 7.053
engelli bireye

28.307
engelli bireye

 Kurumsal kapasitemizi 

artırmak amacıyla  özel bakım 

merkezlerinden hizmet alımı 

modeli uygulamasını başlattık. 

Bu kapsamda

yatılı bakım hizmeti sunuyoruz.
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3.6
Yaşlılarımıza Yönelik Kurumsal 

Bakım Hizmetlerimiz

 2023 yılı itibarıyla 

Darülaceze Başkanlığı 

da dâhil olmak üzere 

Bakanlığımıza bağlı 

 17.542 kapasiteli 268 Özel 

Huzurevinden 29.735 

yaşlımız yatılı bakım hizmeti 

almaktadır.

yatılı bakım hizmeti

sunuyoruz.

21

2002

Kamu Özel

2007 2012 2017 2023

0

47

80

10

147

97

278

107

309

17.542
kapasiteli 168 resmi 

huzurevinde

14.506
yaşlımıza 

268 özel huzurevinden

17.542
kapasiteli

29.735
yaşlımız yatılı bakım

hizmeti almaktadır. 
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Ücretsiz Seyahat 

Gelir Desteği
3.7

2013 yılında hayata geçirdiğimiz ücretsiz seyahat uygulaması ile şehir içinde 

karayolu, denizyolu ve demiryolu araçlarından engelli ve yaşlı bireyler ücretsiz 

yararlanmaktadır. Bu kapsamda 2023 yılı itibarıyla 1 milyar 799 milyon 

TL ücretsiz seyahat gelir desteği ödemesi yaptık.

* Erişilebilirlik kültürünün oluşturulması için Cumhurbaşkanımız Sayın Recep 

Tayyip ERDOĞAN tarafından 9 Ocak 2020 tarihinde “2020 Erişilebilirlik Yılı” 

ilan edilmiştir.  

* 2020 Erişilebilirlik Yılında 9 kategoride “Erişilebilirlik Ödülleri” verdik.   

* “Erişilebilirlik Atölyeleri: Kaldırımlar”, “Erişilebilirlik Atölyeleri: Yaya Geçitleri”, 

“Erişilebilirlik Atölyeleri: Duraklar” ve “Erişilebilirlik Atölyeleri: Kent Parkları” 

konulu atölye çalışmaları kapsamında büyükşehir belediyeleri ve ilçe 

belediyeleri ile çevirim içi atölye çalışmaları gerçekleştirdik.

* II. Erişilebilir Kütüphaneler Çalıştayı’nı üniversiteler ve kurumların iş birliği ile 

düzenledik.

3.8
Erişilebilirlik 

Faaliyetlerimiz

* Erişilebilirlik Logosunu belirledik ve 

LogoTanıtım Töreni ile kamuoyunu 

bilgilendirdik.

* Yaklaşık 53 bin denetim gerçekleştirerek 

3.206 erişilebilirlik belgesi verdik.

* Erişilebilirlik Değerlendirme Modülü 

(ERDEM)’nü hazırladık.

* Erişilebilirlik Kılavuzu’nu yayımladık.
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* Türk İşaret Dili Dilbilgisi Kitabını Türkçe ve İngilizce olarak yayımladık.

* İşitme engelli bireyler ve işaret dilini öğrenmek isteyen vatandaşlar için 

hazırladığımız  Türk İşaret Dili (TİD) Sözlüğüne 150 farklı ülkeden 4,5 

milyon erişim sağlanmıştır.

* İşitme engellilerin kamu hizmetlerine erişimini kolaylaştırmak amacıyla 

7/24 ücretsiz çeviri hizmeti sağlayan “Ailem Engelsiz İletişim Merkezi”ni 

hizmete açtık.

3.10

3.9

İstihdama Kazandırılan 

Engellilerimiz

Bilgi ve Hizmetlere Erişimde 

Engelleri Aşıyoruz

Engelli vatandaşlarımızın E-KPSS sınav ücretini Bakanlık olarak karşılıyoruz. 

2002’den bu yana atanan engelli memur sayımız yaklaşık 12 kat artışla 2023 

yılı itibarıyla 68 bine yaklaşmıştır.
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Otizmin Farkındayız, Hayatın 

Her Alanında Birlikteyiz
3.11

* “Otizm Spektrum Bozukluğu Olan Bireylere Yönelik II. Ulusal Eylem Planı 

(2023-2030)”nı hayata geçirdik.

* Ülke genelinde Otizm Spektrum Bozukluğu Tarama ve Takip Programını 

uyguluyoruz.

* Otizmli bireylere yönelik 6 ilimizde İhtisaslaşmış Gündüz Yaşam Merkezleri 

kurduk.

* Otizmli bireylere yönelik hizmet veren kuruluşlarımızda “Otizm Spektrum 

Bozukluğu  Temel Eğitimi” verdik.

2030 Engelsiz Vizyon Belgesi 3 Aralık 

2021 Dünya Engelliler Günü’nde 

Cumhurbaşkanımız Sayın Recep Tayyip 

Erdoğan tarafından ilan edilmiştir.

Engelli Hakları Ulusal Eylem Planı 

(2023-2025) 31 hedefe yönelik 107 eylem 

alanı kapsamında 316 faaliyet hayata 

geçirilmeye başlanmıştır.

3.12
2030 Engelsiz Vizyon Belgesi ve Engelli 

Hakları Ulusal Eylem Planı (2023-2025)
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Yaşlanma Vizyon Belgesi 29 Nisan 2023 

tarihinde ilan edilmiştir.

 Yaşlı Hakları Ulusal Eylem Planı (2023-

2025) ile 16 hedefe yönelik 51 eylem 

alanı kapsamında belirlenen 183 faaliyet 

hayata geçirilmeye başlanmıştır.

3.14

3.13

Yaşlı Destek

Programımız (YADES)

2030 Yaşlanma Vizyon Belgesi ve 

Yaşlı Hakları Ulusal Eylem Planı (2023-2025)

2016 yılında yaşlı vatandaşlarımıza yönelik evde bakım, evde destek 

ve gündüz hizmetlerinin geliştirilmesi ve güçlendirilmesi amacıyla 

Yaşlı Destek Programı (YADES)’nı başlattık. YADES ile

ulaşılmıştır.

7 yılda 61 farklı proje ile

87.479 hanede 

128.148 yaşlı bireye
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Dijital Bahar

Projesi
3.15

* Bakanlığımıza bağlı huzurevlerimizde bakım altında bulunan yaşlılarımızın 

dijital okuryazarlığını geliştirmek amacıyla “Dijital Bahar Projesi”ni hayata 

geçirdik.

ile üniversite kampüslerimizde 

yaşlılarımıza eğitim verilen Üçüncü Yaş 

Üniversitelerimizi yaygınlaştırıyoruz.

Yaşlı bireylere yönelik sosyal politikaların oluşturulmasında katkı sağlayacak 

Türkiye Yaşlı Profili Araştırmasını yapıyoruz.

Halihazırda                                   

9 huzurevimizde 

10 dijital bahar 

odası 
bulunmaktadır.

“60+
Tazelenme 

Üniversitesi

Projesi”

3.16
Türkiye Yaşlı Profili

Araştırması
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Kadına

Yönelik

Hizmetler

Türkiye’nin
gücü
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* 2018-2023 yıllarını kapsayan Kadının Güçlenmesi Strateji Belgesi ve Eylem 

Planımızı kararlılıkla uyguluyoruz.

* 2024-2028 yıllarını kapsayacak yeni eylem planının hazırlık çalışmalarını 

yürütüyoruz.

4.1
Kadının Güçlenmesi Strateji 

Belgesi ve Eylem Planı

30 Ekim 2018’de Kadın Kooperatiflerinin Güçlendirilmesi İş Birliği Protokolünü 

paydaşlarla yürürlüğe koyduk ve 12 Temmuz 2021 tarihinde 2 yıl; 6 Eylül 2023 

tarihinde 5 yıl süre ile uzattık.

Kadın kooperatiflerinin güçlendirilmesi, sürdürülebilirliklerinin sağlanması, 

kurumsal kapasitelerinin geliştirilmesi ve yaygınlaştırılmaları hedefi ile “Kadınların 

Kooperatifler Yoluyla Güçlendirilmesi Projesi”ni yürütüyoruz.

1.007 yeni kadın kooperatifi kurulmasına destek sağladık. Kadın 

kooperatifleri alanında iş birliğini artırmak ve farkındalık oluşturarak iyi 

uygulamaları yaygınlaştırmak amacıyla “Kadın Kooperatifleri Bölgesel 

Buluşmaları”nı gerçekleştirdik.

4.2
Kadın Emeğine Değer Katan 

Kadın Kooperatifleri

 81 ilde bugüne kadar gerçekleştirdiğimiz

 894 çalıştay, eğitim, bilgilendirme toplantıları ve 

434 kadın kooperatif ziyaretleri ile yaklaşık 45 bin 

kişiye ulaştık.
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Ülkemizde mühendis olmak isteyen kız öğrencilerin desteklenmesi amacıyla 

özel sektörle iş birliğinde başlattığımız “Türkiye’nin Mühendis Kızları Projesi”ni 

yürütmekteyiz.

Projenin üniversite programı kapsamında; öğrencilere burs, staj ve istihdam 

imkânı, İngilizce dil eğitimi, “Mühendislikte Liderlik” ve “Sosyal Mühendislik” 

sertifika programı eğitimleri ile mentorluk-koçluk desteği sağlıyoruz. Bu 

kapsamda bugüne kadar toplam 860 kız öğrenciyi destekledik.

Lise programı kapsamında ise öğrenci, öğretmen, okul idaresi ve velilere 

yönelik mühendislik alanlarına ilişkin farkındalık ve bilgilendirme faaliyetlerini;  

4.3

4.4

Finansal Okuryazarlık ve Kadınların 

Ekonomik Güçlenmesi Seminerleri

Türkiye’nin Mühendis Kızları 

Projesi (2022-2024)

 2018 yılından bugüne kadar81 ilde gerçekleştirdiğimiz

265 etkinlik ile

747.885 kişiye ulaştık.

40 ilde 125 okulda

gerçekleştirdik; 

yapılan çalışmalarla toplam

 54 bin kişiye

ulaştık.
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* Kadın ve erkeklerin farklı öncelik ve ihtiyaçlarını gözeterek bu yaklaşımı 

planlama ve bütçelemenin tüm aşamalarına yansıtmayı hedefliyoruz.

* Proje kapsamında; iş birliği gerçekleştirilecek kurum ve kuruluşlara yönelik 

savunuculuk ziyaretleri, farkındalık seminerleri ve ilgili kamu kurum ve 

kuruluş personelinin katılımıyla teknik eğitimler gerçekleştirdik.

* “Geleceğini Kuran Genç Kadınlar Projesi” ile NEET (ne eğitimde ne 

istihdamda olan) grubundaki genç kadınların sorunlarını ve ihtiyaçlarını 

tespit etmeyi ve ihtiyaçlarının karşılanması için mekanizmalar oluşturmayı 

amaçladık.

4.5
Türkiye’de Kadın-Erkek Eşitliğine Duyarlı 

Planlama ve Bütçeleme Projesi

4.6
Geleceğini Kuran Genç 

Kadınlar Projesi

 Projenin hedef grubu

 11 pilot ildeki 18-24 

yaş grubu
 öncelikli olmak üzere,

 18-29 yaş arası 

NEET kadınlardır.

* Proje kapsamında İzmir, Diyarbakır ve Adana illerinde valilik ziyaretleri, 

çalışma ziyaretleri ve istişare toplantıları gerçekleştirdik. Söz konusu illerde 

gerçekleştirdiğimiz saha araştırması neticesinde eğitimler geçekleştirdik.

* www.geleceginikurangenckadinlar.org dijital portalını kurduk. Platforma 

sağdaki QR kod ile erişim sağlanabilir.
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* Kadına yönelik şiddetle mücadele 

çalışmalarımızı; çok yönlü, bütüncül 

bir yaklaşım ve “sıfır tolerans” ilkesiyle 

yürütüyoruz.

* Koruyucu hizmetlerimizin yanı sıra önleyici 

ve bilinçlendirici faaliyetlere de büyük 

önem veriyoruz.

* 2007 yılı itibarıyla başlattığımız eğitimlerle 

bugüne kadar 4 milyondan fazla kişiye 

ulaştık.

* İçişleri Bakanlığı ve Adalet Bakanlığı iş birliğinde ülke geneline 

yaygınlaştırılan Elektronik Kelepçe Uygulaması ile şiddet mağdurlarının 

etkin korunmasına devam ediyoruz.

* Kadına karşı şiddetle mücadelede, şiddet ihbarlarının daha hızlı bir 

şekilde iletilmesi için İçişleri Bakanlığı ile Bakanlığımız işbirliğinde Kadın 

Destek Sistemi (KADES) mobil uygulaması hayata geçirilmiştir. KADES 

uygulaması 11 ayrı dilde hizmet vermektedir.

* ALO 183’ün Whatsapp ve BİP İhbar Hatları aracılığıyla vatandaşlara 

daha hızlı sosyal hizmet sunuyoruz.

* Bu kapsamda 1 Temmuz 2021’de 

tanıtımı yapılan Kadına Yönelik Şiddetle 

Mücadele IV. Ulusal Eylem Planı (2021-

2025)’nı kararlılıkla uyguluyoruz.

* Eylem planımızın yerel düzeyde uzantısı olacak şekilde 81 ilde 

2022-2025 dönemini kapsayan Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele İl 

Eylem Planlarını hazırlayıp uygulamaya başladık.

4.8

4.9

4.7

Şiddetle Mücadelede 

Farkındalık Eğitimlerimiz

Şiddetle Mücadele Çalışmalarında 

Kurumsal İş Birlikleri

Kadına Yönelik Şiddetle Mücadelede 

“Sıfır Tolerans” İlkemiz
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4.10
Şiddet Önleme ve İzleme 

Merkezlerimiz (ŞÖNİM)

14 14

40

49

68

79
81 81 81

81
82

2018

2019
2016

2015
2014

2013
2020

2022

2017
2021

2023

* Şiddet Önleme ve İzleme Merkezleri (ŞÖNİM), 81 ilde hizmet vermektedir. 

* 8 ilde (Adana, Antalya, Bursa, İstanbul, İzmir, Konya, Şanlıurfa, Mersin) 

ŞÖNİM’lerin ikincisinin açılmasına ilişkin çalışmalar yürütülmektedir. 

* Bu kapsamda ilk olarak Mersin’de açılan 2. ŞÖNİM ile ŞÖNİM sayımız 

82’ye ulaşmıştır.

4.11
Geleceğini Kuran Genç 

Kadınlar Projesi

ile hizmet vermektedir.

Ağustos 2023 itibarıyla ülke genelinde

150 Kadın 

Konukevi

3.666 kapasite



36 T.C. AİLE VE SOSYAL HİZMETLER BAKANLIĞI 

4.12
Şiddetle Mücadele

İrtibat Noktaları

* Kadın konukevlerimiz mağdur kadınlarımızın farklı ihtiyaçlarına göre ayrı 

ayrı yapılandırılmaktadır.

* İhtisaslaştırma çalışmalarımızla 15 ilde 17 kadın konukevimizi yeniden 

yapılandırdık.

* Türkiye’de ilk olarak İstanbul ilinde hizmet veren kadın konukevlerinden 

bir tanesi “12 Yaş Üstü Erkek Çocuğu Olan Kadınlara Yönelik Kadın 

Konukevi” olarak ihtisaslaştırılmıştır.

4.11

4.12

Kadın Konukevleri İhtisaslaştırma 

Çalışmalarımız

Erken Yaşta ve Zorla Evliliklerle 

Mücadele Çalışmaları

Ülke genelinde

405 Sosyal Hizmet Merkezinde 

“Şiddetle Mücadele İrtibat Noktaları” 
 oluşturduk.

 Şiddetle mücadele kapsamında koruyucu ve önleyici hizmetleri 

daha etkin ve ulaşılabilir hale getirdik.

2018 yılından itibaren; erken 

yaşta ve zorla evliliklerin 

yüksek oranda görüldüğü 

19 İlde Erken Yaşta ve Zorla 

Evliliklerle Mücadeleye 

İlişkin Acil İl Eylem Planlarını 

yürürlüğe koyduk.

 2022 yılında 4 ile daha İl

Eylem Planlarını yürürlüğe 

koyup 23 ile yaygınlaştırdık.
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Şehit 

Yakınları ve

Gazilere

Yönelik

Hizmetler

Vatan Size 
Minnettar,
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5.1
Canını Bu Vatan İçin Feda Edenlerin 

Emanetlerine Sahip Çıkıyoruz

1996 - 2002

Toplam

şehit yakını, gazi 

ve gazi yakınımızı 

kamuda istihdam 

ettik.

2002 - 2014

2014 - 2023

6.135

48.819
10.187

32.317

5.2
Şehit Yakınlarımızın ve Gazilerimizin 

Ücretsiz Seyahat Etmelerini Sağlıyoruz

sahiplerine ulaştırdık.

2014 yılından bugüne kadar 

 220.470 

ücretsiz 
seyahat kartını
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2023’te

hanelerinde ve iş 

yerlerinde ziyaret ettik.

bugüne kadar ise

şehit yakını ve gazimizi 

Toplam

69 bin 106

612 bin 942

220.470

5.3

5.4

Psikososyal Destek

Ziyaretlerimiz

Kahraman Şehitlerimizin

Anısını Yaşatıyoruz

17.419

84.957

21.914

18.112
15.637

21.890

11.391 12.139 11.242
5.769

2018

2019
2016

2015
2014

2020
2022

2017
2021

2023

* İstiklal ve istikbalimiz 

için canlarıyla destan 

yazan kahramanlarımızın 

isimlerini ebedileştiriyoruz.

* Bugüne kadar 3.388 kamu 

kurum ve kuruluş binaları 

ile okul, cadde, sokak, park 

vb. yerlere şehitlerimizin 

isimlerini verdik.
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5.5
Kahramanlarımızın Madalyalarını 

Tevcih Ediyoruz

* 1974 yılında Kıbrıs Barış Harekâtı’nda şehit olan kahramanımızın 

yakınlarına ve Gazilerimize KKTC tarafından hazırlanan Milli Mücadele 

Madalyalarını tevcih etmeye 2019 yılında başladık.

* 17.09.2020, 18.02.2021 ve 16.02.2022 tarihlerinde Ankara’da ikamet 

eden şehit yakını ve gazilerimizin Devlet Övünç  Madalyaları  Bizzat 

Sayın Cumhurbaşkanımız tarafından, diğer illerde ikamet edenlerin ise  

valilerimizce olmak üzere toplam 1.473 hak sahibine madalyaları tevcih 

edilmiştir.

* Bugüne kadar 30.848 gazimiz Milli Mücadele Madalyalarına kavuşmuş 

oldu.
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Sivil Toplumla

İş Birliğini

Geliştirici

Hizmetler

İş Birliğini
Geliştiriyoruz,
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6.1
Sivil Toplumla İş Birliğini 

Geliştirici Hizmetler

* Sivil Toplum Vizyon Belgesi ve 2022-2023 Eylem Planı’nı Mart 2022’de 

kamuoyu ile paylaştık.

* “Sivil Toplum Buluşmaları” kapsamında sivil toplum temsilcilerinin 

katılımıyla “kadın, çocuk, göç ve insani yardım, engelli ve yaşlı, şehit 

yakınları ve gaziler” temalarında derinlemesine istişareler yaptık.

* “Sosyal Taraflarla İşbirliği Kurulu”nu oluşturduk. 28 Temmuz 2022 

tarihinde aile danışmanlığı, çocuğa yönelik sunulan hizmetler, kadının 

güçlendirilmesi konularında; 23 Ağustos 2023 tarihinde “Deprem Sonrası 

iyileştirme Faaliyetleri” gündemi ile gerçekleştirdik.

* “Aile, çocuk, engelli, kadın, yaşlı” programlarında akademi buluşmaları 

gerçekleştirdik. 

* “Göç ve İnsani Yardım: STK Çalıştayı” düzenledik.
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Uluslararası

Etkin İş

Birliği ve

Koordinasyon

Uluslararası İş
Birliği ve

Koordinasyonu
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7.1
Yurt Dışı

Teşkilatlarımız

* Bakanlığımızın ilk yurt dışı temsilciliği olan Düsseldorf Aile ve Sosyal 

Hizmetler Ataşeliği 2015 yılında faaliyete geçmiştir. 

* Berlin Müşavirliğimiz, Düsseldorf, Köln, Hamburg ve Stutgart 

Ataşeliklerimiz faaliyetlerini sürdürmektedir.

* Bakanlığımızın kurulduğu yıldan  bugüne kadar toplam 76 ülkede 

1.424 uluslararası sosyal hizmet vaka çalışması yürüttük.

* Yurtdışında yaşayan ya da ikamet eden vatandaşlarımızın sosyal 

hizmetlere yönelik problemlerini çözüyoruz.

7.2
Şehit Yakınlarımızın ve Gazilerimizin 

Ücretsiz Seyahat Etmelerini Sağlıyoruz

Aile Birleşimi

Refakatsiz Çocuklar

Yaşlı Refahı

Sağlık

Çocuk Refahı

İletişimin Yeniden Kurulması

Engelli Refahı

Ebeveynlik Hakları

Çocuk İstismarı ve İhmali

Aile  Köklerini Araştırma

Kadın Refahı

Velayet Vesayet

İletişim

Yabancı Evlilikler

Geri Dönüş

Kurumsal Yerleştirme

Uluslararası Çocuk Kaçırma

İkamet Hakları

Ayrılık

Ülkeler Arası Ziyaret Hakları
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* Dünyanın çeşitli ülkelerindeki muadil kurumlar ve uluslararası 

organizasyonlar ile 35 işbirliği anlaşması imzalanmıştır.

7.2
35 İşbirliği

Anlaşması
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Sosyal

Yardımlar

Büyüyen ve
Gelişen

Türkiye’nin
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8.1
Sosyal Yardımlara

Ayrılan Kaynak

Sosyal Yardım

Miktarı (TL)

Sosyal Yardımlar /

GSYH

2002

1,3 152 117 KAT

3 KAT

4 KAT

%0,38 %1,01

%1,19 %5,16

2022 ARTIŞ

Sosyal Yardımlar /

Merkezi Bütçe

* 2012 yılından bu yana 

610 Aile Destek Merkezi 

(ADEM)’ni ve 2014 

yılından bu yana 108 

Sosyal Dayanışma 

Merkezi (SODAM)’ni 

hizmete açtık.

* Bu yıl 610 Aile Destek 

Merkezi’ni 656’ya, 108 

Sosyal Dayanışma 

Merkezi’ni ise 117’ye 

çıkartmayı hedefliyoruz.

8.2
Aile Destek ve Sosyal

Dayanışma Merkezlerimiz
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2015’ten 2023 yılı Ağustos ayı 

sonuna kadar

 8 milyon 537 

bin çocuk için 5 

milyon 981 bin 

hak sahibine 

toplam

 10 bin 755 hanede 

yaşayan 21 bin 775 

ihtiyaç sahibi çocuk için

 yardım yaptık.

 3,6 milyar TL 

42,8 milyon TL

109,7 milyar TL

 36,8 milyar TL

 2023 yılında Ağustos

ayı itibarıyla 

yardım sağladık.

Doğum Yardımı Çoklu Doğum Yardımı

8.3
Engelli ve

Yaşlı Aylıkları

Genel Sağlık

Sigortası

2022 sayılı Kanun kapsamında yaklaşık

 2012 yılından 2023 yılı Ağustos 

sonuna kadar toplamda

1,5 milyon 
engelli ve yaşlı 

vatandaşımıza devletin şefkatli 

elini uzatarak 2012-2023 Ağustos 

döneminde 

 tutarında ödeme gerçekleştirdik.

kaynak aktardık.  sadece 2023 yılında

 177,4 milyar TL
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10,7 milyar TL

Şartlı Eğitim 

Yardımı

Öksüz ve 

Yetim Yardımı

Asker Ailelerine 

ve Çocuklarına 

Yardım

Elektrik Tüketim 

Desteği

Vefat Yardım 

Programı

2015 yılından 2023 Ağustos ayı 

sonuna kadar 

2013 yılından 2023 Ağustos ayı 

sonuna kadar

2023 Ocak-Ağustos döneminde 5,95 milyar TL tutarında kaynağı

2019 yılından 2023 Ağustos ayı sonuna kadar ise

Sosyal yardım faydalanıcısı 

olan ve 15 Nisan 2022 tarihi ve 

sonrasında yakını/yakınları 

vefat eden Türk vatandaşlarına 

yönelik olarak başlattığımız 

program ile 2023 yılı Ocak-

Ağustos döneminde

vefat yardımı yaptık.

sadece 2023 yılında Ağustos ayı 

itibarıyla

hanenin elektrik ihtiyaçlarının 

karşılanması amacıyla tahsis ettik.

kaynak tahsis ettik.

2023 yılında Ağustos 

ayı itibarıyla

720 milyon TL

1 milyar 631 milyon TL

16 milyar 853 milyon TL

4 milyon 223 bin

10.590 vatandaşımıza

114 milyon TL

ödeme yaptık.

kaynak aktardık.

yardım yaptık.

2003-2023 Ağustos döneminde ise

1,2 milyar TL
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117 milyon TL’ye

Türkiye Aile 

Destek Programı

Doğal Gaz

Tüketim Desteği

Ulusal Hane 

Ziyareti Programı

Ulusal Vefa 

Programı

2022 yılı Şubat ayında Doğal 

Gaz Tüketim Desteğini hayata 

geçirdik. 2023 Ağustos itibarıyla

Hane ziyaretleri esnasında 

vatandaşlarımızın tespit edilen 

ihtiyaçlarını anında gidermek için 

Program başından itibaren 

Sosyal Yardımlaşma ve 

Dayanışma Vakfı personeli ile 

4 milyonun üzerinde, ASDEP 

personeli ile toplamda

Ülke genelinde yaygınlaştırdığımız 

Ulusal Vefa Programı ile 2023 

yılı Ağustos ayı itibarıyla 126 bin 

yaşlı vatandaşımızın temizlik, 

günlük bakım, yemek gibi temel 

ihtiyaçlarının Sosyal Yardımlaşma 

ve Dayanışma Vakıflarımız 

aracılığıyla karşılanması için

kaynak aktarımı gerçekleştirdik.

kaynak aktardık.

gerçekleştirdik.

Sayın Cumhurbaşkanımızın 

tensipleriyle Türkiye Aile Destek 

Programını 2022 yılı Haziran 

ayında hayata geçirdik. Programa 

çocuk destek bileşenini ekledik. 

2022 Temmuz-2023 Eylül ödeme 

dönemlerinde destek tutarımız

aşmıştır. Programdan faydalanan 

ailelerimize Elektrik Tüketim 

Desteği de vermeye başladık. Bu 

kapsamda 3,8 milyon hanemize

kaynak tahsis ettik.

162 bin hanemize

1,2 milyar TL

509,5 milyon TL

5,7 milyon hane ziyareti

yönelik toplam destek miktarımız 

2022 yılında vatandaşlarımıza 

yaklaşık 1,8 milyon ton kömür 

desteği sağladık.

ulaştırdık.

48 milyar TL’yi

7 milyar TL 
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Eşi Vefat Etmiş 

Kadınlar İçin 

2023 Adet Konut 

Programı

Kur’an Kursu 

Desteği Programı

Tip -1 Diyabet 

Tanısı Almış Kişilere 

Glikoz Ölçüm 

Cihazı Yardımı

Eğitim Yardımları 

Kapsamında 

Ulaşım Giderlerine 

Yönelik Yardımlar

023 yılında Kur’an Kursu destek 

programını hayata geçirdik. 2023 

Şubat-Ağustos döneminde

Tip -1 diyabet tanısı almış kişilere 

yönelik yeni sosyal yardım 

programımızı 2023 yılında hayata 

geçirdik. Bu kapsamda 2023 

Ocak-Ağustos döneminde

Öğrencilerimizin ailelerinin 

yanına gidiş ve okullarına 

dönüşlerinde ortaya çıkan 

ulaşım giderlerine destek 

oluyoruz. Yardım programımız 

kapsamında 2023 Ocak-

Ağustos döneminde

kaynak aktardık.

cihaz temini sağladık.

yardım ulaştırdık.

Bakanlığımızca hane başına 500 

bin TL olmak üzere toplam

bütçe ayrılması Sayın 

Cumhurbaşkanımız tarafından 

uygun görülmüştür. Konut 

programımız kapsamında Sosyal 

Yardımlaşma ve Dayanışmayı 

Teşvik Fonundan

kaynak aktarımı gerçekleştirdik.

49.209 çocuğumuza

58.132 öğrencimiz için

31,3 milyon TL

7.075 kişiye

36,21 milyon TL

1 milyar TL

63,9 milyon TL



52 T.C. AİLE VE SOSYAL HİZMETLER BAKANLIĞI 

Sosyal Yardım - 

İstihdam Bağlantısı

Çocuklarımıza 

Yönelik 

Psikososyal 

Destek Faaliyetleri

İhtiyaç Sahibi 

Hanelere Hane 

Tadilat Büyük 

Onarım ve Yapım 

Programı

Psikososyal 

Destek 

Hizmetlerimiz 

ile Sahadayız

Ev yapımı, ev satın alımı ve 

ev onarımı programlarından 

vatandaşlarımızın daha etkin 

bir şekilde yararlanabilmelerini 

sağlayacak yeni düzenlemeleri 

2023 yılında hayata geçirdik. 2023 

Ocak-Ağustos döneminde Hane 

Tadilat, Büyük Onarım ve Yapım 

Programı kapsamında

Deprem bölgesindeki 10 ilde

Toplam 13.635 personel ile 

3.463.012 kişiye psikososyal destek 

hizmeti sunduk.

* Afetten etkilenen kişilerin 

tahliye edildiği diğer illerde 

5.445 personelimiz 910.347 

kişiye

* ALO 183 destek hattından 

15 personel ile 1.535 kişiye

* KKTC’de 100 personel ile 

12.022 kişiye psikososyal 

destek hizmeti sunduk.

2022 yılında 140.131; 2023 yılı 

Ocak- Ağustos döneminde 

çalışabilir durumda olan 62.093 

sosyal yardım faydalanıcısını  

Sosyal yardım yararlanıcılarının 

istihdamına yönelik

“Koruma ve Bakım Altındaki 

Çocuklara Yönelik Deprem 

Sonrası Psikososyal Destek 

Programı”nı geliştirdik.

hazırladık.

13.140 hanemize

150,6 Milyon TL
8.075 personelimizle

2.539.108 kişiye;

yardım yaptık.

İstihdam Profili ve 

Çalışabilirlik Raporunu 
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Öksüz ve 

Yetimlere Yönelik 

Çalışmalar

Kadınlarımıza 

Yönelik 

Çalışmalar

kayıt altına alınmıştır. Yapılan 

kimlik kontrolü, kimliklendirme ve 

mesleki çalışmalar sonucunda

Depremlerden etkilenen 

kadınlarımızın ve çocuklarımızın 

özel ihtiyaçlarının giderilmesinde 

kullanılmak üzere 27 ayrı “Kadın 

Giyim ve Bebek Bakım Çadırı” 

oluşturduk. Afet bölgelerine 

“Kadın Kooperatifleri İş Atölyesi” 

oluşturduk.

ailesine/aile yakınlarına 

teslim edilmiş, 3 çocuğumuz 

da aile odaklı hizmetlerden 

faydalandırılmıştır. Halen 

hastanelerde tedavisi devam 

eden 3 çocuğumuz yakından 

takip edilmektedir. 30 

çocuğumuz Bakanlığımıza bağlı 

kuruluşlarda bakım ve koruma 

altındadır.

Bakanlığımız ile UNICEF arasında 

yapılan “Depremzede Çocuklar 

İçin Acil Durum Programı”nı 

hayata geçirdik.

Son üç ayda Çocuklar Güvende 

Ekipleri aracılığıyla izleme ve 

takip çalışmaları kapsamında 

depremden etkilenen 2.162 Türk, 

168 Suriyeli ve 3 Afgan olmak 

üzere toplam

ihtiyaçları doğrultusunda gerekli 

sosyal hizmet müdahalelerinde 

bulunduk.

Son üç ayda Deprem sebebiyle 

ebeveyn kaybı yaşamış çocuklara 

yönelik yürütülen çalışmalar 

kapsamında 1.742 çocuğumuzun 

tespiti yapılarak çocuk ve ailesi/

bakım veren bireylere hane 

ziyaretleri gerçekleştirdik.

1.914 çocuk

6 Şubat 2023 tarihli 

KAHRAMANMARAŞ Merkezli 

Depremler Kapsamındaki 

İcraatlerimiz

6 Şubat 2023 tarihli 

KAHRAMANMARAŞ Merkezli 

Depremler Kapsamındaki 

İcraatlerimiz

1.861 çocuk

2.333 çocuğa
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Bakıma İhtiyacı 

Bulunan Engelli 

ve Yaşlılar

Depremden 

Etkilenen Engelli 

ve Yaşlı Bireylere 

Yönelik Bakım ve 

Rehabilitasyon 

Destek Projesi

Melek Yüzler 

Mola Evleri

İşitme Engelli 

Bireylere Yönelik 

Hizmetler

Deprem bölgesinde çadırlarda 

barınan bakıma ihtiyacı olan 

312 yaşlı vatandaşımız ve 978 

engelli vatandaşımız olmak 

üzere toplam

Bakanlığımız ve UNDP iş 

birliğinde engelli ve yaşlı 

vatandaşlarımız için erişilebilir 

ıslak zeminleri (wc, banyo) olan, 

geniş, tam donanımlı, Bakım ve 

Rehabilitasyon Üniteleri kurduk.

korunma ve bakım altına alarak 

kuruluşumuza yerleştirdik.

Bakanlığımız ile Down Sendromu 

Federasyonu iş birliğinde özel 

gereksinimi (down sendromu, 

otizm spektrum bozukluğu, 

serebral palsi, zihinsel engelli vb.) 

olan çocuk ve gençlerimiz için 

“Melek Yüzler Mola Evleri” Projesi 

kapsamında deprem illerinde

Bakanlığımız bünyesinde 

görevli işaret dili tercümanları 

ile farklı sivil toplum kuruluşları 

ve bireysel gönüllü işaret dili 

tercümanlarından oluşan 

120 kişilik ekip, depremin ilk 

gününden itibaren işitme engelli 

depremzedelerle daha hızlı 

iletişim kurmak, ihtiyaçlarını 

karşılamak üzere sahada 

çalışmalara katıldı.

açtık.

1.290 vatandaşımızı

“6 Mola Evi ” 

6 Şubat 2023 tarihli 

KAHRAMANMARAŞ Merkezli 

Depremler Kapsamındaki 

İcraatlerimiz

6 Şubat 2023 tarihli 

KAHRAMANMARAŞ Merkezli 

Depremler Kapsamındaki 

İcraatlerimiz
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Engelli ve Yaşlı 

Bireyler için Deprem 

Destek Hattı

Ayni Bağış Depo 

Yönetimi ve 

Dağıtımı Çalışma 

Grubu Faaliyetleri

Ayni Bağış Depo 

Yönetimi ve Dağıtımı 

Çalışma Grubu 

Faaliyetleri

Depremden etkilenen engelli 

ve yaşlı vatandaşlarımızın 

ihtiyaçlarını karşılamak üzere 

“Engelli ve Yaşlı Vatandaşlar 

için Deprem Destek Hattı”nı 

oluşturduk.

Şu ana kadar transferi yapılan

olup transferi yapılan toplam 

hava aracı sayısı 487’dir.

1.003 Sosyal Yardımlaşma 

ve Dayanışma Vakfına, 

Sosyal Yardımlaşma ve 

Dayanışmayı Teşvik Fonundan 

(SYDT) yalnızca depremzede 

vatandaşlarımız için 

kullanılması amacıyla 1,85 

milyar TL ödenek gönderdik.

Sosyal Yardımlaşma ve 

Dayanışma (SYD) Vakfı 

personelimiz ve ASYA (Afet Acil 

Sosyal Yardım) gönüllülerimiz ile 

toplam

sahada çalışmalarımızı 

sürdürmekteyiz. Ayni yardımların 

toplanıp ihtiyaç sahiplerine 

ulaştırılması için toplam 54 depo 

kurduk, 32 bin tıra yakın yardım 

malzemesi dağıttık. Deprem 

bölgelerinde 206 Sosyal Market, 

deprem bölgesi dışındaki illerde 

ise 94 Sosyal Marketi faaliyete 

geçirdik.

2.587 personel 

ve 476 araç

helikopter sayısı 

445, uçak sayısı 42

6 Şubat 2023 tarihli 

KAHRAMANMARAŞ Merkezli 

Depremler Kapsamındaki 

İcraatlerimiz

6 Şubat 2023 tarihli 

KAHRAMANMARAŞ Merkezli 

Depremler Kapsamındaki 

İcraatlerimiz
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